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  الملخص:

نهدف من خلال هذه الدراسة إلى التعرف على المتطلبات الحديثة لممارسة مهنة التدقيق الـداخلي ووفقـا   

لما تنص عليه المعايير الدولية والاستطلاع على واقع الممارسات المهنية للتدقيق الداخلي بمجموعة مـن  

  المؤسسات الاقتصادية الجزائرية وتقدير مدى موائمتها لتلك المتطلبات.

مؤسسـة؛ فـي حـين بلغـت نسـبة       32مفردة تابعة لـ 60ستعمال الاستبيان الذي قمنا بتوزيعه على با

. توصلنا إلى ان ممارسات أقسام التدقيق الداخلي تتلاءم بشكل جزئي مع المتطلبـات  %71.66الاسترداد 

حين لا تهتم إطلاقـا  الحديثة للمهنة، فهي تمتثل لأدوارها اتجاه عملية الرقابة الداخلية وبرجة مقبولة، في 

  بعملية إدارة المخاطر ولا بعملية الحوكمة.    

  الكلمات المفتاحية: تدقيق داخلي؛ رقابة داخلية؛ إدارة المخاطر؛ حوكمة، مؤسسة جزائرية.   
Abstract : 
This study aims to identify the modern requirements for the practice of the internal audit 
profession in accordance with the international standards and to explore the reality of the 
professional practices of internal auditing in a group of Algerian economic enterprises and 
assess their suitability to these requirements. 
Using the questionnaire, we distributed to 60 units from 32 enterprises; we have concluded that 
the internal audit departments' practices are partially in line with the modern requirements of the 
profession. They comply with their roles in the internal control process, while they do not care 
about the risk management process or the governance process. 
Keys words: Internal audit; internal control; risk management; governance; Algerian 
Foundation. 

  مقدمة: .1

الخـدمات   يوفر التدقيق الداخلي من خلال طبيعة ممارسته القائمة على الفحص والتقييم والتحليل جملة من

تحقيق  اتخاذ القرار فضلا عن مساعدتها في الاستشارية والتأكيدية لصالح الإدارة العليا بغية مساعدتها في

. وفـي  لتوصيات وحلول للأنشطة الخاضعة للتدقيق اتقديمهوأهدافها وفي التحكم في المخاطر التي تعيشها 

الداخلي التدقيق أقسام ممارسات مواءمة مدى  

المهنة لممارسة الحديثة للمتطلبات الجزائرية بالمؤسسات   

سطيف بولاية المؤسسات من مجموعة حالة دراسة    

  د. حجاز خديجة    د. كشاط  منى  
1جامعة فرحات عباس سطيف  
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أصبح ينظر إليه على انه من الأنشطة القيادية  ظل التطورات التي تعرفها الممارسات المهنية لهذا النشاط،

داخل المؤسسة القادرة على توفير قيمة مضافة من خلال تقييمه وتحسينه لعمليات الرقابة الداخليـة وإدارة  

  المخاطر والحوكمة، والتي تعكس في نفس الوقت الأدوار الحديثة لممارسة مهنة التدقيق الداخلي.  

شئة في مجال الممارسات المهنية للتدقيق الداخلي، يجد أن هناك علاقات متناميـة  ثم إن المتتبع للقضايا النا

تجمع بين التدقيق الداخلي وبين عمليات الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر والحوكمة، وتوضـح المتطلبـات   

طرف الأساسي في الراهنة لممارسة هذه المهنة. فبالنسبة لعلاقته بالرقابة الداخلية، أمسى التدقيق الداخلي ال

الحفاظ على ضوابط الرقابة من خلال تقييم فعاليتها وتعزيز التحسين المستمر بها. أما عن علاقته بـإدارة  

المخاطر فالتدقيق يعتبر دعامة أساسية يستعان بها في تقوية أنطمة إدارة المخاطر. وعن مكانتـه ضـمن   

  الحوكمة خصوصا في مجال الالتزام بمبادئها.ممارسات الحوكمة، فالتدقيق يلعب دورا هاما في ممارسات 

  الإشكالية: ·

إذ  ،بيئة الأعمال الجزائريةعلى الصعيد المحلي، يعد نشاط التدقيق الداخلي من المهن حديثة الممارسة في 

تـوفير  في  ا النشاطبأهمية ودور هذ الجزائرية لا يزال هناك وعي محدود من قبل المؤسسات الاقتصادية

نتائج الاستقصاء الذي أجرتـه الجمعيـة الجزائريـة للمـدققين      ، وهذا ما توصلت إليهلها القيمة المضافة

 .2006و 2005سنتي  DELOITTEبالتعاون مع مكتب التدقيق العالمي  AACIAوالاستشاريين الداخليين 

ديـة  محدو ويفسر هذا الوضع بالدرجة الأولى إلـى  وأكدت عليه العديد من الدراسات الأكاديمية والمهنية

الداخلي فـي الجزائـر. وعليـه     ممارسة مهنة التدقيقتنظم الأطر التنظيمية الرسمية وغير الرسمية التي 

سيكون من الجدير أن نتعرف على واقع الممارسات المهنية لأقسام التـدقيق الـداخلي فـي المؤسسـات     

  الجزائرية وعن مدى مواءمتها للمتطلبات الحديثة لممارسة المهنة .  

  ، تنبثق إشكالية الدراسة من خلال السؤال الرئيس التالي:تبعا لذلك

ما مدى مواءمة ممارسات اقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات الجزائرية محل الدراسة بالمتطلبات الحديثـة  

  لممارسة المهنة؟

  تندرح تحت هذه الإشكالية مجموعة من الأسئلة الفرعية أبرزها:

 المؤسسات محل الدراسة بعملية الرقابة الداخلية؟هل تهتم أقسام التدقيق الداخلي في  .1

 هل تهتم أقسام التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة بعملية إدارة المخاطر؟ .2

 هل تهتم أقسام التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة بعملية الحوكمة؟ .3

  فرضيات الدراسة: ·

  ضية الرئيسية التالية:للإجابة على السؤال الرئيس للدراسة تم اقتراح الفر

  " تتلاءم ممارسات أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة مع المتطلبات الحديثة لممارسة المهنة"

  :للتأكد من صحة أو نفي الفرضية الرئيسية للدراسة تم صياغة الفرضيات الفرعية التالية

  الرقابة الداخلية. تهتم أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة بعملية .1

 تهتم أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة بعملية إدارة المخاطر. .2
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  تهتم أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة بعملية الحوكمة. .3

  أهداف الدراسة: ·

  نهدف من خلال هذه الدراسة إلى:

 لما تنص عليه المعايير الدولية؛التعرف على المتطلبات الحديثة لممارسة مهنة التدقيق ووفقا  .1

الاستطلاع على واقع سير نشاط التدقيق الداخلي بالمؤسسات الجزائرية محل الدراسة والتعـرف علـى    .2

 المؤهلات المهنية للمدققين الداخليين بها؛

تقدير مدى وعي أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات الجزائرية بالمتطلبات الحديثة لممارسة المهنة ومـن   .3

التعرف على مدى امتثالها للأدوار الحديثة المتوقعة منهم اتجاه كل من عمليات الرقابة الداخليـة وإدارة   ثم

  المخاطر والحوكمة.   

  أهمية الدراسة: ·

مة ممارسات أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسـات الجزائريـة للمتطلبـات    ءمواإن دراستنا لموضوع "مدى 

الجزائرية"، يتيح لنا فرصة التعرف علـى   حالة مجموعة من المؤسساتدراسة  –الحديثة لممارسة المهنة 

طبيعة العلاقات التي تجمع بين التدقيق الداخلي وبين كل من عمليات الرقابـة الداخليـة وإدارة المخـاطر    

والحوكمة من الناحية النظرية؛ ذلك أن المتطلبات الحديثة لممارسة المهنة أصبحت مركزة في الامتثال إلى 

تلك الروابط التي تجمع بين هذه العمليات. أما من الناحية التطبيقية  تتيح لنا هـذه الدراسـة فرصـة    كل 

الاستطلاع على واقع الممارسات المهنية للتدقيق الداخلي وتشخيص مدى التزامهـا بالمتطلبـات الحديثـة    

  لممارسة المهنة.

  التوجه الحديث للممارسات المهنية للتدقيق الداخلي .2

  :هوم الحديث للتدقيق الداخليالمف.1.2

علـى   1999التدقيق الداخلي منذ سـنة   IIAيعرف معهد المدققين الداخليين بالولايات المتحدة الأمريكية  

النحو الآتي "التدقيق الداخلي هو نشاط مستقل وموضوعي يمنح للمنظمة الضمان حول درجة التحكم فـي  

تسمح بتحسينها وهو بذلك يساهم في خلق القيمـة المضـافة   عملياتها ويقدم لها النصائح والإرشادات التي 

لها. كما يساعد التدقيق الداخلي المنظمة على تحقيق أهدافها من خلال التقييم الدائم وبشكل منهجي لعمليات 

  .1الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة، وذلك بتقديم الاقتراحات التي تساعد على تقويتها والرفع من فعاليتها"

لتدقيق الـداخلي؛  في وصفها لمعهد المدققين الداخليين من  المعتمدة مفاهيميةالصيغة الر هذا التعريف يعتب

فهو يؤكد على أن التدقيق الداخلي هو نشاط منشأ لقيمة مضـافة للمنظمـة جـراء الخـدمات التأكيديـة      

لحوكمة والرقابة الداخليـة  والاستشارية التي يوفرها في سبيل تقييمه لمدى فعالية عمليات إدارة المخاطر وا

  والمساهمة في تحسينها.  

  :فيتمثلة هذا التعريف خصائص تثبت التطور والتغير الذي عرفه مفهوم التدقيق الداخلي؛ والم كما يلخص

التدقيق الداخلي هو نشاط: لقد تم ضبط طبيعة التدقيق الداخلي على أنه نشاط بدلا من وظيفـة بحكـم    -

 مبررين رئيسيين وهما:
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تطبيق أحد الأنماط الحديثة لتسيير المؤسسات وهي الإدارة بالأنشطة والتـي تتـيح إمكانيـة تصـنيف      ·

 الأنشطة على حسب أهميتها وعلى قدر مساهمتها في خلق القيمة المضافة الإجمالية للمؤسسة.

لي في تطبيق استراتيجية المناولة التي تتيح فرصة اللجوء إلى أطراف خارجية حالة عجز الطرف الداخ ·

تقديم الخدمة بشكل جزئي أو كلي، أو بصيغة أخرى حالة قصور الطرف الداخلي عن خلق القيمة المضافة 

المتوقعة عنه ومن ثم اللجوء إلى أطراف خارجية كونها توفر قدر كافي من الخدمات والخبرة عما يتيحـه  

 .  2الطرف الداخلي

ما يتعلـق بالسـلطة والمسـؤولية إلـى الجهـات      التدقيق الداخلي نشاط مستقل: بمعنى أنه غير تابع في -

 الخاضعة للتدقيق، وبذلك يجب أن يتبع لأعلى المستويات الإدارية في المؤسسة.

التدقيق الداخلي نشاط موضوعي: بمعنى يجب على المدقق أن يتحلى بأعلى مستويات الموضوعية عند  -

 كامه بأموره الشخصية أو بآراء الآخرين.  تنفيذه لمهماته وعند عرضه لنتائج عمله. كما يجب ألا تتأثر أح

، من خلال تقيـيم كـل مـن    3تطور استراتيجية التدقيق الداخلي التي تهدف إلى إضافة قيمة للمؤسسة -

، وهذا ما يبرر الأدوار الحديثـة  4عمليات الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر والحوكمة وإيجاد سيل لتحسينها

 المطلوبة والمتوقعة منه.   

 .  5يق الداخلي منهجية واضحة ومعروفة عند تقديمه للخدمات التأكيدية والاستشاريةللتدق -

التدقيق الداخلي نشاط يتسم بالشمولية والديمومة: إذ يقصد بشمولية نشاط التدقيق على أنه يتم على كـل   -

علـى   الأنشطة بالمؤسسة دون استثناء. ويقصد بديمومة نشاط التدقيق على أنه دائم ومسـتمر بالمؤسسـة  

 .  6الرغم من ظرفية مهماته، كما أن كل تدخلاته متقطعة زمنيا

  .الأهداف الحديثة للتدقيق الداخلي:  2.2

  انعكس تطور مفهوم التدقيق الداخلي على تطور أهدافه التي أصبحت مركزة على:

مسـؤولياتهم   مساعدة الإدارة العليا: يهدف التدقيق الداخلي إلى مساندة أعضاء الإدارة العليا على تنفيـذ  -

 .  7بفعالية وذلك بتزويدهم بتحليلات وتقييمات وتوصيات وتعليقات ملائمة حول الأنشطة المدققة

سـطرة: يعمـل المـدققون الـداخليون     تحقيق الأهداف الم ومن ثم التحكم في المخاطر علىالمساعدة  -

أن إدارة المخـاطر فـي   كمساعدين للإدارة فهم يزودونها بضمانات تفيد التحكم في المخاطر وتؤكد على 

موقف قوي وفعال، وفي حالة بروز فرصة لإضفاء تحسينات وتطويرات على أنشطة إدارة المخـاطر أو  

. كما أنهم يزودون الإدارة بمعلومات 8سياساتها أو إجراءاتها فإنه ينبغي على المدققين الداخليين القيام بذلك

  .   9اطر الجارية التي تعيق تحقيق الأهداف المسطرةملائمة تساعد على التخلص من النتائج السلبية للمخ

: بموجب التعريف الحالي للتدقيق الداخلي الذي أكد بأنـه نشـاط مصـمم    ةؤسسقيمة مضافة للم توفير -

 :10لتوفير القيمة المضافة من خلال

   .تقييم أنظمة إدارة المخاطر وعملياتها وتقديم الحلول التي تسمح بتحسينها ·

   .بة الداخلية وإيجاد سبل تحسينهاتقييم أنظمة الرقا ·

 .الشركات حوكمة المساهمة في عمليات ·
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يتضح من خلال ما سبق أن أهداف التدقيق الداخلي أصبحت مركزة حول تقييم وتحسين فعاليـة عمليـات   

  الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر والحوكمة بما يضمن توفير قيمة مضافة ملموسة للمؤسسة.

  الحديثة لممارسة مهنة التدقيق الداخلي:المتطلبات .3.2

من البديهي جدا ان المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي هي التي تحدد المتطلبات التي يجب  

أن يلتزم بها ممارسو المهنة عند تنفيذ لمهماتهم التدقيقية، فالمعايير الدولية عبارة عـن قواعـد إجباريـة    

هد المدققين الداخليين تعكس أفضل الممارسات المطلوبة في مهنة التدقيق الـداخلي  متكاملة صادرة عن مع

. وفي 11وتحدد الإطار الذي يعمل ضمنه، كما تشكل نموذجا لقياس أداء ممارسي المهنة ومتابعته وتحسينه

فـي   ، فقد أكد معهد المـدققين الـداخليين  2017ظل الإصدار الجديد للمعايير الذي تم إطلاقه مطلع سنة 

التصريحات التي تتناولها العديد من المعايير الدولية  بان المتطلبات الجديدة في الممارسة المهنية للتـدقيق  

الداخلي أصبحت مركزة حول تقييم وتحسين فعالية عمليات الرقابة الدخلية وإدارة المخـاطر والحوكمـة.   

جب أن يقوم نشاط التـدقيق الـداخلي   ي"طبيعة العمل" الذي يصرح على" 2100ويأتي على رأسها المعيار 

بتقييم كل من عمليات حوكمة المؤسسة وإدارة المخاطر والرقابة وأن يساهم في تحسـينها علـى أسـاس    

مقاربة نظامية ومنهجية وقائمة على أساس المخاطر. حيث تدعم موثوقية وقيمة التدقيق الـداخلي عنـدما   

الأحداث إضافة إلى تقييماتهم وإبداء وجهات نظر تأخذ في  يتميز المدققون الداخليون باستباقية في اقتناص

. كما أتبع هذا المعيار بجملة من المعايير الفرعية والنصـوص التكميليـة التـي    12الحسبان آثار مستقبلية"

 المتطلبات، والتي سنتاقش كل واحدة منها من خلال الآتي.تهدف مجتمعة إلى التفصيل في تلك 

على أنها عملية يـتم   ÒCOSOيقصد بالرقابة الداخلية وفقا للجنة الرقابة الداخلية:  التدقيق الداخلي و.1.2.3

وضعها من طرف مجلس إدارة المؤسسة والأفراد الآخرين، موجهة لتوفير ضمان معقول حـول تحقيـق   

الأهداف المندرجة ضمن الأصناف التالية: تحقيق فعالية وكفاءة العمليات وموثوقيـة المعلومـات الماليـة    

يؤكـد العديـد مـن     . أما عن علاقة الرقابة الداخلية بالتدقيق الداخلي، 13" والمطابقة للقوانين والتنظيمات

 ،جزءا من المنظومـة الرقابيـة بالمؤسسـات    على أن التدقيق الداخلي يشكل المتخصصين في هذا المجال

الداخلي على أنه "نوع مـن الرقابـة   عرف التدقيق ي أمسىيعمل على تقييم الأنظمة الرقابية الأخرى. حتى 

. وهذا ما يؤكد علـى أن التـدقيق الـداخلي    14التي تعمل على قياس وتقييم فعالية الأنواع الأخرى للرقابة"

ولقـد   تعكس المتطلبات المهنيـة المتوقعـة منـه،    اتجاه أنظمة الرقابة الداخلية حاسمةيتولى القيام بأدوار 

"يوفر المدققون الداخليون للإدارة ضمانا وآراء حـول   لتالي:ضمن تصريحها ا ذلك COSOوصفت لجنة 

الرقابة الداخلية، كما يتولى التدقيق مسؤولية تقييم ملائمة وفعالية الأنظمـة الرقابيـة ومـدى اسـتجابتها     

ناقشـت المعـايير الدوليـة    . كمـا  15للمخاطر؛ في إطار عمليات المتابعة؛ والعمليات وأنظمة المعلومات"

  :16هنية للتدقيق الداخلي ذلك من خلال التصريحات الآتيةللممارسة الم

أن يساعد المدقق الداخلي المؤسسة في الحفـاظ علـى    "يجبعلى  ينص الذي"الرقابة":  2130المعيار   -

      ."الأنظمة الرقابية من خلال تقييم فعاليتها وكفاءتها والتشجيع على تحسينها المستمر
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التدقيق الداخلي تقييم مدى ملائمة وفعالية الوضعيات الرقابية من على  : مفاده "ينبغيA12130.المعيار  -

أجل مواجهة المشاكل المرتبطة بالحوكمة والعمليات التشغيلية الأخرى وبأنظمة المعلومـات بالمؤسسـة.   

ويجب أن تمس هذه التقييمات الجوانب التالية: تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة، موثوقيـة ونزاهـة   

علومات المالية والتشغيلية، فعالية وكفاءة العمليات والبرامج، الحفاظ على الأصول واحتـرام القـوانين   الم

  .  "والتشريعات والقواعد والإجراءات والعقود

بإمكان المدقق الداخلي استعمال معلومات الوضعيات الرقابية على أنه " الذي يصرح: C1.2130المعيار  -

  .  "شارية عندما يقيمون عمليات الرقابة الداخلية في المؤسسةالمكتسبة في المهمات الاست

يتضح من خلال نصوص المعايير السالفة بأن التدقيق الداخلي خلال ممارساته المهنيـة مطالـب بتقيـيم    

  عمليات الرقابية والمساهمة في تحسينها سواء في المهمات التأكيدية و/أو الاستشارية التي يقوم بها.

تطور  على أنهادقيق الداخلي وإدارة المخاطر: في كثير من النواحي يمكن اعتبار إدارة المخاطر تال.2.2.3

أن مفهوم إدارة المخاطر اتسع في نطاقه ليشمل مفهوم الرقابة الداخليـة.  وطبيعي لنموذج الرقابة الداخلية، 

خـاطر تهـتم بـالخطر داخـل     في حين إدارة الم ،تهتم بالمخاطر ذات العلاقة بالرقابة فقط فهذه الأخيرة

على ضـوء تقريرهـا المعـروف     إدارة المخاطر &COSOتصف لجنة  في هذا الموضع، المؤسسة ككل.

على أنها "عملية يتم تصميمها من طرف مجلـس الإدارة   2004سنة  بـ"الإطار المتكامل لإدارة المخاطر"

مؤسسة بهدف تحديد الأحداث المحتملة ـ وتطبق في بيئة استراتيجية داخل ال والإدارة وغيرهم من الأفراد

التي قد تؤثر على المؤسسة، وتحدد إدارة المخاطر مقدار المخاطر التي يمكن أن تقبل المؤسسـة بتحملـه   

منذ . أما عن علاقة إدارة المخاطر بالتدقيق الداخلي، 17لتقديم ضمان معقول حول تحقيق أهداف المؤسسة"

ن أن هناك روابط مكثفة بين التدقيق الداخلي وإدارة المخـاطر  تبي 2004سنة  COSOأن تم إصدار تقرير 

والقائمـة علـى    وهي في تنامي مستمر. وهو الأمر الذي عززته المقاربة الحديثة التي يعتمـدها المـدقق  

، غير أن هذا لا يعنـي أن  للمدقق عمال اليوميةالأالمخاطر، إذ أصبحت إدارة المخاطر جزءا لا يتجزأ من 

لي هو المسؤول عنها، بل تبقي الإدارة العليا هي المسؤول الأول عن إدارة المخـاطر، أمـا    التدقيق الداخ

التدقيق الداخلي فهو يوفر للإدارة ولمجلس الإدارة ضمانا حول المخاطر وبأنها مفهومة ويتم إدارتها بشكل 

تـدقيق الـداخلي بـإدارة    كما ناقشت المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي علاقـة ال  .18فعال

  المخاطر عبر العديد من المحطات أبرزها:  

"التخطيط": الذي ينص على أنه" يجب على مسؤول التدقيق الداخلي أن يعد خطة تدقيق  2010المعيار   -

، بمعنى علـى  19قائمة على مقاربة المخاطر من أجل تحديد الأولويات والتي تتماشى مع أهداف المؤسسة"

م بتقييم المخاطر ويوثقها وأن يأخذ في الحسبان كل المخاطر المهمة عند إعداد خطة التدقيق المدقق أن يقو

 وعليه مراجعة خطة التدقيق كلما تم تغطية مخاطر جديدة.

"إدارة المخاطر": الذي ينص على ضرورة تقييم المدقق الداخلي لفعاليـة عمليـات إدارة    2120المعيار  -

     :20تحسينها مع ضمان أنالمخاطر والمساهمة في 

 أهداف المؤسسة متماشية مع رسالة المؤسسة وتساهم في تحقيقها. ·
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 المخاطر المهمة تم تحديدها وتقييمها. ·

 الطرق المتخذة لمعالجة المخاطر ملائمة ومتناسبة مع درجة القابلية للخطر بالمؤسسة. ·

المناسب على مستوى المؤسسة من أجـل  المعلومات المتعلقة بالمخاطر محدثة ويتم إبلاغها في الوقت  ·

 مساعدة كل الأطراف والمسؤولين والمجلس على ممارسة مسؤولياتهم.

، والتـي  21"أهداف المهمة": الذي ينص على "يجب أن تحدد بدقة أهداف كـل مهمـة"   2210المعيار  -

ديـد أهـداف   تتطلب من المدقق إجراء تقييم أولي للمخاطر المرتبطة بالنشاط موضع التدقيق ومن ثـم تح 

 المهمة على أساس نتائج هذا التقييم.

"قبول الإدارة العليا للمخاطر": مفاده "عندما يخلص مسؤول التدقيق الـداخلي أن الإدارة   2600المعيار  -

قد قبلت مستوى للمخاطر والذي يمكن أن يكون غير مقبول بالنسبة للمؤسسة. فيجب عليـه أن يـتفحص   

يتم اتخاذ أي قرار بشأن الخطر المتبقي، فإنه يستوجب عليه إبلاغ المجلـس   الأمر معها (الإدارة). وإذا لم

. إذ يقصد بالمخاطر المتبقية على أنها تلك المخاطر التي تبقى علـى الـرغم مـن    22بغرض إيجاد حل له"

علـى   الإجراءات  والجهود التي تبذلها الإدارة. وعلى المدقق  إبداء العناية المهنية الكافية بإقنـاع الإدارة 

 قبولها مع ضرورة ألا تتعدى عتبة القابلية للخطر المحدد من طرف الإدارة.

التدقيق الداخلي والحوكمة: لا تعد الحوكمة مفهوما جديدا في ساحة الممارسات المهنيـة للتـدقيق   .3.2.3

الداخلي، بل هي مفاهيم متكاملة مع بعضها البعض، خصوصـا عقـب الانهيـارات الماليـة والأزمـات      

تصادية والمالية الحادة التي تعرفها العديد من اقتصاديات العالم، أين تعزز دور التدقيق الـداخلي فـي   الاق

هيكل الحوكمة وممارساتها الرشيدة. ولقد أكد على ذلك العديد من الهيئات المهنيـة المتخصصـة كلجنـة    

على أن  OCED ون الاقتصاديينوالمنظمة الدولية للتنمية والتعا Cadbury الأبعاد المالية لحوكمة الشركات

التدقيق الداخلي أهم الآليات الداخلية التي تعمل على تفعيل مبادئ الحوكمة. كما أن للحوكمـة ارتباطـات   

 وثيقة مع عمليات الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر.  

كمة على الذي يصف الحو 1992عام  Cadbury تتلقى الحوكمة العديد من التعريفات أبرزها تعريف لجنة 

. وكذلك تعريف منظمة التعاون الاقتصـادي والتنميـة   23أنها "النظام الذي بمقتضاه تدار المنظمة وتراقب"

الذي يصفها بأنها "نظام يتم بواسطته توجيه منظمات الأعمال والرقابة عليها، وتـوفر الهيكـل    1998عام 

  . 24والرقابة على الأداء"الذي يمكن من خلاله وضع أهداف الشركة ووسائل بلوغ تلك الأهداف 

تعزيز الرقابة على الأداء وتفعيل المساءلة  تقوم الحوكمة على جملة من المبادئ الواضحة والتي من شأنها

ورفع درجة الثقة بين مختلف الأطراف ذات المصلحة. وتتمثل تلك المبادئ وفقا للمنظمة التنمية والتعـاون  

الشركات، حماية حقوق المساهمين، المعاملـة العادلـة لهـم،    الاقتصاديين في: توافر إطار فعال لحوكمة 

تعزيز دور الأطراف ذات المصلحة في حوكمة الشركات، الإفصاح والشفافية لكـل المعلومـات الماليـة    

  .  25والتشغيلية وأخيرا تحديد مسؤوليات مجلس الإدارة ومساءلتهم من قبل الشركة والمساهمين

الداخلية التي تعمل على تفعيل مبادئ الحوكمة ويقدم فوائد عديدة  لـلإدارة   يعد التدقيق الداخلي أهم الآليات

ولمجلس الإدارة من خلال تقييمه المستقل لمختلف الضوابط الرقابية وتحليل المخاطر وتسهيل عملية إعداد 
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ة .كما تزايدت أهمية التدقيق الداخلي ضـمن آليـات حوكم ـ  26التقرير الذاتي للمخاطر وللضوابط الرقابية

يوفر تقييمات موضوعية ومستقلة لمدى ملائمة هياكل الحوكمة بالمؤسسة ومـدى فعاليـة    الشركات لكونه

تقديمه للمشورة وتشجيعه علـى  من خلال بمثابة أداء محفزة على التغيير الإيجابي  ويعتبر أيضا. تهاأنشط

مدقق الداخلي أن يـدلي  . ويمكن لل27التحسين المستمر من أجل تعزيز هيكل حوكمة الشركات وممارساتها

بآراءه حول سير عمليات الحوكمة كتزويد مجلس الإدارة بأحسن أفضل  الممارسات المعمـول بهـا فـي    

مجال الحوكمة وتوضيح طريقة تواصل مجلس الإدارة مع اللجان المنبثقة عنه ومساعدة اللجان على إعداد 

  .28يته المواثيق الخاصة بها، ولكن دون المساس باستقلالتيه وموضوع

كما ناقشت المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي علاقة التدقيق الداخلي بالحوكمة عبر العديـد  

  :  29من المحطات أبرزها

الذي ينص على أنه "ينبغي على المدقق الداخلي أن يقـيم عمليـة حوكمـة     "الحوكمة": 2110المعيار  -

ة تحسينها بما يكفل تحقيق الأهداف التاليـة: اتخـاذ القـرارات    المؤسسة ويقدم التوصيات المناسبة لها بغي

الاستراتيجية والتشغيلية، مراقبة عمليات إدارة المخاطر والرقابة، تعزيز الأخلاقيات والقيم المناسـبة فـي   

المؤسسة، التسيير الفعال لأداء المؤسسة والمتناسقة والقوانين المعمول بها، وإبلاغ المعلومات إلى الجهـات  

المناسبة حول المخاطر والرقابة، والتنسيق بين أنشطة المجلس والمدققين الداخليين والخارجيين ولـلإدارة  

 ولمختلف الأطراف المقدمة للضمان وتوصيل المعلومات إليهم".  

مفاده "على التدقيق الداخلي تقييم طريقة تصميم وتنفيذ فعالية الأهـداف والبـرامج   : A1.2110المعيار  -

 والأنشطة بالمؤسسة والمرتبطة بالأخلاق".  

ينص على "ينبغي على التدقيق الداخلي تقييم مـا إذا كانـت حوكمـة أنظمـة      الذي: A2.2110المعيار  -

  سسة".  المعلومات بالمؤسسة تستند إلى الاستراتيجية وأهداف المؤ

الحوكمـة وإدارة المخـاطر    تطرقت المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي إلى العلاقة بينكما 

الذي ينص على ضرورة أن يقوم المدقق الداخلي بتقييم المخاطر المرتبطة  A130.2120على ضوء المعيار 

 A1213031.المعيـار خلية  من خـلال  تطرقت أيضا إلى علاقة الحوكمة بالرقابة الدابحوكمة المؤسسة. و

ضرورة تقييم المدقق لمدى ملائمة الوضعيات الرقابية ومدى فعاليتها من أجـل مواجهـة    يؤكد علىالذي 

  المشاكل المرتبطة بالحوكمة.

  الإطار العام للدراسة التطبيقية: .3

  . التعريف بعينة الدراسة:1.3

في إطار دراستنا هذه، اعتمدنا على المعاينة غير العشوائية وبالضبط على العينة القصدية؛ أيـن يكـون    

للباحث الحرية التامة في اختيار وحدات العينة بما يتلاءم مع طبيعة موضوعه،.كما أن هـذا النـوع مـن    

ذه العينة معلومات مـن أجـل   . وبذلك توفر ه32العينات لا يمثل المجتمع وإنما يمثل رأي أفراد العينة فقط

  الدراسة المتعمقة للموقف أو الظاهرة دونما الرغبة أو الحاجة في التعميم.
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وعليه تتمثل عينة دراستنا في إجمالي المؤسسات الاقتصادية التي تتوافر على أقسـام التـدقيق الـداخلي    

  مؤسسة.   32والمتواجدة على مستوى ولاية سطيف، والبالغ عددها 

دة البحث فهي تتمثل في المدقق الداخلي بالمؤسسة الاقتصادية محل الدراسة، وبذلك عمدنا إلى أما عن مفر

توجيه الاستبيان إلى العاملين بأقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات المعنية باسـتثناء الأمانـة العامـة لهـذه     

  وحدة. 60الأقسام. حيث بلغ عدد مفردات العينة 

  . أدوات جمع البيانات:2.3

الاعتماد بدرجة أساسية في جمع البيانات اللازمة لإجراء الدراسة التطبيقية على "الاستبيان"، حيث تـم   تم

  إعداده بناءا على الجانب النظري للدراسة، وتم تصميمه وفقا لجزأين أساسين وهما:

ا أسئلة خاصة بالمعلومات العامة حول: سير مصلحة التـدقيق الـداخلي به ـ   08الجزء الأول:  يحوي  -

 وحول المدقق الداخلي بصفة يمثل مفردة البحث.

 سؤال متوزعة على ثلاثة محاور كما يلي: 22الجزء الثاني: يحوي  -

ü  بنود خاصة بقياس مدى الاهتمام بعملية الرقابة الداخلية؛   07المحور الأول: يتضمن 

ü  بنود خاصة بقياس مدى الاهتمام بعملية إدارة المخاطر؛ 09المحور الثاني: يتضمن 

ü  بنود خاصة بقياس مدى الاهتمام بعملية الحوكمة. 06المحور الثالث: يتضمن 

في إعدادنا للاستبيان، اعتمدنا على الأسئلة المغلقة التي تحتمل إحدى الإجابات المحددة والمعرفة مسـبقا،  

 « Likert Scale »بما يمكننا من إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة. تبعا لذلك استخدمنا سـلم ليكـرت   

 الخماسي لقياس كل محاور الاستمارة حيث يختار المبحوث إجابة واحدة من بين خمسة بدائل.  

  .توزيع الاستبيان:  3.3

وحرصـنا   بطريقة يدوية وأخرى بطريقة إليكترونية، على المؤسسات محل الدراسة الاستبيان قمنا بتوزيع

حيـث   .داخل المؤسسة اخلي دون غيرهم من الأفرادعلى توجيهه إلى الأفراد العاملين بمصلحة التدقيق الد

استبيان، استبعدنا  53استبيان. وعند الاسترجاع، تمكنا من الحصول  60الموزعة   تبلغت عدد الاستبيانا

 ـ   %71.66استبيانات غير صالحة للاستعمال. وعليه فقد بلغت نسبة الاسترداد  10  43المعادلـة لـــ

 استبيان صالح للاستعمال.  

  .الأدوات الإحصائية المستعملة:  4.3

ليتم معالجتها كميا وفقـا   23طبعة  SPSSبعد استرجاع الاستبيانات القابلة للاستعمال قمنا بتفريغها برنامج 

  لمجموعة من أدوات الإحصاء الوصفي والاستدلالي الآتية:

  .أدوات الإحصاء الوصفي: وتتمثل في:  1.4.3

  دام التكرارات لتحليل بيانات مفردات العينة ودراسة خصائصها.التوزيعات التكرارية: سيتم استخ -

 المنوال: من اجل معرف درجة الإجابة أكثر تكرارا. -

 المتوسط الحسابي: سيتم استعماله لمعرفة مدى تركز إجابات المستجوبين في اختيار معين. -
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لعينة على محاور الدراسة الانحراف المعياري: سيتم استخدامه لمعرفة درجة الموافقة بالنسب لأفراد ا  -

  ومعرفة مدى تشتت هذه الاجابات عن الاجابة المتوسطة.

 . أدوات الإحصاء الاستدلالي: سنستخدم الأدوات الإحصائية الاستدلالية الآتية:2.4.3

 : يستخدم في اختبار صدق محتوى بيانات الاستمارة.Spermanمعامل الارتباط  -

 للتجزئة النصفية: يستعمل لاختيار الصدق البنائي للاستمارة. Guttmanمعامل  -

 معامل ألفا كرونباخ: لقياس معدل ثبات الاستمارة. -

للعينة الأحادية في اختبار فرضيات الدراسة وذلـك   Tللعينة الأحادية: استخدمنا اختبار  T-Testاختبار  -

م على صدق أو نقي الفرضية وفق لقاعـدة  "قيمة ستودينت" وقيمة معنويته. ومن ثم الحك Tباحتساب قيمة 

 قرار سيتم التذكير بها لاحقا.

  . اختبار صدق وثبات الاستمارة:          5.3

يعد الصدق والثبات من الاختبارات الضرورية التي يجب أن تخضع لهـا أداة الاسـتبيان، للتأكـد مـن     

  صلاحيتها للاستعمال في تحليل النتائج واختبار الفرضيات.

ار صدق الاستمارة: يشير اختبار صدق الاستبيان إلى صلاحيته وقدرته على قياس متغيـرات  .اختب1.5.3

  الدراسة ويتم اختبار ذلك عن طرق إثبات الصدق الظاهري وصدق البناء والمحتوى للاستبيان.

 بغية التأكـد وإطارات مهنية  إخضاع الاستبيان للتحكيم من قبل أساتذة مختصينالصدق الظاهري: يعتبر -أ

البنائية والمنهجية ومدى القابلية للمعالجة الإحصائية، إحدى من مختلف الجوانب  بيانمن سلامة بناء الاست

  الاختبارات الحكمية لإثبات الصدق الظاهري للاستبيان، وهو شرط محقق.

صدق المحتوى: يمكن للباحث أن يتحقق من صدق محتوى الاسـتبيان إحصـائيا باسـتخدام معامـل     -ب

، الذي يقيس درجة الاتساق بين العبارات وبين البعد الخاص بها مـن خـلال معامـل    33لداخليالاتساق ا

  . وفيما يأتي توضيح لذلك.Spearmanالارتباط سبيرمان 

ü   صدق محتوى عبارات المحور الأول: يحمل الجدول الآتي معطيات رقمية عن دلالة معامل الارتبـاط

 لهذا المحور.
  ) : معامل الارتباط سبيرمان لبنود محور الرقابة الداخلية.01الجدول (

  العبارة
قيمـــة معامـــل 

الارتبــــــاط 
Spearman  

دلالـــة معامـــل 

الارتبــــــاط 
Spearmen  

مســـــتوى 

ــة  المعنويــ

  المحسوبة

ــة  الدلالــــ

ــائية  الإحصــ

  للعبارة

.يتوافر قسم التدقيق الداخلي على ميثاق التدقيق 1

  الداخلي.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.664

.تعرف بأدوار التدقيق الـداخلي اتجـاه عمليـة    2

  الرقابة الداخلية ضمن ميثاق التدقيق.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية جدا  0.826

.تتأكد من أن الإدارة العليا تتخـذ الاحتياطـات   3

اللازمة لتصميم نظـام رقابـة داخلـي يتصـف     

  بالملاءمة.

  دالة إحصائيا  0.000  قوية جدا  0.871
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  غير دالة   0.008  ضعيفة  0.398  .تقيم فعالية نظام الرقابة الداخلية الساري.4

.تدلي بآرائك من أجل تحسين فعالية نظام الرقابة 5

  الداخلية الساري.
  دالة إحصائيا  0.004  متوسطة  0.430

.تعطي ضمانات معقولة لفائدة الإدارة العليا حول 6

  بالمؤسسة.السير السليم لنظام الرقابة الداخلية 
  دالة إحصائيا  0.000  متوسطة  0.559

.تقوم بإعداد تقارير رسمية حـول سـير نظـام    7

  الرقابة الداخلية.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.607

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

لبنـود المحـور الأول ذات دلالـة     يتضح من خلال الجدول أعلاه، أن قيم معاملات الارتباط سـبيرمان 

. كما أن كل قيم معامل الارتبـاط سـبيرمان   %5إحصائية، لأن قيمة المعنوية المحسوبة لكل منها أقل من 

موجبة بما يؤكد على أن هناك علاقة طردية بين هذه العبارات والمحور الذي تندرج فيه. أما عـن قـوة   

وية جدا، وهي كلها معطيات تؤكد على أن هنـاك درجـة   ارتباط العبارات فهي تترواح من متوسطة إلى ق

  اتساق بين عبارات المحور الأول وأنها صادقة من ناحية المحتوى.  

ü   صدق محتوى عبارات المحور الثاني: يحمل الجدول الآتي معطيات رقمية عن دلالة معامل الارتبـاط

  لهذا المحور.
  دارة المخاطر.):  معامل الارتباط سبيرمان لبنود محور إ02الجدول(

  العبارة
قيمـــة معامـــل 

الارتبــــــاط 
Spearman  

دلالـــة معامـــل 

الارتبــــــاط 
Spearmen  

مســـــتوى 

ــة  المعنويــ

  المحسوبة

ــة  الدلالــــ

ــائية  الإحصــ

  للعبارة

. تعرف بأدوار التدقيق الداخلي اتجاه عملية 8

  إدارة المخاطر ضمن ميثاق التدقيق.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية جدا  0.826

بمؤسستكم إجراءات رسمية تـنظم  .يتوافر 9

  عملية إدارة المخاطر.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.565

.تتولى الإدارة العليا عملية إدارة المخاطر 10

  بالمؤسسة.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.638

.تقــيم فعاليــة  عمليــة إدارة المخــاطر 11

  بمؤسستكم.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.678

الإدارة العليا على تحديد المخاطر .تساعد 12

  الأساسية التي تعيشها المؤسسة.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.605

.تدلي بآرائك من أجل تحسين فعالية نظام 13

  إدارة المخاطر بمؤسستك. 
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.703

.تقوم بإعداد تقارير رسمية حـول سـير   14

  عملية إدارة المخاطر بالمؤسسة.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية جدا  0.823

.تناقش مع الإدارة العليا مستوى الخطـر  15

  المقبول.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.712

  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.770. يساعدك الالتزام برسالة التدقيق الداخلي 16
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على إبداء آراء مهنية قائمـة علـى أسـاس    

  المقاربة بالمخاطر.

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

يتضح من خلال معطيات الجدول أعلاه إلى أن هناك اتساق داخلي قوي بين عبارات المحور الثاني وأنهـا  

صادقة من حيث المحتوى، تؤكد عليه الدلالة الإحصائية لمعاملات الارتباط سبيرمان التي بلغت مسـتوى  

، كما أن قيم معاملات الارتباط موجبة مما يؤكد على %5وهي أقل بكثير من  %0المعنوية المحسوبة لهم 

  أن هناك علاقة طردية بين العبارات وبين المحور المندرجة ضمنه.

ü   صدق محتوى عبارات المحور الثالث: يحمل الجدول الآتي معطيات رقمية عن دلالة معامل الارتبـاط

 لهذا المحور.
  ط سبيرمان لبنود محور الحوكمة.): معامل الارتبا03الجدول (

  العبارة
قيمـــة معامـــل 

الارتبــــــاط 
Spearman  

دلالـــة معامـــل 

الارتبــــــاط 
Spearmen  

مســـــتوى 

ــة  المعنويــ

  المحسوبة

ــة  الدلالــــ

ــائية  الإحصــ

  للعبارة

. تعرف بأدوار التدقيق الـداخلي اتجـاه   17

  عملية الحوكمة ضمن ميثاق التدقيق.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.750

.تتوافر بمؤسستكم إجراءات رسمية تـنظم  18

  سير عمليات الحوكمة.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.777

ــداخلي 19 ــدقيق ال . يشــارك مصــلحة الت

  بمؤسستكم في عمليات الحوكمة.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.868

.تساعد الإدارة العليا على تقييم ممارسات 20

  عمليات الحوكمة.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.781

. تدلي بآرائك من أجل تحسـين عمليـات   21

  الحوكمة.
  دالة إحصائيا  0.000  قوية  0.799

.تقوم بإعداد تقارير رسمية حـول سـير   22

  عملية الحوكمة بالمؤسسة.
  دالة إحصائيا  0.002  متوسطة  0.453

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

من الجدول أعلاه، يتضح بأن هناك اتساق داخلي يتراوح بين متوسط إلى قوي بـين عبـارات المحـور     

الثالث من الاستبانة وأن هناك علاقة طردية بين العبارات وبين المحور المندرجة ضمنه. وأنهـا صـادقة   

  ارات المحور.  من حيث المحتوى، تؤكد عليه الدلالة الإحصائية لمعاملات الارتباط سبيرمان لكل عب

للتجزئة النصفية من معاملات اختبار الصدق البنائي، حيث يعتمد  Guttmanصدق البناء: يعتبر معامل -ج

الباحث على تجزئة الاستمارة إلى نصفين (مثلا النصف الأول يحمل البنود ذات الترقيم الفردي، والنصف 

كان النصف الأول متسق ومرتبط مـع النصـف   الثاني يحمل البنود ذات الترقيم الزوجي)، واختبار ما إذا 

للتجزئة النصفية دال على صدق البناء لابد مـن تحقـق الشـروط     Guttman الثاني. وحتى يكون معامل 

 :34الآتية
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 الصحيح كلما دل على قوته. 1، وكلما اقتربت قيمته من Guttman 0.6تفوق قيمة معامل  -

 ألا يكون معامل ألفا كرونباخ للجزئين متساوي. -

 ألا تكون قيمة التباين للجزئين متساوية.   -

 يلخص الجدول الآتي نتائج اختبار الصدق البنائي للاستبيان.
  للتجزئة النصفية) Guttman): نتائج اختبار الصدق البنائي للاستبيان (معامل 04الجدول (

  النصف الثاني من الاستمارة  النصف الأول من الاستمارة  قيم المعاملات

  0.748  0.838  كرونباخمعامل ألفا 

  Spearmen 0.712  0.712معامل الارتباط 

  d  230.155  260.309قيمة التباين 

  Guttman  0.861معامل 

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

وهـي قيمـة    0.861للتجزئة النصفية بلغت  Guttmanيتضح من خلال الجدول أعلاه إلى أن قيمة معامل 

ممتازة، تثبت الصدق البنائي للاستمارة. وتؤكد على ذلك أيضا القيم غير المتساوية لمعامل ألفا كرونبـاخ  

وكذلك قيم التباين المختلفة لجزئي الاستمارة. كما تشير نتائج الجدول على أن هناك ارتباط قوي جدا بـين  

  .   0.712والنصف الثاني توضحه قيمة معامل سبيرمان التي بلغت النصف الأول من الاستمارة 

.اختبار ثبات الاستمارة: في اختبارنا لدرجة ثبات أداة الدراسة وباسـتعمال طريقـة معامـل ألفـا     2.3.5

  كرونباخ توصلنا إلى النتائج الموضحة في الجدول الآتي.
  ):معدل ألفا كرونباخ لمحاور الاستبيان05الجدول (

  معامل ألفا كرونباخ  عدد البنود  اسم المحور  المحورترتيب 

  0.732  07  الرقابة الداخلية  المحور الأول

  0.824  09  إدارة المخاطر  المحور الثاني

  0.871  06  الحوكمة  المحور الثالث

  0.889  22  بنود الاستبيان ككل

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

وهي قيمة ممتازة؛ ممـا يعطـي الثقـة التامـة      0.889يؤكد الجدول أعلاه أن معدل ثبات الاستبيان بلغ 

  لصلاحيته في تحليل النتائج وإمكانية اختبار فرضيات الدراسة.     

 . التحليل الإحصائي لبيانات العينة:  4

المعلومات العامة حول قسـم  .التحليل الإحصائي للمعلومات العامة حول قسم التدقيق الداخلي: تعطي 1.4

  التدقيق الداخلي وصفا عاما لسير نشاط التدقيق الداخلي بالمؤسسات المبحوثة. وفيما يأتي تلخيص لها.
  ): نتائج التحليل الإحصائي للمعلومات حول أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات المبحوثة.06الجدول (

  %التكرار النسبي  التكرار  خيارات الإجابة  المتغير

.أقدمية مصـلحة التـدقيق   1

  الداخلي

  37.2  16  سنوات 5أقل من 

  37.2  16  10سنوات إلى  6من 
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  25.6  11  سنوات 10أكثر من 

.التبعيــة الوظيفيــة لقســم 2

  التدقيق داخل المؤسسة

  100  43  المديرية العامة

  00  00  إدارة أخرى

.مدى إسناد نشاط التـدقيق  3

  الداخلي إلى أطراف خارجية

  2.3  01  دائما

  11.6  05  أحيانا

  14  06  نادرا

  72.1  31  أبدا

.عدد العاملين بقسم التدقيق 4

  الداخلي

  65.2  28  عاملين 3أقل من 

  25.7  11  5عاملين إلى  3من 

  9.1  10  عاملين 5أكثر من 

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

يصف هذا الجدول الخصائص الرئيسية لأقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات المبحوثة، بحيث توصلنا إلـى  

  أن:

 10من مفردات العينة المبحوثة على انهم يعملون ضمن أقسام تدقيق ذات أقدمية تفوق   % 25.6يؤكد  -

سنوات، والنسـبة   10إلى  6أنهم يعملون أقسام تدقيق تم إنشاؤها ما بين  % 37.2سنوات، في حين يشير 

  المتبقية يعملون في أقسام تدقيق حديثة النشأة.  

أما عن التبعية الوظيفية لأقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة، يؤكد كل مفردات العينة على  -

ا يشير على انهم يتمتعون بالاستقلالية الوظيفيـة اللازمـة   أنهم يتبعون إلى المديرية العامة بمؤسساتهم، بم

  لإجراء المهمات التدقيقية.

من مفـردات العينـة    %72وبخصوص إسناد نشاط التدقيق الداخلي إلى اطراف خارج المؤسسة، يؤكد  -

رج فـي  على أنهم لا يقومون إطلاقا بالإسناد، وتشير النسبة المتبقية على انهم يسندون التدقيق إلـى الخـا  

  حالات نادرة.

عاملين، في حين  3على أن قسم التدقيق يضم أقل  %65وعن عدد العاملين بقسم التدقيق الداخلي، يؤكد  -

اكدوا على  %9.1عامل، ونسبة  5إلى  3على أن أقسام التدقيق بمؤسساتهم تضم من  %25.7أكدت نسبة 

  عمال.      5أن أقسام التدقيق لهم تضم اكثر من 

يل الإحصائي للمعلومات العامة حول المدقق الداخلي: يلخص الجدول الآتي معلومـات عامـة   . التحل2.4

  حول مفردات العينة.  
  ):نتائج التحليل الإحصائي للمعلومات حول المدقق الداخلي بالمؤسسات المبحوثة.07الجدول (

  %التكرار النسبي  التكرار  خيارات الإجابة  المتغير

  .التخصص العلمي1

  37.2  16  و/أو محاسبةمالية 

  11.6  5  إدارة الاعمال

  16.3  7  تدقيق

  34.9  15  تخصصات اخرى

  CIA 2  4.2شهادة مدقق داخلي معتمد   .الشهادات المهنية2
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  DPAI  6  14الشهادة المهنية للتدقيق الداخلي

  41.9  18  شهادات مهنية اخرى

  39.5  17  دون شهادة مهنية

  التدقيق الداخلي.الخبرة المهنية في مجال 3

  30.2  13  سنوات 3أقل من 

  34.9  15  5سنوات إلى  3ما بين 

  34.9  15  سنوات 5أكثر من 

.العضوية في الجمعية الجزائرية للمدققين 4

  الداخليين

  20.9  9  نعم، عضو

  79.1  34  لا، ليس عضوا

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

من خلال الجدول أعلاه، يتضح بأن أغلبية مفردات العينة ذوي تخصـص علمـي فـي مجـال التسـيير      

منهم يملكون شهادات مهنية في مجال التدقيق الداخلي غير أنها تختلف عن تلك  % 41.9والاقتصاد. وأن 

على انهم يمارسون التدقيق الـداخلي ولكـن دون    %39.5. وأكد bDPAIوشهادة  CIA&المعروفة بشهادة 

منهم على انهم يملكون  %34.9شهادة مهنية. وبخصوص خبرتهم المهنية في مجال التدقيق الداخلي، أشار 

 5إلـى   3سنوات، وأكدت نفس النسبة على أنهم يملكون خبرة مهنية تتراوح ما بـين   5خبرة مهنية تفوق 

سنوات. وبخصوص عضـويتهم   3نهم يمتلكون خبرة مهنية تقل عن أكدوا على ا %30.2سنوات، ونسبة 

  على أنهم اعضاء منخرطين في الجمعية.       %20.9أكدت نسبة قليلة جدا والمقدرة بـ AACIAفي جمعية 

  .التحليل الإحصائي لبنود الاستبيان:  5

لتحليل الإحصائي للبنود تـم  بغية تسهيل عملية ا: ستبيانالتعريف بالطريقة التي يتم بها تحليل بنود الا.1.5

تم تحديـد الحـدود   ولقد وضع مقياس ترتيبي لدرجات ليكرت، من أجل إعطاء  دلالة للمتوسط الحسابي. 

 التي تفصل الإجابات في سلم ليكرت الخماسي كما يلي:

  4= 1-5في السلم=  درجةأدنى  –في سلم ليكرت  درجةالمدى= أعلى 

  0.8= 4/5جابة= متوسط المدى= المدى/ عدد درجات الإ

  موزع بالشكل الآتي.وعليه سيكون مدى المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة 
  .الخماسيليكرت ): الحدود التي تفصل إجابات سلم 08الجدول (

 دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا الإجابة

  5  4  3  2  1  الدرجة

 ]5، 4.2[  [4.2 ،3.4[ [3.4، 2.6[ [2.6، 1.8[ [1.8، 1[ مدى المتوسط الحسابي

  إعداد الباحثة بالاعتماد على دراسات سابقة.المصدر: 

بناءا على المعطيات التي يعرضها الجدول أعلاه، سيسهل علينا تحديد الاتجاه العام لإجابات مفردات العينة 

  حول بنود الفرضيات  من خلال مجالات مدى المتوسط الحسابي لدرجات سلم ليكرت.  

الإحصائي لبنود المحور الأول الخاص بعملية الرقابة الداخليـة: يعـرض الجـدول الآتـي     . التحليل 2.5

المنوال والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات مفردات العينة حول العبارات الموضوعة مـن  

  أجل اختبار الفرضية الأولى المتعلقة بمدى الاهتمام بالرقابة الداخلية.
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  ات مفردات العينة على محور الرقابة الداخلية.):عرض إجاب09الجدول (

  المتوسط الحسابي  المنوال  العبارة
ــراف  الانحـ

  المعياري

ــام  الاتجــاه الع

  للإجابة

  دائما 57060. 4.7674 5  .يتوافر قسم التدقيق الداخلي على ميثاق التدقيق الداخلي.1

.تعرف بأدوار التدقيق الداخلي اتجاه عمليـة الرقابـة   2

  ضمن ميثاق التدقيق.الداخلية 
  دائما 1.08855 4.3488 5

.تتأكد من أن الإدارة العليا تتخذ الاحتياطات اللازمـة  3

  لتصميم نظام رقابة داخلي يتصف بالملاءمة.
  دائما 76322. 4.4186 5

  غالبا 95002. 4.0465 5  .تقيم فعالية نظام الرقابة الداخلية الساري.4

فعاليـة نظـام الرقابـة    .تدلي بآرائك من أجل تحسين 5

  الداخلية الساري.
  غالبا 79450. 3.8140 4

.تعطي ضمانات معقولة لفائدة الإدارة العليا حول السير 6

  السليم لنظام الرقابة الداخلية بالمؤسسة.
  غالبا 80420. 3.8605 4

.تقوم بإعداد تقارير رسمية حول سير نظـام الرقابـة   7

  الداخلية.
  أحيانا 1.41851 3.1860 3

  غالبا /  3.94573333 /  المتوسط العام للإجابات

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

يتضح من خلال نتائج التحليل الإحصائي لعبارات المحور الأول الخاصة بمدى الاهتمام بالرقابة الداخليـة  

إلى أن الاتجاه العام للإجابات يتوقف عند الدرجة الرابعة من السلم وتبرزه القيمة المتوسطة للمتوسـطات  

أنهم يهتمون بتقيـيم فعاليـة نظـام    . بحيث يؤكد مفردات العينة على  3.94الحسابية التي بلغت ما يعادل 

الرقابة الداخلية الساري ويدلون بآراءهم من أجل تحسينها، ويعطون ضمانات معقولة لفائدة الإدارة حـول  

السير السليم لنظام الرقابة الداخلية، غير أنهم في حالات نادرة ما يقومون بإعداد تقارير رسمية حول سير 

  نظام الرقابة الداخلية.  

.التحليل الإحصائي لبنود المحور الثاني الخاص بإدارة المخاطر: يعـرض الجـدول الآتـي المنـوال     3.5

والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات مفردات العينة حول العبارات الموضـوعة مـن أجـل    

  اختبار الفرضية الثانية المتعلقة بمدى الاهتمام بإدارة المخاطر.
  ابات مفردات العينة على محور إدارة المخاطر.):عرض إج10الجدول (

  المتوسط الحسابي  المنوال  العبارة
ــراف  الانحـ

  المعياري

ــام  الاتجــاه الع

  للإجابة

. تعرف بأدوار التدقيق الـداخلي اتجـاه عمليـة إدارة    8

  المخاطر ضمن ميثاق التدقيق.
  غالبا 92462. 3.9535 4.00

عمليـة إدارة  .يتوافر بمؤسستكم إجراءات رسمية تنظم 9

  المخاطر.
  أحيانا 1.40636 3.3023 5.00

  أحيانا 1.34560 3.3721 5.00  .تتولى الإدارة العليا عملية إدارة المخاطر بالمؤسسة.10

  غالبا 1.14168 3.5116 3.00  .تقيم فعالية  عملية إدارة المخاطر بمؤسستكم.11
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.تساعد الإدارة العليا على تحديد المخاطر الأساسـية  12

  التي تعيشها المؤسسة.
  غالبا 1.29741 3.4651 3.00

.تدلي بآرائك من أجل تحسـين فعاليـة نظـام إدارة    13

  المخاطر بمؤسستك. 
  غالبا 1.22090 3.4419 3.00

.تقوم بإعداد تقارير رسمية حول سـير عمليـة إدارة   14

  المخاطر بالمؤسسة.
  أحيانا 1.44635 2.8372 1.00

  أحيانا 1.41578 2.7442 1.00  العليا مستوى الخطر المقبول..تناقش مع الإدارة 15

. يساعدك الالتزام برسالة التدقيق الداخلي على إبداء 16

  آراء مهنية قائمة على أساس المقاربة بالمخاطر.
5 4.3023 .86009 

  دائما

  أحيانا /  3.4366888 /  المتوسط العام للإجابات

  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

بناء على نتائج التحليل الإحصائي للعبارات الخاصة بعمليات إدارة المخاطر، يتركز الاتجاه العام لإجابات 

تلك العبارات عند الدرجة الثالثة من سلم ليكرت، وتشير إلى ذلك أيضا القيمـة المتوسـطة للمتوسـطات    

)، مع تسجيل معدلات مرتفعة للانحراف المعيـاري  3.23المحور التي بلغت ما يقارب (الحسابية لعبارات 

تبرره الاختلافات بين دلالة كلا المنوال والمتوسط الحسابي لكل عبارة. حيث يؤكد مفردات العينـة علـى   

لا انهم يقيمون فعالية نظام إدارة المخاطر الساري ويسهمون في تحسينها بدرجة متوسـطة، غيـر انهـم    

  يقومون إطلاقا بإعداد تقارير حول سير إدارة المخاطر ولا يناقشون مع الإدارة مستوى الخطر المقبول.  

: يعرض الجدول الآتي المنوال والمتوسـط  .التحليل الإحصائي لبنود المحور الثالث الخاص بالحوكمة4.5

الحسابي والانحراف المعياري لإجابات مفردات العينة حول العبارات الموضـوعة مـن أجـل اختبـار     

  الفرضية الثالثة المتعلقة بمدى الاهتمام بالحوكمة.
  ):عرض إجابات مفردات العينة على محور الحوكمة.11الجدول (

  الحسابيالمتوسط   المنوال  العبارة
ــراف  الانحـ

  المعياري

ــام  الاتجــاه الع

  للإجابة

. تعرف بأدوار التدقيق الـداخلي اتجـاه عمليـة    17

  الحوكمة ضمن ميثاق التدقيق.
2.00a 3.1163 1.38374 أحيانا  

.تتوافر بمؤسستكم إجراءات رسمية تـنظم سـير   18

  عمليات الحوكمة.
3.00a 3.0698 1.50231 أحيانا  

. يشارك مصلحة التدقيق الداخلي بمؤسستكم فـي  19

  عمليات الحوكمة.
  أحيانا 1.39648 3.0465 3.00

.تساعد الإدارة العليا على تقييم ممارسات عمليات 20

  الحوكمة.
  أحيانا 1.44635 3.1628 4.00

  أحيانا 1.42319 3.3023 4.00  . تدلي بآرائك من أجل تحسين عمليات الحوكمة.21

.تقوم بإعداد تقارير رسمية حـول سـير عمليـة    22

  الحوكمة بالمؤسسة.
  أحيانا 1.35094 2.7209 3.00

  أحيانا /  3.06976667 /  المتوسط العام للإجابات
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  .SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات 

تشير نتائج التحليل الإحصائي إلى أن الاتجاه العام لإجابات أفراد العينة للعبارات الخاصة بمدى الاهتمـام  

بعمليات الحوكمة يتمركز في معظمه حول خيار "أحيانا" وتشير إليه أيضا القيمة المتوسـطة للمتوسـطات   

فردات العينة على انهم أحيانا مـا  . بحيث اكد معظم م3.06الحسابية لعبارات المحور التي بلغت ما يعادل 

يقومون بتقييم ممارسات الحوكمة السائدة او يسهمون في تحسينها أو يقومون بإعداد تقارير خاصة بسـير  

  الحوكمة حول المؤسسة.  

  . نتائج اختبار فرضيات الدراسة:  6

للعينة الأحادية، الذي يعتبر الاختبار الأنسب عندما تكـون   T-Testسنخضع فرضيات الدراسة إلى اختبار 

طبيعة الفرضيات وصفية كما هو الحال مع جل الفرضيات الموضوعة للدراسة الأكثر ملائمة مع دراسـتنا  

إلى التعريف بفرض العدم والفرض البديل، وقاعدة القـرار تكـون    من خلال هذا الاختبارحتاج هذه،. ون

الجدولية يقبل الفرض العدمي ويرفض الفرض البديل  Tالمحسوبة أقل من  Tكانت قيمة  بالشكل التالي: إذا

والعكس. مع ضرورة الإشارة ألا تتعدى قيمة المعنوية المحسوبة للفرض العدمي قيمة الدلالـة المحـددة   

  ؛ والتي تم احتسابها بالطريقة التالية: 3المجدولة إلى   Tللإشارة تقدر قيمة  .0.05بــ

المجدولة بالنسـبة لبنـود فرضـيات     Tع إجابات سلم ليكرت/ عدد درجات السلم وبذلك تكون قيمة مجمو

      3= 5)/1+2+3+4+5البحث تساوي إلى: (

.اختبار الفرضية الأولى: مفادها "تهتم أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة بعملية الرقابـة  1.6

  بالنحو الآتي:   H1والفرضية البديلة H0العدمية الداخلية". وعليه ستكون صيغة الفرضية 

H0  لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة وبين عمليـة" :

  الرقابة الداخلية".

H1  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة وبين عمليـة " :

  رقابة الداخلية".ال

توصلنا إلى النتائج المدرجـة فـي الجـدول     Tبعد إخضاع بيانات بنود عملية الرقابة الداخلية إلى اختبار 

  الآتي.
  للفرضية الأولى. T): نتائج اختبار 12الجدول (

 Tقيمـــة  

  المجدولة

 Tقيمـــــة 

  المحسوبة

  للفرضية

ــة  درجـ

  الحرية

مستوى الدلالة 

  المحسوب

  للفرضية

ــة  قيمـــ

ــط  المتوسـ

ــابي  الحسـ

  للمحور

قيمة الفرق 

  المتوسطي

الفروق في الإجابـات عنـد   

  %95مستوى ثقة 

  الفروق

  الدنيا 

ــروق  الفـ

  القصوى

3  9.564  42  0.000  3.865  0.865  0.682  1.04  

 .SPSS المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات

، وأن قيمة المعنويـة  3المجدولة  Tوهي أكبر من قيمة  9.564المحسوبة للفرضية الأولى   Tبلغت قيمة 

). وعليه نـرفض الفرضـية   0.05 <0.000المحسوبة لهذه الفرضية هي أقل من قيمة المعنوية المحددة (
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. ويكون الحكم بصحة الفرضية الأولى التي تنص على " تهتم أقسـام  H1ونقبل الفرضية البديلة  H0العدمية 

  التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة بعملية الرقابة الداخلية".  

. اختبار الفرضية الثانية: يدور مضمون هذه الفرضية حول "تهتم أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسـات  2.6

بالنحو  H1والفرضية البديلة H0يه ستكون صيغة الفرضية العدمية محل الدراسة بعملية إدارة المخاطر".وعل

  الآتي:    

H0  لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة وبين عمليـة":

  إدارة المخاطر".

H1اسة وبـين عمليـة   :"توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدر

  إدارة المخاطر".

توصلنا إلى النتائج الموضحة فـي الجـدول    Tبعد إخضاع بيانات بنود عملية إدارة المخاطر إلى اختبار 

  الآتي.
  للفرضية الثانية الخاصة بإدارة المخاطر. T): نتائج اختبار 13الجدول (

 Tقيمـــة  

  المجدولة

 Tقيمـــــة 

  المحسوبة

  للفرضية

ــة  درجـ

  الحرية

الدلالة مستوى 

  المحسوب

  للفرضية

ــة  قيمـــ

ــط  المتوسـ

ــابي  الحسـ

  للمحور

قيمة الفرق 

  المتوسطي

الفروق في الإجابـات عنـد   

  %95مستوى ثقة 

  الفروق

  الدنيا 

ــروق  الفـ

  القصوى

3  1.52  42  0.134  3.239  0.239  -0.076   0.554  

 .SPSS المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات

، عنـد درجـة   1.52المحسوبة للفرضية الثانية الخاصة بعملية إدارة المخاطر إلى ما يعادل  Tبلغت قيمة 

. وهي قيمة ليست دالة إحصائيا، في ظل القيمة السالبة للفـروق المتوسـطة   %95ومستوى ثقة  42حرية 

  الدنيا للإجابات.   

) وأن قيمة المعنويـة  3 <1.52( المجدولة Tالمحسوبة لهذه الفرضية الفرعية أقل من قيمة  Tكما أن قيمة 

). وعليه نقبل الفرضية العدميـة  0.05 >0.134المحسوبة لهذه الفرضية أكبر من قيمة المعنوية المحددة (

H0  ونرفض الفرضية البديلةH1   ويكون الحكم على هذه الفرضية بالنفي، بمعنى "لا تهتم أقسـام التـدقيق .

  ارة المخاطر".  الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة بعملية إد

.اختبار الفرضية الثالثة: يدور مضمون هذه الفرضية حول " تهتم أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسـات  3.6

بـالنحو   H1والفرضـية البديلـة   H0محل الدراسة بعملية الحوكمة". وعليه ستكون صيغة الفرضية العدمية 

  الآتي:    

H0  لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة وبين عمليـة":

  الحوكمة".

H1   توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة وبـين عمليـة":

  إدارة الحوكمة".
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توصلنا إلى النتائج الموضحة في الجدول  Tإلى اختبار  بعد إخضاع بيانات البنود الخاصة بعملية الحوكمة

  الآتي.
  للفرضية الثالثة الخاصة بالحوكمة. T): نتائج اختبار 14الجدول (

ــة   Tقيمـ

  المجدولة

 Tقيمــــة 

  المحسوبة

  للفرضية

ــة  درجـ

  الحرية

مستوى الدلالة 

  المحسوب

  للفرضية

ــة  قيمـــ

المتوســـط 

ــابي  الحسـ

  للمحور

قيمة الفرق 

  المتوسطي

في الإجابات عنـد  الفروق 

  %95مستوى ثقة 

  الفروق

  الدنيا 

ــروق  الفـ

  القصوى

3  0.328  42  0.745  3.060  0.060  -0.311   0.432  

 .SPSS المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات

 42، عند درجـة حريـة   0.328إلى ما يعادل  المحسوبة للفرضية الخاصة بعملية الحوكمة Tبلغت قيمة 

. وهي قيمة ليست دالة إحصائيا، في ظل القيمة السـالبة للفـروق المتوسـطة الـدنيا     %95ومستوى ثقة 

  للإجابات.   

) وأن قيمة المعنوية 3 <0.328المجدولة ( Tالمحسوبة لهذه الفرضية الفرعية أقل من قيمة  Tكما أن قيمة 

). وعليه نقبل الفرضية العدميـة  0.005 >0.745أكبر من قيمة المعنوية المحددة (المحسوبة لهذه الفرضية 

H0  ونرفض الفرضية البديلةH1    ويكون الحكم على هذه الفرضية كالآتي: "لا توجـد علاقـة ذات دلالـة .

  إحصائية بين أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة وبين عملية الحوكمة ".  

ق، نكون قد توصلنا إلى إثبات نفي الفرضية الثالثة التي يتناول مضـمونها "تهـتم أقسـام    بناء على ما سب

  التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة بعملية الحوكمة ".

ممارسـات   تـتلاءم .اختبار الفرضية الرئيسية: تنص الفرضية الرئيسية التي تقوم عليها الدراسة على "4.6

  أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة مع المتطلبات الحديثة لممارسة المهنة".

  وبناءا على النتائج الموصل إليها من اختبار الفرضيات الفرعية توصلنا إلى:

 إثبات صحة الفرضية الفرعية الأولى؛ -

 إثبات نفي الفرضية الثانية؛ -

 إثبات نفي الفرضية الثالثة. -

نستنتج بأن الفرضية الرئيسة للدراسة محققة جزئيا، بمعنى "أن ممارسات أقسام التـدقيق الـداخلي   وعليه 

 جزئيا مع المتطلبات الحديثة لممارسة المهنة".   تتلاءمبالمؤسسات محل الدراسة 

  . خاتمة (نتائج وتوصيات)7

الداخلي وتطبيقه ميدانيا على  من خلال دراستنا النظرية لموضوع المتطلبات الحديثة لممارسة مهنة التدقيق

مجموعة من أقسام التدقيق الداخلي بالمؤسسات الاقتصادية الجزائرية، تمكنا من التوصـل إلـى النتـائج    

  التالية:  

تصف المتطلبات الحديثة لممارسة مهنة التدقيق الداخلي طبيعة الأدوار التي يجب على المدقق الداخلي  -

 لرقابة الداخلية وإدارة المخاطر والحوكمة؛أن يقوم بها اتجاه كلا من عملية ا
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"طبيعة العمل" بدقة القواعد الإجباريـة التـي    2100تحدد مجموعة المعايير الدولية للممارسة المهنية  -

يجب على المدقق الداخلي ان يلتزم بها حتى يتمكن حقيقة من التواؤم مع متطلبات ممارسة المهنة ويضمن 

 المؤسسة؛ توفير قيمة مضافة ملموسة داخل

تعتبر أقسام التدقيق الداخلي من المصالح حديثة النشأة بالمؤسسات الاقتصادية محل الدراسة حيث أكدت  -

 عمال؛ 3سنوات وأنها مصالح صغيرة الحجم فأغلبيتها تضم أقل من  10نسبة قليلة ان أقدميتها تفوق 

ة تتيح لهم إمكانيـة ممارسـة   يحوز المدققون الداخليون بالمؤسسات محل الدراسة على مؤهلات مقبول -

المهنة على نحو معقول، غير أنهم لا يبدون أي اهتمام على حيازة الشهادات المهنية المعرفة فـي مجـال   

التدقيق الداخلي، ولا يحرصون تماما على الانخراط فـي الجمعيـة الجزائريـة للمـدققين الاستشـاريين      

 الداخليين؛

لدراسة  على أن أقسام التدقيق الداخلي تحوز علـى ميثـاق   يؤكد كل مفردات العينة بالمؤسسات محل ا -

التدقيق، الذي يعتبر بمثابة الوثيقة الرسمية التي من خلالها التعريف بغرض وصلاحيات التـدقيق وكـذلك   

 بمتطلبات ممارسته؛

يؤكد المدققون الداخليون بالمؤسسات محل الدراسة على أن مؤسساتهم تتخذ كل التدابير اللازمة علـى   -

صميم نظام رقابة داخلية سليم وملائم وبدرجة مرتفعة، وأنها توفر إجـراءات رسـمية لإدارة المخـاطر    ت

وبدرجة متوسطة، وأنها تبدي وبدرجة ضعيفة على توفير إجراءات رسـمية خاصـة بسـير ممارسـات     

 الحوكمة بمؤسساتهم؛

لرقابة الداخلية وعلى المسـاهمة  يهتم المدققون الداخليون بالمؤسسات محل الدراسة بتقييم فعالية نظام ا -

 في تحسينها غير أنهم نادرا ما يقومون بإعداد تقارير رسمية حول تقييم فعالية الرقابة الداخلية؛

لا يهتم المدققون الداخليون بالمؤسسات محل الدراسة بعملية إدارة المخاطر داخـل مؤسسـاتهم فهـم     -

 إعداد تقارير بخصوصها.  يقومون وبدرجة ضعيفة بتقييمها و/او تحسينها و/أو 

لا يهتم المدققون الداخليون بالمؤسسات محل الدراسة بعملية الحوكمة داخل مؤسساتهم بسبب عدم توافر  -

 إجراءات رسمية لتنظيم ممارسات الحوكمة داخل المؤسسة.

  بناءا على النتائج المتوصل إليها، سيتم اقتراح التوصيات التالية:

مؤسسات محل الدراسة الحرص على فهم المعايير الدولية للممارسة المهنيـة  على المدققين الداخليين بال -

للتدقيق الداخلي خصوصا تلك تناقش بصفة صريحة متطلبات ممارسة المهنة، ثم السـعي إلـى تطبيقهـا    

 والالتزام بها؛

ضرورة التعريف وبدقة لأدوار التدقيق الداخلي اتجاه كلا من عمليات الرقابة الداخلية وإدارة المخـاطر   -

 والحوكمة ضمن ميثاق التدقيق الداخلي ومناقشة ذلك مع الإدارة العليا؛

على الإدارات العليا بالمؤسسات تصميم إجراءات رسمية خاصـة بعمليـات الرقابـة الداخليـة وإدارة      -

 والحوكمة، حتى تتمكن أقسام التدقيق الداخلي من الامتثال لأدوارها اتجاه تلك العمليات؛المخاطر 
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ضرورة اهتمام المدققين الداخليين بحيازة الشهادات المهنية المعروفة في مجال التدقيق الـداخلي التـي    -

 ا هو معمول دوليا؛  تمكنهم من تحقيق التواؤم للمتطلبات الحديثة لممارسة المهنة ومزاولة المهنة وفقا لم

السعي نحو الانخراط في الجمعية الجزائرية للمدققين الاستشاريين الداخليين والمشاركة في نشـاطاتها   -

بما يتيح لهم إمكانية متابعة المستجدات التي تعرفها المهنة ومن ثم الاستمرارية فـي الالتـزام بمتطلبـات    

  ممارسة المهنة.   
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