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 souhaila.remadna@univ-biskra.dzيميل: ، الإرماضنة سييمة ىاجرالمؤلف المرسل: 

  :الممخــص
ان التطور السريع الذي يعرفو العالم اليوم في كافة 
المجالات وخاصة الحاصل في مجال المعاملات 

المعمومات الإدارية ىو نتيجة لتطور مجال تكنولوجيا 
والاتصال، لذا ىدفت ىذه الدراسة الى تسميط الضوء 
عمى واقع التحول الرقمي الذي يشيده ميدان 
الضرائب وذلك كتحديث لمرقابة الجبائية وكحل جد 
سريع لمعديد من المشاكل التي تواجو الدول النامية 
في ىذا الميدان، محاولة في ذلك ربط تكنولوجيا 

لضرائب وما تواجيو ىذه المعمومات و الاتصال با
الأخيرة من تغيرات تكنولوجية فيما يخص رقمنة 
عادة ىيكمة الإدارة الجبائية  النظام الجبائي وا 
وعصرنتيا، واسيامات ىذه الأخيرة في تفعيل دور 

 الرقابة الجبائية.
لتحول الرقمي، الرقابة الجبائية، ا كممات مفتاحية:

مومات، رقمنة النظام الضريبي، تكنولوجيا المع
 .عصرنة الإدارة الجبائية

Abstract:  
 

The rapid development of today's world 

in all areas, especially in the field of 

administrative transactions, is a result of 

the evolution of ICT. So this study 

aimed at highlighting the reality of 

digital transformation in the field of 

taxation as an update of fiscal control 

and a very quick solution to many of the 

problems facing developing countries in 

this field. An attempt to link information 

technology, tax connectivity and 

technological changes faced by the latter 

with regard to the digitization of the 

fiscal system and the restructuring and 

modernization of fiscal administration 

and the contributions of the latter in 

activating the role of fiscal control.  

Keywords: Digital Transformation, 

Fiscal Censorship, Tax System 

Digitization, IT, Modernization of Fiscal 

Administration. 
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 . مقدمة: 1
الجزائر يعد النظام الضريبي أحد الركائز الأساسية في التنمية الاقتصادية والاجتماعية في 

عمى غرار باقي بمدان العالم ومن بين اىم الفجوات التي يناشد تداركيا ىي مواكبة التطور 
وليست بمنأى عنو  .الحاصل في العالم سواء إداريا أو تكنولوجيا مما يؤدي فعالية مخرجاتو

الرقابة الجبائية التي تعد أداة ضرورية في الإدارة الضريبية والتي منحيا القانون حقوق 
وصلاحيات تتيح ليا ضمان احترام العدالة والمساواة بين المواطنين والشركات أمام القانون 

ونشر الوعي والحس الضريبي لدى المكمف والحفاظ عمى ولردع الغش والتيرب الضريبي 
رقمنة النظام الضريبي إلى زيادة فعالية النظام الجبائي بيدف  تغزى. إذ المصمحة العامة

تفعيل الرقابة الجبائية والذي اضحى ضرورة ممحة من خلال توفير ظروف أحسن لممكمف 
وتمكين المكمفين في عممية التصريح ودفع الضريبة وفي المقابل تمويل مشروعات الدولة، 

بعد من خلال عمميات الحوسبة الذكية والمنصات البرمجية  من القيام بإجراءاتيم الإدارية عن
وكذا تشفير حساباتيم وأرقاميم التعريفية لدى المصالح الضريبية وىمم جرة من الوسائط 
التكنولوجية المعتمدة في تقريب الادارة الجبائية من المكمف وتيسير كل تعاملاتو معيا 

الى مواكبة المداخل الاستراتيجية لمذكاء  لمنيوض بالنظام الجبائي من الطابع الكلاسيكي
الاصطناعي الذي غزى كل التعاملات بيدف زيادة المرونة، الشفافية وجودة الخدمات 
والارتباطات، ومن ىذا المنطمق وبناء عمى الطرح السابق  سنتطرق في ىذه الورقة البحثية  

محددين بذلك في الجزائر؛ واقع الرقابة الجبائية في ظل التحول الرقمي إلى عرض ومناقشة 
سيامات النظام المعموماتي وتكنولوجيا المعمومات في الرقابة  رقمنة الإدارة الجبائية وا 

 .الصعوبات التي تواجو عصرنة الرقابة الجبائية في الجزائرالجبائية، وكذا مجمل 
 اشكالية البحث: استنادا الى ما سبق فان مشكمة الدراسة تتبمور في التالي: 1.1

 الجبائية؟دعم وتفعيل الرقابة  الرقمي فيتتمثل الامكانية القصوى لمساىمة التحول يما ف
وفي ضوء ما سبق، فإنو يمكن صياغة مشكمة البحث تفصيميا من خلال التساؤلات البحثية 

 :التالية
 فيما يتمثل واقع الرقابة الجبائية في الجزائر؟ -
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الرقابة الجبائية وفعاليتيا فيما تتمثل اسيامات التحول الرقمي في تعزيز دور  -
 ؟ في الجزائر

 بالنظر لما سبق وكإجابة مسبقة عمى إشكالية دراستنا نفترض الآتي:  البحث:فرضيات  2.1
الرقابة الجبائية في الجزائر باىتمامات بميغة لتدارك فجواتيا تحضى   -

 وتطويرىا وعمى وجو الخصوص في مجال ادخال تكنولوجيا المعمومات.
يعد التحول الرقمي توجيا فعالا في زيادة اداء الرقابة الجبائية في الجزائر   -

 والنظام المعموماتيوذلك عن طريق إسيامات رقمنة الإدارة الجبائية 
 وتكنولوجيا المعمومات في النظام الضريبي.

: تكمن أىمية الدراسة في أنيا تعطي إضافة عممية ودراسة موضوعية أىمية البحث 3.1
عرفة عن واقع تكنولوجيا المعمومات والاتصال ودورىا في عصرنة الإدارة واكتساب م

الجبائية ورقمنة النظام الضريبي ومدى مساىمتيما في تفعيل أداء الرقابة الجبائية وىذا 
 ما تطمب تسميط الضوء.

بفعل الضرورة الممحة لتطورات الاعمال الحاصمة عالميا استوجب أىداف البحث:  4.1
الإدارة العممي الادبي لمتحول الرقمي وبالتركيز عمى عصرنة  التعرف عمى العرض

 الجبائية ورقمنة النظام الجبائي من خلال:
الالمام بجميع المفاىيم المرتبطة برقمنة النظام الجبائي وانعكاساتو عمى  -

 عصرنة الإدارة الجبائية 
ج ابراز اىم اليياكل الجبائية الجديدة التي تم استحداثيا في إطار برنام -

 العصرنة 
الوقوف عمى الممارسة الفعمية لميياكل الجبائية وفق النظام الجبائي الرقمي  -

 ومساىمتو في عصرنة الإدارة الجبائية عامة وتفعيل الرقابة الجبائية خاصة 
   :يتم التركيز عمى المنيجين التاليين :البحثمنيج وأسموب  5.1

والتفسير والتحميل العممي  الاستنباطالمنيج الوصفي التحميمي: يعتمد ىذا المنيج عمى 
منظام الجبائي التحول الرقمي لونقاط الالتقاء الخدماتية التي يمدىا  اتلطبيعة تركيبة المتغير 

والمنيج الاستقرائي: وذلك من  الجزائر.تفعيل دور الرقابة الجبائية في والإدارة الجبائية ل
الواقع العممي  واستقراءلتحميمي خلال الاعتماد عمى الملاحظة والاستنتاج العممي ا
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واستخلاص أىم النتائج بيدف اختبار الفروض البحثية لإمكانية التحقق من صحة او عدم 
 .وذلك لتحقيق ىدف البحث .صحتيا
سيتم تبويبيا معالجة النقاط الاستفيامية التي تحتوييا ىذه الدراسة  لأجل ىيكل البحــــــث: 6.1

 :عمى النحو التالي
واقع الرقابة الجبائية في ظل الأول: الإطار التنظيمي والمفاىيمي لـالمحور  -

 التحول الرقمي في الجزائر.
الرقابة الجبائية في ظل التحول الرقمي التشغيمي لواقع  الإطارالمحور الثاني:  -

 . في الجزائر
  الدراسات السابقة:. 2

ان كل بحث عممي لابد ان تكون سبقتو جيود اخرى مجسدة في شكل دراسات سابقة سواء 
كانت ميدانية او نظرية، وخلال تحري الباحثين عن الدراسات السابقة التي تتعمق بموضع 

وىو ما استمدت منو ىذه الدراسة مبتغاىا الدراسة تحصمنا عمى جممة من الدراسات الشبيية، 
 خص لأىم تمك الدراسات: ويمكن اعطاء عرض مم

 الله عبد بن حميد بنت نويرة وشيماء الله عبد بن محمد بن إسماعيلدراسة  1.2
بالمغرب  الجبائية الرقابة أداء عمى الضريبي النظام رقمنة " أثر مقال بعنوان: ،العبويي
، 02 المجمد ،والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تنافسية مجمة ،" (2020وصفية ) دراسة
 .2020، 01 العدد
 اعتبار عمى الجبائية؛ الرقابة أداء عمى الضريبي النظام رقمنة أثر وصف الى الدراسة ىدفت

 الضرائب واستخلاص الإضافية العائدات حجم من فعالة لمرفع وسيمة الضريبية الرقمة أن
 اعتمدت فقد الأساس وعمى ىذا الضرائب، دافعي بين والنزاىة الشفافية يضمن قانوني بشكل
 :أىميا النتائج بعض إلى توصل من خلالو الباحثان والذي الوصفي، المنيج عمى الدراسة

 الحكومية والييئات الإدارات بمختمف الضرائب مركز تربط إلكترونية شبكة وضع التفكير في
 الرقابة عمى القائمين الضريبة لأعوان المستمر المعمومات؛ التحسين تبادل عممية لتسييل

 البشرية. والموارد التقنية الوسائل حيت من الجبائية الإدارة عصرنة الجبائية؛
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" عصرنة الإدارة ، مقال بعنوان: بوزيان فيصل ومحي الدين محمود عمردراسة  2.2
، مجمة الجبائية كآلية لتعزيز الثقة وتحسين الخدمات المقدمة لممكمفين بالضريبة "

 .2021، 01، العدد 21، المجمد دراسات اقتصادية
ىدفت ىذه الدراسة الى التعرض لأىم الإجراءات المعتمدة من طرف اليياكل الجبائية الجديدة 
التي تم استحداثيا في إطار برنامج العصرنة وأيضا الوقوف عمى الدور الذي تمعبو ىذه 
اليياكل في تحسين نوعية الخدمات المقدمة لممكمفين بالضريبة وتطوير العلاقة الضريبية بين 

وقد توصمت الدراسة الى أن اليياكل المستحدثة بموجب الإصلاحات ليا دور فعال  الطرفين،
 في كسب رضا المكمفين بالضريبة عمى نوعية الخدمات المقدمة إلييم.

" عصرنة الإدارة الجبائية في الجزائر ، مقال بعنوان: قويدر محمد الطيبدراسة  3.2
، المجمد اقتصاد المال والأعمال، مجمة دراسة حالة مديرية الضرائب لولاية الوادي "

 .2021، 01، العدد 06
ىدفت ىذه الدراسة الى تحديد الإصلاحات الجبائية في الجزائر وتسميط الضوء كذلك عمى 
نظام عصرنة الإدارة الجبائية وتقييمو من خلال الكشف عمى أىم نقاط الضعف وتحديد 

قييم الإصلاحات الجبائية في الحمول المناسبة لتفعيميا، وىذا كمساىمة متواضعة في ت
 الجزائر مع دراسة حالة لممديرية الولائية لمضرائب لولاية الوادي كنموذج لذلك.

عدة جوانب لنظم لواقع القابة الجبائية تنظيميا وقانونيا واىم درست وناقشت الدراسات السابقة 
الجبائية فيما يتعمق بتبني تكنولوجيا المعمومات والرقمنة في التعاملات بين  للإدارةالمواكبات 

مية ذلك في تحسين فعالية الأداء أو تعزيز دور الرقابة أىالمكمف والييئات الضريبية و 
دائيا في التحصيل الجبائي وتنمية مداخيل الدولة، وفي نفس النسق تناولت أالجبائية وجودة 

التي يدعم من خلاليا يتجمى دور النسق الاستراتيجي لمرقمنة الرقابة  دراستنا اىم المداخل
من خلال طرح نيج ادبي عممي  الجبائية في تحقيق جممة من الافاق التنموية المعاصرة

 وتشغيمي وصفي. 
في ظل التحول الرقمي واقع الرقابة الجبائية المحور الأول: الإطار التنظيمي والمفاهيمي ل

 في الجزائر.
ان مسؤولية التيرب الضريبي تقع عمى عاتق كل من المكمف بالضريبة والإدارة الجبائية، 
فالإصلاح الجبائي يمكن ان يحد من التيرب الضريبي بإصدار قوانين تتسم بالبساطة 
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والوضوح مع معدلات ضريبية مناسبة ومعقولة، فضلا عن تفعيل دور الرقابة الجبائية من 
معموماتي كفء قادر عمى معالجة الكم الكبير من البيانات  خلال توفر اطارات ونظام

 ومراقبة كافة الإجراءات الجبائية.
 دواعي عصرنة الرقابة الجبائية في الجزائر .1

 يمكن عرض أىم دواعي عصرنة الرقابة الجبائية في النقاط التالية:
 بالإدارة الجبائيةدواعي متعمقة  1.1

فرغم تدعيم الإدارة الجبائية لمعيدين خاصين  البشرية:نقص الكفاءة والإمكانيات   -
بتكوين الاطارات والمتمثمين في كل من المدرسة الوطنية لمضرائب والمعيد المغاربي لمجبائية 
والجمارك إلا أنيا لازالت تعاني من نقص الكفاءات والخبرة في مجال الرقابة الجبائية، وظل 

والاستعانة المتيربين من ذوي الخبرة باستعمال  التطور المستمر لطرق التيرب الضريبي
طرق لا يتم اكتشافيا إلا من طرف مراقبين ذوي خبرة ميمة في ىذا المجال، كما تساعد 
الخبرة و الكفاءة في كسب الوقت من خلال سرعة اكتشاف الأخطاء والتلاعبات والتي تمكن 

اطو و المخالفات التي أن يقوم العون بمجرد الاطلاع عمى وضعية المكمف و نوع نش
  (03، صفحة 2015)سوالم،  يرتكبيا.

رغم  التطور الييكمي  الذي مس الإدارة الجبائية  نقص الإمكانيات و الوسائل المادية :  -
في الجزائر إلا أنيا لازالت تعتمد عمى الوسائل التقميدية في جميع الأعمال الرقابية والإدارية 
في وقت تعرف فيو تكنولوجيا المعمومات تقنيات معالجة متطورة جدا واستعمال واسع يشمل 

ف الإدارة الجبائية في الجزائر مشاكل  تؤثر جميع المؤسسات العمومية والخاصة، كما تعر 
باستمرار عمى عمميا الرقابي تتمثل أساسا في ضعف الامكانيات المادية المرتبطة بتجييز 
المقرات بمختمف الوسائل المساعدة في الاطار و توفير وسائل النقل للأعوان الى مقرات 

الحديثة لتسييل  اتصالئية بوسائل المكمفين بالضريبة لإجراء التحقيقات وربط الادارة الجبا
عممية تبادل المعمومات والمعطيات بين ىياكل الادارة الجبائية بمختمف مستوياتيا، وامكانية 

 (03، صفحة 2015)سوالم، ربطيا مع الييئات الأخرى ذات الصمة لطمب المعمومات. 
يكفل المشرع الجبائي لممراقبين الحماية أثناء تأدية  لممراقبين:ضعف الحماية المقررة  -

مياميم، إلا أنيا غير كافية نظرا لما يتعرضون لو من تيديدات واعتداءات سواء معنوية 
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في حاجة إلى تعزيزات أمنية خاصة أثناء التحقيقات  وليذا فيموجسدية من طرف المكمفين، 
ائية، كما أن ىذه الفئة تعاني من ضعف التحفيزات التي يباشرونيا خاصة في المناطق الن

، صفحة 2015)سوالم،  المالية والخدمية، مما يؤثر عمى مردودية الرقابة الجبائية بالسمب.
03) 

 :بالنظام الجبائي دواعي متعمقة 2.1
حيث لم تؤسس الدولة الجزائرية لثقافة  العوامل المرتبطة بإدارة تأسيس الفعل الرقابي: -

ن دل ىذا  الرقابة أو المحاسبة بصورة واضحة دقيقة، ومتكاممة ومستمرة عمى المال العام، وا 
شيء فإنما يدل عمى الاحتلال في وظيفة الدولة المتدخمة لغرض تعبئة الموارد العامة لمدولة 

 (46، صفحة 2018عمارة،  )لوقمي و بنوترشيدىا. 
حيث من تطبيق القوانين والتشريعات  غموض وعدم استقرار التشريعات الضريبية: -

الخاصة بالرقابة الجبائية وىي حالة تغير دائم، ومن الصعب فيم مواد تطبيقيا وعمى من 
ىذه  عن تطبق ووقت تطبيقيا، وىو ما فتح المجال أمام أعوان الرقابة الجبائية للإجابة

الأسئمة حسب معرفتيم خبراتيم المتعمقة بتنفيذ القوانين الجبائية وفي بعض الأحيان المجوء 
)لوقمي و بن عمارة، . إلى المسؤولين في الإدارة الجبائية لإعطاء الحمول ليذه الإشكالات

 (46، صفحة 2018
  بالمكمف بالضريبة:دواعي متعمقة  3.1

إن نقص الوعي الضريبي لدى الكثير من المؤسسات والأفراد أصبح ىاجس يمحق عممية 
الرقابة الجبائية ويصعب من اتخاد السياسات الضريبية الملائمة في المدى المنظور عمى 
الأقل، من خلال تخفيض المستحقات الضريبية والاستفادة من امتيازات غير مستحقة، أو 

فات التي يرتكبونيا من ممفاتيم، وقد تصل إلى حد التغاضي عن إخفاء الكشوفات والمخال
مراقبة ممفاتيم نيائيا من خلال عدم إدراجيا أثناء برمجة الممفات داخل مفتشية الضرائب 

 (45، صفحة 2019)قرواط، لمتيرب من دفع الضريبة. 
 م: بالمحيط العادواعي متعمقة  4.1

: يعمل عمى حرمان الخزينة العمومية من أموال التحصيل الضريبي وما الاقتصاد الموازي -
يتبعو من شعور لدى المكمفين بالضريبة بعدم عدالة الرقابة الجبائية، مما يدفعيم إلى الابتعاد 
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)لوقمي و  الممارسات غير الشرعية لمحفاظ عمى مكتسباتيم. واستعمالعن الطرق القانونية 
 (47، صفحة 2018بن عمارة، 

كان نتيجة ىذا الانفتاح الفوضوي لاقتصاد السوق بروز العديد من : الفساد الإداري -
الممارسات غير المينية من طرف بعض الشركات والتجار كعدم التصريح بأرقام الاعمال 

والتيرب الضريبي، وأمام خطورة ىذا الوضع والارباح المحققة والتلاعب بالفواتير بغية الغش 
الذي بات ييدد الاقتصاد الوطني أصبح من الضروري عصرنة الرقابة الجبائية من خلال 
خمق ىياكل متخصصة تتولى متابعة الشؤون الضريبية لممكمفين وتسييل ميام التحصيل 

 (154صفحة  ،2021)بوزيان و محي الدين،  الضريبي.
عادة هيكمة الإدارة الجبائية .2  عصرنة وا 

ان اصلاح التشريع الجبائي في إطار اصلاح جبائي شامل لابد ان يكون مرفقا بإصلاحات 
قاعدية تتمثل في ادخال بعض التنظيمات الجديدة عمى الييكل الإداري والعمل عمى توفير 

الى الإصلاحات التي مست الإدارة الجبائية كل الإمكانيات المادية والبشرية وقبل التطرق 
 وجب معرفة الإصلاحات التي مست ىياكميا والتي تمثمت أساسا في:

 : DGEمديرية كبريات المؤسسات 1.2
من قانون المالية لسنة  32يندرج مسار مديرية كبريات المؤسسات المنشأة لموجب المادة 

الجبائية سواء من الناحية التنظيمية أو في إطار البرنامج الشامل لتحديث للإدارة  2002
جانفي  02العممية، وتقوم مديرية كبريات المؤسسات، التي يتم فتحيا لمجميور بتاريخ 

لتسيير الممفات الجبائية المتعمقة بالمؤسسات التابعة لمقانون الجزائري والخاضعة  2006
دينار جزائري، الشركات مميون 100لمضريبة عمى أرباح الشركات والتي يفوق رقم أعماليا 

)سعيدي و قمان،  البترولية وكذا الشركات الأجنبية التي ليس ليا اقامة مينية في الجزائر.
 (264، صفحة 2020

 : CDIالمراكز الضريبية  2.2

تابعة ضمن مسار عصرنة الرقابة الجبائية تعتبر المراكز الضريبية مصمحة عممية جديدة 
تختص حصريا بتسيير ، اليدف منيا ىو تنظيم أفضل لممصالح الخارجية لمديرية الضرائب
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ذو الضريبة وكذا تحسين التمييز ومراقبة المكمفين بالممفات الجبائية وتحصيل المستحقة 
 (69، صفحة 2017)وشان و بمعزوز،  الأىمية المتوسطة.

فالمركز يشكل الممثل والمتحدث الجبائي الوحيد، ويتكفل تحت رعاية رئيس المركز خاصة 
بأعمال الترقيم ومتابعة التزامات التصريحات والدفع وحساب الحصائل وتتكفل ىذه المراكز 
بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاضعين لمنظام الحقيقي الذين لا يتبعون مديرية كبريات 

ك أصحاب المين الحرة، حيث ينظم مركز الضرائب في ثلاث مصالح المؤسسات وكذل
رئيسية ) المصمحة الرئيسية لمتسيير، المصمحة الرئيسية لممراقبة، المصمحة الرئيسية 

)قويدر، لممنازعات ( وقباضة ومصمحتين ) مصمحة الاستقبال، مصمحة الاعلام الآلي ( 
 (547-546فحات ، الص2021

 مركز 21بـــــــ  يقدر ما 2018سنة  نياية مع الجزائر في الضرائب مراكز عدد بمغ وقد ىذا
 20و ونيائية عادية بصفة تعمل منيا 26الوطني،  التراب عمى مستوى موزعة ضرائب
، 2019)سعيدي و بمبقرة، الإنجاز النيائي  طور في والباقي الاستقبال مرحمة في مراكز

 (62صفحة 
 :CPI المركز الجواري لضرائب 3.2

ا المركز مرحمة الانتياء من برنامج عصرنة ىياكل الادارة الجبائية ذيمثل إطلاق ى 
جراءات تسييرىا، يعتبر المركز الجواري لمضرائب مخصص لتسيير الممفات الجبائية  وا 

واسعة ممثمة أساس في المكمفين بالضريبة التابعين وتحصيل الضرائب المستحقة من فئة 
 (27، صفحة 2020)احسن و عماري،  .لنظام الضريبة الجزافية الوحيدة

بالإضافة الى ذلك تم ادراج مراكز متخصصة في الجباية العقارية والمعادن النفيسة، الكحول 
والتبغ وكذا الجباية الفلاحية والمحمية، وينظم المركز الجواري لمضرائب شأنو شأن مركز 

 لممراقبة، الرئيسية المصمحة لمتسيير، الرئيسية المصمحة) الضرائب في ثلاث مصالح رئيسية 
 الاعلام مصمحة الاستقبال، مصمحة)  ومصمحتين وقباضة(  لممنازعات الرئيسية ةالمصمح
 (547، صفحة 2021)قويدر، (  الآلي
بـــــــ  يقدر ما 2018سنة  نياية مع الجزائر في الجوارية لمضرائب المراكز عدد بمغ وقد ىذا

 بصفة تعمل منيا 38الوطني،  التراب عمى مستوى موزعة جواري لمضرائب مركز 250
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)سعيدي و الإنجاز النيائي  طور في والباقي الاستقبال مرحمة في مركز 28و ونيائية عادية
 (62، صفحة 2019بمبقرة، 

المفتشيات،  ييدف إنشاء المركز الجواري لمضرائب الذي يحل محل اليياكل المتواجدة حاليا )
وعية لممكمفين بالضريبة التابعين لنظام الضريبة ن( إلى ضمان تقديم أحسن خدمة  القبضات

ضع ىيكل وحيد بو الجزافية الوحيدة. وذلك من خلال تبسيط وتنسيق عصرنة الاجراءات، 
والقبضات لتمكينيم من  المفتشياتمختص يتولى جميع الميام الجبائية الممارسة من قبل 

 (27، صفحة 2020)احسن و عماري،  ع واجباتيم الجبائية.أداء جمي
 تقييم التنظيم الهيكمي المستحدث في إطار العصرنة. 3

، بعد تطرقنا لبرنامج العصرنة وما يحتويو من خطط مسطرة لتحسين سير الإدارة الجبائية
نتعرض في ىذا الجزء الى تقييم برنامج العصرنة مع اليياكل الجديدة ومع   ما تم من 

 تطبيقو وأثره عمى الرقابة الجبائية 
تيدف عصرنة الإدارة الجبائية الى  إعادة تنظيم اليياكل الإدارية لممصالح الخارجية 

ي ازدواجية الوظائف وتقسيميا حسب فئات المكمفين لزيادة فعالية التسيير الجبائي وتفاد
وتداخل الصلاحيات فيما بينيا، وكان من أىم أىداف العصرنة تقميل كم اليياكل الإدارية 
وتجميع المتشابية منيا في إدارات عصرية تجمع مختمف الوظائف الجبائية، مما سمح من 

ىيكل اداري ) مصالح خارجية (، ورغم  406الى  1288تقميميا من عدد كبير ما يقارب 
ا التقميل الا انو بقي تعدد في مستويات الرقابة والتسمسل الإداري، وذلك بوجود أربعة ىذ

مستويات سميمة للإدارة الجبائية وىو الشيء الذي يعرقل تنظيم المديرية العامة لمضرائب 
 (549-548، الصفحات 2021)قويدر،  وعصرنتيا.

الأول والثاني يمثلان المصالح المركزية بالإضافة الى ممحقات المفتشية  حيث المستويين
العامة لممصالح الجبائية، المراكز الجيوية للإعلام والوثائق الجبائية، ممحقات مديرية البحث 
والمراجعات، مديرية كبريات المؤسسات ىي أيضا مستويات أفقية لممصالح المركزية وتتمثل 

 المستويات في:
 وى الأول: المفتشية لممصالح الجبائية المست

 المستوى الثاني: المديريات المركزية
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 المستوى الثالث: المديريات الجيوية لمضرائب 
المستوى الرابع: المديريات الولائية لمضرائب وتشرف عمى مراكز الضرائب والمراكز الجوارية 

 الضرائب المتخصصة. لمضرائب ومفتشيات الضرائب المتخصصة وقباضات
ان اليدف الرئيسي من انشاء المديريات الجيوية ىو الاشراف المباشر عمى سير عمل 
المديريات الولائية والمصالح الخارجية ليا من مفتشيات وقباضات بيدف تقميص عدد 
المخاطبين لممديريات والمصالح المركزية ولكن ىذا التنظيم الييكمي أفقد التسمسل الإداري 

الناحية العممية بسبب عدم وجود السمطة السممية لممديرية الجيوية لمضرائب لتنسيق بين من 
مصالحيا الخارجية والمصالح المركزية مما أدى الى تداخل في الوظائف وازدواجية في 

 (549، صفحة 2021)قويدر،  الميام لمصالح الإدارة الجبائية.
يو انتقادات عديدة واحصاء معوقات ومشاكل ليذا التنظيم الييكمي قدم خبراء بعد توج

اقتصاديين وكذلك صندوق النقد الدولي مقترح فيما يخص التنظيم الييكمي وحصر التسمسل 
في ثلاث مستويات والاستغناء عن المديرية الولائية لمضرائب وتجميع باقي المديريات 

 متمثلا فيما يمي: المركزية في المصالح المركزية 
المستوى الأول: يتمثل في المصالح المركزية ويشرف عمى تسعة مديريات جيوية ومديرية 

 كبريات المؤسسات
المستوى الثاني: المديريات الجيوية لمضرائب وتشرف عن مراكز الضرائب والمراكز الجوارية 

مركزا  65ائب ومركزا جواريا لمضر  250لمضرائب حيث تسعة مديريات جيوية تشرف عمى 
 لمضرائب.

في إطار التنظيم الييكمي يتم الانتقال من النمط الافقي الى النمط العمودي، وكذلك تخفيض 
ىيكلا، وتقميل مستويات التسيير من أربعة افقية  352ىيكل الى  1288اليياكل الإدارية من 

 متعددة الى ثلاث مستويات عمودية منفصمة مستقمة 
 

 .  الرقابة الجبائية في ظل التحول الرقمي في الجزائرالتشغيمي لواقع  الإطارالمحور الثاني: 
الإطار التنظيمي والمفاىيمي لواقع لمدراسة وبعد أن تطرقنا إلى  المحور الأولتواصلا مع 

الإطار التشغيمي لواقع نقوم باستعراض  الرقابة الجبائية في ظل التحول الرقمي في الجزائر،
 .ة في ظل التحول الرقمي في الجزائرالرقابة الجبائي
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 (SAPادراج تكنولوجيا المعمومات )النظام المعموماتي الجبائي  .1
تسعى الإدارة العامة لمضرائب نحو تحقيق أىدافيا الاستراتيجية وىذا ما جعميا تقوم باقتناء 

نظام  تطبيقات من برمجيات وأنظمة حديثة تتكيف مع متطمباتيا الحالية، والتي نجد من بينيا
 (SAPالتطبيقات عمى النتائج )

يعتبر ادراج التكنولوجيا الحديثة (: SAPتعريف المنظومة المعموماتية الجبائية ) 1.1
للإعلام والاتصال عمى مستوى الإدارة الجبائية مرحمة ىامة في مواصمة برنامج 
العصرنة، وىذا ما تطمب تكييف التشريع الجبائي من أجل التوجو نحو التقنيات غير 
المادية وتأطير التسيير الالكتروني لمعمميات الجبائية، وبالفعل قامت المديرية العامة 

 INDRA SISTEMASلمضرائب في إطار برنامج التحديث بالتعاقد مع شركة اسبانية 
الذي يشكل احد الركائز الأساسية  SAPمن اجل اقتناء ووضع نظام معموماتي جبائي 

لنظام المعموماتي المقترح من طرف ىذا المتعامل يرتكز لعصرنة الإدارة الجبائية، ان ا
( يتشكل من عدة وحدات مدمجة تستجيب SAP-ERPعمى حل معموماتي من نوع )

 في غالب الحالات لمتطمبات الميام الحرفية لإدارة الجبائية مع برمجة العناصر التالية:
 ضبط وتحديد الحل المعموماتي -
خاصة باحتياجات الميام الحرفية لممديرية العامة التكفل بالتطورات المعموماتية ال -

 (63، صفحة 2019)سعيدي و بمبقرة، لمضرائب. 
تم تنظيم المنظومة المعموماتية (: SAPتنظيم المنظومة المعموماتية الجبائية ) 2.1

، 2019)سعيدي و بمبقرة،  وتقسيميا عمى العديد من الورشات تتمثل في: SAPالجبائية 
 (63صفحة 

مجموعات عمل ترتبط  7وتتكون من  الورشة الأولى: ورشة الاندماج الوظيفي -
مياميا بالمسارات الحرفية الكمية المنصوص عمييا في دفتر الشروط تتمثل ىذه 

 المجموعات في:
  استقبال المكمف بالضريبة01المجموعة : 
  تسيير الممف الجبائي لممكمف بالضريبة 02المجموعة : 
  الوعاء والتصفية03المجموعة : 
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  التحصيل وقبض الضريبة04المجموعة : 
  الرقابة الجبائية05المجموعة : 
  المنازعات06المجموعة : 
  الاشراف07المجموعة : 

 ورشة ترحيل واسترجاع المعطيات  الورشة الثانية: -
 الثالثة: ورشة الواجيات الورشة -
 الورشة الرابعة: ورشة اليندسة واليندسة التقنية -
 الورشة الخامسة: ورشة الإيرادات/توزيع -
 الورشة السادسة: ورشة التكوين -
 الورشة السابعة: خمية التخطيط، نوعية المخاطر والتسيير الوثائقي  -

التنظيمي لمصالح يرمي المخطط (: SAPأهداف المنظومة المعموماتية الجبائية ) 3.1
المديرية العامة لمضرائب الى تحكم أفضل في فئة المكمفين بالضريبة فيما يخص 

)بوزيان و محي الدين،  كما ييدف الى: الأنشطة والاملاك التي يتوفر عمييا ىؤلاء
 (299-298، الصفحات 2021

المعطيات المرتبطة بفرض الضريبة عمى المكمفين بيا معالجة معموماتية لكل  -
وتحصيل مختمف أنواع الضرائب والرسوم عن بعد، الامر الذي يجعل من عممية 

 التحصيل الضريبي متطورة وتتم عن طريق الدفع الالكتروني
الى التكفل بالعمميات المرتبطة فيما بينيا والمتعمقة بالرقابة الجبائية  SAPييدف  -

في معالجة القضايا النزاعية وتقديم الجداول الإحصائية الموجزة وىذا من  والاجتياد
 أجل اعداد مؤشرات التسيير والنجاعة بصفة عاجمة وآلية

ادراج التكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال وخاصة تطبيق منظومة معموماتية  -
 ناجعة 
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 أىميا كما يمي:يمكن تمخيص (: SAPنتائج المنظومة المعموماتية الجبائية ) 4.1
 (64، صفحة 2019)سعيدي و بمبقرة، 

التخفيف من حجم الميام المنفذة من طرف الاعوان، من خلال عصرنة آلية كاممة  -
لكل الإجراءات المتعمقة بدراسة المعطيات الخاصة بفرض الضرائب والتحصيل 

 والرقابة والمنازعات 
نزع الصفة المادية عن كل العمميات الجبائية ابتداء من استقبال المكمف بالضريبة  -

 وتأسيس الوعاء والتحصيل وكذا تسيير الممف الجبائي 
 ولوج كل الاعوان الى المنظومة المعموماتية من خلال التأىيلات المراقبة -
التبادل السريع لممعمومات المتعمقة بالبيانات ما بين المصالح والمصالح الأخرى  -

 المؤسساتية من خلال تطوير الواجيات المتعددة 
تقديم معمومات موجزة ذات مصداقية من اجل انجاز دراسات استشرافية والتحميل  -

 واتخاذ القرار
ة بموضوعية بناء عمى برمجة عمميات التدقيق عمى أساس معايير المؤسسة والمحدد -

 قاعدة المعايير المنسجمة 
 التحكم الأفضل في الموارد الجبائية  -
 محاربة الاقتصاد الموازي وغير القانوني  -
 مكافحة كل مظاىر الغش ميما كان نوعيا  -
 التقميص من معالجة الشكاوي النزاعية لممكمفين بالضريبة  -
  الإدارة الجبائية الإلكترونية. .2
وتعني تحويل جميع العمميات الادارية ذات الطبيعة تعريف الادارة الالكترونية:  1.2

ذات طبيعة إلكترونية باستخدام التطورات التقنية الحديثة أو الادارة  الورقية إلى عمميات
بلا أوراق وتعمل عمى تطوير البنية المعموماتية داخل المؤسسة وبعبارة أخرى إن تطبيقيا 

 لمنظمة فقط.ا دمقتصر عمى حدو 
كما عرفت أيضا ىي الاستغناء عن المعمومات الورقية التقميدية واحتل المكتب  

الإلكتروني عن طريق الاستخدام الواسع لتكنموجيا المعمومات وتحويل الخدمات العامة 
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ادلية، )رم إلى إجراءات مكتبية ثم معالجتيا حسب خطوات متسمسمة منفذة مسبقا.
 (32، صفحة 2018

يمكن تعريفيا عمى أنيا استخدام الادارة   تعريف الإدارة الجبائية الالكترونية. 2.2
الضريبية لتكنولوجيا المعمومات واتصال لمقيام بمياميا ومسؤولياتيا بيدف تحسين 
خدماتيا وتبسيط الإجراءات عمى المكمفين بالضريبة ومنو توفير الجيد في إنجاز 

)بن الأعمال بيدف زيادة التحصيل الجبائي والإنقاص من حالات التيرب الضريبي 
 (524، صفحة 2020عزوت و مسقم، 

سمح إدخال تقنية الاعلام الآلي بإحداث موقع الالكتروني لإدارة الضرائب والذي يسمح 
ليا بتقديم كافة المعمومات الجبائية لممكمفين بالضريبة من قوانين جبائية، قوانين المالية 

 (372، صفحة 2020)وصيف و زىواني، ية ومختمف المعمومات الجبائ
في إطار نظام رقمنة الخدمة العمومية وضعت المديرية العامة لمضرائب نظام التصريح 

فبعدما استخدمت تكنولوجيا المعمومات والاتصال كوسيمة  Télé Déclarationعن بعد
دارة الضريبة في عمميا من رحمة نقل المعمومة لنشر المعمومات الجبائية، انتقمت الإ

الجبائية إلى رحمة استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصال في علاقاتيا مع المكمفين 
 . JIBAYATICبالضريبة وىذا باستحداث نظام التصريح عن بعد )جبايتك( 

فين بالضريبة كان اعتماد تقنية التصريح عبر الأنترنت و الدفع الالكتروني بالنسبة لممكم
وىم المؤسسات والشركات الأمنية  DGE)الخاضعين لمديرية كبريات المؤسسات ) 

العامة في ميدان المحروقات أو التي يفوق رقم أعماليا سقف معين كخطوة أولى تعتبر 
يجب التقيد  2018بالنسبة ليم نظام التصريح عن بعد ىو نظام إلزامي ابتداء من جانفي 

تسديد كافة الضرائب و الرسوم عن طريق الدفع الالكتروني.  بو كما باستطاعتيم
 (09، صفحة 2018)رمادلية، 

إحداث نافدة لمتوثيق الجبائي في إطار جيود إصلاح وعصرنة الادارة الضريبية تم مؤخرا 
إحداث موقع أو نافدة عبر الأنترنت لمتوثيق الجبائي الخاصة برقم التعريف المقدم من 
طرف المكمف لمييئات والمؤسسات وكافة المتعاممين وىو ما يساعد إضفاء الشفافية 

 (477، صفحة 2020)رمادلية و قويدري ،  والمصداقية في التعاملات
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رقمنة إجراءات الترقيم الجبائي حيث أصبح بإمكان المكمف بالضريبة الحصول عمى رقم 
التعريف الجبائي الكتروني عن طريق الأنترنت فيكتفي المكمف بإدخال البيانات الخاصة 

المخصص ليذا الغرض لمحصول عمى رقم التعريف الجبائي  بو عمى الموقع الالكتروني
الخاص بو، بالإضافة أنو يكون لممكمف إمكانية التأكد من صحة رقم تعريفو الجبائي ما 

 (372، صفحة 2020)وصيف و زىواني، إذا كان ىذا الرقم قيد النشاط أو موقف. 
 الادارة الالكترونية.أسباب المجوء إلى  3.2

نما حتمية تفرضيا  إن التحول إلى الادارة الالكترونية ليست دربا من دروب الرفاىية وا 
التغيرات العالمية، ففكرة التكامل والمشاركة وتوظيف المعمومات أصبحت أحد محددات 

المخرجات النجاح أي إدارة، وقد فرض التقدم العممي والتقني والمطالبة المستمرة برفع جودة 
وضمان سلامة العمميات، كميا من الأمور التي دعت إلى التطور الاداري نحو الإدارة 

)بن  الالكترونية ويمكن تمخيص الأسباب الداعية لمتحول الالكتروني في النقاط التالية:
 (519-518، الصفحات 2020عزوت و مسقم، 

 مميات المعقدة وأثرىا عمى زيادة تكمفة الأعمال. الاجراءات والع -
 القرارات والتوصيات الفورية والتي من شأنيا إحداث عدم توازن في التطبيق. -
 ضرورة توحيد البيانات عمى مستوى المؤسسة. -
 صعوبة الوقوف عمى معدلات قياس الأداء. -
 ضرورة توفير البيانات المتداولة لمعاممين في المؤسسة.  -
التوجيو نحو التوظيف استخدام التطور التكنولوجي والاعتماد عمى المعمومات في اتخاد  -

 القرارات. 
ازدياد المنافسة بين المؤسسات وضرورة وجود آليات لمتميز داخل كل مؤسسة تسعى  -

 لمتنافس.
 حتمية تحقيق الاتصال المستمر بين العاممين عمى اتساع نطاق العمل  -

 والرقمنة عمى عممية الرقابة الجبائية انعكاسات التكنولوجيا  .3
 علاقة الرقمنة بالرقابة الجبائية 1.3
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في مواجية التحول الرقمي الذي اثر عمى جميع الجيات المكونة للاقتصاد ) الإدارة العامة، 
الشركة، المواطنون ( اتخذ جانب الأداء ابعادا جديدة تمثل عصرا جديدا وىو عصر الرقمنة 

ساب المرونة باستخدام الأدوات الرقمية التي توفر فرصا حقيقية مما دفع المؤسسات لاكت
 لمبقاء وأن تكون قادرة عمى المنافسة وتحسين أدائيا وتدبير الوقت

وتعتبر الرقمنة أيضا حلا موثوقا لمتقميل من نفقات الدولة وتحسين السير العام لممؤسسات 
الضرائب النموذج المثالي للإدارات العمومية بشكل أسرع وتعزيز عمميا، كما تعد أيضا إدارة 

التي استفادت من ىذه التكنولوجيا الجديدة بحيث استخدمت من خلاليا تقنيات البيانات 
الضخمة وعممت نظام التصريح والدفع الالكتروني وعمى ىذا الأساس فقد استفادت الرقابة 

أدوات جديدة الجبائية من دينامية الإصلاحات من خلال اعتماد أسموب جديد لمتدخل و 
لمتنقيب عمى البيانات، وىو ما يوسع إمكانية التحقيق من قبل المدققين وبالتالي لا تقتصر  
الرقمنة عمى تنفيذ التقنيات الرقمية الجديدة فحسب بل تشمل أيضا انشاء ثقافة رقمية داخل 

)نويرة و إدارة الضرائب يمكن ان تؤدي الى تغيير جذري في ممارسات الرقابة الجبائية. 
 (70-69، الصفحات 2020العبويي، 
 مساهمة تكنولوجيا المعمومات والاعلام الآلي في تفعيل الرقابة الجبائية 2.3

تظير الأىمية البالغة التي تكتسبيا تكنولوجيا المعمومات في التأثير عمى عممية الرقابة    
وبيذا الصدد قمنا بعمل مقابمة مع أحد مفتشي مصمحة الرقابة الجبائية من اجل  الجبائية

 (2022)مفتتش مركزي،  التعرف عمى ىاتو الإسيامات والتي تمثمت في:
في الوقت المناسب من  أي سرعة وصول المعمومة للإدارة الجبائية السرعة والوقتية: -

 45مختمف الييئات والمكمفين الذين يخضعون إلى تقديم تصريحاتيم حسب نص المادة 
 من قانون الإجراءات الجبائية.

حيث تمكن الإدارة الجبائية من الحصول عمى التحديثات التي قامت  الاتصال السريع: -
 بيا المؤسسات سواء في رأس المال أو توزيع الأرباح.

تساعد تكنولوجيا المعمومات في توسيع الرقابة لتشمل عدد أكبر من  لرقابة:توسيع ا -
 الممفات الخاضعة لمرقابة الجبائية.

التقميل من تنقل الأعوان الجبائيين إلى محل المكمفين بالضريبة أي  العمل عن بعد: -
 إمكانية الحصول عمى المعمومات دون التدخل الميداني.
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وذلك من خلال التقميل من استخدام الوثائق الإدارية  مية:الاستغناء عمى الرقابة الشك -
والارتكاز عمى الأنظمة المعموماتية أي تصبح الوثائق التصريحات والتوضيحات 

 إلكترونية. 
حيث تسمح الرقابة الالكترونية الجبائية من تقميل  تقميل من تضارب المعمومات: -

 زدوج لممعمومات الواردة إلييا. تضارب المصالح الجبائية وذلك لعدم الاستغلال الم
 تسمح للإدارة الجبائية بتوسيع الوعاء الضريبي. -
 تساعد عمى مكافحة الغش والتيرب الضريبي. -

 دور النظام المعموماتي في تفعيل الرقابة الجبائية. 2.4
في الجزائر ييدف برنامج النظام المعموماتي إلى إرساء إدارة الكترونية تجعل من نشاط    

الجبائية آلي وغير مادي فمن الناحية التقنية يتطمب تحقيق ىذا اليدف وضع شبكة الإدارة 
معموماتية يتم من خلاليا جعل الخدمات الخاصة بالإدارة في متناول المكمفين بالضريبة 
بمعنى اخر يتعمق الأمر بوضع قنوات اتصال ما تميز بين الادارة ومحيطيا مرتكزة حول 

جيا الجديدة للإعلام والاتصال، وفي ىذا الإطار فإن النظام المفاىيم الجديد لمتكنولو 
 (293، صفحة 2020)بن عمارة،  المعموماتي ييدف إلى:

أتمتو الاجراءات والميام المكررة والتي تكون شاقة ومتعة في المعالجة في أغمب  -
 الأحيان. 

اء إدخال البيانات المتعمقة بفرض الضرائب عمى تخفيض والحد من مخاطر الأخطاء أثن -
 المكمفين بالضريبة. 

ترقيم الممف الجبائي والقضاء التدريجي عمى الحامل الورقي، بالإضافة إلى حفظ  -
 وأرشفة الممفات الجبائية.

 (2022)مفتش مركزي، كذلك ييدف الى: 
 واجيات مع ىيئات عمومية أخرى في إطار البحث عن المعمومة.  إنشاء -
 توفير المعمومات في الوقت الحقيقي لصانعي القرار.  -
 إمكانية تتبع أفضل المعمومات حول المكمفين بالضريبة.  -
 إعداد برنامج التحقق في المحاسبة عمى أساس معايير موضوعية وقابمة لمتحقيق منيا. -
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 ن في قواعد البيانات لممكمفين بالضريبة اتصال مراقب لممستخدمي -
 خاتمة: .3

كممة طنانة لا تزال تتردد وبكثافة في الساحات  أصبح العالم اليوم رقميا وصارت الرقمنة
المختمفة وىو الامر الذي يعني اننا خطونا خطوة جديدة الى الامام وأننا إزاء نموذج مختمف 

وجديد تماما يتم صياغتو في الوقت الراىن، وبالحديث عن التحول الرقمي سيكون من 
يدة لما تنطوي عميو من فوائد وما الممكن القول ان ىذا التحول لو لم تكن ضرورة فإنيا مف

 تقدمو من مزايا 
وقبل ان نتوجو رأسا الى نتائج ىذه الدراسة توجب عمينا الإشارة ولو عمى نحو سريع الى ان 
تكيف النظام الجبائي ولا جميوره مع ىذه النقمة الرقمية الجديدة والتوجو الى رقمنة وأتممة 

يكون ىناك مكان في المستقبل لمن لم يزل الاعمال ىو واجب الوقت الآن خاصة ان لن 
 يعمل وفقا للأطر التقميدية النماذج والانساق القديمة

وبطبيعة الحال لن تكون عممية التكيف ىذه سيمة ولا ميسورة وانما وطالما ان المزايا التي  .4
  .يمكن جنييا كثيرة وعظيمة فان التحديات نفسيا ستكون كبيرة ىي الأخرى

 :توالتوصيا النتائج .5
عمى ضوء ما توصمنا اليو في ىذه الورقة البحثية، وفي سبيل تفعيل الرقابة الجبائية 

 نضع النتائج ونقترح التوصيات التالية:
تيدف الإدارة الجبائية من خلال رقمنة النظام الضريبي الى تسييل الحصول عمى  -

 المعمومات مما يؤدي الى تعزيز فعالية الرقابة الجبائية.
ان التدابير التي جاءت لعصرنة ىياكل الإدارة الجبائية تيدف الى توسيع الوعاء  -

الضريبي عن طريق تخفيض ظاىرتي الغش والتيرب الضريبي مما يؤدي الى فعالية 
 الرقابة الجبائية.

مواصمة دعم نظام المعمومات الجبائي من اجل ان يمد الرقابة الجبائية بالمعمومات  -
 ي الوقت والمكان المناسبين.اللازمة والدقيقة ف

ضرورة تدعيم الإدارة الجبائية بالموارد البشرية المؤىمة لاستخدام أنظمة وبرامج  -
المعموماتية من جية والعمل عمى تدريب الموارد البشرية العاممة بالأنظمة التقميدية من 

 جية أخرى.
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الأخطاء التي يقع  رفع التنسيق بين الوحدات المشكمة للإدارة الجبائية من اجل تقميل -
 فييا أعوان الإدارة الجبائية وبالتالي تعزيز العمل الرقابي.

 قائمة المراجع: .6
 : الأطروحات

دور الرقابة الجبائية في مكافحة الغش والتهرب الضريبي اطروحة مقدمة لاستكمال  ،حسينة قرواط -
الجزائر،  ،02جامعة البليدة  ،التسييركلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ،  نيل شهادة الدكتوراه

2019. 
النظام المحاسبي الدالي ومدى مساهمة في تفعيل اليات الرقابة الجبائية للحد من  ،منصور بن عمارة -

اطروحة مقدمة لاستكمال نيل شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية  التهرب والغش الجبائي
 .2020، الجزائرمختار عنابة، ، جامعة باجي والتجارية وعلوم التسيير

 : الدقالات
الاصلاحات الضريبية كأداة لعصرنة وتطوير الادارة الضريبية بالاشارة  ،بلعزوز علىاحمد وشان، وبن  -

 .2017، 17العدد والإنسانية، الأكاديمية للدراسات الجماعية  ،الى حالة الجزائر
رقمنة النظام  ، أثربن عبد الله العبويي حميد وشيماء بنتاسماعيل بن محمد بن عبد الله نويرة،  -

مجلة تنافسية الدؤسسات الصغيرة ، وصفية( )دراسة الجبائية بالدغرب الرقابة الضريبي على أداء
 .2020، 01العدد ، 02والدتوسطة، المجلد 

 ،عصرنة الدنظومة الجبائية كسبيل لتفعيل النظام الجبائي وتطويره وعمر قمان،بين شهرة سعيدي،   -
 .2020، 03العدد ، 04مجلة اقتصاد الدال والاعمال، المجلد 

مجلة  والدأمول،برنامج عصرنة الادارة الجبائية في الجزائر بين الواقع وعبلة بلبقرة، حنان سعيدي،   -
 .2019، 04العدد ، 02الاقتصاد الدولي والعولدة، المجلد 

مجلة أرصاد للدراسات  ،بية في الجزائرواقع وآفاق عصرنة الادارة الضري وسمير عماري،، أحسنزكي  -
 .2020، 01العدد ، 03الاقتصادية والادارية، المجلد 

ة لعصرنة الاستراتيجيفعالية الرقابة الجبائية في ظل التوجهات  ،عمارة ومنصور بنسمية لوقمي،  -
 .2018، 12العدد ، مجلة دراسات جبائية ،الادارة الجبائية دراسة حالة الجزائر
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تفعيل خدمة الادارة الالكترونية في الجزائر عصرنة الادارة  وكمال قويدري، رمادلية،فيان عبد الله س -
 .2020، 03العدد ، 14مجلة الابحاث الاقتصادية والادارية، المجلد  ،الضريبية نموذجا

تطبيق الادارة الالكترونية في تسهيل مهام موضعي  أثر ورضا زهواني،فايزة خير الدين وصيف،  -
مجلة معهد العلوم الاقتصادية، المجلد  ،الضريبية دراسة حالة الدديرية العامة للضرائب الواديالادارة 

 .2020، 01العدد ، 23
 الخدمات الثقة وتحسينعصرنة الادارة الجبائية كآلية لتعزيز  ،محي الدين ومحمود عمرفيصل بوزيان،  -

 .2021، 01العدد ، 21مجلة دراسات اقتصادية، المجلد ، الدقدمة للمكلفين بالضريبة
ة الجبائية في الجزائر ودورها في تحسين عصرنة الإدار  ،محي الدين ومحمود عمرفيصل بوزيان،  -

 .2021، 01العدد ، 12مجلة الدعيار، المجلد  ،العلاقات مع الدكلفين بالضريبة
 ،ولاية الواديعصرنة الادارة الجبائية في الجزائر دراسة حالة مديرية الضرائب ل ،محمد الطيب قويدر -

 .2021، 01العدد ، 06مجلة اقتصاد الدال والاعمال، المجلد 
دور الادارة الالكترونية في تحسين التحصيل الجبائي ومكافحة التهرب  ،منير بن عزوت، ومريم مسقم -

 .2020، 05العدد ، 03مجلة طبنة للدراسات العلمية الالكترونية، المجلد  ،الضريبي
 : الدداخلات

الدلتقى ، واقع الرقابة الجبائية في الجزائر صعوبات تطبيقها والحلول الدقترحة لتفعيلها ،لمسفيان سوا -
 .قالدة، الجزائر ،2015،الوطني للرقابة الجبائية في الجزائر

دور الادارة الالكترونية في تطوير الخدمة العمومية والدرفق العام في الجزائر  ،عبد الله سفيان رمادلية -
الدؤتمر العلمي الدولي حول النظام القانوني للمرفق العام الالكتروني  ا،الضريبية نموذجرقمنة الادارة 

 .الدسيلة، الجزائر ،2018نوفمبر  27-26، واقع تحديات افاق
 :الدقابلات

مقابلة شخصية، مفتش مركزي في مصلحة الرقابة الجبائية، مركز الضرائب، سكيكدة،  -
 10:30، 2022/ماي15

مقابلة شخصية، مفتش مركزي في مصلحة الرقابة الجبائية، مركز الضرائب، بسكرة،  -
 .10:00، 2022/جوان/02

  
 


