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الاستثمار الأجنبي المباشر كركیزة أساسیة لتفعیل و تنمیة القطاع السیاحي 

 في الجزائر
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 : الملخص

یهدف البحث إلى إبراز مكانة 

الاستثمار الأجنبي المباشر كعامل مهم لنجاح 

الاستثمار في القطاع السیاحي الجزائري 

باعتباره قطاعا استراتیجیا بدیلا لقطاع 

المحروقات في تمویل الموازنة العامة للدولة و 

  تولید الدخل الوطني.

إلى جملة من  وقد توصلت الدراسة  

النتائج أهمها: ضعف تدفقات الاستثمار 

الأجنبي المباشر نحو قطاع السیاحة بسبب 

الاستثمارات السیاحیة  العائد طویل المدى في

و كذلك العراقیل التي یواجهها في هذا 

  القطاع. 

وقدمت الدراسة بعض الاقتراحات   

أهمها: یجب على أصحاب القرار ترشید 

المباشر وتوجیهه نحو  الاستثمار الأجنبي

القطاع السیاحي ومحاولة إزالة كل العراقیل 

 التي تقف أمام تدفقاته.

  الكلمات المفتاحیة:

الاستثمار الأجنبي المباشر، القطاع 

 السیاحي     الاستثمار السیاحي

 

Abstract :  

     This research aimed to highlight 
the status of foreing direct 
investment as an important factor for 
the success of investments in the 
Algerian tourism sector as a strategic 
sector alternative to the hydrocarbon 
sector in financing the state budget 
and generating national income                                    
           The study reached a number 
of results, the most important of 
which are: the weakness of foreign 
direct investment flows towards the 
tourism sector because of the long-
term return on tourism investments 
and the obstacles faced in this sector                
The study presented some 
suggestions, the most important of 
which are: The State should 
rationalize foreign direct investment 
and direct it towards the tourism 
sector and try to remove all obstacles 
that stand in front of its flows  
Key words: 
direct foreing investment ,tourism 
sector , tourism investment. 
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  مقدمة

ل قطاع السیاحة الدولیة تعتبر صناعة السیاحة من أسرع الصناعات نموا و تطورا،فقد سج

ملیون سائح بعد أن  982حیث وصل عدد السیاح في العالم حوالي  2011رقما قیاسیا عام 

ورغم أن العالم قد عرف  %55أي بنسبة تغیر بلغت  1990ملیون سائح عام  441كان 

  أزمة مالیة حادة إلا أن عدد السیاح لم یتراجع إلا باستثناء في بعض أنواع السیاحة.

دفع كباقي القطاعات الأخرى ثمن الخیارات  إلا أن القطاع السیاحي في الجزائر   

الاقتصادیة التي تنتهجها السلطات منذ الاستقلال رغم الثروات الطبیعیة التي تجمع بین 

الصحراء والبحر والجبال،الغابات،الحمامات المعدنیة،والمقومات التاریخیة،الثقافیة التي تزخر 

بها میزة تنافسیة إلا أن هذا القطاع لا یملك قدرة تنافسیة تمكنه من الدخول بها البلاد وتكس

في الساحة الدولیة لتجارة الخدمات باعتبار أن هذا القطاع خدمي له تشابك وترابط كبیر مع 

  باقي القطاعات الاقتصادیة. 

ت في تحاول الجزائر في الوقت الراهن البحث عن مصادر أخرى للدخل غیر قطاع المحروقا

ظل الانخفاض المستمر الذي تعرفه أسعار النفط، ومن أهم هذه القطاعات قطاع السیاحة؛ 

رغم المساهمة الضئیلة لهذا القطاع في الناتج المحلي الإجمالي إلا أن خطط التنمیة فیها ف

تشیر إلى إمكانیة رفع مساهمتها إلى مستویات أعلى وجعلها أكثر قدرة على خلق قیمة 

ق عائد اقتصادي في مجالات مختلفة كالنقل،الفنادق،الاتصالات... وغیرها و مضافة،وتحقی

  المساهمة في التنمیة الاقتصادیة. 

إذ یعتبر هذا القطاع فتیا في الجزائر و مجالا رحبا للاستثمارات السیاحیة بما تتوفر علیه    

ة ضخمة وتقنیات من مناطق سیاحیة عذراء، إلا أن هذه الاستثمارات تحتاج إلى مبالغ مالی

متطورة، لذلك قامت الجزائر بفتح هذا القطاع أمام الاستثمار الأجنبي المباشر، وذلك 

بمحاولة تذلیل كافة العوائق التي تقف أمامه،ومنحه حوافز مالیة وجبائیة، وإعطائه مكانة 

یاحیة، هامة ضمن إستراتیجیتها السیاحیة باعتباره عنصرا فاعلا وحیویا في عملیة التنمیة الس

ولكون الاستثمار في قطاع السیاحة له تأثیر كبیر ومتبادل مع القطاعات الاقتصادیة الأخرى 

  بتحضیر استثمارات وصناعات إضافیة فیها.

  و انطلاقا مما سبق یمكن طرح السؤال التالي:

  ؟للنهوض بالقطاع السیاحي في الجزائر ما مدى أهمیة الاستثمار الأجنبي المباشر

  جابة على التساؤل الرئیسي یمكن طرح الأسئلة الفرعیة التالیة:ولتسهیل الإ
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 ما هو واقع تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر إلى قطاع السیاحة في الجزائر؟-

 ماهو دافع انفتاح القطاع السیاحي في الجزائر على الاستثمارات الأجنبیة المباشرة؟-

تقف أمام الاستثمار الأجنبي المباشر إلى هل استطاعت الجزائر تذلیل كافة العقبات التي -

  القطاع السیاحي؟

 هذه الأسئلة سیتم الإجابة عنها من خلال أربع محاور هي:

  أهمیة الاستثمار الأجنبي المباشر في تنمیة صناعة السیاحة: المحور الأول-

  ئر: الاستثمار الأجنبي المباشر الوارد إلى القطاع السیاحي في الجزاالمحــور الثاني-

  : عوائق الاستثمار الأجنبي المباشر في القطاع السیاحي في الجزائرالحور الـثالث-

 ة: إستراتیجیة الدولة لدعم الاستثمار الأجنبي المباشر في قطاع السیاحالمحور الرابع-

  المحور الأول:أهمیة الاستثمار الأجنبي المباشر في تنمیة صناعة السیاحة للدول

بي المباشر من أهم مصادر تمویل صناعة السیاحة وتحقیق التنمیة یعتبر الاستثمار الأجن

من هنا تأتي أهمیة تشجیع هذا النوع من الاستثمار في صناعة    السیاحیة لأي بلد

  السیاحة.

  دور الاستثمار الأجنبي المباشر في تنمیة صناعة السیاحة -1

  تقوم الشركات القائمة بهذا الاستثمار بـ:

تطور الصناعة السیاحیة وقطاعاتها المختلفة في البلد المضیف وذلك التحكم بتركیب و  -

لعدم وجود شركات محلیة ولكون الشركات المحلیة لا تمتلك الموارد المطلوبة والخبرة في 

 ؛1مجال السیاحة

الاستثمار السیاحي المباشر في الفرص السیاحیة المتاحة في المنتجعات والفنادق والبنیة  -

المشاركة مع الدولة في عملیة الترویج والتسویق للأنشطة السیاحیة والمشاركة التحتیة، كذلك 

في التخطیط السیاحي وتحقیق التنمیة السیاحیة المستدامة، إضافة إلى الاهتمام بعملیة 

 التدریب والتطویر السیاحي؛

) مصالح الدولة من خلال عدم التزامها بتخصیص جزء من مواردها b.o.tیحقق نظام ( -

نفیذ وبناء المشروع وعدم تحملها لمخاطر فشله، وفي نهایة مدة المشروع تحول ملكیة لت

الأصول إلى الدولة، ویعد مشروع النفق الذي یربط بین فرنسا وإنجلترا من أشهر المشاریع 

 ؛2سنة25التي أنشأت وفق هذا النظام، والذي امتدت فترة انجازه إلى 
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ي مشروعات الاستثمار السیاحي یمكن أن یحقق درجة السماح للشركات الدولیة بالدخول ف -

  3من التقدم التكنولوجي من خلال العدید من الطرق منها:

 نقل فنون وأنظمة الإدارة الحدیثة بالفنادق وغیرها من المنشآت السیاحیة ؛ -

إدخال تجهیزات (آلات، معدات...) جدیدة یمكن استخدامها إما في تسهیل تقدیم الخدمات  -

حیة بأنواعها المختلفة أو إنتاج سلع صناعیة للأغراض السیاحیة بالإضافة إلى السیا

 الخدمات المرفقیة المختلفة؛

تطویر وتحسین طرق العمل الحالیة في الأنشطة السیاحیة بالإضافة إلى برامج التدریب  -

 للقوى العاملة؛

 سیاحي؛القیام ببحوث التنمیة والتحدیث في المجالات المختلفة للنشاط ال -

الشركات السیاحیة الوطنیة یمكن أن تقلد الشركات الأجنبیة في طرق بیع الخدمات  -

السیاحیة، أو في تطبیق نظم الإدارة الحدیثة، یضاف إلى هذا أن وجود الشركات الأجنبیة 

یمكن أن یدفع الشركات الوطنیة إلى تحدیث وتطویر أنظمتها الحالیة حتى تستطیع 

 خدمة؛الاستمرار في سوق ال

التوسع في المشروعات السیاحیة وكذلك المشروعات المرتبطة بها سواء كان عن طریق  -

أو الوطني أو الاثنین معا یساعد على غلق العدید من فرص  مساهمة رأس المال الأجنبي

 العمل الجدیدة، وانخفاض البطالة وارتفاع الرفاهیة الاقتصادیة.

 المباشر على صناعة السیاحة الآثار السلبیة للاستثمار الأجنبي -2

قد تكون لهذا النوع من الاستثمار آثارا سلبیة متعددة على قطاع السیاحة والتنمیة السیاحیة 

 4حیث تقوم الشركات القائمة بهذا الاستثمار بـ:

التحكم بالأسواق السیاحیة والتدفق السیاحي، فبدلا من التنوع في الأسواق السیاحیة، تقوم  -

تناسب أسواقها ذات الإنفاق الكبیر، وإذا كان هناك شركات طیران تابعة لها،  بتقدیم خدمات

تقوم باستقطاب السیاح من تلك الدول التي تقوم على خدمة مسافریها مما یركز الحركة 

 السیاحیة في مناطق محددة ؛

 التأثیر على أسعار المنتجات السیاحیة،فالشركات الكبیرة التي تساهم في تصدیر أعداد -

كبیرة من السیاح لبعض الدول وخاصة في مجال السیاحة الجماعیة،تحاول الحصول على 

 أقل الأسعار واستغلال مواسم الركود للحصول على مزید من التخفیضات ؛
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تقوم بعض الشركات الأجنبیة العاملة في بعض الدول بالمبالغة في تكالیفها للحد من  -

  ئب المدفوعة.الأرباح المعلنة ومن ثم الحد من الضرا

  المحور الثاني: الاستثمار الأجنبي المباشر الوارد إلى القطاع السیاحي في الجزائر

إن المتتبع لتطور تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر إلى الجزائر، سیلاحظ أنه متذبذب    

 رغم أنه یعرف تحسنا كبیرا خاصة مع انفتاح الجزائر على الاقتصاد العالمي بالإضافة إلى

تحسن مناخ الاستثمار بشكل كبیر،إلا أن التدفقات نحو القطاع السیاحي جد ضئیلة وهذا 

بسبب أن هذا النوع من الاستثمار یتجه نحو القطاعات ذات الربح السریع في المدى القصیر 

كقطاع المحروقات والقطاع الصناعي و یعزف عن القطاعات التي تولد أرباحا على المدى 

  راعة والسیاحة. الطویل كقطاع الز 

  تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر إلى الجزائر-1

  تطور تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر الوارد إلى الجزائر - 1-1

اتبعت الجزائر منذ منتصف التسعینات سیاسات منفتحة على الاستثمار الأجنبي 

  ).2015-2000المباشر،وفیما یلي تطور هذه التدفقات خلال الفترة (

- 200) تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر الوارد إلى الجزائر خلال الفترة( 01جدول رقم (

  ):الوحدة ملیون دولار2015

  المقارنة بالنسبة للدول العربیة  المقارنة بالنسبة للدول النامیة  المقارنة بالنسبة للعالم  التدفق الوارد  السنوات

2000  438  0.019  0.18  7.42  

2001  1.108  0.13  0.51  11.78  

2002  1.060  0.14  0.63  14.52  

2003  698  0.29  0.35  4.36  

2004  882  0.12  0.33  3.48  

2005  2.078  0.21  0.62  4.43  

2006  2.142  0.14  0.53  3.06  

2007  1.397  0.07  0.26  1.73  

2008  2.594  0.14  0.44  2.93  

2009  2.746  0.22  0.59  3.50  

2010  2.264  0.17  0.36  3.22  

2011  2.571  0.16  0.38  4.76  

2012  2.900  0.22  0.45  5.63  

2013  25.298  1.77  3.82  3.36  

2014  26.820  2.05  4.05  3.39  

2015  26.232  1.48  3.42  6.55  
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  : إعداد الباحثة اعتمادا على:المصدر

 .2015، 2014المنظمة العربیة لضمان الاستثمار  -

- www.anctad.org2016 

من الجدول یلاحظ أن التدفقات الواردة إلى الجزائر جد ضئیلة مقارنة بما یتدفق إلى     

من  %6ن إجمالي ما یتدفق إلى هذه الدول،و م %4الدول النامیة، إذ لا تتعدى نسبة 

 نمو إذ حققت نسبة 2002و  2001إجمالي ما یتدفق إلى الدول العربیة باستثناء سنتي 

 .على التوالي %14و  11%

): عرفت التدفقات تحسنا كبیرا رغم تذبذبها فقد ارتفعت التدفقات 2009-2000الفترة (    

رفته هذه الفترة و ذلك علار، وهو أعلى تدفق ملیون دو  2.746ملیون دولار و 438من 

  بسبب:

 ؛التشریع الجدید والإطار المؤسساتي الذي حفز تدفقات هذا النوع من الاستثمار -

 ؛التدفقات المحققة في قطاع الاتصالات بدخول شركة أوراسكوم تلكوم و الوطنیة الكویتیة -

سبتمبر  11یة بسبب أحداث بروز ظاهرة الاستقرار الأمني والسیاسي كظاهرة عالم -

  ؛2001

  ؛(ISPAT)خوصصة شركة الصناعات الحدیدیة بالحجار للشركة الهندیة-

الاستثمار الكبیر المسجل في قطاع المحروقات من قبل الشركات الأجنبیة بسبب ارتفاع -

  .أسعارها في الأسواق الدولیة

  :و هذا بسبب 2009):انخفضت التدفقات الواردة مقارنة بسنة 2012-2010الفترة (   

تراجع الاستثمارات الأجنبیة في قطاع المحروقات على خلفیة قضایا الفساد لشركة  -

  ؛سوناطراك

التي فرضها قانون المالیة  49/51مخاوف المستثمرین الأجانب من قاعدة الاستثمار -

  .2009التكمیلي 

 2012ملیون دولار سنة  2.900):قفزت التدفقات من 2015- 2012الفترة (   

ملیون دولار  587ب  2015لتعاود الانخفاض سنة  2014ملیون دولار سنة  26.820إلى

ویعود هذا الانخفاض إلى دخول قطاع المحروقات في أزمة وغیاب     2014مقارنة بسنة 

لتشمل  49/51البدائل بالإضافة إلى التغیرات المستمرة في القوانین و توسیع القاعدة 

  ستوردین. الشركات التجاریة و الم

http://www.anctad.org/
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إن هذا الارتفاع في تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر نحو الجزائر في السنوات الأخیرة     

قد دعمته أسعار النفط التي عرفت ارتفاعا استثنائیا، والتي انعكست إیجابیا على الاقتصاد 

ر، وتظهر الجزائري، كذلك الإرادة السیاسیة للسلطات الجزائریة، وإعطاء بعد جدید للاستثما

والتي تمنح الضمانات  93/12هذه الإرادة من خلال التعدیلات التي أجریت على القانون 

للمستثمرین إضافة إلى المصادقة على عدة معاهدات واتفاقیات ثنائیة متعلقة بحمایة 

  الاستثمار.

إن هذا التطور في تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر نحو الجزائر یظهر من خلال    

  مخزون الذي شهد هو الآخر ارتفاعا خلال السنوات الأخیرة وهذا ما یبینه الجدول التالي:ال

):تطور مخزون الاستثمار الأجنبي المباشر الوارد إلى الجزائر خلال الفترة  02جدول رقم ( 

  )الوحدة :ملیون دولار1990-2015(

  2015  2011  2005  2000  1990  السنة

  26.200  21.780  9.944  3.497  1.561  المخزون

Source :www.Unctad.org2016 

: تستثمر أغلب مناطق العالم في الجزائر و تعتبر أهم الشركات المستثمرة في الجزائر - 2

  الجدول التالي: إدراجأوربا المستثمر الأول في هذا المجال و للتوضیح أكثر یمكن 

- 2002زائر خلال الفترة (): أهم المناطق المستثمرة في الج03جدول رقم (               

2015(  

  مناصب الشغل  القیمة(ملیون دینار)  عدد المشاریع  المناطق

  76709  898192  377  أوربا

  39939  563346  274  الاتحاد الأوربي

  37842  1267592  200  الدول العربیة

  8607  119506  68  آسیا

  3346  65636  16  أمریكا

  400  27799  01  إفریقیا

  264  2974  01  استرالیا

  2083  89992  13  متعددة الجنسیات

  169190  3035637  950  المجموع

 2016: الوكالة الوطنیة لترقیة الاستثمار المصدر
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  یمكن ترتیب أكبر عشر دول مستثمرة في الجزائر في الجدول التالي:

  )2014-2002): أهم الدول المستثمرة في الجزائر خلال الفترة (04جدول رقم(

  ولالد  الترتیب
  عدد

  الشركات

  عدد

  المشروعات

  عدد

  الوظائف

التكلفة (ملیون 

  دولار)

  15.280  11.561  26  25  الإمارات العربیة المتحدة  01

  7.860  6.702  24  20  اسبانیا  02

  5.950  10.011  81  62  فرنسا  03

  4.743  1.999  02  02  فیتنام  04

  4.538  5.874  12  07  سویسرا  05

  4.178  7.350  11  09  مصر  06

  3.738  2.033  24  18  المملكة المتحدة  07

  3.303  3.210  34  31  وم أ  08

  2.658  9.566  12  12  الصین  09

  2.447  4.349  03  01  لوكسمبورغ  10

  .2015الوكالة الوطنیة لترقیة الاستثمار المصدر: 

  أما أهم الشركات المستثمرة فالجدول التالي یوضح ذلك:

  )2014-2003مرة في الجزائر (): أهم الشركات المستث05جدول رقم (

  التكلفة (ملیون دولار)  عدد الوظائف  عدد المشروعات  الشركة  الترتیب

  5000  3000  01  الشركة الاستثماریة الإماراتیة الدولیة  01

02  
بتروفیتنام (شركة الفیتنام الدولیة للبترول 

  والغاز)
02  1999  4.743  

  REPSOLLSA(  02  839  3.565شركة (  03

  JELMOLO HOLDING (AG) 05  4500  3.539شركة   04

  TOTAL GO 03  961  3.456شركة   05

06  
ORASCOM 

GROUPوراسكوم)أ(مجموعة 
06  3541  2.814  

07  
Arcelormi  

Ttal 
03  4349  2.447  

08  Brutishpetroleum (BP) 03  485  2.384  

09  
GROUPO ortis construction 

servicies des mediterneo 
04  2434  2.049  

10  China national petroleum 02  291  1.991  

  2015الوكالة الوطنیة لترقیة الاستثمار  المصدر:
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مقارنة القطاع السیاحي بالقطاعات الأخرى من حیث تدفقات الاستثمار الأجنبي  -2

  المباشر

الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر لا یزال محصورا في قطاعات محدودة مثل قطاع  

خاصة قطاع المحروقات الذي ظل الاهتمام الوحید بالنسبة للمستثمرین الأجانب  الطاقة،

، حیث عرف هذا القطاع 1991دیسمبر  04المؤرخ في  91/21خاصة بعد صدور القانون 

عقد شراكة بین شركة  601سجلت الجزائر أكثر من  1992نوعا من الانفتاح ففي سنة 

كما عقدت في الألفیة الجدیدة أضخم الصفقات في 5سوناطراك، والشركات الأجنبیة البترولیة

هذا المجال تزامنا مع ارتفاع أسعار النفط مثل الصفقة الموقعة بین شركة سوناطراك والشركة 

البریطانیة( بریتش بترولیوم) لتطویر حقل الغاز في منطقة عین صالح و التي بلغت قیمتها 

ار بأن هناك اتجاه للاستثمار الأجنبي رغم هذا لا یمكن الإنك6حوالي ثلاث ملیار دولار

  المباشر نحو قطاعات أخرى وهذا ما یبینه الجدول التالي:

 المصرح بها خارج ): التوزیع القطاعي لمشاریع الاستثمار الأجنبي المباشر06جدول رقم(

  )2015-2002قطاع المحروقات خلال (

  عدد المشروعات  القطاع
التكلفة (ملیون دینار 

  جزائري)

التكلفة من نسبة 

  الإجمالي

  0.13  3117  10  الزراعة

  4.01  98996  121  البناء

  68.03  1681400  386  الصناعة

  0.55  13573  06  الصحة

  0.53  13172  21  النقل

  17.02  420657  11  السیاحة

  6.12  151335  120  الخدمات

  3.62  858  01  الاتصالات

  2016الوكالة الوطنیة لترقیة الاستثمار، مارس المصدر: 

 386یبین الجدول أن قطاع الصناعة في المرتبة الأولى من حیث عدد المشاریع بـ    

مشروعا أجنبیا فقطاع الخدمات بـ  121مشروعا أجنبیا یلیه قطاع البناء في المرتبة الثانیة بـ 

 11مشروعا أجنبیا في المرتبة الثالثة، أما قطاع السیاحة فیأتي في المرتبة الخامسة بـ  120

روعا أجنبیا فقط؛ ما یدل على أن هذا القطاع لا یستقطب الاستثمار الأجنبي المباشر مش
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شركات أجنبیة معظمها ذات جنسیات عربیة كالسعودیة  08حیث لا تستثمر فیه سوى 

  والإمارات... وغیرها.

على غرار شركة إعمار الإماراتیة، حیث أن أغلب طلبات الاستثمار في هذا القطاع من    

  لمستثمرین الوطنیین الخواص، وأغلب الطلبات تكون بالولایات الساحلیة.طرف ا

 

المحور الثالث: عوائق الاستثمار الأجنبي المباشر في  -

 قطاع السیاحة

رغم التحسن الذي شهده مناخ الاستثمار في الجزائر في السنوات الأخیرة، ورغم الجهود 

یها المستثمرون في جمیع القطاعات بما المبذولة لذلك، إلا أن هناك عراقیل مازال یؤكد عل

في فیها قطاع السیاحة سواء كانت الاستثمارات محلیة أو أجنبیة ولعل أهمها یتمثل فیما 

  یلي:

  الفساد الإداري: -1

أضر الفساد بالبلاد أكثر مما أضر بها الإرهاب في سنوات العشریة السوداء ومع هذا لم 

، وقد شهدت الألفیة تفشي غیر مسبوق )7(الآفة المدمرةتتخذ الإجراءات الكافیة لمكافحة هذه 

ولا مثیل له لثقافة الفساد والإفساد ولعل الذي ساهم في تفاقمها هو الإصلاحات الكبیرة التي 

قامت بها الحكومة في مختلف المیادین بصورة متسرعة،دون بحث عواقبها من جهة 

سدین من جهة ثانیة، إضافة إلى ذلك والبحبوحة المالیة التي أسالت لعاب الكثیر من الفا

المنظومة التشریعیة المهترئة التي صاحبت هذه الفترة والتي سهلت وشجعت في بعض 

الأحیان إلى حد بعید ارتكاب مختلف الجرائم ذات الصلة بالفساد الإداري، ووفرت المناخ 

الجزائر مرتبط  المناسب لمثل هذه السلوكیات الفاسدة، وتفید التقاریر أن تفشي الفساد في

أساسا بارتفاع إیرادات النفط، كما یرجع بعض المحللین ذلك إلى عدم نجاعة آلیات المراقبة 

التي تعتمدها الجزائر في صرف المیزانیات الضخمة المخصصة لتمویل مشاریع البنى 

كل هذا یكلف  )8(التحتیة والنقص الكبیر في عدد القضاة المكلفین بمعالجة هذه القضایا

 ستثمر أعباء إضافیة في مشاریعه في الجزائر.الم
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  )2015- 2005): ترتیب الجزائر في مؤشر الفساد خلال الفترة (04جدول رقم (

  الترتیب عالمیا  )100عدد النقاط(  السنة

2005  31  97  

2006  34  94  

2007  29  99  

2008  32  92  

2009  18  111  

2010  23  105  

2011  17  112  

2012  23  105  

2013  34  94  

2014  36  88  

2015  36  88  

2016 /02/22le www.transparency.org suorce: 

  الإجراءات البیروقراطیة -2

إجراءات الاستثمار في الجزائر تتسم بالتعقید وطول المدة، وارتفاع التكلفة بفعل مظاهر 

، وتداخل الصلاحیات بین العدید من الهیئات فإنشاء مؤسسة لا یزال البیروقراطیة السائدة

مرحلة  14یخضع لعوامل بیروقراطیة عدیدة، ككثرة المراحل وطول مدة إجراءات التأسیس (

یوما)، وتتعقد الأمور بصورة أكبر حینما یتعلق الأمر  26أما المدة فإن المتوسط یصل إلى 

یوما بتكلفة تقارب  52مرحلة وإجراءات تمتد إلى  16لب بتسجیل أو تسویة الملكیة التي تتط

% من قیمة الملكیة أما المراحل والإجراءات المتصلة بالرسوم والضرائب فهي معقدة 10

ساعة في السنة، وتمثل الرسوم والضرائب  504إجراءً ومرحلة مختلفة، وتتطلب  63وتجمع 

ققة، أما الإجراءات و المراحل % من إجمالي الأرباح المح58.5عادة متوسطا یصل إلى 

إجراءا و مرحلة مختلفة و تتطلب  63المتصلة بالرسوم و الضرائب فهي معقدة و تضم 

إجراءا ومرحلة في  49ساعة في السنة، وفي ذات السیاق یتطلب تنفیذ عقد من العقود  504

فإنها تمتد یوما، أما المدة التي تستغرقها عملیة إنهاء مشروع استثماري  407مدة تتجاوز 

% من 04یوما وتصل كلفة هذه العملیات  407سنوات كمتوسط في مدة تتجاوز  04إلى 

  قیمة المشروع.

هذه الممارسات السلبیة أثرت على الاقتصاد الوطني إذ أن المستثمر الإماراتي مثلا كان 

یل إقامة مشاریع استثماریة كبیرة في مجال البناء والسیاحة لكن العراق 2000ینوي سنة 

http://www.transparency.org22/02/2016
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البیروقراطیة جعلته یغیر وجهته إلى المغرب لإقامة مشاریعه بفضل التسهیلات التي منحت 

ملیار دولار  09ملیار دولار منها  18له في المغرب، حیث قدرت هذه الاستثمارات بحوالي 

  9في قطاع السیاحة، من خلال إنشاء فنادق ومراكز سیاحیة.

  مشكلة العقار السیاحي -3

لسیاحي مشكلا حقیقیا بالنسبة للمستثمرین سواء المحلیین أو الأجانب، نظرا یعتبر العقار ا

لعدم توافق العرض مع الطلب، وهذا ما أدى إلى ارتفاع الأسعار، ولا یزال العقار في الجزائر 

رهین الكثیر من الممارسات كالسمسرة والمضاربة في العقار، ورغم الإجراءات القانونیة إلا 

  10الت دون تثمین مناطق التوسع السیاحي ومنها:أن هناك عراقیل ح

 الانقطاع الملاحظ في مجال متابعة وإتمام المشروع الإجمالي للتوسع السیاحي.-

 عدم استكمال معظم دراسات التهیئة والتي لم تنتهي فیما یخص مراحل الإنجاز والتمویل. -

 توسع السیاحي.عدم التطبیق الصارم والفعلي للتنظیم الخاص بحمایة مناطق ال -

 قلة الموارد المالیة للدراسات العامة للتهیئة السیاحیة وتجهیزها بالمرافق الأساسیة. -

 عدم وجود الأدوات والآلیات المختصة في تسییر العقار السیاحي. -

  بالإضافة إلى هذا فالعقار السیاحي یواجه عراقیل أخرى أهمها:

 الشغل العشوائي لمناطق التوسع السیاحي وانتشار البناءات الفوضویة.-

 تراجع مساحات مناطق التوسع السیاحي.-

تعرض العقار السیاحي للمضاربة في الصفقات العقاریة، وذلك بالأراضي الواقعة بمناطق -

 التوسع السیاحي.

عامة أو ملكیة وطنیة  تعدد ملكیة نفس الوعاء العقاري سواء ملكیة خاصة، ملكیة وطنیة-

% 30إلى  20خاصة، كما أن اقتناء عقار لأجل إقامة مشروع عادة ما یكلف المستثمر من 

  .11من رأس المال المستثمر

  السوق الموازي -4

ظهر السوق الموازي في الجزائر نتیجة تغیر النمط الاقتصادي من مخطط ممركز إلى 

لاعتماد على عائدات المحروقات وعدم اقتصاد السوق، وقد ساعد على انتشاره بسرعة ا

وجود مكاتب صرافة معتمدة هذا الأخیر الذي أثر بصورة مباشرة على سوق العمل والأسعار 

بما فیها أسعار الصرف، الأمر الذي أثر سلبا على الاقتصاد في البلاد من خلال انتشار 
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ة خسائر مالیة كبیرة ظاهرة الفساد الإداري في النظام المصرفي بالإضافة إلى تكبد الدول

  12نتیجة التهرب الضریبي.

یعتبر السوق الموازي من أهم مخاوف المستثمرین حیث تلعب دورا مهما في الاقتصاد إذ 

بالمائة من الكتلة النقدیة  50إلى  40تؤكد الإحصائیات أن هذا السوق یسیطر لوحده على 

دم تحكم السلطات الاقتصادیة المتداولة في السوق الوطنیة، وهي نسبة مرتفعة جدا تؤكد ع

في هذه الظاهرة نتیجة التساهل في معالجة هذا الملف (فهذا السوق تعرض فیه أسعار أقل 

من الأسعار المعروضة في السوق الرسمي، بالتالي فهناك إمكانیة لتحطیم الأسعار)، الأمر 

المنتهجة على الذي جعله یتطور من سنة إلى أخرى متسببا في تعثر السیاسة الاقتصادیة، 

المستوى الكلي ومن ثمة إعاقة التنبؤ بالمستقبل الاقتصادي،وتعطیل تحقیق مبدأ الاستقرار 

الاقتصادي المنشود الذي یشجع دخول المستثمرین الأجانب والاستثمار في جمیع القطاعات 

  13بما فیها قطاع السیاحة.

  صعوبة التمویل للاستثمار السیاحي -5

عوبة تمویل الاستثمارات السیاحیة راجع إلى غیاب المؤسسات إن السبب الرئیسي في ص

المالیة والبنكیة المتخصصة في ذلك، كذلك هیمنة القطاع العام على النظام البنكي الجزائري 

واعتماده على الطرق التقلیدیة في التسییر –بعد الفضائح التي هزت القطاع البنكي الخاص–

بیات في مجال التعامل مع المستثمرین،فالمستثمر لا التي أفرزت الكثیر من النقائص والسل

یستفید من العدید من المزایا بما في ذلك الحصول على بعض المعلومات والخدمات، إضافة 

إلى المدة التي تستغرقها دراسة ملفات القروض وتعقد مسار منحها، ویمتد الأمر إلى عدم 

  القدرة في الحصول على المعلومات البنكیة.

بنوك الجزائریة غیر قادرة على تمویل الاستثمارات السیاحیة؛ إذ أن إنشاء هذه كذلك ال

الاستثمارات تتطلب تمویل كبیر، نظرا لما ستوفره هذه الاستثمارات السیاحیة من مرافق 

إلى ذلك فإن  إضافةمتعددة (صحیة، ریاضیة، ترفیهیة،...) حیث تتلاءم مع رغبات السیاح،

الاستثمارات السیاحیة غیر مشجعة نظرا لكون معدلات الفائدة القروض المقدمة في إطار 

  14علیها مماثلة ولیست منافسة لباقي القروض الممنوحة للأغراض غیر الاستثماریة.

ورغم أن البنوك الجزائریة قد توفرت على قدرات تمویلیة كبیرة بفعل ارتفاع أسعار النفط إلا 

هذا القطاع الاستراتیجي، كما أنها لم تتبع سیاسة أنها لم تستغلها في تمویل الاستثمارات في 
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ترشیدیة في مجال منح القروض،بالإضافة إلى ذلك الاستثمار في المجال السیاحي یتمیز 

  15بنوع من الخصوصیة منها:

 سنوات. 05مدة تنفیذ المشاریع السیاحیة طویلة نوعا ما حیث تصل إلى -

ث تشمل الاستثمار في بناء وتشغیل وتطویر تتعدد مجالات الاستثمار السیاحي وتتنوع، حی-

الفنادق والمطاعم ومراكز الاستشفاء، ومراكز الریاضة والترویج والقرى السیاحیة والبواخر 

السیاحیة وسیاحة المحمیات، بالإضافة إلى المشروعات الكبرى مثل تخطیط المدن السیاحیة 

 ل السیاحي.المتكاملة وشركات السیاحة ا ووكالات السفر ووسائل النق

المشاریع السیاحیة تتطلب استثمارات ضخمة وذات أسعار فائدة مرتفعة، وهذا ما یعد أحد -

المشاكل التي تحول دون وصول الاستثمارات إلى مناطق التوسع السیاحي التي شهدت وما 

 زالت تشهد تداولا علیها من قبل الأجانب، دون أن یفضي ذلك إلى استثمارات حقیقیة.

) 03ال الخاصة بالوصول إلى مرحلة مردودیة المشروع، وهذه الفترة تمتد إلى (طول الآج-

سنوات انطلاقا من بدایة سیر المشروع، وبالتالي فالمشروع السیاحي لا یدخل مرحلة 

) سنوات، حیث یكون رأس المال المستثمر مقید وجامد 08المردودیة إلى بعد مرور حوالي (

ا یجعل القروض البنكیة المقدمة لتمویل الاستثمارات في شكل بنایات وتجهیزات، هذا م

السیاحیة لفترات قصیرة ومتوسطة لا تتماشى مع وضعیة هذا النوع من الاستثمارات التي 

تحقق أرباح لتغطیة القروض على المدى الطویل، وهذا ما شكل عائقا أمام الحصول على 

 القروض البنكیة لتمویل المشاریع السیاحیة.

بطاقة  2008مشروع سنة  217مشاریع التي تعاني من تعثر بسبب التمویل بلغ عدد ال

سریر، و في بعض الأحیان تم التخلي عن العدید منها،و في  19.231استعابیة قدرت ب 

  16بعض الأحیان یتم تغییر الوجهة إلى مشاریع أخرى.

  ضعف الحوافز الموجهة أساسا للاستثمارات السیاحیة -6

ثیر من الأحیان على سیاسة تقدیم الحوافز العامة بدلا من الحوافز تعتمد الدولة في الك

الموجهة لتشجیع الاستثمار السیاحي، التي أثبتت أنها أكثر نجاعة من اعتماد سیاسة مفتوحة 

أو الحوافز التي تشمل كل القطاعات والصناعات، وهذا هو الإشكال المطروح  للإعفاءات

نجده یقدم حوافز متنوعة بما فیها الحوافز الضریبیة إلى  في قانون الاستثمار الجزائري، حیث

جمیع القطاعات الاستثماریة دون تحدید قطاعات بعینها، وبالتالي فهي تفتقر إلى التفصیل 

فیما یخص القطاعات ومنها القطاع السیاحي، في حین نجد بعض الدول المجاورة كتونس 
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اریع الخاصة بالقطاع السیاحي، ما أثر بصفة مثلا یتم فیه توجیه الحوافز الضریبیة إلى المش

  17إیجابیة على الاستثمارات السیاحیة بها.

  المحور الرابع:إستراتیجیة الدولة لدعم الاستثمار الأجنبي المباشر في قطاع السیاحة

  أهم هذه الإجراءات یتمثل فیما یلي:

  التدابیر االجبائیة -1

  18لتدابیر الجبائیة التالیة:لتشجیع الاستثمار في القطاع اتخذت الدولة ا

یتكفل صندوق دعم الاستثمارات والترقیة ونوعیة النشاطات السیاحیة بالنفقات المرتبطة  -

 بالترقیة السیاحیة وكل النفقات الأخرى الخاصة بدعم إنجاز مشاریع استثماریة سیاحیة.

تخضع  % في حین19تخضع النشاطات السیاحیة للضریبة على أرباح الشركات بنسبة  -

 % من هذه الضریبة.25النشاطات الأخرى بنسبة 

سنوات بالنسبة للمؤسسات السیاحیة  10الإعفاء من الضریبة على أرباح الشركات لمدة  -

التي ینشئها المقاولون الوطنیون أو الأجانب باستثناء وكالات السیاحة والأسفار، وكذا 

 .شركات الاقتصاد المختلط التي تنشط في قطاع السیاحة

تستفید الاستثمارات في المشاریع السیاحیة التي تنجز على مستوى ولایات الشمال  -

 % من نسبة الفائدة المطبقة على القروض البنكیة.4.5% و03والجنوب على التوالي من

تستفید عملیات تحدیث المؤسسات السیاحیة والفندقیة التي تنجز على مستوى ولایات  -

% 03خطط نوعیة السیاحة" على التوالي من تخفیض بـ الشمال والجنوب في إطار "م

  % من نسبة الفائدة المطبقة على القروض البنكیة.4.5و

الإعفاء الدائم من الرسم على النشاط المهني، بالنسبة للنشاطات السیاحیة، الفندقیة -

 والجهویة.

 31/12/2019% من الرسم على القیمة المضافة إلى غایة 07تطبیق النسبة المخفضة -

فیما یخص الخدمات المرتبطة بالنشاطات السیاحیة والفندقیة والحمویة، وكذا نشاطات 

 المطاعم السیاحیة المصنفة والأسفار وتأجیر سیارات النقل السیاحي.

الإعفاء من رسم التسجیل بالنسبة لعملیات رفع رأس المال، وكذا تأسیس شركة في قطاع -

 السیاحة.

لرسوم الجمركیة فیما یخص اقتناء تجهیزات وأثاث غیر مصنعة تطبیق النسبة المخفضة ل-

 محلیا، تدخل في إطار التأهیل طبقا لمخطط "نوعیة السیاحة"
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من أجل التحفیز على تطویر قطاع السیاحة على مستوى الجنوب والهضاب العلیا، تستفید -

تثماریة السیاحیة عملیات منح الامتیاز على القطع الأرضیة الضروریة لإنجاز المشاریع الاس

  %.80% و50من تخفیض نسبة تقدر على التوالي بـ 

 تذلیل العقبات الإداریة و البیروقراطیة -2

تذلیل كافة العقبات الإداریة والبیروقراطیة أمام المستثمر من خلال تبسیط ملف     

 الاستثمار والمصادقة على المشروع في ظرف أسبوع واللجوء إلى التكنولوجیا الحدیثة

لاستقبال الملفات والرد علیها في أسرع وقت ممكن، والتقلیص من فترة معالجة ملفات 

الاستثمار ومن الأوراق الإداریة المطلوبة في الملف من سبعة وثائق إلى ثلاثة تتمثل في 

طلب وثیقة تبریر الملكیة وملف تقني للمشروع فقط على أن یشترط في المستثمر أن یحترم 

دفتر الأعباء والإجراءات الواجب إتباعها لتجسید مختلف المشاریع شروط الاستثمار و 

% من التكلفة على عاتق 70الاستثماریة، على أن تكون هناك مرافقة مالیة لتغطیه 

  19البنوك.

  تسهیل الحصول على العقار -3

تسهیلا للعقار، هناك إجراءات جدیدة خاصة بتحدید مواقع إنجاز المشاریع الاستثماریة،     

منح الامتیازات على الأراضي التابعة للأملاك الخاصة للدولة، والموجهة لإنجاز مشاریع و 

 2015من قانون المالیة التكمیلي لسنة  48استثماریة وتم تحدید هذه الإجراءات في المادة 

على أن یكون منح الامتیاز بالتراضي بعد موافقة الوكالة الوطنیة لتطویر السیاحة كما أن 

ءات تحفیزیة لفائدة المستثمرین للحصول على قطع أراضي داخل أو خارج مناطق هناك إجرا

  20التوسع السیاحي عن طریق التنازل أو القروض المیسرة.

وفي إطار مخطط توجیهي للتهیئة السیاحیة الذي یشكل الأساس في تنفیذ الإستراتیجیة 

  21القطاعیة تم تسطیر الأعمال الرئیسیة التالیة:

 لدراسة لتحدید والتصریح وإعادة التشكیل لمناطق التوسع السیاحي.الشروع في ا -

 مواصلة دراسات التهیئة لمائة منطقة توسع ومواقع سیاحیة. -

هكتار في السنة من القطع الأرضیة  600التنازل عن طریق التراضي عن حوالي -

سیاحیة، ذلك بغرض المتواجدة داخل مناطق التوسع السیاحي لفائدة الوكالة الوطنیة للتنمیة ال

 تهیئتها ووضعها تحت تصرف المستثمرین.

 إنجاز أشغال التهیئة القاعدیة لسبعین منطقة توسع سیاحي.-
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 640تخصیص موارد مالیة لفائدة الصندوق الخاص بدعم الاستثمار السیاحي یقدر بـ -

  ملیون دج.

 تأطیر و تمویل المشاریع السیاحیة -4

التمویل وفقا للخصوصیات التي یتمیز بها الاستثمار  یتعلق الأمر بتكییف طریقة    

  22السیاحي وعلى هذا الأساس لابد من:

ابتكار منتجات مالیة ذات خصوصیة (قروض فندقیة)، وتشجیع إنشاء بنوك متخصصة -

 في تمویل الاستثمار السیاحي.

ة على دعم تمویل المشاریع السیاحیة وتحفیز الاستثمارات عن طریق تخفیض نسب الفائد -

 القروض الموجهة للاستثمارات السیاحیة.

تنمیة منطقة الجنوب بالقیام بمشاریع تهیئة المسالك الموجودة بغرض تسهیل استعمالها  -

 وفتح مسالك جدیدة ومحطات سیاحیة من أجل تقلیص مدة التنقل.

یات منبع ودراستها من أجل تحدید الخصوص200إعداد حصیلة للطاقة الحمویة المقدرة بـ  -

الاستثنائیة لكل منبع حموي، لأن هذه الطاقة تشكل أداة لدعم وتحفیز وتوجیه الاستثمار في 

  المیدان الحموي مستقبلا.

  دعم التكوین: -5

معاهد مختصة في  7مؤسسة تكوینیة تابعة لقطاع التكوین المهني و 84تتوفر الجزائر على 

لقطاع السیاحة، وتبلغ طاقة الاستیعاب  النشاط السیاحي وأربعة معاهد ومدارس تكوینیة تابعة

مقعد بیداغوجي، بالإضافة إلى المدرسة العلیا للفندقة والإطعام والتي تتوفر على  6000

  .23مقعد بیداغوجي 800

ومن أجل تكوین ید عاملة مؤهلة في القطاع في مختلف المهن والتخصصات استجابة لطلب 

% للمكلفین بالاستقبال 10مؤطرین و% لتكوین ال05، ستخصص الدولة نسبة 24الزبائن

  % للتكوین في مجال الإیواء.25% لمختلف النشاطات و15% للإطعام، و45و

  تدارك النقائص في التكوین بإنجاز معاهد تكوینیة جدیدة في مختلف مناطق الوطن.-

 تزوید المعاهد التكوینیة بوسائل بیداغوجیة عصریة لفائدة الطلبة. -

ي مراكز ومعاهد التكوین باعتماد نمط تكویني في مجال التمهین فتح تخصصات جدیدة ف -

 والتوجه نحو تكوین مرشدین سیاحیین محلیین.
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تحیین البرامج لبلوغ الجودة والاحترافیة في الخدمات السیاحیة والتوجه نحو التكوین حسب  -

 طلب واحتیاجات المؤسسات السیاحیة.

یات الفندقیة الدولیة الجدیدة للاستثمار في فتح المجال أمام الشركات الخاصة والجمع -

  میدان التكوین وتحسین مستوى المستخدمین.

 دعم الترویج السیاحي -6

نظرا لأهمیة هذه الوظیفة وجب تسخیر كل المجهودات وعلى جمیع المستویات وتدعیمها   

  25من خلال الأعمال التالیة:

ل تدعیم الدیوان الوطني للسیاحة مما إعادة تنظیم وتقویة أداء الترویج السیاحي من خلا -

  یسمح له القیام بصفة فعالة بالمهام الموكلة إلیه؛

 إعداد مخططات متعددة السنوات للاتصال المؤسساتي؛ -

إعداد دراسات للأسواق: یجب أن تأخذ هذه المهمة مكانتها الطبیعیة في البرامج المقبلة  -

 لتشمل ترقیة الاستثمار والشراكة؛للترویج والتسویق السیاحي، وینبغي أن تمتد 

إشراك الحركة الجمعویة ومنظمات المجتمع المدني في العملیة الترویجیة للمنتوج السیاحي  -

الجزائري، وتوعیة السكان بالفعل السیاحي وانعكاساته الإیجابیة، قصد تنمیة ثقافة سیاحیة 

تشكل قوة اقتراح فعلیة ومشاركة حقیقیة لدى السكان، أما المنظمات المهنیة فیتعین علیها أن 

 السلطات العمومیة من أجل الارتقاء بالسیاحة الجزائریة إلى المكانة التي تستحقها؛

تكثیف مشاركة القطاع في المعارض المتخصصة في الخارج وتدعیم التظاهرات الترویجیة  -

  المنظمة بالداخل والخارج.

 خاتمة

المباشر من أهم مصادر التمویل لصناعة خلصت الدراسة إلى أن الاستثمار الأجنبي 

 السیاحة و تحقیق التنمیة السیاحیة.

و لكي تستطیع الجزائر تفعیل و تنمیة قطاعها السیاحي یجب علیها التطبیق الفعلي 

 الأجنبي للإستراتیجیة السیاحیة التي وضعتها و ترك المبادرة للقطاع الخاص بما فیه

أمامه و تقدیم التسهیلات اللازمة سواء من الجهات  ومحاولة تذلیل كل العقبات التي تقف

المختصة أو البنوك،كذلك الاهتمام بتأهیل العنصر البشري في القطاع السیاحي و الذي 

یمثل عنصرا مهما في المحددات المساعدة لاستقطاب الاستثمار الأجنبي المباشر لأن 
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و     لم تكن العمالة مدربة انخفاض تكالیف العمالة لیس محدد هام لهذا الاستثمار إذا 

 مؤهلة.
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