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انّڈرࢫ٭ڈاࢫالمجتمعࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫنȘيجةࢫلماࢫقدمتھࢫمنࢫو ࢫأحدثتࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫܷݨة : مݏݵص

ࢫ ʏࢫࢭ ࢫوʉسر ࢫالناسسɺولة ࢫب؈ن ࢫشɺرٮڈاو ࢫالتواصل ࢫاݍݰياةࢫو ࢫاȖسعت ʏࢫمناڌ ࢫجميع ʏࢫࢭ ࢫاستخدامɺا ك؆ف

ࢫ ࢫمستخدمٕڈاࢫ،الثقافيةو טجتماعية ࢫمن ࢫɸائلا ࢫعددا ࢫبذلك ࢫȖستقطب ࢫفأصبحت ࢫȖشبعࢫ، ࢫأٰڈا حيث

ࢫالكث؈فة ࢫمواقعɺا ࢫخلال ࢫمن ࢫو ࢫحاجاٮڈم ࢫعن ࢫك؆فࢫاݍݰديث ࢫالذي ࢫالوقت ʏࢫࢭ سلبياٮڈاࢫو ࢫايجابياٮڈاالمتنوعة

ࢫالبعض ࢫʇعت؄فɸا ࢫالرقابةࢫحيث ࢫغياب ʏࢫࢭ ࢫخاصة ࢫذوࢫحدين ࢫȖس؈فɸاو ࢫالضوابطو ࢫسلاح ࢫالۘܣ ࢫالقوان؈ن

ࢫتحكمɺاو  ࢫتواصلھࢫ، ʏࢫࢭ ࢫ٭ڈا ʄࢫيتحڴ ࢫأن ࢫيجب ࢫالۘܣ ࢫכخلاقيات ʏࢫࢭ ࢫالمستخدم ʄࢫعڴ ࢫالمسؤولية ࢫتبقى ࢫح؈ن ʏࢭ

   . טجتماڤʏࢫטلك؅فوɲي

 .טجتماڤʏࢫטلك؅فوɲيمواقعࢫالتواصلࢫ؛ࢫالتواصل؛ࢫالمواقع؛ࢫכن؅فنʋت؛ࢫالثقافة: الɢلماتࡧالمفتاحية

Abstract: Social networking sites have caused an uproar and the community has been 

fascinated by it as a result of the ease and ease of communication between people, and its 

popularity has expanded and its use in all aspects of social and cultural life, thus attracting a 

huge number of its users, as it satisfies their needs through its many sites. And diverse at a 

time when there is a lot of talk about its pros and cons, as some consider it a double-edged 

sword, especially in the absence of oversight, controls and laws that govern and govern it, 

while the responsibility remains on the user in the ethics that he must have in his electronic 

social communication. 

Keywords: the culture; the internet; sites; communication; Electronic social networking sites. 
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    :مقدمة .1

ࢫالتواصلࢫ ࢫمواقع ࢫأصبحت ࢫفقد ࢫوتنوعɺا، ࢫالواسع ࢫوانȘشارɸا ࢫأعدادɸا ࢫلازدياد نظرا

ࢫأطروحتان ࢫفيھ ࢫاصطدمت ࢫدسما ࢫموضوعا ࢫȖشɢل ࢫטلك؅فوɲي ʏࢫأنࢫ: טجتماڤ ࢫترى ،ʄכوڲ

ࢫفرصة ࢫالمواقع ࢫالزمانࢫ للȎشرʈةࢫɸذه ࢫعوائق ʄࢫعڴ ࢫوالقضاء ࢫوالمعرفة ࢫטتصال لتبادل

وترفعࢫمنࢫ،ࢫالثقافاتو ࢫتقاربࢫالشعوب ȋدرجةࢫف؅قيدࢫࢭʏو ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫأٰڈاࢫȖساɸم والمɢان،

ࢫبئڈم ࢫفيما ࢫالتفاعل ࢫجديدة لتɴآۜܡ درجة ࢫاجتماعية ࢫعلاقات ࢫبذلك ࢫيرى ،  اذ

ࢫ) ɠ)2011وجات ࢫالسياق ࢫɸذا ʏࢫلا " ࢭ ࢫالغالب ʏࢫࢭ ࢫכفراد ࢫالتواصلࢫࢫأن ࢫمواقع ʇستخدمون

ࢫوجɺا ʏࢫטجتماڤ ࢫللتفاعل ࢫكبديل ʏࢫتلكࢫ.. . لوجھ טجتماڤ ࢫخلال ࢫمن ࢫالتفاعل ࢫيɢون وإنما

ࢫبئڈم المواقع ࢫالواقعية ࢫللعلاقات ࢫمكملا ࢫࢭʏࢫ، ࢫȖساعد ࢫالشبɢات ࢫتلك ࢫأن ʄش؈فࢫإڲʇࢫ كما

ࢫاݍݰفاظࢫعڴʄࢫعلاقاتࢫوثيقةࢫب؈نࢫכفرادࢫمنࢫخلالࢫȖسɺيلࢫالتواصلࢫفيماࢫبئڈمࢫࢭʏࢫمختلف

ࢭʏࢫح؈نࢫتنظرࢫכطروحةࢫالثانية،ࢫلɺذهࢫالمواقع،ࢫبنظرةࢫ) 266،ࢫ2014محمد،ࢫس،ࢫ( "الميادينࢫ

ɠارثيةࢫاذࢫترىࢫأٰڈاࢫتؤديࢫإڲʄࢫميلادࢫمجتمعࢫيحملࢫعواملࢫالقطيعةࢫمعࢫالتقاليدࢫالثقافية،ࢫ

    .ماࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫتفكيكࢫɲسيجࢫاݍݰياةࢫטجتماعية

ࢫق ࢫمدة ࢫغضون ʏࢫوࢭ ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫتمكنت ࢫوجودɸاࢫلقد ࢫفرض ࢫمن ص؈فة

فࢼܣࢫعبارةࢫعنࢫ" اݍݰرʈةࢫ"بفضلࢫماࢫجاءتࢫبھࢫمنࢫمزاياࢫغ؈فࢫمتاحةࢫࢭʏࢫالواقعࢫخاصةࢫمٔڈاࢫ

ࢫالشعوب فضاء ࢫمختلف ࢫفيھ ࢫتتواصل ࢫمفتوح ࢫالصعبࢫو ࢫإلك؅فوɲي ࢫومن الثقافات،

ماࢫيزʈدࢫمنࢫأɸميةࢫاݍݨانبࢫ،ࢫالرقابةࢫالمفروضةࢫࢭʏࢫالواقعو ࢫإخضاعھࢫللضوابطࢫالقانونية

مࢫࢭʏࢫحدࢫذاتھࢫفɺوࢫالرادعࢫالوحيدࢫلھࢫࢭʏࢫɸذهࢫالبʋئةࢫטف؅فاضيةࢫسواءࢫכخلاࢮʏࢫللمستخد

ࢫوتقاليده ࢫعاداتھ ࢫأوࢫمن ࢫالقيمية ࢫأم ࢫالديɴية ࢫمرجعتيھ ࢫمن ࢫناȊعا ࢫفɺوࢫالذىࢫ... ɠان اݍݸ،

ࢫɠالكذب ࢫالسʋئة ࢫالممارسات ࢫمختلف ࢫيجنبھ ࢫاݍݰسابات، ࢫسرقة ࢫالشتم، انتحالࢫو ࢫالسب،

الشاǿعاتࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫالممارساتࢫכخرىࢫࢫالܦݵرʈةࢫטسْڈزاءࢫبالأخرʈنࢫوɲشر ،ࢫالܨݵصيات

ࢫࢫ– ࢫجɺة ࢫمن ࢫأخرى و ࢫ–ɸذا ࢫجɺة ࢫكذلك من ࢫȖساɸم ࢫȖعزʈزࢫأخلاقھࢫ قد ʏࢫࢭ ࢫالمواقع ɸذه

ࢫلمختلفࢫ ࢫمن؄فا ࢫȖشɢل ࢫأٰڈا ࢫكما ࢫحرʈة ࢫبɢل ࢫوآرائھ ࢫأفɢاره ࢫمختلف ࢫالتعب؈فࢫعن ࢫمن وتمكنھ

ࢫصدى ࢫلɺا ࢫتجد ࢫلم ࢫالۘܣ ࢫטجتماعية ࢫ الفئات ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ʏࢫטجتماڤ ࢫالواقع ʏعززࢫࢭȖࢫ أٰڈا

  .ȋالتاڲʏࢫفࢼܣࢫعلاقةࢫتأث؈فࢫوتأثرو ࢫاݍݸ،... الروحࢫالوطنيةࢫلديھو ࢫטنتماء

لذاࢫفإنࢫالبحثࢫࢭʏࢫأخلاقياتࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫטلك؅فوɲيࢫأصبحࢫضرورةࢫمݏݰةࢫتملٕڈاࢫ

ࢫأعدادɸاࢫ ࢫوزʈادة ࢫجɺة ࢫمن ࢫטجتماعية ࢫالمواقع ࢫلمستخدمي ࢫوالم؅قايدة ࢫالɺائلة ࢫכعداد علينا
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ʏاجسࢫالتاڲɺࢫماࢫسبقࢫنطرحࢫالʄناءاࢫعڴȋةࢫأخرىࢫوɺاࢫمنࢫجɺوتنوع :ʏرࡧتجلياتࡧ ماࡧۂɸالمظا

  الثقافيةࡧلمرتاديࡧمواقعࡧالتواصلࡧטجتماڤʏ؟

 :تحديدࡧالمفاɸيم .2

ࢫכفراد،ࢫ ࢫيرسمɺا ࢫالۘܣ ࢫالمش؅فكة ࢫوالصور ࢫالمعۚܢ ࢫمن ࢫقيمْڈا ࢫوכشياء ࢫاݍݰقائق تكȘسب

اɲيࢫوالصورࢫتصاغࢫࢭʏࢫشɢلࢫرموزࢫدالةࢫبحيثࢫوʈتفقونࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫالبʋئةࢫالواحدة،ࢫوɸذهࢫالمع

وʉعت؄فࢫتحديدࢫالمفاɸيمࢫ. ȖستدڤʏࢫɸذهࢫالرموزࢫبمجردࢫذكرɸاࢫللمعاɲيࢫوالصورࢫالۘܣࢫȖع؄فࢫعٔڈا

ࢫعڴʄࢫ ࢫטتفاق ࢫ٭ڈدف ࢫوȋحوثھ ࢫدراساتھ ʏࢫࢭ ࢫالباحث ࢫيحتاجɺا ࢫالۘܣ ࢫالɺامة ࢫاݍݵطوات إحدى

ࢫعڴʄࢫبناءࢫالم ࢫوالتعميماتࢫوالتفس؈فاتࢫالعلميةࢫالۘܣࢫتقوم فاɸيمࢫتظɺرࢫحاجاتناࢫالمحددات

إڲʄࢫɸذهࢫالمرحلةࢫلɢيࢫنحددࢫمنࢫخلالɺاࢫجملةࢫمنࢫالمفاɸيمࢫوالۘܣࢫغالباࢫماࢫتتصادمࢫࢭʏࢫذɸنࢫ

  )132،ࢫ2004فضيل،ࢫد،ࢫ. (الباحثࢫمعࢫمفاɸيمࢫمȘشا٭ڈة

بالدقةࢫوالوضوحࢫحۘܢࢫʇستطيعࢫالقارئࢫأنࢫيدركࢫ: وʈجبࢫأنࢫتȘسمࢫمفاɸيمࢫالبحثࢫبـࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

Ȋسɺولةࢫماࢫيرʈدهࢫالباحث،ࢫوحۘܢࢫيتمكنࢫالباحثࢫنفسھࢫمنࢫالمغۜܣࢫقدماࢫࢭʏࢫحلࢫمشɢلتھࢫ

وتقومࢫالمفاɸيمࢫȊعدةࢫوظائف،ࢫ. دونماࢫلȎسࢫأوࢫغموضࢫقدࢫيɴتجࢫمنࢫترادفࢫالمعاɲيࢫوכفɢار

ࢫم ࢫالباحث ࢫتوجيھ ࢫأɸمɺا ࢫتحديدࢫلعل ࢫȖسɺيل ࢫوكذا ࢫللمنظور، ࢫالمفاɸيم ࢫتحديد ࢫخلال ن

  )124،ࢫ2006محمد،ࢫك،ࢫ. (العلاقةࢫب؈نࢫمتغ؈فاتࢫالظاɸرة

ࢫالمتعلقةࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالمفاɸيم ࢫȊعض ࢫتحديد ࢫعلينا ࢫلزاما ࢫɠان ࢫدراسȘنا، ࢫموضوع ࢫأك؆فࢫمن وللتقرب

 .الثقافة،ࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏ: بدراسȘناࢫɸذه،ࢫومنࢫب؈نࢫالمفاɸيمࢫنجد

  :فةالثقاࢫ1.2

ࢫأنࢫأولࢫ
ّ
لقدࢫتمࢫȖعرʈفࢫمصطݏݳࢫالثقافةࢫمنࢫناحيةࢫعلمࢫטجتماعࢫعدةࢫȖعارʈف،ࢫإذ

قافةࢫأوࢫاݍݰضارة،ࢫمتعارفةࢫࢭʏࢫ
ّ
Ȗعرʈفࢫموحدࢫبالمعۚܢࢫטجتماڤʏࢫللثقافةࢫجاءࢫكماࢫيڴʏ،ࢫالث

ذيࢫʇشملࢫالمعرفةࢫوالمعتقداتࢫ
ّ
ࢫأٰڈاࢫȖعت؄فࢫالمركبࢫال

ّ
معناɸاࢫטجتماڤʏࢫכك؆فࢫموسوعة،ࢫإذ

ࢫوכخلاق ࢫيكȘسّڈاࢫࢫوالفن ۘܣ
ّ
ࢫال ࢫכخرى ࢫوالعادات ࢫالقدرات ࢫوجميع ࢫوالعادات، والقانون

ࢫࢭʏࢫالمجتمع
ً
قافةࢫبناءࢫعڴʄࢫɸذاࢫالتعرʈفࢫعنࢫآدابࢫ. לɲسانࢫبوصفھࢫعضوا

ّ
وȋالتاڲʏࢫȖع؄فࢫالث

ࢫبالوراثةࢫ ࢫتتصل ࢫولا ࢫمكȘسبة ʏࢫوۂ ،ʏࢫاݍݨماڤ ࢫببعدɸا ࢫتتم؈ق
ّ
ࢫإذ ࢫטجتماعية، اݍݰياة

ࢫماࢫيتصلࢫببعدࢫلاࢫواڤʏ،ࢫوعڴʄࢫذلكࢫفإنࢫالبيولوجيةࢫعڴʄࢫأيّةࢫوجھ،ࢫكماࢫأنࢫاك
ً
Șسا٭ڈاࢫغالبا

قافة،ࢫأوࢫاݍݰضارةࢫبالمعۚܢࢫטثۚܣࢫللɢلمة،ࢫكماࢫعرفɺاࢫعلمࢫטجتماع،ࢫۂʏࢫɠلࢫماࢫيُفɺمࢫمنࢫ
ّ
الث

العلمࢫوالعقيدة،ࢫوالفنࢫوכخلاق،ࢫوالقانونࢫوالتقاليد،ࢫوɠلࢫالملɢاتࢫכخرىࢫوالعادات،ࢫأوࢫ
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ʏࢫࢭ
ً
ࢫعضوا ࢫباعتباره ࢫלɲسان ࢫحصّلھ ࢫما ࢫب ،عرʈن( .المجتمعࢫɠل ،2020( 

  :مواقعࡧالتواصلࡧטجتماڤʏࡧ.2.2

  :التواصل- أ

  :لغة

أصلࢫواحدࢫيدلࢫعڴʄࢫضمࢫءۜܣءࢫإڲʄࢫ: »الصادࢫواللام«و» الواو«بالرجوعࢫإڲʄࢫمادةࢫوصلࢫفإنࢫ

ه،ࢫ1414محمد،ࢫع،ࢫ(والوصلࢫضدࢫالݤݨرانࢫ) 115،ࢫ1979أحمد،ࢫف،ࢫ(ءۜܣءࢫحۘܢࢫʇعقلھࢫ

ࢫوواصلتࢫ). 726 ࢫوصلا، ࢫيصلھ ࢫبالآۜܣء ࢫالآۜܣء ࢫووصل ࢫصلة، ࢫيصلɺا ࢫرحمھ ࢫفلان وصل

ࢫبالصيام ࢫ( الصيام ࢫأ، ࢫ2001محمد، ࢫوالوصل) 165، ࢫالتصارم ࢫضد الرسالةࢫ: والتواصل

  )86محمد،ࢫح،ࢫ( ترسلɺاࢫإڲʄࢫصاحبك

ࢫوا ࢫوטتصال ࢫטق؅فان ࢫʇعۚܣ ࢫالعرȋية ࢫاللغة ʏࢫࢭ ࢫوלبلاغࢫوالتواصل ࢫواݍݨمع ࢫوال؅فابط لصلة،

ࢫ ࢫفɢلمة ࢫכجنȎية ࢫاللغة ʏࢫࢭ ࢫأما ࢫوלعلام، ࢫعلاقةࢫࢫcommunicationوטنْڈاء ࢫإقامة Ȗعۚܣ

ࢫالدلالةࢫ ʏࢫࢭ ࢫȖشا٭ڈا ࢫɸناك ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫوɸذا ࢫوإخبارࢫوإعلام، ࢫوتبادل ࢫوإرسال ࢫوترابط وتراسل

  )2014جميل،ࢫح،ࢫ( .والمعۚܢࢫب؈نࢫمفɺومࢫالتواصلࢫالعرȌيࢫوالتواصلࢫالغرȌي

  : صطلاحاا

  :للتواصلࢫاصطلاحاࢫȖعرʈفان

  .مفɺومࢫʇعۚܣࢫاستمرارࢫالعلاقةࢫالمتʋنةࢫب؈نࢫطرࢭʏࢫالعلاقةࢫالمشارك؈نࢫفٕڈاࢫ-أ

ࢫ-ب ࢫ ࢫحۘܢࢫȖعودࢫمنࢫجديدࢫ ࢫךخرࢫࢭʏࢫعلاقةࢫحيةࢫلاࢫتنقطع ʄعصام،ࢫ. (انفتاحࢫالذاتࢫعڴ

ࢫعلاقةࢫب؈نࢫفردينࢫعڴʄࢫכقلࢫɠل" عمرࢫنصرࢫاللهࢫبأنھࢫ"وعرفھࢫالدكتورࢫ) 23،ࢫ1998س،ࢫ

والذيࢫترتاحࢫإليھࢫالنفس،ࢫإنࢫالتواصلࢫ) 3،ࢫ2003محمود،ࢫح،ࢫ( .مٔڈماࢫيمثلࢫذاتࢫɲشيط

ࢫأوࢫدولت؈ن ࢫفردين ࢫب؈ن ࢫعلاقة ࢫبناء ࢫب؈نࢫ‘ ʇعۚܣ ࢫالمتبادلة ࢫالمنفعة ࢫيحقق ࢫمما أوࢫمجتمع؈ن

  .الطرف؈ن

ࢫالمعارفࢫࢫ ࢫوتبادل ࢫכفɢارࢫوالتجارب، ࢫنقل ࢫعملية ʄࢫعڴ ࢫטصطلاح ʏࢫࢭ ࢫالتواصل ࢫيدل كما

ࢫال ࢫأوࢫوالمشاعرࢫب؈ن ࢫܧݵصيا، ࢫذاتيا ࢫالتواصل ࢫɸذا ࢫيɢون ࢫوقد ࢫواݍݨامعات، ࢫوכفراد ذوات

ࢫوטختلافࢫ‘تواصلاࢫيبۚܢࢫعڴʄࢫالموافقةࢫ التواصلࢫ» شارلࢫɠوڲʏ«وʉعرفࢫ‘ أوࢫعڴʄࢫالمعارضة

ࢫإنھࢫࢫ: قائلا ࢫوتتطور ࢫלɲسانية ࢫالعلاقات ࢫتوجد ࢫبواسطتھ ࢫالذي ࢫɸوࢫالميɢان؈قم التواصل

ࢫوʈتضمنࢫ ࢫالزمان، ʏࢫࢭ ࢫوȖعزʈزɸا ࢫع؄فࢫالمجال ࢫتبليغɺا ࢫوسائل ࢫمع ࢫالذɸن ࢫرموز ࢫɠل يتضمن
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ماجد،ࢫر،ࢫ(الصوتࢫوالكتاباتࢫوالمطبوعاتࢫو ࢫأيضاࢫȖعاب؈فࢫالوجھࢫوɸيئاتࢫاݍݨسمࢫواݍݰرɠات

  )08،ࢫ2001

  : טجتماڤʏࡧ-ب

  :لغة

ࢫوالميمࢫوالع؈نࢫأصلࢫواحد،ࢫيدلࢫعڴʄࢫتضامࢫالآۜܣءࢫبا ࢫاݍݨيم لنظرࢫࢭʏࢫمادةࢫجمعࢫتجدࢫأن

وفلانࢫجماعࢫلبۚܣࢫفلان،ࢫيأوونࢫإليھࢫ) 479،ࢫ1979أحمد،ࢫف،ࢫ( .يقالࢫجمعتࢫالآۜܣءࢫجمعا

  )135،ࢫ2004إبراɸيم،ࢫم،ࢫ( .وʉعتمدونࢫعڴʄࢫرأيھ

  : اصطلاحا

وʉش؈فࢫإڲʄࢫأيࢫاتجاهࢫأوࢫسلوكࢫيطبقࢫɸذاࢫالمصطݏݳࢫبمعناهࢫالعامࢫعڴʄࢫالɢائناتࢫלɲسانية،ࢫ

ࢫيتجھࢫ ࢫالذي ࢫأوࢫالسلوك ࢫךخرʈن ࢫכܧݵاص ࢫسلوك ࢫأوࢫالماضية، ࢫاݍݰاضرة يباشرࢫباݍݵ؄فة

ࢫךخرʈن ࢫ( .نحو ࢫغ، ࢫ2006عاطف، ࢫךخرʈنࢫ) 378، ࢫواتجاɸات ࢫبمشاعر ʏࢫالوڤ ࢫɸو أي

ʏوالسلوكࢫالمتأثرࢫ٭ڈذاࢫالوڤ.  

ࢫالصلا  ࢫتلك ࢫاجتماعية، ࢫصلات ࢫمن ࢫمɢون ࢫɲسيج ࢫعن ࢫعبارة ࢫيحددɸاࢫوטجتماع ࢫالۘܣ ت

ࢫيجعلɺاࢫ ࢫمش؅فك ࢫرابط ࢫبئڈا ࢫيرȋط ࢫכفراد ࢫمن ࢫأوࢫمجموعة ࢫاݍݨانب؈ن ࢫب؈ن ࢫالمتبادل לدراك

عصام،ࢫ( .Ȗعʋشࢫعʋشةࢫمش؅فكةࢫتنظمࢫحياٮڈاࢫࢭʏࢫعلاقاتࢫمنتظمةࢫمع؅ففࢫ٭ڈاࢫفيماࢫبئڈم

  )48،ࢫ1998س،ࢫ

  :Ȗعرʈفࡧالتواصلࡧטجتماڤʏࡧ- ج

وعڴʄࢫ‘ وتفاعلɺمࢫمعࢫȊعضɺمࢫالبعضالتواصلࢫטجتماڤʏࢫɸوࢫمقياسࢫلكيفيةࢫتضافرࢫالناسࢫ

ࢫالفردࢫ ࢫترȋط ࢫالۘܣ ࢫالعلاقات ࢫوعدد ࢫنوعية ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫيتضمن ࢫالفردي، المستوى

ࢫوالمعارف ࢫوכصدقاء ࢫالعائلة ࢫȖشمل ࢫالۘܣ ࢫטجتماعية ࢫالدائرة ʏࢫࢭ ࢫع،ࢫ( .بالآخرʈن ماجد،

  )09،ࢫ2001

  .Ȗعرʈفࡧالتواصلࡧטجتماڤʏࡧטلك؅فوɲيࡧ-د

  :ɸناكࢫعدةࢫȖعرʈفاتࢫمٔڈا

ʇعرفࢫعڴʄࢫأنھࢫعمليةࢫالتفاعلࢫاللازمةࢫلتبادلࢫاݍݵ؄فاتࢫوכفɢار،ࢫوالمعلوماتࢫوטتجاɸاتࢫ

ࢫموقعࢫ ࢫمثل ࢫטن؅فنت، ࢫلشبكة ࢫالعلمية ࢫوالتطبيقات ࢫالمواقع ࢫخلال ࢫمن ࢫטن؅فنت ع؄فࢫشبكة

الفاʇسبوكࢫتو؅ʈف،ࢫيوتيوب،ࢫوال؄فيدࢫטلك؅فوɲيࢫوالتصفحࢫع؄فࢫالشبكةࢫوالقوائمࢫال؄فيدية،ࢫ
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ࢫم ࢫحرʈةࢫوالمحادثات، ࢫبɢل ࢫواتجاɸاٮڈم ࢫآرا٬ڈم ࢫعن ࢫللتعب؈ف ࢫللأفراد ࢫمجالا ࢫȖعطي ما

  )12،ࢫ2006خالد،ࢫق،ࢫ( .وديمقراطيةࢫȊعيداࢫعنࢫالضغوطاتࢫטجتماعيةࢫوالسياسية

  :إجرائيا

ࢫفٕڈاࢫ ࢫللمش؅فك ࢫȖسمح ࢫالۘܣ ࢫטلك؅فونية ࢫالشبɢات ࢫمن ࢫع؄فࢫمنظومة ࢫالمفتوح ɸوࢫالتواصل

نظامࢫاجتماڤʏࢫالك؅فوɲيࢫمعࢫأعضاءࢫآخرʈنࢫثمࢫرȋطھࢫمنࢫخلالࢫ‘ بإɲشاءࢫموقعࢫخاصࢫبھࢫ

  .والتواصلࢫمعɺمࢫࢭʏࢫأيࢫمɢانࢫࢭʏࢫالعالم

  :Ȗعرʈفࡧטن؅فنت. 3.2

ࢫטنجل؈قيࢫࢫINTERNET :لغة ࢫللاسم ࢫاختصار ࢫالدولية ࢫالمعلومات ࢫشبكة ࢫمن مشتقة

network internationalࢫࢫ ࢫالشبكة ࢫمٔڈا ࢫȖسميات ࢫعدة ࢫعلٕڈا ࢫالشبكةࢫࢫnetوʈطلق أو

،ࢫ2015ماɸر،ࢫع،ࢫ(شبكةࢫالعنكبوتࢫأوࢫالطرʈقࢫטلك؅فوɲيࢫالسرʉعࢫأوࢫࢫnet worldالعالميةࢫ

ࢫ. )181 ࢫȖعۚܣ ࢫࢫconnection net warks enterكما ࢫالشبɢات ࢫب؈ن ࢫال؅فابط ࢫر،ࢫ(أي عب؈ف،

  )132،ࢫ2012

  :اصطلاحا

  :ɸناكࢫعدةࢫȖعرʈفاتࢫمٔڈا

ࢫ ࢫأك؆فࢫمن ࢫب؈ن ࢫترȋط ࢫܷݵمة ࢫحواسʋب ࢫشبكة ʏࢫۂ ࢫشبɢاتࢫ35טن؅فنت ࢫمن ࢫشبكة الف

ࢫ ʏࢫࢭ ࢫاݍݰياتيةاݍݰاسوب ࢫالمجالات ࢫشۘܢ ʏࢫࢭ ࢫالسرʉعة ࢫالعالمية ࢫالمعلومات ࢫلتبادل  .العالم

  )178،ࢫ2012محمد،ࢫد،ࢫ(

ࢫࢫ ʄࢫعڴ ࢫȖعرف ࢫفٕڈاأكما ࢫالمش؅فك؈ن ࢫتمكن ࢫعملاقة ࢫمعارف ࢫدائرة ࢫعڴʄࢫ‘ ٰڈا ࢫاݍݰصول من

ࢫذلكࢫ ࢫأɠان ࢫسواء ڈا ࢫيحتاجوٰ ࢫالۘܣ ࢫالموضوعات ࢫمن ࢫموضوع ࢫأي ࢫحول ࢫومعلومات معارف

طةࢫال؄فيدࢫטلك؅فوɲيࢫوتضمࢫɸذهࢫالدائرةࢫالعملاقةࢫالملاي؈نࢫأيضاࢫعنࢫطرʈقࢫال؅فاسلࢫبواس

  )19،ࢫ2005حل׿ܣ،ࢫخ،ࢫ( .منࢫأجɺزةࢫاݍݰاسوبࢫالۘܣࢫتȘبادلࢫالمعلوماتࢫفيماࢫبئڈا

  :إجرائيا

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫمجالاٮڈا ࢫبجميع ࢫالمعلومات ʄࢫعڴ ࢫواݍݰصول ࢫالسرʉع ࢫللتواصل ࢫعال׿ܣ ࢫنظام ʏۂ

  .المنȘشرةࢫࢭʏࢫأنحاءࢫالعالمטتصالࢫȊعددࢫكب؈فࢫمنࢫالشبɢاتࢫواݍݰواسʋبࢫ

3. ʏࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏالمصطݏݰاتࢫכساسيةࢫالمستخدمةࢫࢭ:  

ࢫالمفرداتࢫ ࢫمن ࢫمجموعة ࢫتطوʈر ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫوسائل ʏࢫࢭ ࢫالسرʉع ࢫالتطور ترافق

  :والمصطݏݰاتࢫכساسيةࢫمٔڈا
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 عندماࢫنقومࢫبكتابةࢫالتغي؈فاتࢫترىࢫفعلياࢫكمࢫتبقىࢫلكࢫمنࢫعددࢫכحرفࢫ: טختصارات

ࢫمنࢫ ࢫالنصية، ࢫالرسائل ʏࢫࢭ ࢫكما ࢫטختصارࢫتماما ࢫالدوام ʄࢫعڴ ࢫتحاول ࢫأن ࢫلك ࢫيجب لذلك

 :טختصاراتࢫالشاǿعة

 السنةࢫyrبدلاࢫمنࢫࢫyear  

 يةࢫȋالمفوضيةࢫכورEc 

 لنكنࢫصرح؈نࢫTBHبدلاࢫعنࢫࢫTobe honest 

 يࢫʉࢫرأʏࢭIMO بدلاࢫمنࢫIn My opinion    

 ࡧ ࡧرمزʈة ࢫصورة: )Avator(صورة ʄࢫعڴ ࢫטعتماد ࢫכفضل ࢫواحدةࢫࢫمن ࢫܧݵصية رمزʈة

ࢫدائماࢫ ࢫכفضل ࢫفمن ࢫمتعددة ࢫاجتماعية ࢫمنصات ʏࢫࢭ ࢫمش؅فك ࢫكنت ࢫإذا ࢫالوسائل ݍݨميع

טش؅فاكࢫمعࢫنفسࢫטسمࢫحۘܢࢫيتمكنࢫالناسࢫمنࢫمعرفتكࢫࢭʏࢫالفاʇسبوكࢫوإيجادكࢫعڴʄࢫ

 )2014مركز،ࢫم،ࢫ( .التو؅ʈفࢫȊسɺولة

 DMࡧࡧ ࡧمباشرة ࢫȖش؈ف  : )Message Direct(أوࡧرسالة ࢫالۘܣ ࢫالطرʈقة ʏࢫۂ ࢫإڲʄࢫࢫɸذه ٭ڈا

ࢫترʈدࢫ ࢫعندما ࢫاستخدامɺا ࢫيتم ࢫما ࢫتو؅ʈفࢫعادة ʄࢫعڴ ࢫأوࢫبتلقٕڈا ࢫبإرسالɺا ࢫقمت ࢫخاصة رسالة

  .טتصالࢫȊܨݵصࢫماࢫمباشرة

 مفضلࡧ)favourite( :دةࢫʈارࢫتقديركࢫللتغرɺدةࢫيمكنكࢫمنࢫخلالھࢫإظʈغرȖلࢫɠزرࢫتحتࢫ

 .وحفظɺا

 عةࡧاݍݨمعةࡧȊمتا)follow friday:(اشتاغࢫࢫɸوࢫɸ)عȌوسمࢫالمر (ʄتوت؈فࢫيومࢫࢫمستخدمࢫعڴ

ࢫللاɸتمامࢫ ࢫمث؈فين ࢫأٰڈم ࢫتظن ࢫتوت؈ف ʏࢫࢭ ࢫآخرʈن ࢫمتاȊع؈ن ʄࢫعڴ ࢫالضوء ࢫلȘسليط اݍݨمعة

 .وʉستخدمࢫأيضاࢫلشكرࢫمتاȊعيكࢫالذينࢫساعدوكࢫع؄فࢫتو؅ʈفࢫخلالࢫכسبوعࢫالسابق

 شتاغȖاɸ :ࢫتمࢫ ࢫممارسة ʏࢫوۂ ࢫرسالة ʏࢫࢭ ࢫرئʋسية ࢫɠلمة ࢫقبل ࢫمن ࢫالمستخدم ɸوࢫالوسم

ࢫالمستخدم ࢫقبل ࢫمن ࢫالبداية ʏࢫࢭ ࢫولكٔڈاࢫإɲشاؤɸا ࢫالمحتوى ࢫتصɴيف ࢫلضرورة ࢫأنفسɺم ؈ن

Ȗستخدمࢫךنࢫخارجࢫتو؅ʈف،ࢫيتمࢫاستخدامࢫالɺاشتاغࢫللبحثࢫعماࢫيقولھࢫالناسࢫعنࢫءۜܣءࢫماࢫ

 .وɸوࢫمɺمࢫȊشɢلࢫخاصࢫلتنظيمࢫحدثࢫȖغرʈديࢫالذيࢫعادةࢫماࢫيɢونࢫمباشرࢫترʈدࢫمتاȊعتھ

 ࡧ ࢫوساࢫ):influencers(المؤثرون ʄࢫعڴ ࢫجدا ࢫيɴشطون ࢫالذين ࢫالطليعون ࢫכفراد ئلࢫɸم

التواصلࢫטجتماڤʏࢫولɺمࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫسلوكياتࢫوأفɢارࢫأوࢫتصرفاتࢫمجتمعɺمࢫࢭʏࢫ

 . مجالࢫטن؅فنت
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 ࡧ ࢫالذينࢫ: )shortenere Link(مختصرࡧالروابط ࢫللأܧݵاص ࢫجدا ࢫمفيدة ʏࢫۂ الروابط

ࢫجدا ࢫطوʈلة ࢫالروابط ࢫتɢون ࢫכحيان ࢫكث؈فࢫمن ʏࢫࢭ ࢫولكن ࢫالمزʈد ࢫمعرفة ࢫم،ࢫ( .يرʈدون مركز،

2014( 

منࢫب؈نࢫɸدهࢫכدواتࢫنحنࢫنق؅فحࢫ|وɸناكࢫروابطࢫمجانيةࢫعڴʄࢫטن؅فنتࢫلتقص؈فࢫالروابطࢫࢫ

لأٰڈاࢫتمتلكࢫرسوماتࢫبيانيةࢫجيدةࢫوɲܦݵةࢫتلقائيةࢫعنࢫالروابطࢫࢫtinyأوࢫurlأوࢫࢫbitlyخدمةࢫ

ࢫوتارʈخɺا ࢫنظراࢫ. القص؈فة ࢫللفاʇسبوك ࢫبالɴسبة ࢫالقص؈فة ࢫبالروابط ࢫטɸتمام ࢫازداد وقد

ࢫل ࢫالم؅قايد ࢫبواسطةࢫ. لصور للاستخدام ࢫاستحداٯڈا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫךلية ࢫتبدوࢫالصورة ࢫلا وقد

الفاʇسبوكࢫدائما،ࢫلذاࢫمنࢫالممارساتࢫاݍݨيدةࢫيجبࢫإضافةࢫالصورةࢫثمࢫكتابةࢫالنصࢫثمࢫ

 .إضافةࢫالرابطࢫوالتأكدࢫمنࢫعملࢫالرابطࢫقبلࢫالɴشر

 اࢫࢫ:الصورةɺناكࢫعدةࢫأݯݨامࢫيمكنࢫللمرءࢫاستخدامɺمةࢫجداࢫفɺࢫمʏبماࢫأنࢫالصورةࢫۂ

 ).843×  403) (403× 403) (851×  315(اتھࢫعڴʄࢫالفاʇسبوكࢫوۂʏࢫࢭʏࢫصفح
 الرسالةࡧpost:ࢫشبكةࢫالمستخدم؈نࢫʄࢫإڲʏشرࢫالمحتوىࢫכصڴɴسميةࢫالمعطاةࢫلȘࢫالʏوۂ . 

 ࡧ ࡧالܨݵصية ࡧالبطاقة ࡧأو ࢫالتواصلࢫ: profileالتعرʈف ࢫوسائل ʏࢫࢭ ࢫالتعرʈفي الملف

 : טجتماڤʏࢫʇعكسࢫصورةࢫعنࢫܧݵصࢫالمستخدمࢫلذلكࢫيجب

  .مࢫالȘشكيلࢫوالتɴسيقاح؅فاࢫ-

  .استخدامࢫصورࢫذاتࢫنوعيةࢫجيدةࢫوموادࢫذاتࢫجودةࢫعاليةࢫ-

  .يɴبڧʏࢫايلاءࢫטɸتمامࢫلقواعدࢫاللغةࢫࢫࢫ-

  .ال؅قودࢫبمعلوماتࢫدقيقةࢫوموجزةࢫوتحتويࢫعڴʄࢫوصلاتࢫȖشعبيةࢫ-

 RtدةࡧʈغرȖࡧ ࢫقبلاࢫمعࢫࢫ: أوࡧإعادة ࢫمرسلة ࢫɲشرࢫȖغرʈدة ࢫإعادة ࢫعند وɸوࢫȖغي؈فࢫʇستخدم

 .לفادةࢫبالمصدرࢫوɸذاࢫʇعۚܣࢫانكࢫتقومࢫبإعادةࢫالتغرʈدةࢫالفعلية

 مشاركةࡧshare :ستخدمࢫلوصفࢫمشاركةࢫرسالةࢫܧݵصࢫآخرࢫع؄فࢫنفسࢫالشبكةࢫȖࢫʏوۂ

 .رسالةࢫعڴʄࢫالفاʇسبوك: مثل

 وسمࡧtag :شأنࢫءۜܣءࢫقȊستخدمࢫالوسومࢫلإعلامࢫمستخدمࢫآخرࢫɲ؅فࢫأوࢫʈࢫتوʄدࢫأرسلتھࢫعڴ

 .لوسمࢫمستخدم؈نࢫأوࢫصفحاتࢫ@شاركتھࢫعڴʄࢫالفاʇسبوك،ࢫوʉستخدمࢫالرمزࢫ

 ࡧ ࡧالزمۚܣ ࢫالۘܣࢫ: timelineاݍݨدول ࢫأوࢫالتجارب ࢫأوࢫالقصص ࢫالصور ࢫمن ɸوࢫمجموعة

 .تخ؄فࢫقصتكࢫعڴʄࢫالفاʇسبوكࢫأوࢫتو؅ʈفࢫوʈظɺرࢫحسبࢫال؅فتʋبࢫالزمۚܣ
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 خيطࡧthread :ستخدمࢫʇوࢫمسارࢫالمحادثةࢫغالباࢫماࢫɸيࢫأوࢫɲࢫقائمةࢫال؄فيدࢫטلك؅فوʄعڴ

ࢫالموضوع ࢫنفس ࢫتحمل ࢫالۘܣ ࢫالرسائل ࢫخلال ࢫمن ࢫטن؅فنت ࢫشبكة ʄࢫعڴ ࢫم،ࢫ. (منتدى مركز،

2014( 

 :المظاɸرࡧטجتماعيةࡧوالثقافيةࡧلمرتاديࡧالمواقعࡧטجتماعية .4

  .الكذبࢫالمفرطࢫأثناءࢫالتفاعلࢫوالتواصلࢫمعࢫךخرʈن - 1

ࢫ - 2 ࢫأمام ࢫاݍݨلوس ࢫساعات ࢫعدد ʏࢫࢭ ࢫاݍݰكم ʄࢫعمليةࢫال݀ݨزࢫعڴ ʄࢫعڴ ࢫوלدمان טن؅فنت

  التواصلࢫטجتماڤʏࢫبصورةࢫدائمة

ظɺورࢫنمطࢫتفك؈فࢫغ؈فࢫمنطقيࢫتتداخلࢫفيھࢫأفɢارࢫمتنوعةࢫترتكزࢫعڴʄࢫمفاɸيمࢫمختلفةࢫ - 3

  .لʋسࢫلɺاࢫأيࢫال؅قامࢫقانوɲيࢫأوࢫديۚܣࢫأوࢫخلقي

اللامبالاةࢫعامةࢫوالۘܣࢫتؤديࢫإڲʄࢫإɸمالࢫالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫمعࢫכسرةࢫوכصدقاءࢫكماࢫ - 4

ɴࢫع؄فࢫي ࢫعلاقات ࢫلإقامة ࢫوטنجذاب ࢫاݍݨارʈة ࢫوכحداث ࢫטجتماعية ࢫכɲشطة ࢫمن ܦݰب

مواقعࢫالتواصلࢫטلك؅فوɲيࢫوالۘܣࢫȖعدࢫأك؆فࢫتحرراࢫمنࢫالمعاي؈فࢫטجتماعيةࢫوأك؆فࢫإثارةࢫواقلࢫ

   .خطورة

  .تجاɸلࢫالدراسةࢫوانخفاضࢫالمستوىࢫالدرا؟ۜܣࢫوزʈادةࢫمعدلاتࢫالغيابࢫمنࢫالمدرسة - 5

ࢫبالانّڈارࢫأما - 6 ࢫالوحيدࢫالشعور ࢫالسȎيل ࢫوأٰڈا ࢫواݍݨاذبية ࢫوالفعالية ࢫواݍݰماس ࢫטن؅فنت م

  .لݏݵروجࢫمنࢫالمللࢫوالتغلبࢫعڴʄࢫالوحدةࢫوטكتئاب

ظɺورࢫالمشاعرࢫالسلبيةࢫعندࢫالتوقفࢫعنࢫاستخدامࢫالمواقعࢫטجتماعيةࢫكعدمࢫالرضاࢫ - 7

  . والشعورࢫبالوحدةࢫوלحباطࢫوالقلقࢫوالتوترࢫوטنزعاج

ࢫفٕ - 8 ࢫالذات ࢫبقيمة ࢫלحساس ࢫيحلࢫضعف ʏࢫمثاڲ ࢫذات ࢫمفɺوم ࢫليɴآۜܡ ࢫטن؅فنت ʄࢫإڲ ڈرب

  )2015عادل،ࢫم،ࢫ. (محلࢫمفɺومࢫذاتھࢫالواقعةࢫالضعيفࢫمنࢫخلالࢫعالمࢫاف؅فاعۜܣ

بانȘشارࢫטستخدامࢫالمفرطࢫلمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫأصبحࢫכفرادࢫيميلونࢫإڲʄࢫقضاءࢫ - 9

ࢫا ࢫعن ࢫلانقطاع ࢫدفعɺم ࢫالذي ࢫכمر ࢫالف؈قياǿي ࢫعالمɺم ࢫيوازي ࢫعالم ʏࢫࢭ ࢫمنࢫوقْڈم لعديد

  )99،ࢫ2012مرʈم،ࢫن،ࢫ(الɴشاطاتࢫטجتماعيةࢫوטستȁناسࢫأك؆فࢫبنظرʈاٮڈاࢫטف؅فاضيةࢫ

ࢫحيثࢫ ࢫטلك؅فوɲي ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ʏࢫࢭ ࢫالɺوʈة ʄࢫعڴ ࢫاݍݰفاظ ʄࢫإڲ وتظɺرࢫاݍݰاجة

ࢫعڴʄࢫ ࢫيجب ࢫلكن ࢫכخرى، ࢫالثقافات ʏࢫࢭ ࢫالذوȋان ࢫوʉسɺل ࢫכمم، ࢫوتجتمع ࢫالثقافات، ʄتتلاࢮ

  .زࢫ٭ڈوʈتھࢫوȋوطنھࢫوانتمائھالمستخدمࢫטع؅قا
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ࢫاللغةࢫ ࢫمن ࢫالكتابة ࢫȖغ؈فࢫلغة ࢫטلك؅فوɲي ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ʏࢫࢭ ࢫالملاحظ ولعل

العرȋيةࢫإڲʄࢫلغةࢫرمزʈةࢫجديدة،ࢫتحتويࢫعڴʄࢫأشɢالࢫɸندسيةࢫȖع؄فࢫبالرسمࢫأحياناࢫأك؆فࢫمنࢫ

  )91خالد،ࢫق،ࢫ: (الكتابة،ࢫفعڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫبدلࢫكتابة

                ɠ >3لمةࢫقلبࢫنكتبࢫ

o نʈأناࢫحز ๐   

o أناࢫفرحان ฾               

o ܷݰك D ˭  

o دةɸلاࢫيمكنࢫالمشا  ×-×               

o 1/يرقصࢫ˭D               

o عǿرا B C -                            

o اءɢب C:               

o مرتبك S:                    

o مشغولࢫأقودࢫالسيارة U [ ˭                    

o حفلة <˭ P-  

Ȋعضࢫالنماذجࢫالۘܣࢫيتخاطبࢫ٭ڈاࢫالكث؈فࢫمنࢫالمستخدم؈نࢫࢭʏࢫالدردشةࢫوالرسائلࢫومنࢫࢫɸذه

الممكنࢫأنࢫالتخاطبࢫ٭ڈذهࢫاللغةࢫيؤديࢫإڲʄࢫإضعافࢫاللغةࢫالعرȋيةࢫواȖساعࢫرقعةࢫالرموز،ࢫ

ࢫالعرȋية،ࢫ ࢫاللغة ʏࢫࢭ ࢫضعفا ࢫأيضا ࢫيحدث ࢫأن ࢫأمرࢫيمكن ࢫوانȘشارɸا ࢫبالعامية ࢫالɢاتبة وكذلك

ࢫالمستخدم ࢫب؈ن ࢫمنȘشر ࢫأمر ࢫاللباسࢫوɸو ʏࢫࢭ ࢫحۘܢ ࢫأصبحت ࢫالتغ؈فات ࢫفإن ʏالتاڲȋࢫو ؈ن،

ࢫטلك؅فوɲيࢫ ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫخلال ࢫمن ࢫفالاع؅قازࢫبالɺوʈة ࢫ ࢫ ࢫوالطباع والعادات

  )2015جامعة،ࢫق،ࢫ. (أصبحࢫمɺماࢫحۘܢࢫتحافظࢫכمةࢫعڴʄࢫɸوʈْڈاࢫب؈نࢫכمم

  :كماࢫأنھࢫɸناكࢫتجلياتࢫلمظاɸرࢫفوعۜܢࢫالوقتࢫأɸمɺا

o  اتࢫأوʈاࢫטشتغالࢫبثانوɺوامشࢫכعمالࢫعنࢫأصولɸ.  

o دࢫوالوقتɺستحقࢫمنࢫاݍݨʇس؈فࢫفوقࢫماࢫʋإعطاءࢫالعملࢫال.  

o غ؈فࢫعملȊيعࢫالساعاتࢫالطوالࢫʋتض.   

o ࢫݍݰظةࢫواحدةʏࢫوقتࢫواحدࢫبلࢫࢭʏتراكمࢫأك؆فࢫمنࢫعملࢫࢭ.  

ࢫانȘشارࢫشبكةࢫ ࢫمع ࢫالعالم ʏرࢫࢭɺࢫظ ࢫجديد ࢫمصطݏݳ ࢫʇعد ࢫالذي ࢫטلك؅فوɲي وʈظɺرࢫלدمان

،ࢫوتزايدࢫأعدادࢫالمنّڈرʈنࢫ٭ڈاࢫوالذينࢫيقضونࢫساعاتࢫطوʈلةࢫ)טن؅فنت(المعلوماتࢫالدوليةࢫ
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ࢫȊسلوكࢫ ࢫכطباء ࢫاɸتمام ࢫכخ؈فة ࢫالسنوات ʏࢫࢭ ࢫوازداد ࢫشاشاٮڈا ࢫأمام ࢫاݍݨلوس ʏࢫࢭ ࢫيوم ɠل

ࢫنفسيةࢫ ࢫمܶݰة ࢫإɲشاء ࢫتم ࢫانھ ࢫحيث ࢫטلك؅فوɲي ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫلمواقع المسْڈلك

  .لعلاجࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫלدمانࢫ1997بأمرɢʈاࢫعامࢫ

ࢫن ࢫإڲʄࢫأعراضࢫɸذاࢫלدمانࢫاݍݨديدࢫنجدࢫانھࢫحسبࢫȖعرʈفࢫاݍݨمعيةࢫכمرʈكيةࢫوإذا ظرنا

  :للطبࢫالنفؠۜܣࢫفإنࢫالمصابࢫبمرضࢫלدمانࢫטلك؅فوɲيࢫʇعاɲيࢫمنࢫךȖي

 يɲࢫטلك؅فوʏعدمࢫלشباعࢫمنࢫاستخدامࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤ.  

 ةࢫʈيࢫبفوضوɲࢫטلك؅فوʏࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʄلةࢫعڴʈالك؅فونيةࢫقضاءࢫساعاتࢫطو

  .دونࢫتحديدࢫالɺدفࢫوȋالتاڲʏࢫالشعورࢫبالرغبةࢫࢭʏࢫالدخولࢫإلٕڈاࢫعندࢫتركɺا

 مالࢫالمستخدمࢫلݏݰياةࢫטجتماعيةࢫوטل؅قاماتࢫالعائليةࢫوالوظيفيةɸإ.  

 ࢫمنࢫ ࢫللْڈرب ࢫɠوسيلة ࢫטلك؅فوɲي ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ʄࢫعڴ ࢫالمستخدم اعتماد

 )2015أحمد،ࢫز،ࢫ. (مواجɺْڈامشكلاتࢫاݍݰياةࢫالۘܣࢫʇ݀ݨزࢫالمدمنࢫعنࢫ

 ࢫمخاطرࢫ ࢫטلك؅فوɲي ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫاستخدام ʄࢫعڴ ࢫלدمان ࢫي؅فتب كما

ࢫمماࢫ ࢫالمستخدم، ʄࢫعڴ ࢫوטنطواء ࢫالعزلة ࢫوفرض ࢫالنظرࢫتدرʈجيا ࢫضمن ࢫتتضمن ࢫقد ܵݰية

ࢫنفسيةࢫ ࢫاضطرابات ࢫآثار ࢫوظɺور ʏࢫوטجتماڤ ࢫالنفؠۜܣ ࢫتوافقھ ࢫسوء ࢫعليھ ࢫي؅فتب قد

صاȊعࢫبصورةࢫمستمرة،ࢫوالقلقࢫوטكتئابࢫوالشعورࢫباݍݰزن،ࢫبالتاڲʏࢫɠالارȖعاشࢫوتحرʈكࢫכ 

ࢫوقتھࢫ ࢫجل ࢫالمستخدم ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫيفقد ࢫأن ࢫالممكن ࢫمن ࢫآفة ࢫالوقت ࢫتحديد ࢫعدم فإن

  )25،ࢫ2014ترɠي،ࢫس،ࢫ. (ونفسھ

 :اݍݵاتمة .5

ࢫɸناكࢫ ࢫأن ࢫإلا ࢫטلك؅فوɲي ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ʏࢫࢭ ࢫלيجابيات ࢫالكث؈فࢫمن ورغم

ࢫȖشوه ࢫاݍݨمالࢫإشɢاليات ࢫɸذا ࢫلانࢫ، ࢫوذلك ࢫטلك؅فونية ࢫالسرقة ࢫלشɢاليات ࢫɸذه ومن

الملكيةࢫالفرديةࢫحقࢫللܨݵصࢫلاࢫيحقࢫلغ؈فهࢫלساءةࢫوʉعدࢫأخذࢫأيࢫنتاجࢫفكريࢫأوࢫعل׿ܣࢫأوࢫ

ونݏݰظࢫأنࢫȊعضࢫ،ࢫأدȌيࢫوعرضھࢫإڲʄࢫܧݵصࢫآخرࢫأوࢫمؤسسةࢫأوࢫموقعࢫمنࢫالكذبࢫالصرʈح

الات،ࢫواشدࢫمنࢫذاكࢫسرقةࢫاݍݰساباتࢫالمستخدم؈نࢫيقومونࢫȊسرقةࢫכخبارࢫوالتقارʈرࢫوالمق

ࢫالمزʈفةࢫ ࢫالفاʇسبوكࢫأنࢫɸناكࢫ«منࢫتو؅ʈفࢫأوࢫالفاʇسبوك،ࢫواݍݰسابات ࢫ9.38وࢫيذكرࢫموقع

منࢫمجموعࢫاݍݰساباتࢫالۘܣࢫتصلࢫ%  8.7مليونࢫحسابࢫمزʈفࢫعڴʄࢫالموقعࢫوɸوࢫماࢫɲسȎتةࢫ

ࢫنحنࢫȖعɺدناࢫࢭʏ" جوسوليفان"مليونࢫحسابࢫوقالࢫمسؤولࢫכمنࢫࢭʏࢫالفاʇسبوكࢫࢫ955إڲʄࢫ

الفاʇسبوكࢫعڴʄࢫوقفࢫɸذهࢫاݍݰسابات،ࢫفالɺدفࢫمنࢫالفاʇسبوكࢫɸوࢫأنࢫʇستخدمࢫالناسࢫ
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ࢫخليطࢫ،ࢫɸوʈاٮڈمࢫכصلية ʏࢫۂ ࢫاݍݰسابات ࢫɸذه ࢫأن ࢫالفاʇسبوك ࢫأصدره وذكرࢫالتقرʈرࢫالذي

وלحصائياتࢫالعرȋيةࢫبࢫࢫ. منࢫحساباتࢫأɲشȁتࢫلɺدفࢫبرئࢫوأخرىࢫأɲشȁتࢫلأɸدافࢫسʋئة

كماࢫأنࢫالمواقعࢫטجتماعيةࢫ) 2015محمد،ࢫط،ࢫ(» .مليونࢫحسابࢫمزورࢫعڴʄࢫالفاʇسبوكࢫ83

ࢫوصورࢫ ࢫمستعارة ࢫبأسماء ࢫالدخول ࢫخلال ࢫالغ؈فࢫمن ࢫصفة ࢫانتحال ʏࢫكب؈فࢫࢭ ࢫȊشɢل Ȗسɺم

وɸميةࢫلتحقيقࢫمɢاسبࢫماديةࢫأوࢫاجتماعيةࢫأوࢫݍݨلبࢫمشكلاتࢫأوࢫللاحتيالࢫأوࢫالتجسسࢫ

  )2015محمد،ࢫط،ࢫ.  (عڴʄࢫأموالࢫȊعضࢫالدول 

ضࢫالܨݵصياتࢫالشɺ؈فةࢫورȋماࢫتɴتحلࢫܧݵصيةࢫوʈلاحظࢫأنࢫȊعضࢫالمستخدم؈نࢫيɴتحلࢫȊع

ࢫכدبࢫ ࢫʇسʋئون ࢫوأحيانا ࢫباسمɺم، ࢫيتحدثون ࢫحينما ࢫالمشɢلة ࢫوتكمن ࢫالعادي المستخدم

ࢫتح׿ܣࢫ ࢫقوان؈ن ࢫسن ʄࢫإڲ ࢫتحتاج ࢫالك؅فونية ࢫسرقة ࢫبلاࢫشك ࢫوɸذه ࢫالܨݵصيات ࢫɸذه باسم

 )95خالد،ࢫق،ࢫ. (כبرʈاء
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  .، ǫٔسالیب البحث العلمي في العلوم الإ̮سانیة وԳجۡعیة، دار الثقافة ̥ل̱شر، عمان)2006(، محمد المغربي، كامل - 7
˔رجمة فضیل دلیو وǫخٓرون، مخبر ̊لم Գجۡع، ˡامعة  –عناصر منهجیة  –، البحث في الاتصال )2004(لارامي وفالي،  - 8

  .قس̑نطینة، الجزاˁر
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