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Communication strategies to improve the image of university institutions

Abstract

This paper aims to identify communication in the university institution in terms of objectives,
strategies, communication schemes as well as means, and the extent to which it contributes
to building and improving its image among its audiences As a centre for intellectual radiation
and scientific enlightenment, it is also an active developmental driver at the level of various
elements of society, in the pursuit of its planned objectives, communicating its mission and the
orderly functioning of its functions and prominence as a distinguished university leading its
fields, and in order to adapt the various resources available. (Material and human) In order
to reach the optimal picture that it seeks to attain, our study began from the problematic: What
communication tools and strategies are being adopted by university institutions to improve their
image? In order to answer these forms, our study relied on the descriptive curriculum for its
compatibility, objectives and nature. The latter seeks to describe communication activities in
university institutions and highlight their importance in the interdependence of their functions
and try to interpret and analyze their possibilities so that they appear to their audiences at best.

The main elements of the article were discussed according to previous relevant studies.

Stratégies de communication pour améliorer ’image des institutions universitaires

Résumé

Ce document vise a identifier la communication dans [’établissement universitaire en termes
d’objectifs, de stratégies, de systemes de communication ainsi que de moyens, et la mesure dans
laquelle elle contribue a la construction et a I’amélioration de son image aupres de ses publics.
En tant que centre de rayonnement intellectuel et d’illumination scientifique, elle est également
un moteur actif du développement au niveau de divers éléments de la société, dans la poursuite
de ses objectifs prévus, en communiquant sa mission et le fonctionnement ordonné de ses fonc-
tions et de sa notoriété en tant qu 'université distinguée menant ses domaines, et afin d’adap-
ter les diverses ressources disponibles. (Matériel et humain) Afin d’atteindre ['image optimale
qu’elle cherche a atteindre, notre étude part de la problématique : Quels outils et stratégies
de communication sont adoptés par les institutions universitaires pour améliorer leur image ?
Pour répondre a ces formulaires, notre étude s’est appuyée sur le curriculum descriptif pour sa
compatibilité, ses objectifs de recherche et sa nature. Ce dernier cherche a décrire les activités
de communication dans les établissements universitaires et a souligner leur importance dans
linterdépendance de leurs fonctions et tente d’interpréter et d’analyser leurs possibilités afin

qu’elles puissent apparaitre a leurs publics au mieux.
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