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 ملخص ال

صبح يوليه الجمهور 
 
صبحتلقضايا التي تحملها شبكات التواصل لنظرا للتفاعل والاهتمام الكبير الذي ا

 
القنوات  الاجتماعي، ا

خبار مستفيدةالإخبارية تعتمد على هذه الشبكات كمصدر 
 
نية والتفاعلية التيامن  لل

آ
خبار، ومننقل  الشبكات فيهذه  تتيحها لا

 
 الا

جندات النشرات الإخبارية في القنوات الإخبارية العربية. هنا يكون لهذه الشبكات دو 
 
 ر في بناء ا

ن هذه القنوات تهتم بإدراج القضايا ذات الطابع   
 
كدته نتائج هذه الدراسة التي كشفت ا

 
التي  السياسي والقضاياوهذا ما ا

رقام  ،تحمل قيمة الصراع والشهرة بشكل كبير
 
همفي ذلك على  ةمعتمد ،عالية ات والبيانات بنسبةءوالإحصامستخدمة الا

 
 الفيديو كا

سلوب للإيضاح.
 
 ا

جندة، النشرة  نظرية، الاجتماعيشبكات التواصل  مصادر: المفاتيحالكلمات 
 
 الإخبارية.   القنوات، الإخباريةالا

Résumé  

Compte tenu de la grande interaction et de l’intérêt du public vis-à-vis des affaires des réseaux sociaux, 

les chaînes d'information sont devenues dépendantes de ces réseaux en tant que source d'information, tout en 

profitant de l'immédiateté et de l'interactivité de ces réseaux dans le transfert des nouvelles. Par conséquent, ces 

réseaux jouent un rôle dans la création des bulletins d'information dans les chaînes d'information arabes. Ceci 

est confirmé par les résultats de cette étude, qui a révélé que ces canaux sont préoccupés par l'inclusion des 

affaires de nature politique et des affaires qui portent la valeur du conflit et de la célébrité de manière 

significative en utilisant des chiffres, des statistiques et des données à un taux élevé en adoptant la vidéo comme 

la méthode la plus importante de clarification.  

Mots-clés : Ressources des réseaux sociaux- théorie de l'agenda, bulletin d'information - chaînes 

d'information 

Abstract  

Regarding the great interaction and interest of the public to the affairs of social networking; News 

channels have become dependent on these networks as a source of information taking advantage of the 

immediacy and interactivity of these networks in the transfer of news. Hence, these networks have a role in 

creating newsletters in the Arab news channels. This is confirmed by the results of this study, which revealed 

that these channels are interested in the inclusion of affairs of political nature and affairs that carry the value of 

conflict and fame significantly using figures, statistics and data at a high rate and adopt the video as the most 

important method of clarification 

Keywords: Social Networking Resources, Agenda Theory, Newsletter, News Channels. 
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 مقدمة

هم مكون في الشبكة البرامجية 
 
خبار ا

 
تعتبر نشرات الا

ي 
 
ي قناة إخبارية يتم من خللها نقل القضايا التي تشغل الرا

 
لا

خبار بصفة عامة امهمهتمابى تحظوالعام 
 
، وتتكون نشرات الا

خبار والتقارير والتحقيقات
 
تحتوي على  ،من مجموعة من الا

 ،معلومات يتم الحصول عليها من خلل مصادر عديدة

ى مصادر تطورت عبر تاريخ تطور الممارسة الصحفية وصولا إل

سمحت بإمكانية نقل التي ، شبكات التواصل الاجتماعي

ماكن التي لا يتواجد 
 
حداث التي تحصل في الا

 
وقائع الا

و ي  
 
ر منعون من ذلك، كما وفرت هذه المصادالصحفيون ا

 إمكانية النقل الفوري المباشر 
آ
ي حدثالا

 
ي  ،ني لا

 
ومن ا

  .مكان

صبحت مصادرومن هنا 
 
شبكات التواصل الاجتماعي  ا

جندات النشرات الإخبارية
 
فقد  ؛تلعب دورا واضحا في بناء ا

عملت بعض الفضائيات على تخصيص فقرة من نشراتها 

الرئيسية لاستعراض القضايا التي عرفت انتشارا وتداولا بين 

مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي، فيما ذهبت قنوات 

خرى لتخصيص
 
جل ذلك ا

 
على غرار قناة  ،نشرات كاملة من ا

نشرة " المسماةالجزيرة الإخبارية التي تقدم ذلك في نشرتها 

 الثامنة نشرتكم".

شكالية   الإ

تي 
 
للتعرف على كمحاولة بحثية تسعى  هذه الدراسةتا

صبحت الدور الذي
 
لتواصل الاجتماعي تلعبه مصادر شبكات ا ا

جندات النشرات الإخبارية العربية
 
من حيث تنطلق  ؛في بناء ا

مصادر شبكات التواصل  هو دور  التالية: ما الإشكالية

جندات النشراتبناء  الاجتماعي في
 
 القنوات الإخباريةفي  ا

 العربية؟

 التساؤلت الفرعية 

  ما طبيعة القضايا التي تقدمها مصادر شبكات

 التواصل الاجتماعي؟  وما هو مجالها الجغرافي؟ 

  كيف يتم تقديم ومعالجة هذه القضايا في النشرة؟ 

  ساليب الايضاح المستعملة في ذلك؟
 
 ماهي ا

  هل يتم الاعتماد على ضيوف في تقديم القضايا

 التي يكون مصدرها شبكات التواصل الاجتماعي؟ 

 الفرضيات 

  حصائية بين إتوجد علقة ارتباطية ذات دلالة

والمدة الزمنية المخصصة لعرضها في  ،طبيعة موضوع القضية

 النشرة.

  حصائية بين إتوجد علقة ارتباطية ذات دلالة

القضية وموقعها في النشرة )ترتيبها في طبيعة موضوع 

 النشرة(.

  حصائية بين إتوجد علقة ارتباطية ذات دلالة

الشخصيات الفاعلة في القضية وموقعها في النشرة )ترتيبها في 

 النشرة(.

  حصائية بين إتوجد علقة ارتباطية ذات دلالة

و  ،المجال الجغرافي للقضية
 
  لا.والاستعانة بضيوف لعرضها ا

هدا
 
 ف الدراسة ا

 جندة
 
هم فروضها.  ،التعريف بنظرية الا

 
 وا

  استعراض استخدامات شبكات التواصل

خبار.الاجتماعي كمصدر 
 
  لل

  إبراز دور شبكات التواصل الاجتماعي في بناء

جندة النشرات الإخبارية في القنوات الإخبارية العربية.
 
 ا

  استعراض الكيفية التي تقدم بها القضايا التي

 تحملها مصادر شبكات التواصل الاجتماعي في هذه النشرات. 

جراءات المنهجية للدراسة   الإ

دوتها 
 
 منهج الدراسة وا

استخدمت الدراسة المنهج المسحي، واعتمدت على 

داة تحليل المضمون
 
يضا بتحليل  ،ا

 
و كما هو معروف ا

 
ا

الذي يسمح بدراسة وتحليل الاتصال  المحتوى الإعلمي "

 ،بطريقة منتظمة، وموضوعية وكيفية بغرض قياس المتغيرات

وبالتالي فهو تكنيك بحثي للوصف الموضوعي المنظم 

 11للمحتوى الظاهر للتصال". 
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 مجتمع الدراسة وعينتها 

 الإخبارية فيالنشرات  الدراسة فيمثل مجتمع تي

قوامها  ،منه القنوات الإخبارية العربية، الذي تم سحب عينة

عداد من نشرة "الثامنة نشرتكم" المقدمة على قناة الجزيرة  7
 
ا

إلى  8112 جويلية 17جرى عرضها انطلقا من يوم ،الإخبارية

وتم سحب هذه العينة بطريقة  ،8112 جويلية 82غاية يوم

 قصدية. 

 اجراءات التحليل 

 وحدة التحليل  

صغر  وتتمثل في
 
"الشيء الذي نقوم باحتسابه، وهي ا

همية"
 
ك ثرها ا

 
وقد تم تحديد 88عنصر في تحليل المضمون وا

ساسية للتحليل في 
 
هذه وحدة المادة الإعلمية كوحدة ا

وهي القضية التي يكون مصدرها شبكات التواصل  ،الدراسة

 وجرى تقديمها في النشرة محل تحليلنا.  ،الاجتماعي

 فئات التحليل 

و الفصائل يقوم 
 
وهي: " مجموعة من التصنيفات ا

وهدف  ،الباحث بإعدادها، طبقا لنوعية المضمون ومحتواه

التحليل، لكي يستخدمها في وصف هذا المضمون، وتطبيقه 

على نسبة ممكنة من الموضوعية والشمول، بما يتيح 
 
با

سلوب سهل وميسور". إمكانية التح
 
ليل واستخراج النتائج با

وقد تم تقسيم فئات التحليل في هذه الدراسة إلى فئتين 33

 رئيسيتين هما: 

وهي الفئات التي تدور حول الشكل  فئات الشكل:

وهي  ،وانتقلت من خلله معانيها ،الذي قدمت به القضية

إلى كيف قيل؟ هذه الفئة تم تقسيمها  :تجيب عن السؤال

 : مجموعة من الفئات الفرعية هي

 فئة عدد القضايا  .1

 فئة المدة المخصصة لعرض القضية في النشرة  .8

 لب الفنية التي قدمت بها القضية.فئة القوا .3

 ف وضيالفئة الاستعانة ب .2

 المستخدمةفئة وسائل الإيضاح  .5

و  فئات المضمون:
 
تدور حول مضمون الاتصال ا

ماذا قيل؟  :السؤال المعاني التي تنقلها القضية، وتجيب عن

 هذه الفئة تم تقسيمها إلى مجموعة من الفئات الفرعية هي : و

 فئة طبيعة موضوع القضية .1

 فئة القيم التي تحملها القضية .8

 فئة المجال الجغرافي للقضية  .3

 يات والهيئات الفاعلة في القضيةفئة الشخص .2

ول: 
 
جندة في الدراسات المبحث ال

 
نظرية بناء ال

علامية  الإ

ول: التعريف بالنظرية
 
 المطلب ال

مجموعة  يوميا إلىدو القنوات الإخبارية يتعرض مشاه

للسياسة  االقضايا التي يجرى تنظيمها وترتيبها وفقمن 

التحريرية الخاصة بكل وسيلة إعلمية، ونظمها الفنية 

للسياسة العامة في المجتمع الذي  اوالإخراجية، وكذلك وفق

جندةة يطلق عليها إن هذه العملي .تعمل به
 
و ترتيب  بناء الا

 
ا

حداث المحيطة 
 
ولويات التي يتم من خللها إعادة صياغة الا

 
الا

ولويات القضايا فو
 
ق قالب يهدف إلى إقناع الجمهور وترتيب ا

 التي يفكر بها هذا الجمهور. 

جندة حسب  تعرف
 
 (M.Sanchez)عملية وضع الا

نها العملية التي تحدد بواسطتها وسائل الإعلم 
 
 ؟نفكر بمبا

ما 2 2  ؟وحول ماذا نقلق"
 
نها (James Watson)ا

 
:" فعرفها با

مجموعة من الموضوعات، عادة يكون ترتيبها حسب 

هميتها
 
  55".ا

نها:"  (G.Elang & K. Lang) يرى في حين  
 
با

العملية التي يؤثر بمقتضاها كل من وسائل الإعلم والحكومة 

نها عملية تفاعلية تحاول من 
 
ي ا

 
فراد بعضهم ببعض، ا

 
والا

جندة وسائل الإعلم.
 
ثير في ا

 
  66خللها العديد من العوامل التا

 ( نفس موضع التهميش بتهميشين مختلفين)

ساسي لهذه الن
 
ن المفهوم الا

 
ظرية ومن هنا نستنتج ا

يركز على وجود علقة ايجابية قوية بين تركيز وسائل الإعلم 

 وبروز نفس الموضوعات لدى الجمهور.  ،على موضوعات معينة

ن  
 
هذه النظرية لا تبحث فقط في بروز تجدر الإشارة ا

ثيرها على بروز 
 
جندة وسائل الإعلم وتا

 
الموضوعات في ا

جندة الجمهور 
 
ولكن تبحث في العلقة بين  ،الموضوعات في ا

ي العام والصفوة السياسية
 
حيث كانت  ؛وسائل الإعلم والرا
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القضايا السياسية بوجه عام والحملت الانتخابية بوجه خاص 

جندة. 
 
 77مجالا خصبا لبحوث وضع الا

جندة 
 
كغيرها من النظريات الإعلمية تنطلق نظرية الا

ساسية مجموعة منمن 
 
 22: هي الافتراضات الا

تقوم وسائل الإعلم باختيار عدد من القضايا  .1

حداث من خلل ما تستقيه من البيئة 
 
والموضوعات والا

خبار اليومية ،المحيطة بها
 
  .لتقدم الا

و الوقت المحدود  .8
 
بسبب المساحة المحدودة ا

واقتناع الإعلميين بما يحمل قيمة خبرية، فإن الك ثير من 

خبار. م االقضايا يتم تجاهلها ولا تصبح جزء
 
 ن الا

وما  ،يشكل هذا الاختيار للموضوعات والقضايا .3

و 
 
و المساحة ا

 
يشتمل عليه من مستويات مختلفة من البروز ا

جندة وسائل الإعلم. 
 
 الوقت ما يسمى با

القضايا ينتقل ذلك الاهتمام بنفس هذه  .2

ن إحيث  ؛من وسائل الإعلم إلى الجمهور  والموضوعات

همية 
 
الجمهور سوف يستخدم التقييم نفسه عندما يقرر ترتيب ا

 هذه القضايا والموضوعات بالنسبة لهم. 

جندة  يخص بدايةوفيما 
 
فإن الباحثين ظهور بحوث الا

ي العام"في ك تابه  (ليبمان والتر)إلى الباحث ينسبونها 
 
 "الرا

ن :" وسائل الإعلم تساعد في بناء الصور 
 
الذي افترض فيه ا

حيان تقدم هذه ال
 
ذهنية لدى الجماهير، وفي ك ثير من الا

الوسائل بيئات زائ فة في عقول الجماهير، وتعمل وسائل 

ي العام من خلل تقديم القضايا التي 
 
الإعلم على تكوين الرا

 99تهم المجتمع". 

ن هذه النظرة تم تجاهلها تماما في خمسينات 
 
غير ا

 العديد من الباحثين في إحياء  ،القرن الماضي
 
وبعد ذلك بدا

الباحثين ، حيث يرجع الفضل إلى (ليبمان) وجهة نظر

(Show McCombs) ولى التي تمت  في
 
صدور الدراسة الا

ثناء الحملة الانتخابية الرئاسية اجراءإ
 
تها التطبيقية والميدانية ا

مريكية عام 
 
ما في مجال الإعلم والاتصال  1111".  1962الا

 
ا

جندة بفضل 
 
ت  فيه بحوث الا

 
 ( G.Elang & K. Lang)فبدا

ي العام خلل 
 
في دراستهما للعلقة بين وسائل الإعلم والرا

زمة
 
 1111. (ووترغيت) ا

 

 

جندة المطلب الثاني: 
 
 العوامل المؤثرة في وضع ال

تقسم هذه العوامل إلى عوامل تتعلق بالقضايا، 

خرى 
 
 ،تتعلق بالجمهور، وعوامل متعلقة بوسائل الإعلموا

 ويمكن استعراضها كما يلي: 

  عوامل متعلقة بالقضايا/1

 نسبةالبف ،وهي مرتبطة بنوع القضية ومراحل تطورها 

جندة ترتبط  عملية فإننوع وطبيعة القضايا المطروحة ل
 
بناء الا

و بعدها من الجمهور وخبراته بها، 
 
بنوعية القضية ومدى قربها ا

 1818القضايا إلى نوعين: (Eyalالباحث )حيث قسم 

 -:وهي القضايا التي يعيشها  القضايا المباشرة

نها خبرة شخصية. 
 
 الفرد وتتوافر لديه بشا

 -:وهي القضايا التي لا  القضايا غير المباشرة

نها خبرة شخصية، ويعتمد  ،لفرديعيشها ا
 
ولا تتوفر لديه بشا

 اء معلوماتها من وسائل الإعلم.استقعلى 

ك ثر 
 
ن وسائل الإعلم ا

 
كدت معظم الدراسات ا

 
وقد ا

جندة الجمهور بالنسبة للقضايا المجردة 
 
قدرة على وضع ا

جندة الجمهور 
 
قل قدرة على وضع ا

 
البعيدة عن خبرة الفرد، وا

ن  الملموسة، كمابالنسبة للقضايا 
 
شارت بعض الدراسات ا

 
ا

وسائل الإعلم تؤثر على بروز الموضوعات الدولية، بينما يقل 

حداث الغريبة
 
ثيرها بالنسبة للموضوعات والا

 
تنتقل  ، حيثتا

سرع من 
 
هميتها من وسائل الإعلم إلى الجمهور بشكل ا

 
ا

 القضايا المعروفة مسبقا. 

 بطة بالمرت بالجمهور: وهيعوامل متعلقة /2

 -التصال الشخصي 

الشخصي بالعديد من  متغير الاتصال حظيحيث 

ثير الاتصال 
 
الدراسات التي حاولت التعرف على مدى تا

وقد  ،الشخصي على العلقة بين وسائل الإعلم والجمهور 

ثيرات 
 
ن الاتصال الشخصي يدعم من تا

 
كدت بعض الدراسات ا

 
ا

جندة بالنسبة للموضوعات التي تم تناولها مسبقا في 
 
وضع الا

ثيرات وضع 
 
وسائل الإعلم بشكل مك ثف، بينما يضعف من تا

قل في 
 
جندة بالنسبة للموضوعات التي كان الاهتمام بها ا

 
الا

 
 
ن ا

 
كدت بعض الدراسات ا

 
فراد وسائل الإعلم، وا

 
جندة الا

جندة المجتمع
 
جندة إحيث  ؛تختلف عن ا

 
نه عند تكوين ا

فراد يتم تداخل مجموعة من العوامل مثل: طريقة تقديم 
 
الا
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الموضوع في وسائل الإعلم، الاتصال الشخصي، وشبكة 

و 
 
المرجعية التي ينتمي إليها  الجماعيةالاتصالات الفردية ا

ذلك الموضوع، الفرد، بالإضافة إلى مدى اهتمام الفرد ب

ثير وسائل 
 
ن دور الجماعات المرجعية يزيد من تا

 
ضافت ا

 
وا

جندة 
 
جندة إذا كان هناك تشابه بين ا

 
الإعلم على وضع الا

جندة وسائل الإعلم.
 
 1313الجماعات المرجعية وا

 -العوامل الديمغرافية  

ثير الخصائص 
 
لقد اختلفت الدراسات التي اختبرت تا

شار إلى الدور المحدود الديمغرافية في نتائجها، 
 
فمنها من ا

ثيرها المطلق، وقد ترجع  ،لها
 
شار إلى تا

 
ومنها من ا

الاختلفات في النتائج إلى الاختلف في مجتمعات الدراسة 

و مصطلح 
 
شار بعض الباحثين إلى فكرة ا

 
ومعطياتها، وقد ا

نه مع زيادة التعرض لوسائل الإعلم 
 
توحد الجماعات بمعنى ا

ات المتباينة في السن والنوع والمستوى فإن إدراك الجماع

 1212التعليمي لموضوعات الهامة يصل إلى حد التوافق. 

 - لى التوجيه  الحاجة اإ

و 
 
إن هذه الحاجة ترتبط بدرجة قرب الموضوع ا

كد 
 
المعلومات عن ذلك الموضوع من الفرد، ودرجة عدم التا

ن الفرد وزاد عدم ممن الموضوع حيث كلما قل قرب الموضوع 

كد لديه زادت حاجة الفرد إلى التوجيه، وبالتالي كلما زادت 
 
التا

حاجة الفرد إلى التوجيه كلما زاد احتياج الفرد للحصول على 

وبالتالي زادت احتمالات حدوث  ،معلومات من وسائل الإعلم

جندة
 
ثيرات الا

 
فراد في حاجة إلى التوجيه  ؛تا

 
حيث يكون الا

لوفة.
 
 1515عندما تكون الموضوعات غير ما

 - مدى الهتمام بالموضوع 

وجود علقة ارتباط  (Carter,et ai)افترضت دراسة 

يجابي بين درجة اهتمام الجمهور بالقضية وزيادة حصولها إ

شارت النتائج إلى زيادة الاهتمام بالقضايا 
 
كبر، وا

 
على اهتمام ا

التي تسبب التهديد والخوف، مثل التلوث والإيدز عن القضايا 

  1616غير المباشر مثل الإجهاض.ذات التهديد 

 -  :علام  مستوى التعرض لوسائل الإ

فراد 
 
ن إدراك الا

 
شارت الدراسات ا

 
للقضية وهنا ا

دنى للتعرض  وحدوث
 
ثير المطلوب مرتبط بوجود حد ا

 
التا

جندة 
 
ثيرات وضع الا

 
ن زيادة حدوث تا

 
لوسائل الإعلم، وا

 تكون بزيادة التعرض لوسائل الإعلم. 

 

 -  :علام  مدى العتماد على وسائل الإ

جندة مرتبط حسب بعض 
 
ثيرات وضع الا

 
حدوث تا

فكلما زاد  ،الباحثين بمدى الاعتماد على وسائل الإعلم

جندة
 
ثيرات وضع الا

 
وكلما قل الاعتماد قلت  ،الاعتماد زادت تا

جندة. 
 
ثيرات وضع الا

 
 تا

 -  فراد للمعلومات
 
 مستوى تحليل ال

فراد فيما ب
 
ينهم في مستويات تمثيلهم يختلف الا

من العالم الخارجي المستقاة وتخزينهم وتذكرهم للمعلومات 

 امن حولهم، ومستوى تحليل الفرد للمعلومات قد يكون متغير 

جندة  اوسيط
 
جندة وسائل الإعلم وا

 
يتوسط العلقة بين ا

ؤكد ذلك البحوث الميدانية التي تجرى لمعرفة إذ تالجمهور، 

جندة الجمهور، 
 
ونشير في هذا الصدد إلى ارتباط مستوى ا

فراد 
 
تحليل الفرد للمعلومات بكل من: طريقة استخدام الا

لوسائل الإعلم، السمات الشخصية التي تؤثر على 

 1717الاستجابة.

علام: /3  عوامل متعلقة بوسائل الإ

جندة الوسيلة الإعلمية بمجموعة 
 
ثر عملية بناء ا

 
تتا

 من المتغيرات هي: 

 -  بالتصال:القائم  

و فريق 
 
نه:" شخص ا

 
يعرف القائم بالاتصال على ا

خر عبر 
آ
منظم يرتبط مباشرة بنقل المعلومات من فرد إلى ا

و 
 
خر له علقة بتسيير ا

آ
ي فرد ا

 
و ا

 
مراقبة الوسيلة الإعلمية ا

عبر الوسائل الإعلمية المختلفة.  الجمهور،إلى  نشر الرسائل
جندة وسائل1212

 
ثير هؤلاء  بالنسبة لعملية بناء ا

 
الإعلم يبرز تا

 من خلل جانبين هما: 

ي قيام حراس .1
 
حداث  الاختيار ا

 
البوابة بتقرير الا

ن يكون لها قيمة إخبارية. 
 
 التي تستحق ا

تفسير القائم للتصال للحدث بطريقة تتفق  كيفية .8

و تختلف مع صانعي الحدث نفسه. 
 
 ا

خرى يتعرض
 
القائم بالاتصال إلى مجموعة  ومن جهة ا

جندة بما 
 
من الضغوط المهنية تؤثر بشكل مباشر على بناء الا

يؤدي إلى توافقه مع سياسة المؤسسة الإعلمية التي ينتمي 

 إليها، والتوقعات التي تحدد دوره في نظام الاتصال. 

 



خبارية في القنوات  خبارية العربيةدور مصادر ش بكات التواصل الاجتماعي في بناء أ جندات النشرات الإ  خيرة خديم                                                    الإ

 1069 - 01 العدد 65المجلد                                                                 56                                                                  مجلة العلوم الاجتماعية     

 - علامي من داخل ثير على المضمون الإ
 
التا

علامية   المؤسسة الإ

ثير قد يكون نتيجة الضغط 
 
تمارسه  الذيوهذا التا

حزاب السياسية والجماعات ذات 
 
السلطة التنفيذية، والا

خبار.   عن االمصالح الخاصة وقد يكون ناتج
 
 مصادر الا

 - جندة الجمهور
 
  ا

جندة الوسيلة الإعلمية من 
 
يؤثر الجمهور على وضع ا

 خلل ثلث مستويات هي:

ساس المجال  الوقت: .1
 
فوقت الفرد المتاح هو ا

 التنافسي لوسائل الإعلم. 

علامالقدرة على الوصول لوسائل  .8 يالإ
 
مدى  : ا

ومدى قدرة  ،لوصول إلى وسائل الإعلمعلى اقدرة الجمهور 

 الوصول إلى الجمهور.  علىالوسيلة الإعلمية 

إن اهتمام الفرد بقضايا معينة  الطاقة النفسية: .3

خرى في وسائل الإعلم.  إلىيؤدي 
 
 تراجع الاهتمام بقضايا ا

جندة في عصر شبكات المبحث الثاني: 
 
نظرية ال

 التواصل الجتماعي: 

ول:  
 
مصادر شبكات التواصل المطلب ال

 :الجتماعي

  -والستخدامات التعريف 

نها
 
" منظومة تعرف شبكات التواصل الاجتماعي على ا

من الشبكات الإلك ترونية التي يسمح للمشترك فيها بإنشاء 

موقع خاص به، ومن ثم ربطه من خلل نظام اجتماعي 

خرين لديهم الاهتمامات والهوايات 
آ
عضاء ا

 
الك تروني مع ا

و
 
و الثانوية".  نفسها، ا

 
صدقاء الجامعة ا

 
  1919جمعه مع ا

شهر 
 
، (فيس بوك)نجد شبكة  هذه الشبكاتومن ا

 ،(تويتر)، (لينكدإن) ،(انيستجرام)، (سبيسي ما)

  (يوتيوب.)

بفضل الانتشار الواسع لهذه الشبكات باتت صناعة 

خذ شكل مغايرا عما استقرت عليه سابقا
 
ومع تعزيز  ،الخبر تا

صحافة المواطن" صارت مهمة »لظاهرة بيئة الإعلم الجديد 

ك ثر تعقيدا للوصول إلى الخبر مع 
 
وجود المراسل الميداني ا

منافسين من الجمهور حيث تحول المواطن البسيط إلى 

ينقل المعلومة  وفه ،صحفي متمرس في نقل الفيديو والصور 

 ،بالصوت والصورة من الميدان تماما كالمراسلين الصحافيين

نقل الحدث عبر شبكات التواصل  سرعةوربما تفوق عليهم في 

 الاجتماعي. 

صبحت الصور ومقاطع ال
 
فيديو ونتيجة لذلك ا

العيان المنتشرة على شبكات التواصل  شهودالوروايات 

همالاجتماعي من 
 
ساسية في غرف  ا

 
مصادر المعلومات الا

و 
 
خبار، فلم يعد بالإمكان الاعتماد فقط على المراسلين ا

 
الا

نباء لتزويدنا بمستجدات وتفاصيل 
 
الاك تفاء بوكالات الا

حداث، بل لم يعد ممكنا اليوم لصحفي 
 
إذا كان هناك إلا  -الا

ن يتجاهل ما ينشره المواطنون على  - قرار تحريري صارم
 
با

 حسابات التواصل الاجتماعي.

دان )فكما يقول الباحث في صحافة الانترنت  

ولى  :(جيلمور 
 
" قديما كان الصحفي هو من يك تب المسودة الا

اليوم بات المدون هو من يقوم بذلك."، إذ يكون  للتاريخ،

المواطن شاهدا على وقائع تكون صالحة لإنجاز تغطيات 

 8181 "صحفية.

إن هذه الشبكات مكنت الصحفي المعاصر من 

فقد فاز  الصحفي  ؛الحصول على مصادر بروايات متعددة

عن   (بوليتزر )بجائزة  (واشنطن بوست)من  (د  فاهرنثولديديف)

فضل 
 
مريكية ا

 
تغطية وطنية لحملة انتخابات الرئاسة الا

كيدات 
 
بخصوص عطائه السخي ترامب بتشكيكه في تا

 (فاهرنثولد ديديف)للمؤسسات الخيرية، واستخدم الصحفي 

ل كل من  ؛في حشد مصادر معلوماتتويتر حسابه على 
 
إذ سا

نشطة 
 
ن يرسل له معلومات، ترامب يعرف شيئا عن ا

 
الخيرية ا

ميركي على خيوط عديدة، فتعقب حصل وبذلك 
 
الصحفي الا

لاستخدام مثال  إلاوما هذا  8181مساراتها ووثق حقائ قها". 

خبارالصحفيي
 
 .ن لشبكات التواصل الاجتماعي كمصدر لل

يضا
 
همها ا

 
 8888ومن ا

  .البحث عن بيانات ومعلومات مخصوصة 

  .حداث الجارية
 
 الاطلع على الا

  .شخاص يصعب البحث عنهم
 
 الاتصال با

  .متابعة المجال الذي يتخصصون فيه 

  تفاعل بين المصادر التقليدية والمصادر الجديدة

 واستخدامهما معا. 

 الاستكشاف 

 فكار لقصص خبرية
 
 الحصول على ا
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  .حداث الجارية والمزاج العام
 
 نظرة عامة على الا

  .كيد المعلومات
 
 تا

 بعد الإنساني على قصة تعزيز القدرة على إضفاء ال

 إخبارية ما. 

  الحصول على معلومات يصعب الحصول عليها

 بالطرق التقليدية. 

  الحصول على معلومات من سياقات ثقافية

جنبية. 
 
 ا

  شخاص
 
 . مهمينمتابعة ا

  الاطلع على اتجاهات الناس ورصد الاهتمامات

 العامة.  

 .)خرين )الزملء
آ
عمال الصحفيين الا

 
 الاطلع على ا

شبكات التواصل  دور مصادرمطلب الثاني: ال

علام  جندة وسائل الإ
 
 الجتماعي في بناء ا

خبار وإعدادها وتوزيعها مرحلة 
 
دخلت عملية جمع الا

 ،مهمة من التطور الذي رافق ثورة الاتصال والمعلوماتية

وهكذا فإن العملية الإخبارية تعقدت تبعا لعالم مليء 

وثقافية واجتماعية  من ايديولوجيةبالصرعات المختلفة 

ثرها واضحا في العملية 
 
واقتصادية وسياسية تركت ا

  8383الإخبارية.

ثيرات الانترنت لمعرفة 
 
لذلك توجه الباحثون لدراسة تا

جندة بالنسبة لوسائل الإعلم التقليدية، وتنوعت 
 
ثيرات الا

 
تا

ومنها تلك التي اهتمت بدراسة  ،الدراسات في هذا المجال

جند
 
جندة وسائل الإعلم التقليديةالعلقة بين ا

 
 ،ة الانترنت وا

ثبتت بعض الدراسات  ؛وقد اختلفت نتائج هذه الدراسات
 
فقد ا

جندة الوسائل الإعلمية بعد 
 
جندة الانترنت وا

 
توحد كل من ا

ن وسائل الإعلم 
 
حداث الهامة، وهذا انطلقا من افتراض ا

 
الا

جندة بعضها البعض
 
شار الباحثان ؛تؤثر في ا

 
 Wanta) حيث ا

&MCcombs)  جندة بعضها
 
ن وسائل الإعلم تؤثر في ا

 
إلى ا

فك ثيرا   (Inter media agenda settingب  )البعض فيما يعرف 

جندة 
 
ثر الصحف الصغرى بالصحف الكبرى في عرضها لا

 
ما تتا

وذلك في إطار القضايا الإعلمية المثارة على صفحاتها، 

 المنافسة بين الصحف.

حيان يؤدي اهتمام إ
 
نه في ك ثير من الا

 
ضافة إلى ا

ولوياتها  ووضعها على القضايابإحدى الصحف الكبرى 
 
قائمة ا

إلى اهتمام الجمهور بها، ومن ثم اتجاه وسائل جماهيرية 

خرى 
 
في  واحتياجات الجمهور  شباعلإبها تحقيقا  إلى الاهتماما

 8282.والاشباعاتإطار نظرية الاستخدامات 

سقاطها على شبكات التواصل إوهذه النتيجة يمكن 

وتعمل  يحملها،الاجتماعي باعتبار الانترنت الفضاء الذي 

فك ثيرا ما يؤدي انتشار واهتمام  ،ضمنه هذه الشبكات

الجمهور بقضية على شبكات التواصل الاجتماعي إلى اهتمام 

وتسليط الضوء عليها مراعاة لاهتمامات  ،وسائل الإعلم بها

شبكات التواصل الاجتماعي تلعب فإن وبالتالي  ،مهور الج

جندات وسائل الإعلم. ادور 
 
 في بناء ا

 .نتائج الدراسة التحليلية 4

ظهرت نتائج الدراسة التحليلية
 
ن عدد القضايا  يإل ا

 
ا

 12قضايا إلى  7بين  الواحدة يتراوح التي تطرحها النشرة

ن ، قضية
 
غلبوا

 
القضايا المقدمة في النشرة يتم عرضها في  ا

حيث بلغت  ؛دقائق ستمدة تتراوح ما بين دقيقتين إلى 

ليها ت، ٪ 32,28نسبة القضايا التي تعرض وفق هذه المدة 

القضايا التي يتم عرضها في مدة تتراوح ما بين دقيقة إلى 

قل ٪31,12دقيقتين بنسبة 
 
، ثم القضايا التي تكون مدتها ا

ما القضايا التي  ،٪86,88بنسبة  من دقيقة
 
لها مدة  تخصصا

دقائق فبلغت نسبتها  2دقائق إلى  ستتتراوح ما بين 

2,19٪. 

القالب الفني الذي تعرض به القضايا  وفيما يخص

نه 
 
ظهرت النتائج ا

 
غلبيتها يتم تقديما

 
لقالب الهرم  اوفق ا

القضايا من  عرض هذهحيث تم  ٪75,21 المتدرج بنسبة

خلل مجموعة من الفقرات تتكون كل فقرة من مقدمة تحمل 

هم معلومة
 
ومن جسم يتم فيه التدرج في عرض التفاصيل  ،ا

همية. 
 
قل ا

 
 من المهم إلى ا

ما نسبة القضايا التي تم عرضها وفق
 
لقالب الهرم  اا

حيث جرى عرض  ،٪ 82,59المتدرج المعتدل فقد بلغت 

هذه القضايا من خلل عدة فقرات تتكون كل فقرة من ثلثة 

 اخاتمة، المقدمة تحمل تمهيد ،جسم ،عناصر هي مقدمة

وجسم يتم من خلله التدرج في عرض المواضيع من  ،للقضية

همية إلى المهم وصولا إلى الخاتمة التي يتم فيها ذكر 
 
قل ا

 
الا

هم معلومة في الفقرة. 
 
 ا
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همية بينت النت
 
ن القائمين على النشرة لا يولون ا

 
ائج ا

قضية جرى  61فمن مجموع  ،كبيرة للضيوف لإثراء القضايا

ربعتحليلها 
 
وهذا عدد  ،قضايا فقط تم الاتصال فيها بضيوف ا

قليل جدا، وهذا ما يكرس ايديولوجيا القناة، ويجعل 

المشاهد رهين وجهة النظر التي تقدمها بعيدا عن وجهات نظر 

خرى للقضية ،ف التي قد تكون مختلفةالضيو
 
 ،وتفتح زوايا ا

ي. 
 
ن يحرم المشاهد من حرية تعددية الرا

 
نه ا

 
 وهذا من شا

خرى فإن هذه القضايا  ،هذا من جهة
 
ومن جهة ا

ربعة التي تم الاستعانة فيها بضيوف مجالها الجغرافي 
 
الا

 هؤلاء الضيوف عبارة عن  ، وكانعربي
 
ستاذين اثنين ا

ردني على شبكات التواصل وناشط  ،جامعيين
 
 الاجتماعي،ا

 وصحفية فلسطينية. 

نه يتم الاستعانة 
 
بمقاطع كشفت نتائج الدراسة ا

التي روجت للقضايا على شبكات التواصل الاجتماعي  الفيديو

ساليب 
 
هم ا

 
حد ا

 
النشرة بنسبة مئوية عالية  الإيضاح فيكا

ليها الصور والنصوص بنسب متقاربة ت، ٪68,89قدرت ب  

وتكون هذه الصور  ٪12,13و ٪19,67مثلت على التوالي 

مستخدمي  معوتم تشاركها  ،والنصوص مرتبطة بالقضية

 ،شبكات التواصل الاجتماعي ك تعبير عن موقفهم من القضية

خرين بها. 
آ
و لتعريف  الا

 
 ا

ك ثر تداولا على 
 
ن القضايا السياسية الا

 
بينت النتائج ا

جندات ش
 
بكات التواصل الاجتماعي تلعب دورا مهما في بناء ا

على نسبة ب  ؛النشرات الإخبارية
 
، ٪82,59حيث سجلت ا

خرى  اتعموضوا ولا يتم إهمال القضايا التي تحمل كم  
 
لكن  ،ا

الاجتماعية التي بلغت  اتعضوومنها المو ،بنسب متفاوتة

 11,27الاقتصادية بنسبة   اتعالموضوتلتها  ٪88,95نسبتها 

 ٪ 2,19الثقافية والفنية بنسبة  اتعالموضوبعدها  تجاءثم  ٪

الدينية بنسب  اتعوالموضوالرياضية  اتعتلتها الموضو

الإعلمية بنسبة  اتعالموضوتلتهما  ٪6,55متساوية قدرت ب 

 ٪ 3,87بعد هذا و بنسبة متساوية  قدرت ب  تثم جاء 2,91٪

منية والقضايا البيئية.
 
 لكل من القضايا الا

ن طبيعة موضوع القضية تلعب دورا 
 
كشفت النتائج ا

منية  اتعالموضوحيث جاءت   ؛في ترتيبها في النشرة
 
الا

والسياسية في بداية النشرة بنسبة عالية مثلت على التوالي 

 اتعموضووبعدها القضايا التي تحمل ٪33,33و 51٪

خرى  ٪7,12اجتماعية بنسبة 
 
ما باقي القضايا الا

 
جرى فقد ا

حيث تم عرض كل  ؛توزيعها على وسط النشرة ونهايتها

الإعلمية و الدينية  اتعضوالبيئية والمو ذات الطبيعةالقضايا 

تيو الرياضية والإنسانية  في وسط النشرة ، 
 
بعدها القضايا  لتا

 اتعموضوالتي تحمل تلك وبعدها  ، فالثقافية،جتماعية لاا

خير  ،قتصاديةلاا اتعالموضوة ثم سياسي
 
تقدم وفي الا

  اتعالموضو
 
على التوالي  نسبتهاحيث مثلت  ؛منيةالا

ما نهاية النشرة فغلبت ٪51و 57,12و٪61و ٪21و 27,57٪
 
،ا

 . ٪28,25الاقتصادية بنسبة  اتعالموضوعليها 

ما فيما يخص مدة عرض كل قضية حسب موضوعها
 
 ،ا

ن 
 
ظهرت لنا النتائج ا

 
 هاتم عرضقد السياسية  اتعالموضوفقد ا

 ستفي مدة تراوحت بين دقيقتين إلى  منها ٪53,33نسبة ب

وبذلك احتلت صدارة الترتيب في قائمة القضايا التي  ،دقائق

 خصص لها هذه المدة.ي  

قل من دقيقة  
 
ما القضايا التي تم عرضها في مدة ا

 
ا

تيفقد توزعت نسبتها  ؛فكانت مختلفة
آ
 اتعالموضوفكل  كالا

البيئية والدينية والرياضية  اتعونصف الموضوالتكنلوجية 

منية 
 
ماجرى عرضها في هذه إذ والا

 
المدة التي تراوحت  المدة، ا

الطابع بين دقيقة إلى دقيقتين فخصصت لعرض القضايا ذات 

تم عرض  ي حين، ف٪21بنسبة عالية قدرت ب  الثقافي والفني

البيئية والتي تحمل  اتعالموضوالقضايا التي تحمل 

منية والتي تحمل  اتعموضوال
 
الاجتماعية في  اتعوضالموالا

ك ثر من 
 
دقائق بنسب مئوية مثلت على التوالي  ستمدة ا

 .٪12,82و ٪21و 51٪

ن 
 
ظهرت النتائج ا

 
جندات القائميكما ا

 
ن على بناء ا

ك ثر تداولا على 
 
النشرة يقومون بعملية المفاضلة بين القضايا الا

التواصل الاجتماعي ما يمكنهم من ترشيح بعضها شبكات 

ن  اللعرض وفق
 
لمقاييس محددة هي القيم الإخبارية، لا

 عرضهاصلح يالتي  القضايابشبكات التواصل الاجتماعي تعج 

خبار. 
 
 في نشرات الا

حيث تستحوذ  القضايا التي تحمل قيمة الصراع  على 

على
 
ن الصرا ٪88,95والتي قدرت ب  ،النسبة الا

 
ع وقود ، لا

خبار ، 
 
ك ثر ظهورا في الا

 
خبار فهذه القيمة كانت ولا تزال ا

 
الا

تي بعدها قيمة الإثارة بنسبة 
 
وهي القضايا التي  ٪81,31تا

والهدف  ،تكون مثيرة للجدل وتخاطب عواطف المشاهدين

ساسي من هذه القيمة جذب 
 
كبر من اهتمام الا

 
عدد  ا

تي بعد  هذا قيمة الغرابة والطر 
 
افة بنسبة المشاهدين، يا
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نظرا لطبيعة القضايا المتداولة على هذه الشبكات  12,75٪

وتلقى تداولا كبيرا  ،التي يغلب عليها طابع الغرابة والطرافة

ن المشاهد ينجذب  ؛بين مستخدمي هذه الشبكات
 
كل ما للا

لوف
 
جندة النشرة القائميوهذا يجعل  ،هو غير ما

 
ن على بناء ا

 العرض والطلب في 
 
خبار بتخصيص يخضعون لمبدا

 
سوق الا

 مساحة لهذا النوع من القضايا.

فهذه  ٪13,11ثم جاءت بعد هذا قيمة الشهرة بنسبة 

القيمة في حال توفرها في القضية يؤهلها لاحتلل مكانة مهمة 

خبار
 
نظرا لاهتمام شريحة واسعة من الجمهور  ،في نشرات الا

خاصة إذا كانت متعلقة بحياة المشاهير الخاصة، كما  ،

نظرا لعنصر  ٪9,23جلت القيمة الإنسانية حضورها بنسبة س

الجذب الذي تحمله هذه القضايا ومخاطبتها عواطف الجمهور 

قيمة الحصلت القضايا التي تحمل ووجوانبهم المعنوية ، 

السلبية على نفس النسبة السابقة معبرة بذلك عن انتقادات 

وضاع الاجتماعية، 
 
قضايا بعدها ال تجاءثم للسياسات و لل

وهي المتعلقة ٪ 2,91التي تحمل قيمة الصفوة والنخبة بنسبة 

خبار الملوك والرؤساء والشخصيات التي تحتل مكانة هامة 
 
با

خير قيمة الضخامة بنسبة  ،في المجتمع
 
تي في الا

 
 . ٪3,87لتا

ن 
 
ن سجلوا حضورهم المواطنيكشفت نتائج الدراسة ا

ثم المشاهير  ٪87,26ب  في القضايا بنسبة عالية قدرت

ثم الهيئات الرسمية كالحكومات والبرلمانات ٪88,95بنسبة 

ها الشخصيات تلت ٪ 19,67ومحكمة العدل الدولية بنسبة 

وبعدها جاء ٪13,11الرسمية مثل رؤساء وملوك الدول بنسبة 

الرسمية بنسب  غيرالرسمية والشخصيات  غيركل من الهيئات 

 . ٪6,55و ٪9,23مئوية مثلت على التوالي 

 الخاتمة

حاولنا من خلل العرض السابق تسليط الضوء على 

صبحت تلعبه مصادر شبكات التواصل الاجتماعي 
 
الدور الذي ا

وقد تبين لنا  ،في بناء النشرات الإخبارية في القنوات العربية

ن:
 
 من خللها ا

  صبحت تلعب دورا
 
مصادر شبكات التواصل ا

جندات وسائلمحوريا ومؤثرا في بناء 
 
 ،الإعلم التقليدية ا

حيث لم يعد بالإمكان إغفال القضايا المنتشرة على هذه 

همية لدى الجمهور.
 
نها تلقى ا

 
 الشبكات لا

  ثر المدة المخصصة لعرض القضية بطبيعة
 
تتا

حيث تخصص مدة معتبرة للمواضيع السياسية  ؛موضوعها

وهذا ما  ،في وسط النشرة على عرضهاوالاجتماعية مع التركيز 

ولى والثانية في دراستنا. يؤكد ا
 
 لفرضية الا

  كدت لنا النتائج الفرضية الرابعة
 
من لدراسة لا

المجال الجغرافي بالاستعانة بضيوف لها علقة خلل 

القضايا العربية هي التي شهدت الاستعانة  حيث إن ؛للقضية

 بضيوف.                 

 يبين تكرار القضايا في كل عدد( 1جدول رقم)
 المجموع  5العدد 5العدد 6العدد 6العدد 6العدد 1العدد 6العدد رقم العدد 

 16 66 5 9 5 5 9 5 تكرار القضايا في كل عدد

 ٪ 600   ٪ 11,96  ٪   66,65 ٪66,56 ٪   66,65 ٪   66,65 ٪66,56 ٪66,66 النسبة المئوية

 المصدر: من اعداد شخصي

 المدة المخصصة لعرض هذه القضايا( يبين 2رقم)جدول 
قل من  مدة القضية

 
ك ثر من  د5د إلى  1من   1د إلى6من  د 6ا

 
 المجموع د 5ا

 56 6 16 69 65 التكرار
 ٪600 ٪5,69 ٪  66,61 ٪66,66 ٪15,11 النسبة المئوية

 المصدر: من اعداد شخصي
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 اياخلالها القضالقوالب الفنية التي قدمت من  يبين( 3جدول رقم)
 المجموع قالب الهرم المتدرج المقلوب قالب الهرم المتدرج المعتدل نوع القالب

 56 65 66 التكرار 
 ٪600 ٪56,60 ٪16,69 النسبة المئوية 

 المصدر: من اعداد شخصي

 ايافي القضوجود ضيوف مدى  ( يبين4رقم) جدول .
 المجموع  ل نعم وجود ضيف

 56 65 6 التكرار
 ٪600 ٪96,66 ٪5,66 النسبة المئوية

 المصدر: من اعداد شخصي

 في القضايانوع الضيوف يبين  (5)رقم جدول 
 المجموع إعلميين ناشطين على شبكات التواصل الاجتماعي خبراء ومختصين نوع الضيوف

 6 6 6 1 التكرار
 ٪600 ٪16 ٪16 ٪60 النسبة المئوية 

 المصدر: من اعداد شخصي

 ايايضا  المستخدمة في تقديم القضوسائل الإ ( 6جدول رقم)

 المصدر: من اعداد شخصي

 موضوع القضايا طبيعة(يبين  7جدول رقم)

عة 
طبي

ع 
ضو

مو
ال

 
 

ني
سا
ان

سي 
سيا

ي  
اد
ص
اقت

 

عي
ما
جت
ا

ني 
ي ف

قاف
ث

 

ي 
من
ا 

 

جي
لو
كن
ت

 

ي 
اض
ري

 

ي 
دين

مي 
عل
إ

 

ئي
بي

 

وع
جم
الم

 

 56 1 6 6 6 6 1 6 66 5 66 6 التكرار
النسبة 
 المئوية 

5,66٪ 
 

16,69٪ 66,65٪ 11,96٪ 5,69٪ 6,15٪ 6,56٪ 5,66٪ 
 

5,66٪ 
 

6,96٪ ٪6,15 600٪ 

 المصدر: من اعداد شخصي

 

 

 

 

 

 

 

يضا   المجموع  نص  صورة  فيديو وسائل الإ
 56 66 61 65 التكرار

 ٪600 ٪65,06 ٪69,55 ٪51,19 النسبة المئوية 
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 (يبين توزيع القيم المتضمنة في القضايا8)جدول رقم 

 

 المصدر: من اعداد شخصي

 اياجغرافي القضالمجال ال ( يبين9جدول رقم)
 المجموع  دولي  عربي  جغرافية القضية

 56 69 61 التكرار 
 ٪600 ٪66,66 ٪55,56 النسبة المئوية 

 المصدر: من اعداد شخصي

 في القضاياالشخصيات والهيئات الفاعلة  ( يبين فئة11جدول رقم)
هيئات  شخصيات رسمية الشخصية

 رسمية 
شخصيات غير 

 رسمية 
هيئات غير 

 رسمية 
 المجموع  مواطنون  مشاهير 

 56 65 66 5 6 61 5 التكرار 
 ٪600 ٪15,55 ٪11,96  ٪ 9,56 ٪ 5,66 ٪69,55 ٪66,66 النسبة المئوية 

 المصدر: من اعداد شخصي

 ( يبين توزيع طبيعة الموضوع على موقع القضايا في النشرة12جدول رقم)

 طبيعة الموضوع                                              
ني الموقع  في النشرة

سا
ان

سي 
سيا

ي  
اد
ص
اقت

 

عي
ما
جت
ا

 

ي 
قاف
ث

ني
ف

ي  
من
ا 

 

جي
لو
كن
ت

 

ي 
اض
ري

 

ي 
دين

مي 
عل
إ

 

ئي
بي

 

 00 00 00 00 00 06 00 06 00 06 00 ك بداية النشرة

٪ 00 66.33 00 5 .14 00 60 00 00 00 00 00 
 01 06 06 06 06 06 06 66 06 09 06 ك وسط النشرة 

٪ 600 50 65.66 55.65 50 60 600 600 600 600 600 
 00 00 00 00 00 00 06 01 06 06 00 ك نهاية النشرة

٪ 00 5.66 61.85 66 .28 10 00 00 00 00 00 00 

 المصدر: من اعداد شخصي

 

 

 

 

 

 

 

البعد  المجموع
 الانساني

الغرابة 
 والطرافة

الصفوة  السلبية الضخامة
  والنخبة

 القيم الخبرية الإثارة الصراع الشهرة

 التكرار 66 66 5 6 5 1 9 5 56
النسبة  16,66٪ 11,96٪ 66,66٪ 6,96٪ 9,56٪ 6,15٪ 66,56٪ 9,56٪ 600٪

 المئوية
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 الموضوع على المدة الزمنية  المخصصة للقضايا( يبين توزيع طبيعة 13جدول رقم)
 طبيعة الموضوع                                                                 

 المدة  

ني
سا
ان

سي 
سيا

دي 
صا
اقت

عي 
ما
جت
ا

ني 
ي ف

قاف
ث

 

ني
ا م

جي 
لو
كن
ت

 

ضي
ريا

 

ني
دي

مي 
عل
إ

 

ئي
بي

 

قل من 
 
 د 6ا

 
 06 00 01 01 06 06 06 06 06 01 06 ك
٪ 16 66,33 66,28 15,57 10 60 600 60 60 00 60 

 00 06 06 06 00 00 01 06 01 06 06 ك   1د إلى6من 
٪ 16 66’33 15,57 15,57 60 00 00 16 16 00 00 

 00 00 06 06 00 06 00 06 06 05 01 ك د5د إلى  1من
٪ 60 66,33 65,14 15,57 00 60 00 16 16 00 00 

ك ثر من 
 
 06 00 00 00 00 00 01 01 00 00 00 ك د 5ا

 00 00 00 66,28 60 00 00 00 00 00 60 

 المصدر: من اعداد شخصي

 ( يبين توزيع الشخصيات الفاعلة على موقع القضايا في النشرة14جدول رقم)

 الشخصيات الفاعلة                                                           
 النشرة الموقع في

ت
صيا

شخ
 
ية
سم
ر

ت  
يئا
ه

ية
سم
ر

ت  
صيا

شخ
ية
سم
ر ر
غي

ير  
ت غ

يئا
ه

ية
سم
ر

ير 
اه
مش

ون 
طن
موا

 

 18 11 11 11 18 18 ك بداية 

 85 16,66 85 11 11 11,76 

 18 12 16 13 19 12 ك وسط 

 51 75 75 111 111 71,52 

 13 11 11 11 11 18 ك نهاية 

 85 2,33 11 11 11 17,62 

 المصدر: من اعداد شخصي

 ( يبين علاقة المجال الجغرافي بوجود ضيوف في القضايا15رقم)جدول 
  جغرافيالمجال ال                         

 وجود ضيف 
 دولي عربي

 11 12 التكرار نعم 
 ٪11 ٪6,55 النسبة المئوية

 19 32 التكرار  لا
 ٪31,12 ٪68,89 النسبة المئوية

 المصدر: من اعداد شخصي



خبارية العربية خبارية في القنوات الإ  خيرة خديم                                                    دور مصادر ش بكات التواصل الاجتماعي في بناء أ جندات النشرات الإ

 

 1069 - 01 العدد 65المجلد                                                                 55                                                                  مجلة العلوم الاجتماعية     

 الهوامش
 .161، ص 6999محمد راسم الجمال، مقدمة في مناهج البحث في الدراسات الإعلمية، مركز التعليم المفتوح لجامعة القاهرة، القاهرة،  - .6
سس النظرية والمناهج التطبيقية، دار الفكر العربي،  - .1

 
ي العام والإعلم: الا

 
 القاهرة،عاطف، عبيد، تصميم وتنفيذ استطلعات وبحوث الرا

 .  60، ص 1001
 .60، ص 1005القاهرة  الك تب،عالم  الإعلم،سمير حسين، بحوث  - .6

4. 4 .- http://www.comprofessor.com,media-agenda-setting.    01 /09/2018          11 :47 
5. - James Watson، Media Communication: An Introduction to theory and Process Palgrave Macmillan  ,  London, 

2006,P. 35. 
ولويات القضايا السياسية لدى الجمهور البحريني، معهد البحرين للتنمية  الدين،محمد فوزي شهاب  - .5

 
 السياسية،دور التلفزيون في ترتيب ا

 .60، ص 1065البحرين، 
 60مرجع سابق، ص  - .5

8. - Karen A. Foss Stephen W. Littlejohn ، - Encyclopedia of Communication Theory، London: Sage Publications، 
Inc, 2009, PP.31-33. 

9. - Maxwel McComba: The Agenda-Setting Role of the Mass Media in the Shaping of Public Opinion، University of 
Texas at Austin، P.P. 1-2. At:www.infoamerica.org/documentos_pdf/mccombs01.pdf. 

10. - Maxwel McCombs، Donald Lewis Shaw، David Hugh Weaver: Communication and Democracy: Exploring the 
Intellectual Frontiers in Agenda-setting Theory، Psychology Press: 1997, P. 2. 

كبر فضحة سياسية  ووترغيت .66
 
نه عام   هو اسم لا

 
مريكا، حيث ا

 
فاز الرئيس ريتشارد نيكسون، بصعوبة شديدة على منافسه    6955في تاريخ ا

ثناء معركة التجديد للرئاسة ٪61إلى  ٪6.66، بنسبة همفري الديموقراطي 
 
جدا. قرر الرئيس  صعبا 6951 عام، مما جعل موقف الرئيس ريتشارد نيكسون ا

  ووترغيت.مبنى  فيالمنافس نيكسون التجسس على مكاتب الحزب الديمقراطي 
شخاص في واشنطن بمقر الحزب 6951جوان 17وفي

 
لقي القبض على خمسة ا

 
جهزة تسجيل مموهة كان البيت  وهم الديمقراطيا

 
ينصبون ا

بيض
 
صابع الاتهام إلى الرئيس  56قد سجل  الا

 
زمة سياسية هائلة وتوجهت ا

 
وت عام  استقالنيكسون مكالمة، فتفجرت ا

 
ثر ذلك الرئيس في ا

 
على ا

مريكي جيرالد فورد   6956سبتمبر  5تمت محاكمته بسبب الفضيحة، وفي  ، 6956
 
صدر الرئيس الا

 
ن الفضيحة عفوا بحق ريتشارد نيكسون ا

 
 .بشا
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