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 مـراذ تومٌـلاز. ذ 
 - الجزائر -ؾياتة خامـة   

 :تمَِد

 بما ب نو  والمجتمـاث، اًحُئاث جمَؽ في اًـمي حاذزة وكوع في جساُِم اًتي اًـوامي ثخـدذ

هخاحِة محكاث من ثـخبر الحواذج ر واًشركاث، المؤسساث في الإ  ًتم مذيوؿة ثمة حواهة ن ب   هلاحغ اإ

ا ب س حابها، حجمِا، الحواذج، مـدل :وهي ضوئها ؿلى المحم ُذا ثلويم  . والمـداث ال فراذ ؿلى ب ضرازُ

حراء خلال من الزول من اًىثير اُتمت فلد ومن ُذا الميعَق وسن  زاساث،الز من اًـدًد اإ

لى خلاًِا من جسـى اًتي اًلواهين من اًـدًد ضاباث اًـمي ب و حواذج من الحد ب و مٌؽ اإ  وٍرى اًحاحر.اإ

لى تحخاح اًتي الموضوؿاث من تـظ اًـوامي الزيموقرافِة في الاضاتة بحواذج اًـميثب زير  موضوع ب ن  اإ

د من الاُتمام، لشلض سـت لى الززاسة ُذٍ المزً  اًسن، :كل من المخليراث اًخاًَةثب زير  ؾن اًىشف اإ

 اًـمي. في الاضاتة بحواذج اًـمي. مس خوى خعوزت المس خوى اًخـَيمي، ال كدمِة،

 الإشكاًَة: -1

ار حكلف الميؼلٌث مداًف هحيرت و ثضـف ، ثـد حواذج اًـمي من اهم مشكلاث اًطياؿة

هخاح؛ فضلا ؾن ب ن ما ًخـرط له اً ة ٌَـلٌل و ثـركي الإ ضاباث و اخعاز ًـخبر اًروخ المـيوً ـمي من اإ

ِذا فان ثعحَق المحاذئ اًس َىوًوحِة ؿلى سَوك اًـلٌل ب زياء عمَِم ب مر باًف  في حذ راثَ. مب سات وً

لى الحواذج ؿلى ب نها مسب لة ثخطي بالمشكلاث  سِام في مٌؽ الحواذج فىثيرا ما ًيؼر اإ ال همَة ورلض ًلاإ

لث وال ذواث و المحاي  و كير ُا ثطميمَا ًضمن ب من اًِيدس َة، و يمىن حَِا ؿلى نحو سَيم تخطميم ال  

ُس ُياك ب ذنى و اًـامي  ال من في ثوفير ػروف شم في ب ن ٌَمِيدسين اسِامهم ًِا وسلامذَ، وً

ر ب ن ثطميم ب ذواث  ًىن ل ًًدلي ب ن هلَي من كيمة مساهمة ؿلم اًيفس في مٌؽ الحواذج،، و اًسلامةو   اإ
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وساي  في الاؾخحاز. ًخعَة ثطميما سَيماثوفر ال من  ذخال اًـيصر الإ  من الحواذج تخخَفنلٌ ًيعحق اإ

ا وب س حابها ظحَـتها حِر  المخخَفة واًـوامي حدوثها ًؼروف ثحـاً  ل خر موكف ومن ل خرى، مهية من وب ثازُ

ٍيها، وب ذث فيها ساهمت اًتي المدشاجىة   ومن ُذا الميعَق خاءث جساؤلث بحخيا ؿلى اًيحو ال تي: اإ

 الاضاباث بحواذج اًـمي بميؼمة ب زسَوز مِخال؟ ما ظحَـة 

 في الاضاتة بحواذج اًـمي؟ثب زير  ُي لمخلير اًسن 

 ُي ًوخد اخذلاف في الاضاتة بحواذج اًـمي ثـزى لمخلير المس خوى اًخـَيمي؟ 

 ُي ثوخد فروق في الاضاتة بحواذج اًـمي ثـزى لمخلير مس خوى الخعوزت في اًـمي؟ 

 اتة بحواذج اًـمي حرحؽ لمخلير ال كدمِة؟ُي ثوخد اخذلافاث في الاض 

 اًفرضَاث: -1

ًََ  واهعلاكا من ُذٍ اًدساؤلث تم  وتياءا ؿلى ما تم اًخعرق اج اًيؼري فلد تم ت في اًاإ

 ضَاكة اًفرضَاث اًخاًَة:

 بحواذج اًـمي. الإضاتةؿلى ثب زير  لمخلير اًسن 

  اًخـَيمي.بحواذج اًـمي ثـزى لمخلير المس خوى  الإضاتةًوخد اخذلاف في 

  بحواذج اًـمي ثـزى لمخلير مس خوى الخعوزت في اًـمي الإضاتةثوخد فروق في 

  بحواذج اًـلٌ حرحؽ لمخلير ال كدمِة. الإضاتةثوخد اخذلافاث في 

 :اًححر ب همَة -2

هخاحِة، من مخخَفة حواهة ؿلى ثب زيٍر خلال من الحالي اًححر ب همَة ثب تي هخاح اًـمََة الإ  فالإ

لى  ٍرثحط  كامي ثشكل اًـمي مًشب ت ب و اًـمي، ال لث وب ذواث ثطُة كد اًتي اًـمي بحواذج هحير حداإ

هخاح ؿلى فذؤث ِّر لى  كد ثؤذي ب و وهوؿاً، نلًٌ  الإ  ضروزت باًخاليو عمله ؾن وثلَحَ عجزٍ ب و اًـامي، موثاإ

ة لى  يحخاح رلض كل .المعَوة باًـمي ًَلوم خدًد ؿامي ثدزً ضافِة حكلفةاإ مكاناث ووكت اإ  كد ًةثشر  واإ

ٍيها اًوضول من اًشرنة ب و المؤسسة حتمىن ل  .المياسة اًوكت في اإ
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 : حتمثي اًـامي اًفرذ شخطَة من ُامة ب تـاذاً  ًدٌاول هوهَ في ب ًضاً  الحالي اًححر ب همَة نلٌ حكمن

 الاس خفاذت من اًـامي اًفرذ سُتمىن وباًخالياًـمي. مس خوى خعوزت المس خوى اًخـَيمي، ال كدمِة، اًسن،

يجاذ هفسَ، فِم في َمٌ  واًتي له، المياس حة ال ؾلٌل وتين شخطَخَ، وسلٌث عمله تين المواءمة من هوع واإ

د مما ممازس تها ؾيد خعوزت ب كي حىون ساؿد تيفسَ، زلذَ ٍزً  ٌشـر ناجحاً  فاؿلاً  شخطاً  ٍىون ب ن ؿلى وٌ

 .والازثَاخ باًسـاذت

 :اًححر ب ُداف -3

لى  تهدف ُذٍ الززاسة ب زسوًوز بحواذج اًـمي في مٌؼمة  الإضاباث اًخـرف ؿلى ظحَـةاإ

لى  نلٌ تهدف مِخال  المس خوى اًخـَيمي، ال كدمِة، اًسن،:) تـظ اًـوامي الزيموقرافِةثب زير  اًخـرف ؿلىاإ

 اًـمي( في اضاتة اًـمي بحواذج اًـمي. مس خوى خعوزت

  :اًـمي حاذج ثـرًف  -4

ََّ اًـمي حاذج ًـرف لى  ثؤذي واًتي ي،اًـم سير ب زياء تحطي حاذزة ب ي تب ه  حسدي، ضرزاإ

ش تمي ؾللً، ب و ضاباث حالث ؿلى وٌ  ب خرٍن، ب شخاض كدي من مذـمد ب رى ب و حالث شدًدت، اإ

 اًـمي ؾن ناتجة صحَة حالة تب نها نلٌ ثـرف ظحَا، بها يمىن الاؿتاف اًتي هي اًعرًلة بهذٍ والحواذج

 .ضمنها عمله اًفرذ يمازش اًتي ػروفَ ب و المِني،

رى  اًلطد ب ن ؿدم الحواذج، س َىوًوحِا مجال وفي اًيفس، ؿلم مجال في والمخخطين حثيناًحا وٍ

َّلٌ تًذائجِا، ثخحد ل والحاذزة الحاذج، ًوكوع ب ساس َان شرظان اًخوكؽ وؿدم ه  ب خي اًسَوك في حدج كل واإ

لى  وب ذى بال مان ا اًـمي حاذزة المولى ؾحد ًـرفو  اًـمي. ؾن اًخوكفاإ  بالجسم اسامس جسخة واكـة :تب نهَّ

وسان: بجسم بالمساش والملطوذ المفاخب ت من تلدز وحتميز خازجي، ب ضي راث وحىون اًخشري  ب رى كل الإ

َ، والجروخ اًىسوز مثي تَ ًَحق  ب و ثوكؽ ذون ًلؽ حدج :ُو اًـمي حاذج وٍرى اًحاحر ب ن واًدشوً

ب و  اًـامي ثطُة ازب ضر  ؾيَ ًًذج اًـامي، ٍرحىبها ب خعاء ب و خازحِة مسخداث هدِجة مـرفة ساتق

 اًـامي كدي من ب و ملطوذ له مخعط كير حدج ُو وباًخالي مـا، كلِا ب و والمـداث ب و الممخَكاث ال خرٍن

ن ن ب و اًـامي ثوكف ؾيَ ًًذج فَِ ٌَوكوع مداشرا سخدا ال حِان تـظ في كان واإ  المًشب ث ب و ال خرٍ

 .بهم لحق يالش اًضرز مؽ ثدٌاسة مـَية سمٌَة ًفتت اًـمي ؾن والمـداث
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ضاتة -5   :اًـمي اإ

حدى هي الإضاتة ما خازحِة، ذاخََة ب ما وهي الحواذج وكوع هخائج اإ  سَوى ضيَّفتها وكد واإ

 :مس خوياث تثلاج ماسن

ضاتة  -6-1 لى  ثؤذي ل : ثس َعة اإ ب و  خدوص شكل ؿلى وحىون اًـمي، ؾن الاهلعاعاإ

 .ثس َط سعحي كعؽ ب و ندماث،

ضاتة -6-2 لى  يثؤذ اًتي وهي :مذوسعة اإ د ل مدت عمله ؾن اًـامي قَاةاإ ًوم  ؾن حزً

 .واحد

ضاباث 6-3 لى  ثؤذي :شدًدت اإ لى  ب و مس خديمة، ؿاُةاإ وثؤذي  اًـمي، ؾن اهلعاعاإ

لى  اًـاُة ي ب و حزئي عجزاإ  كاًسمؽ فلد الحواش ب و اًىسوز، ب و اًشدًدت، الحروق مثي كل ِّ

 ال ظراف  ب و اًحصر ب و

 :ب س حاة الحواذج -6

 س حاة وهي:فئخين من ال  ِق ل س حاة الحواذج ٍىشف ؾن ن الاس خلطاء الزك اإ 

 .اًؼروف الخعرت في تُئة اًـمي -

 ال فـال الخعرت ) كير ال مٌة( -

فاًؼروف الخعرت ثخضمن تـظ مؼاُر اًحُئة الماذًة اًتي تهيئ لحدوج حاذزة ب و تجـي وكوؾِا 

ال حزاء و  ءت اًضـَفة،الإضاو  ال ذواث ؿلى نحو كير مٌخؼم،و  من ب مثلة رلض وضؽ ال لثو  محتملا،

لى  المخحرنة ذون حراسة، وؿدم اس خـلٌل ب ذواث اًوكاًة، ب ما ال فـال كير ال مٌة فذلط اًتي ثؤذي اإ

لى  حاذزة، ب و الإخفاق في ال ذاء الشي ًؤذي حاذزة، فاًفـي كير ال من في المثال اًساتق ُو الاحذكاك اإ

 بال لة.

نذلض من و  مما يجـي الحاذزة ثلؽ هدِجة لهلٌ، وكد ثخفاؿي ال فـال الخعرت مؽ اًؼروف الخعرت

اًحاحر المدكق ل س حاة الحواذج ُو و  الممىن ب ن ثلؽ الحاذزة ثسخة ؿدذ من اًؼروف كير ال مٌة،

لى  الشي ًححر ذائما ويحدذ جمَؽ اًـوامي اًتي ثؤذي  الحاذزة.اإ
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 لحواذج اًـمي: اًـوامي اًشخطَة -7-1

 الشكاء:  .ب   

حدى الززاساث  هَ ل ًوخد ب ي ازثحاظ رو ذللة ب  المحىرت في ُذا المَدان ًلد ب وضحت اإ

حطائَة تين ذزخاث ال فراذ في اخذحازاث الشكاء وتين ؿدذ حىراز حدوج الحواذج تين اًـلٌل الشٍن  اإ

حدى حرساناث اًسفن ة باإ وًحدو ب هيا يمىن ب ن هخوكؽ ب ن ٍرثحط الشكاء بالحواذج اًتي ، كاهوا تحت اًخدزً

ُس بالحثخضمن ب خعاء في الح ة، ل  كم وً ن الشكاء ٍرثحط تلدزت اًفرذ ؿلى واذج اًتي ثخضمن مهازاث ًدوً

ضداز ال حكام اًطائحة، وفي ذزاسة ب خرى ثحين ب ن ُياك وس حة  نبر من الحواذج تين اًـلٌل الشٍن ب  اإ

ئم الشٍن يمخَىون ركاء مذوسعا والمخوكؽ ب ن ُذا اًخياكظ يجـَيا هؤند  ًلي ركائهم ؾن المخوسط ؾن ب وً

ن الشكاء كد ٍىون ُاما في تـظ اًوػائف وكير ُاما في وػائف ب خرى  ويحتمي ب ن ٍىون ُياك حد ب  ت

 .اذج ب ي ٌَسَوك الخالي من الحواذجب ذنى لتد من وحوذٍ من الزكاء ٌَخَو من الحو 

 : حدت اًحصر  .ة 

ؾن  هَفازث وثَفنب ن لحدت اًحصر ذخي في ازحكاة حواذج اًـمي ففي ذزاسة ب حراُا 

تطاز المعَوتة في ازني ؾشرت وػَفة ثم ، واًوكوع في الحواذج الإتطاز حِر كُست اًلدزت ؿلى الإ

را كاهت كدزت اًـامي  كُست اًلدزت ؿلى الإتطاز لزى اًـلٌل المش خلَين بهذٍ اًوػائف رلض لمـرفة ؾلٌ اإ

 ثخفق مؽ اًلدزت المعَوتة ٌَـمي من ؿدمَ.

حدى ؾشرت وػَف لد وشفت اًيخائج ؿلى اهَ في اإ ة من اًوػائف الزنى ؾشر كاهت وس حة وً

ئم الشٍن لم  تطاز مٌاس حة ؾن ب وً الشٍن لم ٍرحىدوا حواذج كاهت ب ؿلى من اًـلٌل الشٍن يمخَىون كوت الإ

ئم الشٍن لم  %67يجخاسوا اخذحاز اًيضر تيجاخ ازحىدوا حواذج تُنما ار تَلت ُذٍ اًًس حة  ؾيد ب وً

 .يجخاسوا ُذا الاخذحاز

 : الحركياًخب سز و  اًخوافق  .ح 

ًلد وخد تـظ اًحاحثين ب ن اًخب سز اًـضلً كد ٍزًد مٌلاتََة اًفرذ لزحكاة حواذج اًـمي، 

ىن مؽ رلض وخد ب ن سرؿة زذ  فمن اًواضح ب ن تعئ الاس خجاتة ثؤثر في ازحكاة اًفرذ ٌَحواذج، وً

ىن ُياك ب نماظ ب خرى من ا ًفـي ال نثر اًفـي ًُس ًِا ذللة باًًس حة ٌَحواذج في المجال الداؾي، وً

ة من الاخذحازاث ثخضمن  حدى الززاساث ظحق اًحاحر تعازً  ثـلِدا هي اًتي حرثحط بالحواذج، ففي اإ
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وجهاس ًلِاش سرؿة زذ اًفـي ًـلاماث مـَية، واخذحاز ب خر ًخعَة من  « dating »اخذحازا في اًخيلِط 

لد كسم  ب فراذ اًـَية اًحاًف ؿدذهم خمسة مئة المفحوض ب ن ًخلير ب ذائَ اًـضلً بها ًخلير ؿلامة مـَية، وً

لى  ؿاملا ة، لٍوؿة حطَت ؿلً ذزخاث ؿاًَة ولٍوؿة  اإ لٍوؾخين تياءا ؿلى ذزخاتهم ؿلى ُذٍ اًحعازً

حطَت ؿلً ذزخاث مٌخفضة، ثم تاتؽ ما ازحىدَ ب فراذ المجوؾخين من حواذج عمي،  فوخد ب ن المجموؿة 

د ؾن سملائهم في المجموؿة اًتي كاهت كد  % 48تًس حة  اًضـَفة ؿلى الاخذحازاث ازحىدت حواذج حزً

ة الاخذحازاث المس خـملة في ُذا اًححر ب ي ب ن اًيطف ال فضي  حطَت ؿلً ذزخاث ؿاًَة ؿلً تعازً

وبالمثال كان زتؽ المجموؿة الاسوب  ؾيدٍ حواذج  %48من اًـلٌل كاهت وس حة الحواذج ؾيدٍ اكي من 

د تًس حة   ب ي ؾن زلاج ب زباع اًحاكِة.  ؾن باقي ب فراذ اًـَية %51حزً

 اًـوامي الاهفـاًَة: -7-2

 ساسين ُلٌ:ب  هيا وس خعَؽ ب ن نميز فيها خاهحين ب ما فيما ًخـَق بجاهة اًسلٌث الاهفـاًَة فاإ 

 .الاحزان الاهفـالي توخَ ؿام - ب  

 الحالة الاهفـاًَة وفق ب ذاء اًـمي. - ة

 لزى ال فراذ الشٍن حىون حىثر الإضاباثفلد وخد ُيرسي في ذزاسة اًـوامي الاهفـاًَة ب ن 

ًفسر ُيرسي ُذٍ و  اًلضة،و  اًدشىمو  الخوفو  اًتي ثخطف بالحزنو  حالتهم الاهفـاًَة ُاتعة

مكاهَاثَ الخاضة في و  اًـلاكة تب ن مثي ُذٍ الحالة الاهفـاًَة من شب نها ثفضَي اس خخدام ركاء اًفرذ اإ

 فـاًَة كير اًـاذًة ثـعي الحكم ؿلى ال موزمـالجة المواكف اًتي ًخـرط ًِا جىفاءت مٌاس حة فالحالة الاه

ؿدم اًتنيز في اًـمي الشي ًلوم اًـامي و  كد جسخة وس َان اًخـَيماثو  الملازهة، تيو  اًلدزت ؿلى اٍتمَيزو 

ضاباثو  باذائَ  اًوكوع في الحواذج. و  من ثم ٍزذاذ ثـرط مثي ُذا اًـامي ًلاإ

 اًسرؿة الحرهَة الإذزاهَة:  -ب  

ذزاهَة ًِا ؿلاكة و  ن اًًس حة تين سرؿة اس خجاتة اًفرذُياك ما ًدل ؿلى ب   تين سرؾخَ الإ

د  "ذازك"باًسَوك الشي ٌس تهدف الحواذج فَلد كام  تدزاسة اثضح له من خلاًِا ب ن ال فراذ الشٍن حزً

ذزاك اًفروق تين ال شكال اًحصرًة كاهوا ب نثر ب مانا من  سرؿة اس خجاجتهم الحرهَة وكاهوا ب سرع وسخِا في اإ

ذزاك ُذٍ اًفروق ؾن اس خجاجتهم الحرهَة كاهو انثر حِر ا ًخـرط ٌَحواذج، ب ما ال فراذ ال تعب  في اإ

اًسرؿة الحرهَة تعرخ ذزخة اًفرذ في و  يمىن اًخـحير ؾن اًـلاكة تين الإذزاك الحسيو  ثـرضا ٌَحواذج،

ذزاكي الحسي. الشٍن سجَوا  % من اًـلٌل11كد ثحين ب ن و  الاخذحاز الحركي من ذزحذَ في الاخذحاز الإ
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هيا نجد ُذٍ اًـلاكة و  ب نبر ؿدذ من الحواذج حطَوا جمَـا ؿلى ذزخاث سَحَة ًو ب خدنا ظرفي اًخوسًؽ فاإ

% من 7تَلت ذزخاث و  ،21% من اًـلٌل ؿلى ذزخاث مٌخفضة تَف 7ب نثر وضوحا، فلد حطي 

اذزة ل فراذ المجموؿة لم ثلؽ ب ي حو ، وثـرضت المجموؿة ال ولى كلِا ٌَحواذج21اًـلٌل في اًعرف ال خر:

لى  ؿاملا خدًدا انخفظ مـدل الحواذج ؾيدما اس خخدم ُذان الاخذحازان لخذحاز ثماهَة ؾشرو  اًثاهَة، اإ

 .% 71ما ذون المخوسط بملداز 

 اًخـة: -ة

لي ازحكاة الحواذج ًىن ذزخة اًخـة اًتي سوف ٍرحىة  ؿلى اًرغم من ب ن اًخـة ًؤذي اإ

لي ، تحدًدُا تحدًدا معَلا ؾيدُا اًـامي حاذثا ل وس خعَؽ ًىن من المؤند ب ن اًخـة اًشدًد ًلوذ اإ

سياذت وس حة ازحكاة الحواذج وؿلى سخِي المثال في احدي مطاهؽ اًلٌاتي واًلذائف ب زياء الحرة اًـالمَة 

تين اًـاملاث ؾيدما انخفضت ساؿاث اًـمي من  %61اًثاهَة في انجَتا انخفظ مـدل الحواذج تًس حة 

لي ؾشرت ساؿاث في اًَوم، ويجة ب ن نميز تين الحواذج اًتي ثًذج ؾن اًخـة ازني ؾشر س اؿة في اًَوم اإ

حلِلِة وثلط اًتي ثًذج ؾن اًسرؿة اًزائدت في ب ذاء اًـمي، وباًعحؽ ًددؽ اًسرؿة في اًـمي سياذت في 

د ب ن هفضي اثر ُذٍن اًـامَين ب ي ؿامي اًخـة مس خللا ؾن ؿامي ا هخاح ولشلض ؾيدما ىرً هيا الإ ًسرؿة فاإ

لد فـي رلض وسازت اًطحة  هخاح ثم هدزش الحواذج، وً هخاح ب و هخحكم في مـدل الإ هثخت مـدل الإ

هخاح ب و  لة اًتي اثحـت في رلض كاهت كسمة مـدل الحواذج ب و ؿدذُا ؿلى مـدل الإ ال مرٍىِة واًعرً

هخاح خلال فتت مـَية من اًزمن، وتـد رلض يمىن اؾتماذ ؿدذ ا لحواذج اًتي ثلؽ باًًس حة ؿدذ وحداث الإ

هخاح، وكد وشفت هخائج ُذٍ اًخجرتة ؾن ازثفاع مـدل الحواذج في اًساؿاث  ًكل وحدت من وحداث الإ

هخاح ًددـِا سياذت في ؿدذ  هخاح ومـنى رلض سياذت الإ ال ولى في اٍنهاز ثم تهحط ؾيدما يهحط مـدل الإ

 الحواذج. 

 :expérienceالخبرت  -ح

د  لشم ب ن خبرت اًـلٌل ؤً تيوع اًـمي الشي يمازسَ جساؿد ؿلً تجية اًوكوع في الحواذج، وً

ذزاسة  فرمرش وشامبرسنثير من ال بحاج ففي انجَتا ب حري كل من و  ُذٍ الحلِلة س َىوًوحِة اًخـلم

س َىوًوحِة ؾن اًفروق في مـدل الحواذج ووخد ب ن ُياك ؿلاكة وزَلة تين الخبرت بالمِية وازحكاة 

 ال تي ًوضح ظول مدت الخدمة ب ي خبرت اًـامي ومـدل ما ٍرحىدَ من حواذج. الحواذج والجدول



 

 - 232 - 882825 
 

 

 ظول مدت الخدمة مـدل الحواذج

 كي من شِر واحدب   181

 شِوز 1-3 127

 شِوز 3-8 87

 شِرا 8-12 62

 س يواث 1-5 57

واضح ب ن مـدل الحواذج ًيخفظ كل ما ساذث مدت خدمة اًـامي ب ي خبرثَ وفي ذزاسة 

شِرا اًتي ثَت  18 انجَتا ؿلً اًـلٌل اًش حان وخد ب ن مـدل الحواذج ػي ًيخفظ ظول ب حرًت في

لحاق ُؤلء اًش حان توػائفِم وكد وشفت ذزاسة ظحلت ؿلى ؾلٌل المعاتؽ ب ن وس حة الحواذج انخفضت  اإ

لى  في اًَوم ال ول 77من  ياك ذزاسة حدًثة  13مذوسط كدزت اإ في ال يام اًس خة اًتي ثَت رلض، وُ

را كان انخفاط مـدل الحواذج يحدج هدِجة ٌَخبرت وخبرت، ب ما اهَ ًيخفظ هدِجة ب حر  ًت لمـرفة ؾلٌ اإ

انبر في انخفاط وس حة الحواذج ؾن ؿامي الخبرت، ثب زير  ًلد وخد ب ن ًـامي اًسنو  اًخلدم في اًسن

ة ب ًضا فاًـامي ال نبر س يا وال نثر هضجا ٍىون اكي ؾرضة لزحكاة الحواذج ومن خلال ُذٍ الززاس

لى  يمىن افتاط ب ن اًخحسن الشي يحدج في مـدل الحواذج ٍرحؽ  الخبرت والى اًسن.اإ

 اًيؼرياث المفسرت لحواذج اًـمي: -7

ن اًخفىير في حواذج اًـمي محاولة اندساة الاس حاة اًتي ثلف خَفِا ب هخجت و  ذزاس تهاو  اإ

ًـمي، وفيما ًلً ب هم ُذٍ ثفسير كلَا لحواذج او  ؿدت هؼرياث كل منها تحاول ان ثـعي هؼرت شاملة

 اًيؼرياث:

ة المَي لس تهداف الحواذج: -8-1  هؼرً

ا ش َوؿا فِيي حرى بان اًياش الشٍن ٍرحىدون تطوزت مذىرزت  ثـد من ب كدم اًيؼرياث وب نثُر

لي وحوذ تـظ  ة اإ الحواذج، ًعَق ؿَيهم مس تهدفي الحواذج، وٍرحؽ اًسخة حسة ُذٍ اًيؼرً

نهم ًلحمون ب هفسِم في اًسَوك الخعير ب ي كاتََة اًخـرط ٌَحواذج وكد  اًسلٌث اًوزازَة الخاضة، فاإ

 ٍىون رلض لإش حاع تـظ الزوافؽ اًيفس َة.
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ة ُو حصر اًـوامي اًشخطَة اًتي تجـي اًفرذ  فالس تهداف ٌَحواذج حسة ُذٍ اًيؼرً

كويا اًواحد مس تهدفا ٌَحواذج واًتي ل ثعحق ؿلى كيٍر نلٌ ب ن اثر الاس تهداف لزى تـظ ال فراذ 

 وعمَلا بحَر ًخوزظ اًفرذ في الحواذج حتى وان كاهت اًؼروف الخازحِة ٌَـمي مواثَة ومٌاس حة.

ة وال ُداف -8-2 ة الحرً   اًَلؼة:و  هؼرً

ة حاذج اًـمي سَوكا عمََا زذًئا، ب ي ناتج ؾن تـظ اًسَوك اًس يئ الشي  ثـخبر ُذٍ اًيؼرً

حِر ل ًخَلى اًـامي المكافئة ؾن عمله فكللٌ كان يحدج في تُئة س َىوًوحِة كير مواثَة ب و كير مشجـة 

 المياد اًطياؾي فَِ من اًفرض اًس َىوًوحِة والاكذطاذًة كللٌ كان سَوك اًـامي خاًَا من الحواذج.

ن المياد اًس َىوًوجي اًطحي الشي ًوفر ٌَـامي جمَؽ اًؼروف المساؿدت ؿلً اًـمي  اإ

حة المدى.واًفرض اًتي جساؿدٍ ؿلً تحلِق ب ُداف تـَدت وك  رً

ة ؿلى ظحَـة اًـمي هسخة ب ساسي ٌَحواذج حِر ب ن اًـامي  مٌاد تُئةو  ثؤثر ُذٍ اًيؼرً

باًـىس من اًـامي و ر ٍىون مـرضا ٌَحواذج اًـميحاًخو و  الشي ًـاي  في عمله من ػروف اًضلط

لِة كير الملائمة هي ا االشي ل ًـاي  من ُذ ة حىون اًؼروف اًفيًز ًسخة في اًخوحر ففي ُذٍ اًيؼرً

 والحاذج.

ن ثفسير حاذج اًـمي لمحَط تُئة اًـمي ب و اًؼروف كير المياس حة ٌَـمي ثلؽ فَِ اًىثير من  اإ

ًىن تدون شم ًُس اًسخة و  المخاًفاث كل ُذٍ اًؼروف ثَـة ذوزا ب ساس َا في سخة الحواذج

ةو هفس َة ًـاي  منها اًـامي منهاو  اًوحِد لشلض وب ن ُياك ػرووف احتماؾَة تماما ًِذٍ  هي مواسً

 اًؼروف اًسُئة 

ة فروًد  -8-3  : Freudهؼرً

ذا ما اس خخَطَ  خَ حول حواذج اًـمي وحول الزوافؽ اًيفس َة اًلاشـوزًة، وُ حرحىز هؼرً

فـال اًتي ثيفذ ثشكل خاظئ، وال فـال المرضَة وب فـال اًطدفة، ومن خلال  فروًد ؾن ذزاس خَ ًل 

ن  ل فـال المرضَة اًتي ٍرحىبها اًياش ًُست اثفاكِة تي ؿلً ب ن جمَؽ ا فروًدُاثين الززاس خين جرُ

لاث هفس َة ممثلة في ذوافؽ وهوايا مىذوتة.  ثب وً

ـخبر  نذلض ب ن مـؼم الحواذج هي ثـحير ؾن صراؿاث ؾطحَة، وب ن ؾلاة الشاث فروًد وً

حدى المرهحاث اًتي جسدٌد اٍيها الحواذج.  ُو اإ
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ة اًعحَة : -8-4  اًيؼرً

ة ب   لى ن اًشخص حرى اًيؼرً الحواذج كاًحا ما ًـاي  من ب مراط حسمَة ب و الشي يمَي اإ

ؾطحَة وب ن ُذٍ ال خيرت )ال مراط( حىون سخدا في وكوؿَ فيها، ومؽ رلض فلد اؾخبرث ب ًضا ُذٍ 

ة ب ن ُياك ؾوامي ب خري مسؤولة ؾن ثوزظ ال شخاض في الحواذج فلد وضح  ن  grrafقراف اًيؼرً اإ

من الحواذج يمىن ب ن حرثحط تب س حاة ظحَة  %1.7ن ب  حَة و من الحالث ًِا ب س حاة ظ  %75.9وس حة 

 كَبها في الخَي اًسمـي اًحصري.ب  ٍتمثي 

ة اًضلط واًخىِف: -8-5  هؼرً

ة ؿلى ب همَة تُئة اًـمي ومٌاد اًـمي وـامي محدذ ب ساسي ٌَحواذج، حِر  ثؤند ُذٍ اًيؼرً

ذج اًـمي، واًـىس باًًس حة اًـامي الشي ًـاي  في عمله من ػروف اًضلط واًخوحر ٍىون مـرضا لحوا

ة حىون اًؼروف اًفيًزلِة كير الملائمة هي اًسخة في  ٌَـلٌل المخخرزٍن من اًخوحراث، فوفق ُذٍ اًيؼرً

 وكوع الحاذج.

َـة المياد اًطياؾي اًطحي ذوزا هحيرا في تجية اًـامي من اًوكوع في الحواذج بما ًوفر  وً

ل ب ن اًؼروف اًف يًزلِة كير الملائمة ًُست اًسخة اًوحِد ٌَحواذج تي من شروظ اًـمي المب موهة، اإ

 .ُياك ػروف ب خرى احتماؾَة وهفس َة جس َعر ؿلً اًفرذ وتجـله ؾرضة ٌَحواذج

ة ؿلم اًيفس اًخجرًبي : -8-6  هؼرً

لي ب ن ٌَحواذج ب س حاة ماذًة يمىن ملاحؼتها  ثذُة الززاسة اًخجرًخِة اًس َىوًوحِة اإ

ٌَـامي يمىن ب ن ًؤذي ٌَخوزظ فيها ) الحواذج ( نلٌ ب ن اًضوء  وكِاسِا فالخَي اًسمـي ب و اًحصري

ظازاث ب و خَي اًفرامي والمىٌاث ووحوذ ضحاة ب و ػلام ذامس في  المس تمر واًعرق وؿدم ضحط الإ

لى  موكؽ اًـمي ب و ضلر سن اًـامي وهلص خبرثَ وما لي اإ رلض من مذليراث تجرًخِة يمىن ب ن ثؤذي اإ

ضاتة اًـلٌل وؿَََ فئة ب شخاض ًوزظون ب هفسِم في المخاؾة مرت  اًخوزظ في الحواذج مدسخدة في اإ

تهم ثفاذيها وتجيبها   باًرغم من ب نهم ًؼِرون ًل خرٍن محاوٍ

 ثطيَف الحواذج: -8

 يمىن ثطيَف حواذج اًـمي تعرق مخخَفة:

 لى  من حِر هوؾِا حواذج مروز وحواذج مٌاجم وحواذج ظائراث ب و حواذج خعيرت اإ

 وب خرى كير خعيرت.
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 لى  حِر هخائجِا من ضاباث  ال خصب و الميخجاث ب و ثطُة  ال لثحواذج ثخَف اإ باإ

مخخَفة كالحروق ب و اًىسوز ب و فلدان الحواش ب و ال ؾضاء ب و اًدشويهاث المخخَفة ب و 

 الموث.

 من حِر خعوزتها:  -9-1

لى  الحواذج الممَخة، ب و الحواذج ثؤذي  عجز كلي ذائم نفلد اًـَيين ب و اًَدٍن، وب خرى ثؤذياإ

لى  لى  عجز ذائم نفلد ؿين واحدت ب و ًد واحدت وب خرى ثؤذياإ عجز كلي مؤكت ب ي يميؽ اًـامي من اًـمي اإ

لى  ًفتت مـَية، وب خرى تحخاح َة.اإ سـافاث ب وً  اإ

 من حِر ب س حابها: -9-2

لى  الحواذج حرحؽ في الملام ال ول ُلٌلاإ اًـامي ب و شي رُيَ ب و ضـف ركائَ  ؾوامي ثشرًة كاإ

 ب و كلة خبرثَ ب و عجزٍ ؾن ضحط هفسَ.

لى  وحواذج حرحؽ في الملام ال ول ؾوامي ماذًة ب و مِكاهَىِة هسلوظ ب ش َاء ؿلى اًـامي ب و اإ

 تـظ المواذ، ب و وحوذ ماذت ًزخة ؿلى ال زط، ب و ثَف مفاحئ في تـظ ال لث. اهفجاز

لى  نلٌ يمىن ثطيَفِا:  .ب خرى ًخـذز تجيبها الممىن تحلِلِا ب وحواذج من اإ

لى  نذلض يمىن ثطيَفِا ضاتة ب و ضرزاإ ئة ل ثيجم ؾنها اإ ضاتة وضرز وب خرى جرً  حواذج ثتثة ؿَيها اإ

 فسلوظ معركة من ًد ؿامي ًـمي في مكان مرثفؽ ًـخبر حاذزة سواء حرثة ؿَيها ب و لم ًتثة ؿَيها.

ذا اًخطيَف ضروزي ؾيد الملازهة الإحطائَة ر يجة ب ن ثلوم الملازهة تين  وُ تين الحواذج، اإ

لى  حواذج من ضيف واحد. ل هَ كد ب ذى الخَط في الملازهة ثضازة هحير في هخائج اًحاحثين في موضوع اإ

 .الحواذج وذزخة ثـرط اًياش ًِا

لِة: -9-3  باًًس حة ًؼروف اًـمي اًفيًز

ضاءت لِة المياس حة من اإ  هلص اًخـةو  اًضوضاءكلة و  ذزخة حرازت،و  ػروف اًـمي اًفيًز

هَ ًًدلي و  الإجهاذ، ثـمي جمَـا ؿلى خفظ مـدلث الحواذج،و  تهَئة حو ملائم ٌَـمي ال من، لشا فاإ

من تم هلَي احتمال اًوكوع قي و  اًـمي ؿلى تحسين ُذٍ اًؼروف بحَر ثطحح ب نثر ملائمة ٌَـامي

لى  كد يحخاح اًـمي الجاذو  الحواذج، لى  تهَئة ُذٍ اًؼروفاإ  ثحين ب وسة اًؼروف الملائمة ذزاساث اإ
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ر ب نها تخخَف باخذلاف المِن ن ُياك ، اًحُئةو  ٌَـامي اإ را كان ُذا الحال باًًس حة ًؼروف اًـمي، فاإ واإ

و  ثعوٍر ال لث حتى ثلي ذزخة خعوزت اًـمي ؿَيها، واحدا ُاما ب خر ؿلى مهيدسي ال لث تحلِلَ، وُ

اًحُئة اًتي و  د ؿلى حلًٌة اًـمي من ب خعاز ال لةتحسين اًـوامي اًتي جساؿو  تذل الجِد لندشاف و

زشاذ اًـامَينو  من رلض هذهر ؿلى  سخِي المثال ثعوٍر اًوسائي اًوكائَةو  ًـمي فيها، لى  اإ اس خـلًٌِا، اإ

ثلعَة ال سلاك اًىِربائَة وؾزًِا و  اًساقو  ب حذًة خاضة ًوكاًة اًلدمو  كاس خخدام ب كٌـة لذاًة اًـين

 ثطميم حواحز ثحـد ال حزاء الخعيرت من ال لة.و  تـَدا ؾن مذياول اًـلٌل

 :باًًس حة لملاءمة اًـمي ٌَـمي -9-4

هلص و  الاهفـاًَة، ضعراباثبالالززاساث ب ن الحواذج حرثحط و  ًلد اثضح من اًححوج

ذمان الخبرت،و  اًتنيز،و  هلص اًلدزت ؿلى الاهدداٍو  اًيضج اًيفسي، سِولة الاسدثازت و  هلص الخبرت، واإ

اًـدوان، سواء الموخَ مٌَ نحو الشاث ب و و  الاسدِاء،و المَي ٌَمخاظرت، واًلَقو  الاهدفاعو ،َةالاهفـاً 

ن اس خخدام الاخذحازاثو  نحو ال خرٍن ب و نحو ال ش َاء، اًخلٌَاث المخخَفة اًتي حىشف ؾن و  من تم فاإ

را ما اس خخدمت في عمََاث الاخذ   َازُذٍ اًسلٌث يمىن ب ن ثفِد في تخفِظ مـدلث الحواذج اإ

َي المِني، بهدف اندشاف روي اًلاتََة اًـاًَة ٌَحواذجو  المواءمةو  اًخوحَِو  تـاذهم ؾن ال ؾلٌل و  اًخبُ  اإ

 الخعيرت.

ًدلي ب ن هذهر ب ًضا ما ٌَخدزًة ؿلى اًعرق ال ؾلٌل ال مٌة من فائدت في خفظ مـدلث  وً

 الخبرت ؿلى اندساة ُذا يجـَيا هؤند ب همَة وضؽ جرامج ثدزًخِة مٌاس حة جساؿد حدًثي، و الحواذج

 الاتخـاذ ؾن الحواذج.و الخبراث اًلاسمة ٌَيجاخ في اًـمي

 باًًس حة ًرؿاًة اًـامي في عمله: -9-5

ثَـة تُئة اًـمي اًيفس َة ذوزا هحيرا في خفظ مـدلث الحواذج ب و زفـِا، نلٌ ثحين رلض 

اضة ًحُئة اًـمي حتى ًِذا ًًدلي تذل ؾياًة خو  خاضة من بحوج نير وس ملائَ، ؿلى وخَ الخطوض،

 حىون مهَب ت لخفظ مـدلث الحواذج كدز المس خعاع.

من تم حتهَب  فرض حدوج و  المَي اٌلصان ٌسخدان ضَلا هفس َاو  فمثلا ًخخفِظ ؿاملً اًخـة

اًخيوع في ظحَـة ال ؾلٌل اًتي و  تـد ثلس يم اًـمي ًـعي اًـامي فرضة ٌَخـحير" الحواذج، ًوصي بما ًلً:

تاحة و  ًلوم بها، ذخال جرامج اًتفَِ تين الحينو  فرض كافِة ٌَراحةاإ  اًل خر.و  اإ
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ة ٌَـامي هذهر ب ن و  ب ما باًًس حة ًلاتجاٍ نحو اًـمي كد لحؼا في  سمَرو  زياناًروخ المـيوً

المؤسساث اًتي حىت فيها الحواذج توخَ ؿام ذون ب ن حىون ػرووف اًـمي مبرزت ًِذٍ اًىثرت ب ن 

ة اًسائدت تين ؾلٌل ُذٍ المؤسسةو  ُياك ؿلاكة تين ُذٍ اًؼاُرت في ُذٍ الحالث ٍىون و اًروخ المـيوً

ة ًِؤلء اًـلٌل باًعرق اًس َىوًوحِة مفِدا في ثلََي مس خوى الحواذج ًلد ، و اًـلاح جرفؽ اًروخ المـيوً

د ُذا الاتجاٍ من ذزاساث نير  ماُوي ،و  ب ًضا من بحر زافِنزو  سملائَ،و  س حق ب ن زب ًيا هَف ثبً 

ة ما و  ب نجح اًـوامي اًتي ثـمي ؿلى تحلِق اتجاٍ ايجابي نحو اًـمي، ىرى ان منو  زفؽ زوخ اًـلٌل المـيوً

 في: elmor Roserًَخطِا زوتير 

 اًليماث: ب ي حق اًـامي في ب حر مـلول من كير ان يخشى اًرفظ. -

تاحة فرضة اًخلدم ب مامَ. -  اإ

 حفغ هرامذَ.و  مـامَخَ باحتام -

لى ب  .ًلد ثًدَ مجتمـيا الحاليو  - شراك اإ همَة ُذٍ اًـوامي فٌجد من ب هم مؼاُرٍ رًكاإ

 اًـامي في ال زباخ.

 :اًساتلة الززاساث -9

ت اًتي الززاساث من اًـدًد ُياك  تحـظ اًـوامي الزيموقرافِة وؿلاكتها اًـمي حواذج ثياوً

 :منها

 :- Lucie 1997اًسوًد -ًوسي ذزاسة -11-1

 .الإضاتةو  َةاًشخط  المخليراث تـظ تين اًـلاكة  :الززاسة ؾيوان

 تطياؿة فيما ًخـَق الإضاتةو  اًخـَيمي والمس خوى اًـمر تين اًـلاكة ؿلى اًخـرف : الززاسة ُدف

د في اًس َازاث  .اًسوً

 65 -16 ـاً تين ب ؾلٌزهم حراوحت والشٍن ال فراذ، من 6814 من اًـَية حىوهت  :الززاسة ؾَية

 .ؿاما

 الحواذجكاهت  -: الززاسة هخائج وكاهت ب هم وكد ب س خخدم في ذزاس خَ الاس تمازت لدؽ اًحَاناث

  ب ن نلٌ .ؾيد اًفئاث اًطلرى ب نثر منها ؾيد اًفئاث اًىبر وثلي الحواذج ثطاؿديا كللٌ ساذ سن اًـامي
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ذا خداً، كََلة كاهت الجامـَين اًسن ًىداز الإضاتة وس حة  ُذٍ مثي في من الززاسة اًخوكـاث تـىس وُ

 كير ب م الجامـَين من ب كاهوا سواء ضلاز اًسن ؾيد مرثفـة كاهت ضاتةالإ  وس حة ب ن حين في اًطياؿاث

 .الجامـَين

م ذافِد ذزاسة -11-2  2005 ال مرٍىِة، ووًيدي اًولياث المخحدت وباحرً

 ؿلى تلدزتهم وؿلاكتها اًش حاة، اًسائلين ؾيد اًعوؾَة المخاظرت ؿلى الإكدام : الززاسة ؾيوان

دف حدتالمخ اًولياث في الحواذج تجية  ؿلى الإكدام تين اًـلاكة مـرفة :الززاسة ال مرٍىِة وُ

 اًـَية ب فراذ ؿدذ تَف اًش حاة وكد عمر في اًسائلين ؾيد الحواذج وازحكاة اًعوؾَة، المخاظرت

  ؿاما. 17- 75ــتين اً ب ؾلٌزهم حراوحت سائلاً،  3437

 ب ضـاف ؿدذ ب زتـةلى اإ  زلازة من اًش حاة اًسائلين حواذج ؿدذ تَف- : الززاسة هخائج ب هم

 .اًسن هحاز بحواذج ملازهة اًواحدت اًس ية في الحواذج

 2111زاسة سَِلة لَد: ذ -11-3

كامت تدزاسة حول حواذج اًـمي وؿلاكتها تحـظ المخليراث اًشخطَة والمِيَة اس خخدمت 

ـَية الززاسة ؿلى ؾَية ثـرضت لحواذج اًـمي وؾَية لم ثخـرط ٌَحواذج نلٌ كامت جرضد مَفاث اً 

 وتحطَت ؿلى ان ٌَـوامي اًشخطَة والمِيَة ؿلاكة توكوع حواذج اًـمي

 الجاهة المَداي :

 : المنهج المس خخدم -1

د  فحين ٍرًد اًحاحر ب ن ًدزش ػاُرت ما فان ب ول خعوت ًلوم بها هي وضف اًؼاُرت اًتي ٍرً

رت نلٌ ثوخد في اًواكؽ ذزاس تها وجمؽ مـعَاث ومـَوماث ذكِلة ؾنها فالمنهج اًوضفي ًلوم تدزاسة اًؼاُ

ووضفِا وضفا ذكِلا، واًخـحير ؾنها ثـحيرا هَفِا ب و ثـحيرا كمَا
.

 

وتماش َا مؽ ب ُداف وظحَـة موضوع الززاسة فلد اؾتمدنا ؿلى ثعحَق المنهج اًوضفي  من 

لى  خلال اًخـرط  بحواذج اًـمي الإضاتةالزيموقرافِة ؿلى  المخليراث تـظزب زير اإ

 : ؾَية الززاسة -2

 وتمثي وؿاملة، ؿاملاً  61 ؿدذهم واًحاًف عمي، لحواذج ثـرضوا الشٍن اًـلٌل الززاسة ؾَية شمَت

  اًـَية ُذٍ
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 حاذج ب فراذُا ل ي ًخـرط لم اًـلٌل من ب خرى وؾَية بالززاسة، المس تهدف ال ضلً المجتمؽ

 .ؿاملاً  61 وؿدذهم عمي،

 :ومذليراتها الززاسة حدوذ -3

 .ال تولًة ؾياتةمٌؼمة ب زسوًوز مِخ مكاهَة:  حدوذ

 2113 ؿام  :سماهَة حدوذ

 :جمؽ المـَوماث ب ذواث -4

 :اًحاحر اس خخدم فرضَاثَ من واًخحلق اًححر ب ُداف تحلِقب خي  من

 خلال  ًِا ثـرضوا اًتي اًـمي حواذج ؾن اًىشف تلَة اًـمي حواذج زضد ذفت

 .ٌلسزاسة اًلاسمة اًشخطَة اًحَاناث ولمـرفة اًـمي ممازس تهم

 سة:هخائج الززا -5

لى  تـد ذزاسة مَفاث اًـلٌل  ؾَية اًححر تم اًخوضي  اًيخائج اًخاًَة:اإ

 : الإضاباثاًسؤال ال ول: ظحَـة -5-1

 اًس ية
ــــاؿاث  ــــدذ س ؿ

 اًـمي

حاذج 

 ممَت

ــــــــاذج  ح

 تخوكف

ــــــــاذج  ح

 ذون ثوكف

ال يام 

 اًضائـة

2111 11526862.62 12 25 35 62 

2112 14542972.63 1 25 55 61 

2113 14835628.5 11 17 42 61 

ضاتة بحواذج اًـمي ن ُياك زلاج حالث ًب   غحمن خلال الجدول هلا هي اًوفات  ال ولىلاإ

ومن خلال ذزاسدٌا لمَفاث ؾَية اًححر تم جسجَي  ،حاذج ذون ثوكف اًثاًثةحاذج تخوكف و اًثاهَة

 ف حاذج ثوكف ب صحابها ؾن اًـمي مما كل 35حاذج منها حاذثان ممَخان و 72ما ًـاذل  2111س ية
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لى  بالإضافةًوم عمي فـلً  62الميؼمة خسائر فاذحة حِر خسرث ما ًـاذل  ف اًضلٌن اإ مطازً

ا من اًخكاًَف، ثم ب زثفؽ س ية لى  2112الاحتماؾي وكيُر ؿامي مطاة ذون جسجَي حالث اًوفات  81اإ

لى  2113س ية  انخفضتًوم عمي فـلً ثم  61وخسرث الميؼمة  حاذج مهني مؽ جسجَي حالة  61اإ

لى  بالإضافةًوم عمي فـلً  61ت وخسرث الميؼمة وفا ف ب خرى ثطاحة اًخىفي باًـامي الشي اإ مطازً

ثـرط ٌَحاذج، والملاحغ من خلال ُذا اًيخائج ان اًرقم هحير ملازهة بحملاث اًخوؾَة اًتي ثلدمها 

 الميؼمة في اظاز اًخلََي من الحواذج ونذلض ثوفر وسائي اًوكاًة ثشكل هحير، وؿَََ وحة ؿلى

الميؼمة ذزاسة الاس حاة من خدوزُا كطد اًخلََي من اًخكاًَف اًتي كان بالمكان ان حىون في قيا 

 ؾنها.

  :اًثاهَة اًفرضَة هدِجة -5-2

 ضاتة اًـامي بحواذج اًـمي.اإ ل ًؤثر اًسن في 

 سدِوذهت لزللة ث اخذحاز باس خخدام اًحاحر كام اًفرضَة ُذٍ صحة من اًخحلقب خي  من

 ال تي: وفق اًيخائج وخاءث المس خللة، المجموؿاث مذوسعاث تين اًفروق

 عمي، ثـرضوا لحواذج الشٍن اًـلٌل تين اًـمر مذوسط في اًفروق لزللة س خوذهت ث اخذحاز هخائج

 .عمي لحواذج ًخـرضوا لم الشٍن واًـلٌل

 ث   الانحراف المخوسط اًـدذ 
ذزخة 

ة  الحرً

مس خوى 

 الزللة

كيمة 

 مجدولة
 اًلراز

 ذالة 1.98 1.5 118 2.14 3.65 38.79 61 ا لحواذجثـرضو 

      4.6 27.32 61 لم ًخـرضوا لحواذج

 ،1.15ذللة مس خوى ؾيد ذالة وهي، 2.14 تَلت كد ث كيمة ن ب   اًساتق الجدول من هلاحغ

لى  ٌشير مما حطائَة ذللة راث فروق وحوذاإ  عمي، لحواذج ثـرضوا اًـلٌل الشٍن تين اًـمر مذوسط في اإ

ر عمي، لحواذج ًخـرضوا لم الشٍن ًـلٌلوا  عمي لحواذج ثـرضوا الشٍن اًـلٌل ب ؾلٌز ب ن مذوسط هلاحغ اإ

 27.32 تَف كد عمي لحواذج ًخـرضوا لم الشٍن اًـلٌل مذوسط ب ؾلٌز ب ما س ية، 38.79 تَف كد



 
 

 - 242 - 882825 
 

لى  نلٌ جشير هخائج الززاسة  ذال ثشكل ب نبر لحواذج ثـرضوا الشٍن اًـلٌل ب ؾلٌز مذوسط ب ناإ

حطائَاً  لى  ب شازث واًتي.عمي لحواذج ًخـرضوا لم الشٍن اًـامَين مذوسط ب ؾلٌز من اإ  اًسن هحاز اًـلٌل ب ناإ

ضاتة، ثـرضاً  ب نثر نلٌ ان ؿدذ اًـلٌز مداز .حذزهم لشلض ثحـاً  فِلي المخاظر ؿلى ًخـوذهم هؼراً  ورلض ًلاإ

 ذوي الخبرت نلٌ ان الميؼمة لجاث تـلًٌِا تحخفغاًسن ب نبر من اًـلٌل ضلاز اًسن هون الميؼمة لساًت 

لى  من لٍوع  %11وباًخالي ؾزوفِا ؾن ثوػَف اًـلٌل الجدذ ُذٍ الاخيرت اًتي تمثي وس حةا جسريح ؾلًٌِاإ

 اًـلٌل فلط.

ن ة بمرحلة ثخب ثر الحواذج وؿَََ فاإ ذا ال زتـين، فوق ما مرحلة وهي مـَية عمرً  ًـوذ ثشكل وُ

لى  اًحاحر لحغ ما وفق زئُس ة ماساًوا اًشريحة ُذٍ في اًـامَين ؼممـ ب ناإ  ال ؾلٌل يمازسون اًـمرً

ضاتة بحاذزة خلاًِا اًـامي من  ًخـرط واًتي خاضة اًـمي باًفرن، الخعرت اًـمي،ار ان ب كَة اًـلٌل  ًلاإ

 اًطـة فمن والمؤسساث اًشركاث من اًيوع ُذا مثي وفي الشٍن ب ضَحوا بخاذج ممَت ُِم ؾلٌل اًفرن،

ثـرط  ب كسامها مـؼم ل ن ؿاما خمسة ؾشر ب و ؾشرت من ل نثر ال ماهن تـظ في عمله مياًـا يمازش ب ن

 في اًشرائح ثتنز الحواذج ب ن نجد وباًخالي والحرازت المرثفـة، هدِجة ال بخرت الجسدًة ًل مراط اًـامي

ة لى  بالإضافة .%35خِر كدزث تًس حة.ؿاما 50 وال 40 ال تين اًـمرً  فس وباًلدزتباًي اًىديرت اًثلة ب ناإ

 يجـله مما المِيَة اًطحة واًسلامة تب ضول يهتم ل اًـامي اًفرذ تجـي اًؼروف كل في باًـمي اًلِام ؿلى

ضاتة ؾرضة ب نثر ذا اًـمي، بحاذج ًلاإ  الملاتلة خلال ومن الززاسة ثعحَق ب زياء لحؼَ اًحاحر ما وُ

  .اًـمي لحاذزة الشٍن ثـرضوا ٌَـامَين المخـدذت ال س ئلة وثوحَِ

  :اًثاًثة اًفرضَة هخائج -5-3

حطائَة ذللة راث فروق  ثوخد ل ثـزى لمخلير المس خوى  اًـمي لحواذج في اًخـرط اإ

 نلٌ اًيخائج وخاءث 2 كا اخذحاز اًحاحر باس خخدام كام اًفرضَة ُذٍ صحة من اًخحلقب خي  اًخـَيمي. ومن

 : ال ثَين الجدوًين في مدَية هي

 المجموع مـيخا  ثاهوي مذوسط اتخدائي 

 61 6 17 14 23 ثـرضوا لحواذج

 61 24 21 6 11 لم ثـرضوا لحواذج
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 2 كا اخذحاز هخائج

 مس خوى الزللة ذزخة الحرًة 2كا
اٍيمة 

 المجدولة
 اًلراز الاحطائي

 كير ذالة 9.49 1.15 14 11.32

لى  ٌشير مما ذالة وهي، 11.32 2كا كيمة تَلت  ًـمي حرحؽا لحواذج في اًخـرط وحوذ فروقاإ

لى  وٍرى اًحاحر ب ن ُذا ب مر مٌعلي وموضوؾي وله ما ًبرزٍ، فب كَة المطاتين  المس خوى اًخـَيمي.اإ

و الاتخدائي والمخوسط لنهم يمازسون ب ؾلٌل  حسة ُذٍ الززاسة ًلـون في مس خوى ثـَيمي مٌخفظ وُ

ذان المس خويان يمازسون هوي والجامـي فب صحاة ُامدشابهة وهي ال ؾلٌل اًفٌَة ؿلى اًـىس فيما يخص اًث

ذا ما لحؼَ  ذازي مما يجيبهم اًوكوع في الحواذج ما ؿدا اًـلٌل الشٍن يمازسون وشاظاث ثلٌَة وُ وشاظ اإ

ار وخد ان خي ، واذج اًـميـَلة بحخؿلى الاحطائَاث الم  والاظلاعاًحاحر ب زياء سيازثَ ٌَميؼمة 

ي المحدوذ )الاتخدائي، المخوسط( اي الشٍن اًـلٌل الشٍن ب ضَحوا بحواذج هم من ذوي المس خوى اًخـَيم

ا من ال ؾلٌل اًتي تجـي هت  يمازسون اًًشاظاث اًفٌَة وخاضة اًـمي في اًفرن وحمي ال زلال وكيُر

 ب صحابها ب نثر اس تهدافا ٌَحواذج من كيرهم.

  :اًراتـة اًفرضَة هخائج -5-4

حطائَة ذللة راث فروق ثوخد ل  عمي لحواذج ثـرضوا الشٍن لاًـلٌ تينال كدمِة  مذوسط في اإ

 .1.15عمي ؾيد مس خوى الزللة  لحواذج ًخـرضوا لم الشٍن واًـلٌل

 ث   الانحراف المخوسط اًـدذ 
ذزخة 

ة  الحرً

 مس خوى

 الزللة

اًليمة 

 المجدولة
 اًلراز

 ذالة 1.98 1.15 118 3.12 2.11 18.23 61 ثـرضوا لحواذج

      4.12 7.15 61 لم ثـرضوا لحواذج

 ،1.15 ذللة مس خوى ؾيد ذالة وهي، 2.55 تَلت كد ث كيمة ب ن اًساتق الجدول من حغهلا

لى  ٌشير مما حطائَة ذللة راث فروق وحوذاإ  لحواذج ثـرضوا الشٍن تين اًـلٌلال كدمِة  مذوسط في اإ

ر هلاحغ عمي، لحواذج ًـرضوا لم الشٍن واًـلٌل عمي،  اثـرضو  الشٍن ٌَـلٌل المِني اًـمر مذوسط ب ن اإ

  تَف كد عمي لحواذج ًخـرضوا لم الشٍن ٌَـلٌل المِني اًـمر مذوسط ب ما س ية، 18.23 تَف كد عمي لحواذج
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 وخد فرق ذال فلد اًـامي، وؿَََ تـمر المخـَلة ال ولى اًفرضَة هدِجة مؽ اًيدِجة ُذٍ وثخوافق 7.15

حطائَاً  ِا ما ضمو  ثحدو لة، فاًيدِجةالمرف الجداول ووفق اًـمي، لحاذزة واًخـرط الخدمة مدت تين اإ وؾَة وً

يا .ؿاماً  26 خدمة تـد حرنزث الحواذج ل ن ًفسرُا،  وثلدم والإنهاك اًخـة كد ب ضاتَ اًـامي ٍىون وُ

 من ب نبر وزبما اًـمر، من الرسين حدوذ في ُو فرذ كاًحاً  ؿاماً  30 ب و 26 لمدت عمي الشي فاًـامي باًسن،

ن وباًخالي رلض، ر ًل خعاز، اًخـرط من لذاًخَ كافِة ثـوذ ل اًفرذ دس بهااًتي ان  الخبرت فاإ  حىون اإ

 واًـضلاث هدِجة الحواش تين واًخب سز اًـضلً اًخحكم ؿلى اًلدزت وؿدم لزًَ ػِرث اًطحَة كد المشاكل

را .ال ؾلٌل من اًيوع ُذا في اًلاس َة اًـمي ًؼروف لى  ب ضفٌا واإ  اًيفس َة نثرت اًضلوظ رلضاإ

 اًىثير اًيخائج ُذٍ ب ندث وكد واكـَة، ب نثر اًيدِجة تدث اًـامي اًفرذ بها يمر واًتي َة،واًـائَ  والاحتماؾَة

 .اًساتلة الززاساث من

  :الخامسة اًفرضَة هخائج -5-5

حطائَة ذللة راث ؿلاكة ثوخد ل  .اًـمي لحواذج اًـمي واًخـرط خعوزت مس خوى تين اإ

 موعلمجا لحواذج ًخـرضوالم  ثـرضوا لحواذج خعوزت الحاذج

ط  8 6 2 ثسَ 

 57 24 33 مذوسط

 35 11 25 خعير

 111 61 61 المجموع

 2 كا اخذحاز هخائج

 مس خوى الزللة ذزخة الحرًة 2كا
اًليمة 

 المجدولة
 اًلراز الاحطائي

 كير ذالة 5.99 1.15 12 6.28

مكاهَة كاهت كللٌ اًـمي خعوزت ساذث كللٌ ب هَ ب ًضا اًيخائج ب ندث فلد ضاتة اإ  بحاذزة اًفرذ اإ

ذا ب نبر، اًـمي  ثشكل اًفرضة ثدِح وكير ال مٌة الخعرت اًـمي فؼروف وموضوؾي، مٌعلي ب مر ب ًضا وُ

ضاتة، اًـامي ثـرط لإمكاهَة هحير يا ًلاإ زاذت ؾن خازح ال حِان كاًة في خاهة الخعوزت ٍىون وُ   اإ
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ر خَطت ض ائج اًفر ل حِان، وُذا ما ًؤند هخا من في نثير تجيحَ ؿلى كاذز وكير هفسَ، اًـامي َة اًثاهَة اإ

ب ن ب كَة اًـلٌل الشٍن ب ضَحوا بحواذج عمي هم اًـلٌل الشٍن ًـمَون باًفرن ب ي ب خعر مكان ٌَـمي 

 بميؼمة ب زسَوًر مِخال.

 :الملتحاث

 ؿلى كدزت ب نثر ٍىون وباًخالي ومؤُلاثَ، خبراثَ مؽ ًدٌاسة الشي اًـمي في اًـامي وضؽ -

 .تَ ًلوم الشي ـمياً ؾن اًياجمة ال خعاز ثفاذي

 الخعوزت بال ؾلٌل راث اًـمي في اًلََلة والخبرت اًطليرت ال ؾلٌز روي اًـامَين حكلَف ؿدم -

لى  تحخاح واًتي اًىديرت، داإ  .اًـامي من كدي والمخاتـة والاُتمام الزكة من المزً

لى  ذائما اًسـي -  من مياًـ مكان خَو من اًخام اًخب ند خلال من المًشب ت في اًسلامة تحلِقاإ

ضاتخَ ب و اًـامي وفات جسخة كد ػاُرت مخاظر  .اإ

ة ٌَـامي اًفرض ثوفير -  اًلِام باًـمي جىِفِة والمـرفة الخبرت ٍىس حَ والشي اًكامي، ٌَخدزً

 .حواذج في اًوكوع وتجية تب ذائَ المكلف

س خخدام اًخياوة اًوػَفي خاضة كيما ًخـَق تـلٌل اًفرن ختى هلَي من اخعاز  -  الإضاتةمحاولة اإ

 واذج اًـمي.بح

  .اس خـلًٌِا ضروزت ؿلى واًخب هَد اًشخطَة، الذاًة توسائي اًـامي حزوًد -

 الإضاتة ًخجية بها المكلف ال ؾلٌل تدٌفِذ اًلِام ؾيد اًـامي كدي من والحذز الحَعة ب خذ -

 .الخ....ب ووِرباء اًسلوظ في اًفرن، ب و مـداث، ب و خعرت، ب لث مؽ اًخـامي ب زياء خاضة

را اًشخطَة الذاًة وسائي بازثداء اًـلٌل اًتزام ضروزت -  اٍتهاون وؿدم ًخعَة رلض اًـمي كان اإ

 .بها المعاًحة ثواخدُا ؿدم حال وفي ال مر ُذا في

 اًححر مراحؽ
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