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  : مݏݵص

ɸدفت الدراسة إڲʄ محاولة معرفة التحديات الۘܣ تواجه اݍݨامعة اݍݨزائرʈة ࢭʏ ظل بʋئة رقمية 

ݍݨزائرʈة متغ؈فة، بالإضافة إڲʄ التعرف عڴʄ مفɺوم البʋئة الرقمية مع بيان ما إذا ɠان التحول ࢭʏ اݍݨامعة ا

حتمية لابد مٔڈا أم خيار اس؅فاتيڋʏ، بالإضافة إڲȖ ʄسليط الضوء عڴʄ متطلبات التحول الرق׿ܣ الناݦݳ، 

ائرʈة اثناء تنفيذ وذكر مظاɸر ɸذا التحول والتحديات الۘܣ واجɺْڈا ولازالت تواجɺɺا اݍݨامعة اݍݨز 

  .اس؅فاتيجية التحول إڲʄ بʋئة رقمية

وقد خلصت إڲʄ مجموعة من النتائج عڴʄ ي ࢭʏ تناول موضوع البحث، استخدمت الدراسة المنݤݮ الوصف

أن اݍݨامعة اݍݨزائرʈة لا زالت تجرȋْڈا الرقمية فتية رغم اݝݨɺودات المبذولة، وضرورة טɸتمام  غرار

باݍݨانب الثقاࢭʏ وטجتماڤʏ أثناء عملية التحول جنبا إڲʄ جنب مع اݍݨانب المادي، وان التحول الرق׿ܣ ɠان 

ر اس؅فاتيڋʏ أثناء جائحة ɠورونا غ؈ف أنه أصبح حتمية لا مفر مٔڈا Ȋعدɸا وذلك من أجل مواكبة خيا

التطورات المȘسارعة عڴʄ الصعيد العال׿ܣ، وتم ࢭʏ כخ؈ف صياغة Ȋعض טق؅فاحات الۘܣ يمكن أن Ȗساɸم 

  .التحديات خاصة ما Ȗعلق مٔڈا بالتحديات الثقافيةࢭʏ تجاوز Ȋعض 

ئرʈة، اݍݨامعة البʋئة الرقمية، التحول الرق׿ܣ، الرقمنة، تحديات اݍݨامعة اݍݨزا: ةالɢلمات المفتاحي

ʏة، التعليم العاڲʈاݍݨزائر.  
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Abstract: 

The study aimed to investigate the challenges facing Algerian universities in the face 

of a changing digital environment. It also aimed to understand the concept of the digital 

environment and determine whether the transformation in Algerian universities is an 

inevitable necessity or a strategic choice. Additionally, the study shed light on the 

requirements for a successful digital transformation and highlighted the manifestations of 

this transformation, as well as the challenges faced by Algerian universities during the 

implementation of their digital environment strategy. 

 

The study employed a descriptive approach to address the research topic, and it 

yielded several findings. It concluded that Algerian universities are still in the early stages of 

their digital experience despite the efforts made. The study emphasized the importance of 

paying attention to the cultural and social aspects of the transformation process alongside 

the material aspects. Finally, the study formulated some suggestions that could contribute to 

overcoming certain challenges, particularly those related to cultural obstacles. 

 

Keywords: digital environment, digital transformation, digitization, challenges of Algerian 

universities, Algerian universities, higher education 

 

Résumé : 

L'étude visait à tenter d'identifier les défis auxquels est confrontée l'université 

algérienne à la lumière d'un environnement numérique changeant, en plus d'identifier le 

concept d'environnement numérique tout en indiquant si la transformation de l'université 

algérienne est inévitable ou un choix stratégique, en plus de soulignant les exigences d'une 

transformation numérique réussie, et a exposé les manifestations de cette transformation et 

les défis auxquels l'université algérienne a été confrontée et est encore confrontée lors de la 

mise en œuvre de la stratégie de transition vers un environnement numérique. 

L'étude a utilisé l'approche descriptive pour traiter le sujet de recherche et a conclu à un 

ensemble de résultats tels que le fait que l'expérience numérique de l'université algérienne 

est encore jeune malgré les efforts déployés et la nécessité de prêter attention aux aspects 
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culturels et sociaux au cours de cette période. le processus de transformation ainsi que 

l'aspect physique, et que la transformation numérique était un choix stratégique, mais 

pendant la pandémie de Corona, elle est devenue inévitable après elle, afin de suivre le 

rythme des évolutions rapides au niveau mondial, et quelques suggestions ont finalement 

été formulées qui pourraient contribuer à surmonter certains défis, notamment ceux liés aux 

défis culturels. 

Mots clés : environnement numérique, transformation numérique, numérisation, enjeux de 

l'université algérienne, université algérienne, enseignement supérieur. 

.
 

  مقدمة

ʇشɺد العصر اݍݰاڲʏ طفرة نوعية ࢭʏ التطورات التكنلوجية Ȋشɢل عام والتطورات المرتبطة بمجال التعليم  

 ʏل خاص، لذلك وجب توظيف تلك التطورات وטستفادة مٔڈا ࢭɢشȊ وذلك ٭ڈدف ʏقطاع التعليم اݍݨامڥ

 ʄإيجاد ךليات المثڴ ʄإڲ ʄسڥȖ اعتبار أن اݍݨامعة من التنظيمات الۘܣ ʄذا القطاع، وعڴɸ ر مخرجاتʈتطو

حيث أصبح من الضروري عڴʄ اݍݨامعة ࢭɠ ʏل دول العالم واݍݨامعة اݍݨزائرʈة  لمواكبة تحولات ɸذا العصر

لفضاء الرق׿ܣ لɢي تضمن جودة التعليم فٕڈا، وتحقق التمك؈ن Ȋشɢل خاص من الضروري لɺا ولوجɺا إڲʄ ا

المطلوب من خلال توف؈ف بɴية ونظام يمكٔڈا من مواجɺة التحديات الۘܣ يقوم علٕڈا النظام التعلي׿ܣ 

  .اݍݨامڥʏ ࢭʏ العالم خاصة ما Ȗعلق منه بالتحدي التكنلوڊʏ والرق׿ܣ

  :وقد تمخض عڴʄ ما سبق الȘساؤلات التالية

 الرقمية؟ د بالبʋئةما المقصو  -

 ɸل تحول اݍݨامعة اݍݨزائرʈة اڲʄ البʋئة الرقمية حتمية أم خيار اس؅فاتيڋʏ؟ -

 وماۂʏ التحديات الۘܣ تواجɺɺا اݍݨامعة اݍݨزائرʈة ࢭʏ ظل بʋئة رقمية متغ؈فة؟ -

 

  :أɸداف الموضوع

 .التعرʈف بالبʋئة الرقمية  -

 .مية حتمية أم خيار اس؅فاتيڋʏبيان ما اذا ɠان تحول اݍݨامعة اݍݨزائرʈة إڲʄ البʋئة الرق -

 .بيان التحديات الۘܣ تواجɺɺا اݍݨامعة اݍݨزائرʈة ࢭʏ ظل بʋئة رقمية متغ؈فة -

  :أɸمية الموضوع

تتجڴʄ أɸمية الدراسة من أɸمية الموضوع بحد ذاته، ɠون أن التحول إڲʄ العمل ضمن بʋئة رقمية لا يتم 

  .ة المتطورةبمجرد استخدام التقنيات اݍݰديثة والوسائل التكنلوجي
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فالسياق الديناميɢي المتغ؈ف للبʋئة الرقمية يضع اݍݨامعة اݍݨزائرʈة أمام تحديات كب؈فة ɸذه כخ؈فة الۘܣ 

من الممكن أن تɢون تكنلوجية تقنية أو اجتماعية أو قانونية لذلك فإن فɺم ɸذه التحديات والتعامل معɺا 

اللازمة لتحقيق جودة التعليم وتحس؈ن العمليات ʇساعد قادة التغي؈ف ࢭʏ اݍݨامعة ࢭʏ اتخاذ לجراءات 

  .לدارʈة

  : ضبط المفاɸيم

 :ضبط المفاɸيم. 1

 : البʋئة الرقمية 1.1

ۂʏ ذلك الفضاء الذي أوجدته تكنلوجيا المعلومات وטتصالات و ࢭʏ مقدمته טن؅فنت وʈرتبط ɸذا  

فة للاتصالات وכنظمة المعلوماتية وع؄ف الفضاء ارتباطا وثيقا بالعالم المادي ع؄ف البۚܢ التحتية اݝݵتل

العديد من اݍݵدمات الۘܣ يمكن الوصول ٭ڈا إڲʄ البيانات والمعلومات المطلوȋة، وتتɢون البʋئة الرقمية 

اصر التكنلوجية الم؅فابطة فيما بئڈا لȘشɢل منظومة العمل اليومي وʈمكن إيجازɸا من مجموعة العن

ʏفيما يڴ:  

 softwereسة العناصر المادية الملمو  -

 hardwere.التطبيقات الغ؈ف ملموسة -

 )1035، صفحة 2023سعيدي، ( human element.العنصر الȎشري المؤɸل -

 لانتقال إڲʄ البʋئة الرقمية حتمية أم خيار اس؅فاتيڋʏ؟ا.2

Ȗعت؄ف التطورات التقنية وتقنيات المعلومات وטتصالات من الظواɸر الرئʋسية المرافقة للعولمة 

سا؟ۜܣ، (ݝݰركة لɺا، وأɸم سȎب ࢭʏ انتقال العالم من اقتصاد الموارد إڲʄ اقتصاد المعرفة والقوى ا

ولإنتاج المعرفة واكȘسا٭ڈا أɸمية كب؈فة اليوم، وʉعتمد نجاح المنظمات والدول )252، صفحة 2022

يضع  Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ انتاج المعلومات واستخدامɺا بنجاح، أن טستخدام الم؅قايد للمعرفة وانتاجɺا

المنظمات ࢭʏ تحول رق׿ܣ ضروري، يؤثر ɸذا التحول الرق׿ܣ الضروري عڴʄ المɢونات כساسية 

. للمنظمات من نموذجɺا الȘشغيڴʏ إڲʄ بɴيْڈا التحتية عادة لا تتحول المنظمات عن طرʈق טختيار

)Marks  وAl ali  ،2022 504، صفحة(  

ئل وتقنيات טتصال وتكنلوجيا المعلومات لقد لعبت العولمة دورا ɸاما وفعالا ࢭʏ تطوʈر وسا

مɺا، ࢭʏ جميع اݝݨالات وضمن ɠل المنظمات، واݍݨامعة اݍݨزائرʈة واحدة من تلك المنظمات واستخدا

فقد ɠان لزاما علٕڈا أن تواكب ركب التطور التكنلوڊʏ اݍݰاصل عڴʄ مستوى العالم، والمغۜܣ ࢭʏ عملية 

  .خاصة مع جائحة ɠورونا . ة رقمية إجبارا لا اختياراالتحول من بʋئة العمل التقليدية إڲʄ بʋئ

وȖعت؄ف أɸم معالم ɸذا التحول تبۚܣ وزارة التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣ ࢭʏ اݍݨزائر لعملية التعليم عن 

منصة  46 2023-06-28والۘܣ بلغ عددɸا إڲʄ غاية تارʈخ (Ȋعد، و إɲشاء ما ʇعرف بالمنصات الرقمية 
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ɸذه ) سمية للسيد وزʈر التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣ السيد كمال بداري مفعلة حسب الصفحة الر 

ʏل عناصر التنظيم اݍݨامڥɠ כخ؈فة الۘܣ تمس.  

وȌعد تلاءۜܣ أزمة ɠورونا وما ولدته من إجراءات وقائية عڴɠ ʄل כصعدة، ومن ɸذه לجراءات ضرورة 

ɸنا ɸل ɸذا التحول الذي تم اعتماده טنتقال إڲʄ العمل ضمن بʋئة رقمية يبقى السؤال المطروح 

ضمن לجراءات الوقائية والطارئة لتجاوز أزمة ɠورونا خصيصا وجب التخلص منه بمجرد زوال علة 

  وجوده، أم أن عملية التحول ɸذه Ȗعت؄ف حتمية لا بد من تجسيده ؟

متطلبات التحول من وقبل לجابة عڴɸ ʄذا السؤال لا بد من التطرق إڲʄ مراحل ɲشأة البʋئة الرقمية و 

ة عڴʄ س؈ف اݍݨامعة اݍݨزائرʈة ࢭʏ عملية البʋئة التقليدية إڲʄ البʋئة الرقمية، مع ذكر المظاɸر الدال

  .التحول الرق׿ܣ ثم التحديات الۘܣ واجɺْڈا ولا زالت تواجɺɺا اݍݨامعة ࢭʏ مسعاɸا

حل جاءت عڴʄ الشɢل بداية مع مراحل ɲشأة البʋئة الرقمية والۘܣ ɠانت عڴʄ شɢل مجموعة من المرا

ʏالتاڲ:  

- ʄالثورة الصناعية כوڲThe First Industrial Revolution 

اندفعت الثورة الصناعية כوڲʄ ࢭʏ ختام القرن الثامن عشر، حئڈا تم اكȘشاف عملية التصɴيع 

 .الميɢانيɢي من خلال المياه والبخار

  The Second Industrial Revolutionالثورة الصناعية الثانية -

انطلقت الثورة الصناعية الثانية ࢭʏ أوائل القرن الواحد والعشرʈن، وقْڈا تم تنفيذ عملية 

وقد تم ࢭʏ ذلك . التصɴيع العام باستخدام الكɺرȋاء ومحرɠات טح؅فاق لإرفاد ךلات بالطاقة

الوقت منح مسارات التجميع لأول مرة، وȋات استخدام مواد وكيماوʈات حديثة ممكنا والتواصل 

 .أصبح أʇسر

  The Third Industrial Revolution الثورة الصناعية الثالثة -

تم ࢭʏ السبعيɴيات منح عمليات כتمنة، والرجل ךڲʏ، مما نجم عنه دخول حقبة جديدة اسمɺا  

الثورة الصناعية الثالثة حيث تمثل טلك؅فونيات وتكنلوجيا المعلومات واݍݰواسʋب وטن؅فنت 

 )654- 653، الصفحات 2022السواط و اݍݰرȌي، ( .لوماتانطلاقة عصر المع

  The Fourth Industrial Revolutionالثورة الصناعية الراȊعة  -

والۘܣ يطلق علٕڈا مصطݏݰات أخرى مثل الثورة الصناعية الرقمية، ثورة الذɠاء טصطناڤʏ، ثورة 

 4IRأن؅فنت כشياء واختصارɸا 

 ʄانت انطلاقْڈا مع دولة بدأت مع بداية כلفية ومستمرة إڲɠذا وɸ دمرٮڈا اݍݰرب العالمية يومنا

  .الثانية ɸذه الدولة ۂʏ دولة ألمانيا 
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وتتم؈ق الثورة الصناعية الراȊعة عن سابقاٮڈا من الثورات بأȊعاد ثلاث أولɺا السرعة ومستوى 

Ȋعغۜܣ، ( .نظامالتعقيد، وثانٕڈا التأث؈ف الممتد والشامل ݍݨميع نواڌʏ اݍݰياة، وثالٓڈا Ȗعددية ال

  )567، صفحة 2022

  : بالإضافة إڲʄ اݍݵصائص التالية

 .أي استخدام تطبيقات التحول الرق׿ܣ ࢭɠ ʏافة اݝݨالات: الرقمنة -1

وتتمثل الرؤʈة الرئʋسية للثورة الصناعية الراȊعة ࢭʏ رȋط : التفاعل ب؈ن التقنيات الناشئة -2

 . التقنيات ببعضɺا البعض ࢭɠ ʏافة اݝݨالات

حيث تؤدي التقنيات اݍݨديدة والتفاعل بئڈما، إڲʄ ظɺور طرق جديدة للإبداع : بداڤʏالتغي؈ف ל  -3

وטسْڈلاك بالإضافة إڲȖ ʄغي؈ف طرʈقة تقديم اݍݵدمات العامة والوصول إلٕڈا، و୒تاحة طرق 

 .جديدة للتواصل واݍݰكم

 .أي السرعة ࢭʏ إمɢانية تطوʈر טبتɢارات وɲشرɸا: السرعة -4

عتماد عڴʄ الثورة الرقمية يجمع ب؈ن تقنيات متعددة وʈؤدي إڲʄ تحولات فالا : טȖساع والعمق -5

 .كب؈فة ࢭʏ טقتصاد وכعمال والكيفية الۘܣ Ȗعمل ٭ڈا بل وتؤثر عڴʄ טɲسان كذلك

حيث أٰڈا سȘتضمن تحولا ࢭʏ مختلف اݝݨالات ع؄ف ɠل الدول والمؤسسات : التأث؈ف والتعميم -6

تأث؈ف كب؈ف عڴɠ ʄافة اݝݨالات، ولن يتمكن من טحكم ࢭɸ ʏذه  واݝݨتمعات، فالتقنيات الناشئة لɺا

تعليم العاڲʏ، لذا يجب أن تتعاون اݍݨامعات مع التقنيات سوى الموظف؈ن المؤɸل؈ن وذوي ال

 )170- 169، الصفحات 2021محمود و وآخرون، ( .المؤسسات الصناعية ɠافة

  :عة اݍݨزائرʈةمتطلبات التحول الناݦݳ إڲʄ البʋئة الرقمية ࡩʏ اݍݨام .3

إن مشروع التحول إڲʄ بʋئة رقمية يحتاج ࢭʏ البداية إڲʄ توف؈ف بʋئة مناسبة Ȗعمل عڴȖ ʄسɺيل مشروع 

  :التحول والوصول إڲʄ כɸداف المرجوة من ɸذا التحول وʈمكن تݏݵيص ɸذه المتطلبات ࢭʏ النقاط التالية

  ية التحتية لتكنولوجيا المعلوماتɴالبInformation technology infrastructure :  ʏوۂ

مجموعة من الموارد التكنلوجية الۘܣ تضم ɠل من قاعدة البيانات، כجɺزة وال؄فمجيات، 

الشبɢات وטتصال وأخ؈فا العامل؈ن ࢭʏ مجال تكنلوجيا المعلومات من أجل تزوʈد الفرد أو 

ل تحس؈ن اݝݨتمع بالمعلومات اللازمة، وخاصة بالɴسبة للمنظمة الۘܣ Ȗسڥʄ جاɸدة من أج

فعاليْڈا وتحقيق م؈قة تنافسية فعالة وذلك ࢭʏ ظل טقتصاد اݍݨديد الذي ʇعتمد عڴʄ الرقمية 

 )54، صفحة 2010لالوش، ( .وسرعة כداء والتغ؈ف المستمر

  :وȋاختصار فإن البɴية التحتية لتكنولوجيا المعلومات ࢭʏ اݍݨامعة تتضمن كلا من



  

   ، مخلوف بومدين 1  ورʈةبباح ح
 

574 

 

  زةɺכجHardware :زة الكمبيوتر الܨݵصية، وتتضمن اݍݵوادم، أجɺزة اݝݰمول، أجɺ

כجɺزة الذكية، כجɺزة اللوحية، الشبɢات وأجɺزة التخزʈن وشاشات عرض البيانات 

وغ؈فɸا من כجɺزة المادية الۘܣ Ȗستخدم ࢭȖ ʏشغيل وتنفيذ التطبيقات اݝݵتلفة، والۘܣ 

 .Ȗساعد اݍݨامعة ࢭʏ تحقيق أɸدافɺا

  ال؄فمجياتSoftware: ʄشتمل عڴȖش وȘغيل والتطبيقات وال؄فامج اللازمة أنظمة ال

لȘشغيل כجɺزة وتنفيذ المɺام اݝݵتلفة، وʈمكن أن Ȗشتمل ال؄فمجيات عڴʄ أنظمة إدارة 

قواعد البيانات وȋرمجيات כمان، وȋرمجيات الشبɢات، والتطبيقات اݍݵاصة 

 .باݍݨامعة 

  لɸشري المؤȎالعنصر الQualified human element: عد العنʇ لɸشري المؤȎصر ال

من أɸم عناصر نجاح عملية التحول إڲʄ بʋئة رقمية ومن دون ɸذا العنصر لن يɢون 

ɸناك تحول ناݦݳ، حۘܢ وان امتلكت المنظمة أحدث כجɺزة إذ لا بد من تأɸيل 

العنصر الȎشري ٭ڈا لݏݰصول عڴɠ ʄادر Ȋشري مؤɸل ذا ارتباط وثيق بالبɴية 

عن طرʈق برمجة مجموعة من الدورات التدرȎʈية المعلوماتية، وʈمكن تنفيذ ذلك 

 .للعمال والموظف؈ن عڴʄ اختلاف مستوʈاٮڈم ووظائفɺم

  ة טس؅فاتيجيةʈالرؤStratigic vision : ز واستخدام التكنولوجياʈعزȖر وʈتطو ʄوالۘܣ ٮڈدف إڲ

،ʏز الكفاءة وتحقيق جودة التعليم اݍݨامڥʈلتعز ʏجميع جوانب العمل اݍݨامڥ ʏعمل  الرقمية ࢭȖو

 :ɸذه الرؤʈة عڴʄ تحقيق مجموعة من כɸداف ɸذه Ȋعض مٔڈا

  ئة رقميةʋب ʄاݍݨامعة إڲ ʏل العملية التعليمية ࢭʈز التعلم الرق׿ܣ أي محاولة تحوʈعزȖ

متɢاملة تدعم التعلم عن Ȋعد، والتعليم טلك؅فوɲي وʈتم توف؈ف اݝݰتوى التعلي׿ܣ 

 .الرق׿ܣ عاڲʏ اݍݨودة

 عمل التحول تحس؈ن לدارة اݍݨامعʇ سيط وتحس؈ن عمليات ية بحيثȎت ʄالرق׿ܣ عڴ

לدارة اݍݨامعية من خلال استخدام اݍݰلول التكنلوجية المتقدمة، وʉشمل ذلك إدارة 

الܦݨلات כɠاديمية وלدارʈة، تنظيم اݍݨداول الزمنية وטمتحانات، Ȗسɺيل التواصل 

 .والتفاعل ب؈ن أعضاء ɸيئة التدرʉس والموظف؈ن والطلاب

                              العناوʈن الفرعية ۂʏ عناوʈن تندرج تحت العناوʈن الرئʋسية والۘܣ يمكن ان تحوي بدورɸا 

  العناوʈن الثانوʈة والۘܣ تحوي بدورɸا معلومات كث؈فة يمكن ان تقسم إلۜܢ نقاط متعددة
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  ق استخدام التحليلات الܸݵمة وʈار عن طرɢز البحث العل׿ܣ وטبتʈعزȖ اءɠالذ

اث وتحليل البيانات טصطناڤʏ واݍݰوسبة الܦݰابية لدعم الباحث؈ن ࢭʏ إجراء כبح

 .وتبادل النتائج بطرʈقة أك؆ف فاعلية

  س أوʉيئة التدرɸ عليمية متطورة ݝݵتلف أطياف اݍݨامعة سواء أعضاءȖ ئةʋتوف؈ف ب

 .الطلاب أو حۘܢ לدارʈ؈ن والموظف؈ن

 انمرونة التعليم من حيث الزمان واɢلم. 

 ʏة טس؅فاتيجية للتحول الرق׿ܣ ࢭʈشتمل علٕڈا الرؤȖ داف الۘܣ يجب أنɸعض כȊ ذهɸ

  .اݍݨامعة

 

  ية التحتية الماديةɴالبPhysical infrastructure : تتطلب عملية التحول الرق׿ܣ توف؈ف أحدث

عملية כجɺزة وأنظمة الȘشغيل والمعدات، والوسائل التكنلوجية والتقنية المستخدمة ࢭʏ ال

التعلمية والتعليمية ɠأجɺزة الكمبيوتر المزودة بأحدث ال؄فمجيات والتطبيقات ووسائط 

وخاصة توفر الشبكة العالمية من خلال توف؈ف تدفق כن؅فنت ࢭʏ  التخزʈن، وكذا الɺواتف الذكية،

، 2022فحيمة و بن بخۘܣ، ( .نطاق واسع ʇشمل ɠل مؤسسات التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣ

 )296 صفحة

 رʈب والتطوʈالتدرTraining and Development : يةȎʈاݍݨامعة توف؈ف برامج تدر ʄيجب عڴ

وورش عمل لأعضاء ɸيئة التدرʉس وטدارʈ؈ن والطلاب لتعزʈز مɺاراٮڈم ࢭʏ استخدام التكنلوجيا 

ة لأن الرقمية وتطبيقاٮڈا ࢭʏ العمل כɠادي׿ܣ وלداري، وʉعت؄ف ɸذا المطلب أك؄ف تحد أمام اݍݨامع

العنصر الȎشري ʇعت؄ف أɸم عناصر التحول الرق׿ܣ و୒ذا نݬݰت اݍݨامعة ࢭɸ ʏذا التحدي يمكننا 

 .القول أٰڈا نݬݰت ࢭʏ عملية التحول كɢل

  البيانات وأمن المعلوماتData and information security  : جراءات୒يجب وضع سياسات و

ضمان سرʈة وسلامة المعلومات  ݍݰماية البيانات وأمن المعلومات ࢭʏ اݍݨامعة، حۘܢ يتم

 .اݍݰساسة والمتاحة ع؄ف الشبɢات الرقمية

  التواصل والتعاونCommunication and collaboration:  ز التواصل والتعاونʈعزȖ يجب

ب؈ن أعضاء ɸيئة التدرʉس والطلاب وטدارʈ؈ن من خلال استخدام כدوات والتقنيات الرقمية، 

 اݍݸ...ت التعلم טلك؅فوɲي، والمنتديات טلك؅فونيةمثل ال؄فيد טلك؅فوɲي، ومنصا

  :مظاɸر تحول اݍݨامعة اݍݨزائرʈة إڲʄ البʋئة الرقمية. 4
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ʇش؈ف مصطݏݳ التحول إڲʄ البʋئة الرقمية إڲʄ عملية تبۚܣ التكنولوجيا الرقمية واستغلالɺا ࢭʏ العمليات 

الكفاءة وتحس؈ن اݍݨودة ࢭʏ التعليم والبحث כɠاديمية وלدارʈة باݍݨامعة، وٮڈدف ɸذه العملية إڲȖ ʄعزʈز 

  .العل׿ܣ، والعمليات לدارʈة ࢭʏ اݍݨامعة Ȋشɢل عام 

يتحدد ࢭʏ ضوء ) تكنولوجيا التعليم العاڲʏ(إن توظيف اݍݨامعة اݍݨزائرʈة لتكنولوجيا المعلومات وטتصال 

دمات اݍݨامعة، تحديد الɺدف من سياسة التعليم وقوامه ɸو טرتقاء بمستوى القطاع وتحس؈ن خ

وتحس؈ن כداء بما ʇس؈ف نحو تحقيق تنمية ع؄ف ɠل اݝݨالات والتخصصات، وعن توظيف تكنلوجيا 

: اتصال بجامعة Ȋسكرة باݍݨزائرטعلام وטتصال ࢭʏ اݍݨزائر يقول الدكتور زكرʈا بن صغ؈ف أستاذ إعلام و 

"ʏده ࢭɺشʇ و ماɸ ʏإدارة التعليم العاڲ ʏعض  إن توظيف التكنولوجيا ࢭȊ اݍݨزائر مع ʏقطاع التعليم ࢭ

التحفظ ࢭʏ כسلوب وטستخدام كما أن استخدام التكنولوجيا ࢭʏ التدرʉس بالتعليم العاڲʇ ʏشɺد تأخرا 

ʏا يضيف כستاذ ." مقارنة بالتطور التكنولوڊɺاستخدام ʏأنه لا توجد :"وعن טس؅فاتيجية المتبعة ࢭ

يا ࢭʏ قطاع التعليم العاڲʏ باݍݨزائر وɸذا لنقص التدرʈب اس؅فاتيجية واܷݰة لاستخدامات التكنولوج

  )2019بن عمار، ( ."والقرارات טست݀ݨالية ࢭʏ القطاع

ومع أن قطاع التعليم العاڲʏ ࢭʏ اݍݨزائر ظɺرت به معالم التحول الرق׿ܣ Ȋشɢل جڴʏ مع بداية أزمة ɠورونا 

إلا أن عملية التحول ɠانت قبل ذلك و୒ن ɠانت تلك اݍݨɺود محȘشمة بالنظر إڲʄ التطور التكنولوڊʏ الذي 

  .ɠان ʇشɺده العالم آنذاك

ʄانت من أوڲɠ يɲة التعليم טلك؅فوȋات لسنة  ولعل تجرʈر כولوʈ2007التجارب والذي جاء ضمن تقر 

حيث ܥݨلت وزارة التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣ برسم כɸداف 2006الذي تم إعداده ࢭʏ سȎتم؄ف 

  . 2009 -2008 - 2007טس؅فاتيجية 

ا تم ادخال طرائق جديدة للتɢوʈن والتعلم، تتضمن إجراءات بيداغوجية جديدة خلال مسار التɢوʈن لɺذ

جامعة،  26تم إطلاق المشروع الوطۚܣ للتعليم טلك؅فوɲي وتبɴته عدة مؤسسات جامعية والبالغ عددɸا 

  :وʈرمي ɸذا المشروع إڲʄ تحقيق عدة أɸداف تتوزع عڴʄ ثلاث مراحل

- ʄاݍݵصوص: المرحلة כوڲ ʄمرحلة استعمال التكنولوجيا ، اݝݰاضرات المرئية عڴ ʏوۂ. 

تمادا عڴʄ التكنولوجيات البيداغوجية اݍݰديثة Ȗعتمد خاصة عڴȖ ʄشɺد اع :المرحلة الثانية -

، وذلك قصد تحقيق ضمان النوعية عڴʄ )التعليم ع؄ف اݍݵط، أو التعليم טلك؅فوɲي(الواب 

 .المدى المتوسط

وۂʏ مرحلة التɢامل حيث تم التعليم عن Ȋعد بواسطة قناة المعرفة، الۘܣ يتعدى  :المرحلة الثالثة -

ɺورا واسعا من مجال استعمالɺسْڈدف جمȖ حيث ʏا وטستفادة مٔڈا بكث؈ف النطاق اݍݨامڥ

 )292، صفحة 2022فحيمة و بن بخۘܣ، (المتعلم؈ن والمثقف؈ن 
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 ʄانت تفتقد إڲɠ ليات لكٔڈاɢعد، وأيضا رقمنة المواقع اݍݵاصة بالȊ ة الماس؅ف عنȋتجر ʄبالإضافة إڲ

  .التحديث والتحي؈ن اللازم؈ن

أج؄فت وزارة التعليم العاڲʏ كغ؈فɸا من الوزارات כخرى إڲCOVID19   ʄالعالمية  لكن טزمة الܶݰية

الݏݨوء إڲʄ الرقمنة كحل للأزمة فبدأت برقمنة اݍݨامعات بصفة جدية وطارئة عن طرʈق إɲشاء 

والۘܣ تحتوي عڴʄ جميع الدروس واݝݰاضرات  MOODLEمنصات رقمية Ȗعليمية عڴʄ غرار مودل 

  .كن فقط للأساتذة والطلاب الولوج إڲɸ ʄذه المنصةݍݨميع السنوات وʈم

 ʏم ࢭɸأيضا حاولت الوزارة توف؈ف الموارد الرقمية والمكتبات טف؅فاضية للطلاب وכساتذة، مما سا

التمك؈ن من الوصول إڲʄ الكتب وכبحاث العلمية ع؄ف כن؅فنت، ومثال ذلك بوابة المكتبات اݍݨامعية 

BiblioUniv  .  

ڲʄ العديد من المنصات والبوابات الرقمية الۘܣ تم استحداٯڈا وتطوʈرɸا أثناء رحلة التحول بالإضافة إ

البوابة الوطنية للإشعار عن כطروحات، النظام الوطۚܣ للتوثيق : الرق׿ܣ لݏݨامعة اݍݨزائرʈة، مثل

إڲʄ غاية  منصة مفعلة 46عن Ȋعد وغ؈فɸا من المنصات الموجɺة لɢل مɢونات اݍݨامعة والۘܣ بلغ عددɸا 

  )2023بداري، (. كتابة ɸذه כسطر

كما ان المɺام לدارʈة ࢭʏ اݍݨامعة لم تكن بمنأى عن ɸذا التحول وذلك بȘبۚܣ ɸذه כخ؈فة تطبيق نظم 

לدارة טلك؅فونية مما ساɸم ࢭȖ ʏسɺيل العمليات לدارʈة وتحس؈ن الكفاءة، بالإضافة إڲʄ טجتماعات 

Ȗ ق تطبيقات טف؅فاضية والۘܣ أصبحتʈعقد عن طرZoom   وGoogle Meet  والۘܣ استخدمت

  .لتنظيم טجتماعات כɠاديمية وלدارʈة بدلا من טجتماعات اݍݰضورʈة التقليدية

" صفر ورقة"ولازالت جɺود الوزارة قائمة من أجل تحقيق التحول للعمل ࢭʏ بʋئة رقمية تحت شعار 

ستخدام الورقة ࢭʏ العمليات לدارʈة والتعليمية واسȘبدالɺا والذي يرمز إڲʄ التخلص أو التقليل من ا

بوسائل الك؅فونية رقمية، حيث Ȗستخدم تقنيات טن؅فنت وال؄فيد טلك؅فوɲي والمسȘندات الرقمية 

لتبادل المعلومات والوثائق ب؈ن כفراد والمؤسسات ، حيث تم استحداث منصة رقمية  خصيصا 

Ȋعة ملفات مناقشة اطروحات الدكتوراه بالإضافة اڲʄ منصة موجɺة لطلبة الدكتوراه لإيداع ومتا

خصيصا للناݦݰ؈ن اݍݨدد ࢭʏ شɺادة البɢالورʈا من اجل تنفيذ مشروع صفر ورقة ࢭʏ الȘܦݨيلات 

  .اݍݨامعة ومتاȊعة الȘܦݨيلات بواسطة منصة رقمية خاصة بذلك

  

  :تحديات التحول إڲʄ البʋئة الرقمية ࡩʏ اݍݨامعة اݍݨزائرʈة  .4

رغم اݍݨɺود المبذولة من أجل تحقيق انتقال فعال وسليم لݏݨامعة اݍݨزائرʈة من بʋئة العمل 

التقليدية إڲʄ بʋئة رقمية ٭ڈدف مواكبة التطور اݍݰاصل ࢭʏ علم التقنية عڴʄ المستوى العال׿ܣ و 

يد من تحقيق اݍݨودة والفعالية ࢭʏ مخرجات اݍݨامعة، إلا أن ɸذا التحول عاɲى ولازال ʇعاɲي من العد
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العوائق الۘܣ حالت دون تحقق مشروع التحول ɸذه العوائق والتحديات يمكن حصرɸا ࢭʏ النقاط 

  :التالية

وتتمثل أساسا ࢭʏ ضعف البɴية التحتية التكنولوجية :  Physical Obstaclesالتحديات  المادية  -

ق׿ܣ وتلعب دورا حيث Ȗعت؄ف البɴية التحتية العمود الفقري، وכساس الداعم لعملية التحول الر 

 )257، صفحة 2021شراقة، (ࢭʏ تنفيذɸا Ȋسلاسة 

  :وتتɢون ɸذه כخ؈فة أي البɴية التحتية التكنولوجية من مجموع

 زةɺات اللاسلكية : כجɢزة الشبɺزة طرفية أجɺب، خوادم، أجʋه من حواسʈوما تحتو

 .وغ؈فɸا من כجɺزة 

 شغيل، :ال؄فمجيات والتطبيقاتȘقصد ٭ڈا أنظمة الʈي، أنظمة  وɲأنظمة ال؄فيد טلك؅فو

 اݍݸ...إدارة قواعد البيانات

 ن  :قواعد البياناتʈتخز ʄعمل عڴȖتكنلوجيا المعلومات و ʏم العناصر ࢭɸعت؄ف من أȖو

 .البيانات Ȋشɢل منظم

 ية التحتية التكنولوجية  :כمان واݍݰمايةɴوتتضمن לجراءات وכدوات الۘܣ تح׿ܣ الب

 .اتوالبيانات من טخ؅فاق

Ȗعت؄ف البɴية التحتية التكنولوجية כساس الذي تقوم عليه عملية التحول نحو البʋئة الرقمية، و୒ذا ما 

بالإضافة إڲɠ ʄل ذلك نجد . ɠان ɸناك خلل ࢭɸ ʏذا כساس فإن ذلك حتما سيؤثر عڴʄ عملية التحول برمْڈا

لعرȋية من حيث تدفق טن؅فنت، ضعف تدفق טن؅فنت يؤثر سلبا عڴʄ العملية ففي آخر تصɴيف للدول ا

  )88، صفحة 2021خواص، ( .احتلت اݍݨزائر المرتبة ما قبل כخ؈فة وɸذا ʇعكس صعوȋة التحول الرق׿ܣ

 :Human Obstaclesالتحديات الȎشرʈة  -

قد تواجه المنظمات الساعية إڲʄ التحول إڲʄ البʋئة الرقمية مشɢلة ࢭʏ المورد الȎشري الكفء 

ڈا القدامى والذين يجɺلون استخدام التكنلوجيا اݍݨديدة ما ʇسȎب خصوصا من طرف موظفٕ

معضلة Ȗع؅فض سȎيل المنظمة ࢭʏ رحلة التحول الرق׿ܣ، فوجود البɴية التحتية المتطورة ʇستلزم 

وجود بɴية Ȋشرʈة ذات كفاءة وقادرة عڴʄ استغلال الموارد المادية المتوفرة، فقد تصطدم اݍݨامعة 

وטدارʈ؈ن لمɺاراٮڈم الرقمية، ما ʇستوجب خضوعɺم للتدرʈب عڴʄ بصعوȋة تطوʈر כساتذة 

  .استخدام التكنلوجيا وכدوات الرقمية أو مɺارة تصميم اݝݰتوى טلك؅فوɲي الملائم

لذلك عڴʄ اݍݨامعة تحقيق التحول الرق׿ܣ الȎشري إڲʄ جانب التحول الرق׿ܣ التقۚܣ، وذلك 

اȊعة احتياجات التحول اݍݰديث، بالإضافة إڲʄ ٮڈيئة بإعادة النظر بنظم التعليم والتدرʈب لمت
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أفراد اݝݨتمع بآلية وثقافة לدارة טلك؅فونية والتأɸب النفؠۜܣ والسلوɠي والتقۚܣ والمادي وغ؈فه 

   )657، صفحة 2022السواط و اݍݰرȌي، ( .من احتياجات التكيف مع לدارة טلك؅فونية

 :  Legislative and Legal Obstaclesالتحديات الȘشرʉعية والقانونية  -

يجب عڴʄ المشرع اݍݨزائري أن يɢون مواكبا لɢل التطورات التكنلوجية المȘسارعة من خلال سن 

  .قوان؈ن ولوائح تنظيمية ترسم לطار القانوɲي الذي ʇسرع خطة التحول الرق׿ܣ ࢭʏ جميع القطاعات

حقوق الɴشر وال؅فاخيص والتعامل مع فقد تواجه اݍݨامعات تحديات قانونية وتنظيمية فيما يتعلق ب

  .المعلومات الܨݵصية وغ؈فɸا من القضايا القانونية ذات الصلة بالتحول الرق׿ܣ

إن توف؈ف البʋئة القانونية المناسبة ʇعد أمرا ضرورʈا للغاية لȘسɺيل استخدام التطبيقات الذكية 

  :والتحول الرق׿ܣ من خلال

 صدار قوان؈ن منظمة وضابطة لاستخدا୒م التكنلوجيا الرقميةسن و. 

  افية ݍݰماية حقوق כطراف المتعامل؈ن ع؄ف اݍݵط وع؄فɢتوف؈ف الضمانات والضوابط ال

 .الشبɢات טجتماعية

  ال القانونية טلك؅فونية مع تحديد طرق فض المنازعاتɢوضع صياغات واܷݰة للأش

 )258، صفحة 2021شراقة، ( .القانونية

 

 : Cultural Obstaclesالتحديات الثقافية  -

ʇعت؄ف التحول الرق׿ܣ ࢭʏ اݍݨامعة اݍݨزائرʈة مسؤولية جميع منȘسبٕڈا عڴʄ اختلاف مستوʈاٮڈم 

ورتّڈم، فالمورد الȎشري ʇعت؄ف عنصر أسا؟ۜܣ ومطلب جوɸري ࢭʏ اس؅فاتيجية التحول الرق׿ܣ كما 

منȘسۗܣ  ذكرنا سابقا، لذلك فإن Ȗغي؈ف الذɸنيات ومحاولة إيجاد ثقافة رقمية عڴʄ مستوى جميع

اݍݨامعة اݍݨزائرʈة ʇعد مطلبا أساسيا لتحول رق׿ܣ ناݦݳ، فقد تواجه عملية التحول مقاومة من 

طرف منȘسۗܣ اݍݨامعة من ɸيئة التدرʉس والموظف؈ن وحۘܢ الطلاب، فقد يɢون من الصعب قبول 

دارʈة، التغي؈ف وטنتقال إڲʄ استخدام التكنولوجيا الرقمية ࢭʏ الفصول الدراسية والعمليات ל 

وقد ʇعود سلوك مقاومة التغي؈ف ɸذا إڲʄ نقص الكفاءة الرقمية لدٱڈم، حيث يفتقر العديد من 

أعضاء ɸيئة التدرʉس والموظف؈ن ࢭʏ اݍݨامعة للمɺارات الرقمية اللازمة للتعامل مع التكنولوجيا 

  . اݍݰديثة

لق Ȋشأن כمان كما يمكن أن يɢون سلوك مقاومة التغي؈ف ناتج عن شعورɸم Ȋعدم الثقة والق

كما يمكن أن يɢون ɸناك ثقافة . الرق׿ܣ وحماية البيانات عند استخدام التكنولوجيا الرقمية

مؤسساتية متجذرة ࢭʏ اݍݨامعة اݍݨزائرʈة تركز عڴʄ العمليات التقليدية والتدرʉس وجɺا لوجه، 

  .وقد يɢون من الصعب Ȗغي؈ف ɸذه الثقافة وتحوʈل اݍݨامعة إڲʄ بʋئة رقمية متقدمة
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ولتجاوز ɸذه المعوقات ʇستوجب عڴʄ اݍݨامعة اݍݨزائرʈة توف؈ف الدعم والتدرʈب الملائم لأعضاء 

ɸيئة التدرʉس والموظف؈ن، وȖعزʈز الوڤʏ بضرورة التحول الرق׿ܣ، كما يجب عڴʄ اݍݨامعة تبۚܣ 

 اس؅فاتيجية شاملة للتحول الرق׿ܣ، Ȗشتمل ɸذه טس؅فاتيجية عڴʄ التخطيط والتنفيذ والتقييم

النتائج Ȋشɢل دوري لاكȘشاف أي عائق يمكن أن ʇع؅فض اس؅فاتيجية التحول، بالإضافة إڲʄ بناء 

  .ثقافة رقمية متطورة Ȗܨݨع عڴʄ טبتɢار والتعلم المستمر ࢭʏ سياق التكنولوجيا الرقمية

وʈمكننا ךن לجابة عڴʄ السؤال اݍݨوɸري لموضوعنا والذي ركز حول ɠون التحول نحو البʋئة 

قمية لݏݨامعة اݍݨزائرʈة ʇعت؄ف حتمية لا مفر مٔڈا أم ɸو خيار اس؅فاتيڋʏ لتحقيق כɸداف الر 

  .المرجوة من اݍݨامعة كمنظمة خدمية

ɠانت اس؅فاتيجية التحول الرق׿ܣ ࢭʏ اݍݨامعة اݍݨزائرʈة قبل أزمة ɠورونا Ȗس؈ف بخطى بطيئة، ثم 

ر اس؅فاتيڋʏ ضمن اس؅فاتيجية انقاذ ومع כزمة الܶݰية الۘܣ عرفɺا العالم أصبحت الرقمنة خيا

  .اݍݨامعة وضمان استمرارʈة العملية التعليمية مع اݝݰافظة عڴʄ ܵݰة כفراد

لكن Ȋعد أزمة ɠورونا أصبح التحول إڲʄ البʋئة الرقمية ضرورة حتمية لݏݨامعة اݍݨزائرʈة، فقد 

Ȋ ،تمك؈ن التعليم ݍݨميع الطلبة ʏمة التعلم الرق׿ܣ ࢭɸر جليا مدى مساɺغض النظر عن ظ

 ʄذا التحول يوفر فرصا للوصول إڲɸ أن ʄم الܨݵصية، بالإضافة إڲɺأو ظروف ʏم اݍݨغراࢭɺموقع

الموارد التعليمية ع؄ف כن؅فنت والتعلم التفاعڴʏ والتعليم الذاȖي ، كما يوفر مرونة أك؄ف ࢭʏ الوقت 

  .منوالمɢان سواء للطلبة أو כساتذة من خلال ما ʇعرف بالتعلم الغ؈ف م؅قا

لذلك يمكننا القول أنه Ȋعد جائحة ɠورونا أصبح التحول إڲʄ البʋئة الرقمية حتمية اس؅فاتيجية 

لمواجɺة التحديات الراɸنة الۘܣ ولدɸا التطورات التكنلوجية والتقنية المȘسارعة ع؄ف العالم 

  .ولتوف؈ف تجرȋة Ȗعليمية متɢاملة ومبتكرة

  

 

  : اݍݵاتمة 

  

Ȗعرفه الȎشرʈة ࢭʏ الوقت الراɸن أحد أك؄ف قوى التغي؈ف الۘܣ  ʇشɢل التقدم التكنلوڊʏ الذي

تواجɺɺا المنظمات، فالمنتظمات Ȋشۘܢ أنواعɺا سواء ɠانت ࢭʏ القطاع العام أو اݍݵاص، رȋحية 

ɠانت أو غ؈ف الɺادفة للرȋح تتأثر بالتقدم السرʉع ࢭʏ مجال التقنية، فإن اݍݨامعة اݍݨزائرʈة لʋست 

زمة ɠورونا الۘܣ مر ٭ڈا العالم دفعت باݍݨامعة اݍݨزائرʈة إڲʄ حتمية بمنأى عن ذلك، و୒ن ɠانت أ

التحول إڲʄ العمل ضمن بʋئة رقمية ɸذه כخ؈فة الۘܣ ɠان ينظر لɺا كمنقذ من حالة טغلاق الۘܣ 

ɠانت سȘتعرض لɺا اݍݨامعة آنذاك، وȋمرور כزمة اصبح ينظر إڲʄ التحول الرق׿ܣ عڴʄ أنه خيار 

ɴيجب تب ʏوتحقيق اس؅فاتيڋ ʏالتعليم العاڲ ʏجودة ࢭ ʄذه כخ؈فة الوصول إڲɸ يه إذا ما أرادت
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نوعية ࢭʏ مخرجاٮڈا، عڴʄ اعتبار أن اݍݨامعة عبارة عن نظام مفتوح يؤثر وʈتأثر باݝݰيط 

 ʏاݍݵارڊ.  

غ؈ف أن التحدي الذي يواجه اݍݨامعة اݍݨزائرʈة اليوم ɸو اݍݰفاظ عڴʄ تحولɺا الرق׿ܣ ࢭʏ ظل بʋئة 

ت طاȊع ديناميɢي مȘسارع فيما يتعلق بالتكنولوجيا وטتصالات والۘܣ تتطلب منا رقمية ذا

التكيف والتعامل مع التغي؈فات المستمرة ومواجɺة التحديات الناجمة عٔڈا، وقد حاولنا ࢭɸ ʏذه 

الورقة البحثية Ȗسليط الضوء عڴʄ حتمية التحول الرق׿ܣ لݏݨامعة اݍݨزائرʈة من خلال ذكر 

امعة إڲʄ טعتماد عڴʄ البʋئة الرقمية ودور ذلك ࢭȖ ʏعزʈز جودة التعليم وتحس؈ن أɸمية تحول اݍݨ

البɴية التحتية لݏݨامعة إضافة إڲȖ ʄسɺيل العمليات לدارʈة من خلال منصات ع؄ف כن؅فنت، كما 

يمكن استخدام التكنلوجيا الرقمية لتوف؈ف أدوات وتطبيقات Ȗعليمية متقدمة، أما عڴʄ الصعيد 

فيمكن للتحول الرق׿ܣ أن ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن العمليات לدارʈة وȖسɺيل عمليات الȘܦݨيل  לداري 

والتقييم، زد عڴʄ ذلك فإنه ʇسɺم ࢭȖ ʏعزʈز قدرات البحث وטبتɢار من خلال توف؈ف موارد البحث 

ɲي טلك؅فونية والمكتبات الرقمية واݝݨلات العلمية ع؄ف כن؅فنت، بالإضافة إڲʄ التواصل טلك؅فو 

والتعاون ب؈ن الباحث؈ن، ورغم ɠل ɸذه טمتيازات والȘسɺيلات الۘܣ يقدمɺا التحول الرق׿ܣ إلا أن 

المنظمة يمكن أن تصطدم بالعديد من التحديات الۘܣ تقف عقبة أمامɺا كضعف البɴية التحتية 

؈ف الذي لتكنولوجيا المعلومات بالإضافة إڲʄ ضعف الكفاءة الȎشرʈة لدٱڈا ومحاولة مقاومة التغي

قد يɴتݤݨɺا ɠادرɸا الȎشري، ɠل ɸذه التحديات يتوجب عڴʄ قادة التحول اخذɸا ࢭʏ ع؈ن טعتبار 

  .قبل رسم اس؅فاتيجية التحول 

  

  : التوصيات

توف؈ف المقومات المادية الضرورʈة للتحول الرق׿ܣ وجعلɺا متاحة لɺيئة التدرʉس والطلبة عڴʄ حد  -

 .سواء

ة تمس جميع منȘسبٕڈا عن طرʈق خلق وڤʏ لدٱڈم بأɸمية محاولة اݍݨامعة ɲشر ثقافة رقمي -

التحول الرق׿ܣ وضرورته، بالإضافة إڲʄ محاولة تطم؈ن العامل؈ن لدٱڈا خاصة לدارʈ؈ن مٔڈم  بأن 

 .ɸذا التحول لن يؤثر عڴʄ مناصّڈم وȋالتاڲʏ تقليل ظاɸرة مقاومة التغي؈ف ࢭʏ وسطɺم

Ȏشري عڴʄ اعتبار أن التطورات التقنية تنظيم دورات تɢوɴʈية بصفة مستمرة للمورد ال -

 .والتكنولوجية مستمرة ولʋست متوقفة عند مرحلة محددة

تحي؈ن اس؅فاتيجية التحول بما يتلاءم مع التطورات اݍݰاصلة عڴʄ الصعيد العال׿ܣ فيما يخص  -

 .تكنلوجيا טعلام وטتصال

 .اʇسبوك وטɲستغرامال؅فك؈ق عڴʄ الوسائل כك؆ف انȘشارا وسط اݝݨتمع اݍݨزائري ɠالف -
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التعاون ما ب؈ن وزارة التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣ ووزارة العدل من أجل ٮڈيئة قوان؈ن ولوائح  -

  .تنظيمية ترسم טطار القانوɲي لاس؅فاتيجية التحول الرق׿ܣ
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