
 
   88-69ص،)2023(01العـــدد:/13المجلد

  
الاجتماعية العلوم سانيةمجلة   والإ

 

69 
 

و الالك التعليم تقنيات دعم ا ودور الاجتما التواصل ات   ي شب

المسيلة " بجامعة والاتصال الاعلام علوم قسم اساتذة نظر ة   "وج
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ص:   م

والعش ادي ا القرن داية و ن العشر القرن اية مم ما م أ ور إن ظ ن، تكنولوجيات ر

المجالا  جميع تطورات من ا ع ترتب وما والاتصال التطوراتالإعلام ذه ل بع المت ولعل والميادين، ت

ع  فرضت ال يبة ال الشبكة ذه نت، الان شبكة ور ظ و ا مام م أ أن يجد ا ع نتج وما

وأص وفعالة عة سر خدمات من بھ تتم لما خاصة ميع، فردا ل خاصةبح ا، ع الاستغناء لايمكنھ

م م ن   .الباحث

ال س ما العنكبوتيةفدائما الشبكة عت و ا والاف ي و الالك الفضاء ذا ع للتواجد ن باحث

ي الثا يل ا ا وصولا ب الو مواقع تطور ومع ولوجھ، من م تمك ال المنافذ جيل web2.0 أو و و

تفاعلا حديث يحتتطبيقوأك أك مؤخر وأيضا والمستحدثة ديدة ا التقنيات من العديد لذاوي ا،

فتقنية المستقبلية. م حو و م ع مشار ا م والاستفادة ديثة ا التقنيات ذه مواكبة ن الباحث ع

ب ياة web2.0 الو ا نبض أصبحت وال الاجتما التواصل ات شب فكرة ع ية ن مب ت،الان

باستخدتجاملافقلي لايقوم من أو بوك س الفا ع حساب لايملك أستاذ ةد س يملك لا ،أو التو ام

 
 
 

  ibrahim.morzouglal@univ-msila.dz : ل، الإیمیقلال إبراھیمد.مرزالمؤلف المرسل:   *



يملد.مرزقلا  إبرا

            

70 
 

ابط ال من شبكة دمات ا ذه تولد حيث نت الان حياة بض وت تجري كذا و . لينكد...ا ذاتية

ظ ن، الآخر مع والتواصل مجالھ ل للإبداع والتفاع عالقوي مجتمع أسال عتمد سا

ن ممكن لفة وت د ج بأقل ا م الاستفادة وكيفية طبعاالمعلومات المناسب. ان والم الوقت وأيضا ،

المعرفة مجتمعات اصلة ا ديثة ا التطورات مواكبة أردنا ما إذا ذا   .ل

استعمال مدى لنا ن لتب الدراسة ذه جاءت ذكره سبق مما نوانطلاقا اتالباحث الشب ذه ل

و  وكيالاجتماعية، ا، ف ا ستعملو ال المجالات م أ وقد أيضا ا، ع م دروس شر من م مكن ف

ع الفع للوقوف ذا و المسيلة، بجامعة والاتصال العلام علوم قسم أساتذة مع الدراسة ت أجر

ووج م آرا واستطلاع ات، الشب ذه ل الأساتذة استعمال حمدى م نظر الموضو ات ذا   .عول

المفتاحية لمات   :ال

ال ـ الاجتما التواصل ات ـ.جامعةشب والاتصال الإعلام علوم قسم . ن الباحث ـ ي و الإلك تعليم

  .المسيلة
  

Abstract: 

 The most important characteristic of the end of the twentieth century and the beginning of the 

twenty-first century is the emergence of information and communication technologies and the 

resultingdevelopments in all fields. Especiallybecause of its fast and efficient services, and 

everyindividualcould not do withoutit, especiallyresearchers. 

Researchersalwaysstrive to bepresentthroughthiselectronic and virtualspace, and the Internet is 

the first port that enables them to access, and with the development of websites down to the second 

generation web2.0, whichis a modern generationthatis more interactive and more applied and 

alsocontainsmany new and recentlydeveloped technologies, soresearchers must keep up withThese modern 

technologies and use them in their future projects and research. The web 2.0 technologyisbased on the idea 

of social networks, which have become the pulse of life on the Internet.It is rare thatyoufind a 

professorwhodoes not have a Facebook account or whodoes not use Twitter, or whodoes not have a resume 

on LinkedIn...etc. Thus, the life and pulse of the Internet takes place, as these services generate a network of 

strong and interactive interdependence for creativity each in his field, and for communication with others in 

a society that depends mainly on information and how to benefit from it with the least possible effort and 

cost, and also in the appropriate time and place. All this if if we want to keep abreast of recent developments 

in knowledge societies. 

Based on the foregoing, thisstudy came to show us the extent to whichresearchers use these social 

networks, as well as the most important areas in whichthey use them, and how itenabledthem to spread 

theirlessonsthroughthem. 
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The study was conducted with the professors of the Department of Media and Communication Sciences at 

the University of M'Sila, in order to find out the actual extent to which the professors use these networks, 

and to explore their opinions and points of view on this subject. 

keywords: Social networks.E-Learning Researchers. Department of Media and Communication Sciences- 
University of M'sila 

 

Résumé : 

  La caractéristique la plus importante de la fin du 20 siècle et du début du 21 siècle 

est l'émergence des technologies de l'information et de la communication et les 

développements qui en résultent dans tous les domaines, notamment pour ses services 

rapides et efficaces. Il n'est donc plus possible de s'en passer, surtout les chercheurs . 

Les chercheurs s'efforcent toujours d'être présents à travers cet espace électronique et virtuel, 

et Internet est le premier port qui leur permet d'y accéder, et avec le développement des sites 

Web jusqu'à la seconde génération web2.0, qui est une génération moderne plus interactive 

et plus appliqué et contient également de nombreuses technologies nouvelles et récemment 

développées, les chercheurs doivent donc suivre ces technologies modernes et les utiliser 

dans leurs projets et recherches futurs. La technologie web 2.0 est basée sur l'idée des 

réseaux sociaux, qui sont devenus le pouls de la vie sur Internet.Vous trouverez rarement un 

professeur qui n'a pas de compte Facebook ou qui n'utilise pas Twitter, ou qui n'a pas de CV 

sur LinkedIn...etc. Ainsi, la vie d'Internet prend place et pulse, car ces services génèrent un 

réseau d'interconnexion fort et interactif pour la créativité, chacun dans son domaine et la 

communication avec les autres, dans une société qui dépend principalement de l'information 

et comment en tirer profit avec le moins d'effort et de coût possible, et aussi au moment et à 

l'endroit appropriés. Bien sûr, tout cela si nous voulons suivre le rythme des évolutions 

récentes des sociétés du savoir . 

Sur la base de ce qui précède, cette étude est venue nous montrer à quel point les chercheurs 

utilisent ces réseaux sociaux, ainsi que les domaines les plus importants dans lesquels ils les 
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utilisent, et comment cela leur a permis de diffuser leurs leçons à travers les réseaux .  

L'étude a été menée auprès des professeurs du Département des Sciences des Médias et de la 

Communication de l'Université de M'sila, afin de connaître l'ampleur réelle de l'utilisation de 

ces réseaux par les professeurs, et d'explorer leurs avis et points de vue à ce sujet . 

les mots clés: 

Réseaux sociaux.l'enseignement électronique.des chercheurs . 

Département des médias et des sciences de la communication. 

Université de M'Sila . 

  مقدمة

الإنتاج والمعرعت وسيلةالفكري سان ملاللإ متعامل تأثر و م ف فيؤثر ن الآخر ،ع

المعر الكم أك ادة ز التا ،و ةوالعل شر ال ياة ا ار وازد تطور آخر ومع تطور لھ لزاما ان ،

امج أنواع بمختلف وعلومھ معرفتھ العواملال م أ ن ب من ولعل ألا، ارتقاء إ ممأدت

ا وفوتطور أخرى أمم وإبادة إان، ذلك يرجع . ا العل ا وتطور المعر ا   عامل

وج ع سان الإ يحافظ ي أن ول لابد بذلك يقوم وح والإبداع، الإنتاج عليھ ان وده

ن، الآخر مع للتواصل المعرفة سب ايك تبادل خلال من وذلك م تأثر و م ف اتفيؤثر وا لمعارف

م المعلوممع تبادل ان و ة،بدايتھعتمدات، الشفو بالرسالة ا عل يصط كما أو ة المشاف ع

وس تطورت ذلك عد الفاكس و خلال من ة المكتو بالرسالة مرورا المعلومات وتبادل نقل وتقنيات ائل

ا ووصولا اتف ال من المسموعة الرسالة ثم يد ال سا ونيوح الالك خلالالرسالة من ة

الع الالشبكة لنكبوتية صألغت أي مع لم الت ان بالإم وأصبح غرافية، وا الزمنية واجز ا

المباشر.أي ع دتھ ومشا ظة ال نفس الأرضية الكرة من   قطر

كحلقة الباحث عت وأساسيةو ف المجتمع نتالأخر ذا الان العلمستعمل حوثھ و يةدراساتھ

ا عل عتمد و مجالآخر صأيمنأك ف جديد و ما ل ع عتمد الذي عملھ لمجال نظرا

تبادتخصصھ للنقاشوأيضا الفضاء ذا لھ يح ت ال نت فالان الطبع و ن، الباحث زملائھ مع لھ

خلال من ذا و المعلومات، وتبادل وار اتوا الا شب أصبحتجتماالتواصل وال ياة، ا نبض

فقليلا  نت، لايملالان باحثا لا ماتجد ،أو التو باستخدام لايقوم من أو بوك س الفا ع حساب ك

شبكة دمات ا ذه تولد حيث نت الان حياة بض وت تجري كذا و . لينكد...ا ذاتية ة س يملك
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ل للإبداع والتفاع القوي ابط ال امن مع والتواصل ن. مجالھ   لآخر

استخدام مدى ع نالأساتذةوللوقوف امعي الإجتماا التواصل ات جاءتلشب فقد

لنا ن لتب الدراسة خلالذه من ذلك أساتذةواقع والمتمثلة الدراسة والاتصالعينة الاعلام قسم

الدرا عينة ع بانھ اس استمارة ع بتوز وذلك المسيلة، ابجامعة من مجموعة تحتوي دفسة لأسئلة

معرفةمجمل ا اا ذهأراء حول الاجتمالأساتذة التواصل ات الشب المجالات ما وأيضا ،

ات. س الشب ذه الأساتذة ا ف  تعمل

للدراسة النظري الإطار   أولا:

الية.1 اإش ساؤلا و  :الدراسة

علمية ثورات المعاصر العالم ش ونوعع كما لة مذ مجالاتوتطورات والمعلوماتا وسبة ا

التكنولو لا اوالاتص التقدم يجة ن الموات و ديثة، ا المعلومات تكنولوجيا ذهوخاصة مع زاة

فقد الأفرادالتطورات ن ب النظر ات ووج المعلومات وتبادل للتواصل كأداة ا نفس نت الان فرضت

المجالا  ش و خلالوالمجتمعات ومن والميادين، الشبكةت ذه مع منالتعامل تقدمھ ما ل ب

وتبادلخدمات المعلومات عن البحث مجال خاصة ا رواد ل ل و وامتيازات خلالا، ومن أيضا

مع اتعاملنا الاجتماشب ذه التواصل ع ن امعي ا للأساتذة وظ م تواجد ناك فإن

ب حرص ناك أصبح حيث ات، االشب تبادل ع الأساتذة المن وح ات وا خلاللآراء من عرفة

والدقالفضاءاذ بالسرعة سم ي والذي والمعلومة المعرفة مجتمع ونحن مجالاتھ،خاصة جميع ة

أ ما ذهذا دور عن ساؤل ال إ بنا اتدى التواصلالتواصلشب تقنيات الاجتماعية دعم

ي و الإلك المالتعليم م أ وما الاساتذيتملاواضيع، طرف من ا وتبادل ا أساتذةةشر ل و ؟

والاتصال الاعلام علوم الشقسم ذه ستعملون المسيلة اتبجامعة م؟ب دروس   شر

الفرعية: ســـاؤلات   ال

ات - الشب ذه ع للأساتذة سبة بال التواجد ال وأش أنماط  ؟ما

والأ - دمات ا م أ اما الشب ا تقدم ال للأساتذةشطة  ؟التعليمت

الأسا - ستخدم اتذتل الشب ذه ؟ة العلمية م وأعمال م  بحو

ات - التأث الأساتذة "والسلبيةالإيجابية"ما طرف من ات الشب ذه استخدام ا يخلف ال

  ؟
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 :الفرضيات-2

م أ لتمن ا وصياغ الفرضيات وضع العل البحث والتحليو مراحل للفحص زة جا لن

ا.  من   للتأكد

تفس " الفرضية أن ما لمش و محتمل أو والبحث"(مؤقت للدراسة تخضع عليان،لة ر مصطفى

"338ص،1999 : التا النحو ع الدراسة ذه ل العامة الفرضية انت فقد قسم ستخدم)، أساتذة

الا  التواصل ات شب والاتصال الاعلام معلوم دروس شر مجتما   "وآرا

ال ع جاءت فقد زئية ا الفرضيات :حنأما التا   و

 الاجت ات الشب وخدمات شاطات استخدام يد ا نالتحكم ب التواصل عملية د يز ماعية

المعلوماتالأساتذة شاطر  . والطلبة

 استخدام يح اتي الاجتماشب قيالتواصل الأساتذة طرف ممن مضافة علمية مجالامة

 .التعليميةو العلمية

الدراس3 يم مفا تحديد ارتأي: ةـ ي والمعا يم المفا ن ب التباس أو تداخل ناك ون ي لا توضيحي نا

البحث المستخدمة الأساسية ات المصط   :عض

ات - الاجتماالشب ا:التواصل شبكة ع المواقع من مجموعة ع يطلق نتمصط لان

يل ا مع رت عر ظ ما أو ب للو ي بالثا بف و التوا2.0اسم يح ئةلصت ب الأفراد ن مجتمعب

تمام ا مجموعات حسب م يجمع ا انتماءأو اف ات . "شب شركة...إ مدرسة، جامعة، بلد،

مثل المباشر التواصل خدمات ق طر عن يتم الملفاالرسائلإرسالل ع صيةوالاطلاع ال ت

و  ن ا. فةمعر للآخر يحو ي ال م ومعلوما م الدي(أخبار  )شاموق نعلاء

الفرق إنما اليومية، ياة ا كما اجتماعية خاصةحلقات مواضيع تضم و نت الان ع ا أ

عارف. و ودردشات وأفلام وصور كتابات من   وعامة

ع الاجتماعية ات للشب سية الرئ الفكرة الأعضاءوتقوم بيانات و جمع الشبكة ن ك شرالمش تم

ع علنا البيانات الأعضاءذه يتجمع ح يبحثون الشبكة والذين كة المش المصا أوذو ملفات عن

  صور...إ

الاجتماعية: - ات الشب مثلشأة سعينات ال اية ات الشب ور ظ Classmates.comبدأ

زملا1995عام ن ب ط وموقعللر الدراسة الموقع1997عامSixDegrees.comء ذلك وركز
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ن ب ط الر رتع وظ اص، الأ ن ب المباشرة االروابط الملفات المواقع صيةتلك ل

رت  ظ ذلك عد و الأصدقاء، من لمجموعة اصة ا الرسائل إرسال وخدمة ن للمستخدم

تحقق لم ا ولك الإجتماعية ات الشب من نمجموعة ب الكب  . 2001و1999النجاح

كم الاجتماعية ات للشب الفع الميلاد عاماولكن ان اليوم ا العا2002عرف بداية رتمع ظ م

Friendsterرت ال ظ العام نفس و جوجل، طرف من ا شرا محاولة ا أدى مما نجاحا حققت

شبكة سا لSky rockفر ش تحولت ثم ن، للتدو إجتماعيةكمنصة شبكة ا   . 2007سنةامل

عام بداية ا2005ومع س سب ما موقع ر واك لأ ظ أوائل من عت و الش ي الإجتماعيةمر ات الشب

الموازيع شار الان بدأ والذي بوك س فا الش منافسھ ومعھ العالم حمستوى س، سب ما مع

للمتطور تطبيقات إتاحة بوك س فا سنةبدا أدى2007ن ما ذا مستخدو أعداد ادة ز ميھغ

عتقد حالياو م عدد العالم. مليون115اوزجتأن ع   )لدرابامازن(مستخدم

ا - مواقع :ابرز العالمية الاجتماعية ات  لشب

 بوك س قيمتھFace bookالفا والتوسع، شار الان سرعة حيث من المواقع أك و :

ق نقطة عالية، التطبيالسوقية الأساسية اوتھ وإضاف المختلفة .قات الأسا  للموقع

 س سب ن MySpaceماي ب تفاعلية شبكة و و إجتماعية، خدمات يقدم موقع :

الفيديواالأصدق ومقاطع والموسيقى الصور شر و المدونات مثل أخرى خدمات قدم و اء

للأعضاء صية ال المواصفات وملفات يدية ال المجموعات ن.ع ل  الم

سادس عت مواقعو كمأك العالم، شعبية ية الانجل ب و.م.أاالو شعبية موقع اك ثالث  .عت

 توTwitterموق و لمستخدميھ: سمح مصغر ن تدو خدمة يقدم اجتماعية ات شب ع

تحديثات أق  tweetsبإرسال بحد م حال الواحدة.140ع للرسالة  حرف

م ر تظ أوائلوقع بح2005و ر تطو شركةكمشروع كيةObviousأجرتھ أطلقت،الأمر ھثم

ر أكتو ن للمستخدم رسمية عليق(.2006بصفة  ) 126.132.ص2004،احمدمحمد

ي:-4 و الالك ونيةالتعليم الإلك الوسائط باستخدام والتعلم التعليم قة طر و ي و الإلك التعليم

بعملية المعلومات وإيصال مثلنقل والمتعلم المعلم ات. ن والشب ب واس مثلطئوالوساا

والإن ونية، الإلك والمكتبات والرسومات، والصورة، ا. الصوت وغ   نت
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ومناقشة عرض ونية الإلك الوسائل ذه استخدام ا سيطً الاستخدام ذا ون ي المعلوماتوقد

وقد القاعات، بالداخل س ما إ ايتعداه العمليةفصول ا ف تتم ال اضية منالاف لتعليمية

الخلا الشب اصطلاحًاتقنيات عرف ما و و ا، وغ والفيديو عد. بالتعليمت   عن

ي و الالك التعليم نحو التحول خطوات شتمل امعات ا العا التعليم مؤسسات ع *و للمقرر

المحتو  إعداد خطةخطوات وتحديد التعلي الطلبةالمحاضر ى مجموعات وتحديد للتعليمات المتلقية

االالك العملية وإدارة ي ال و وإعداد الطلبة م وتقو والإحصائياتلتعليمية ر م،تقار كر ، 2008(مراد

  . )46ص

ي: و الإلك التعليم ات مم م أ   ومن

 .التعليمية العملية والزمان ان الم قيود  تجاوز

 ال القبول فرص عقتوسيع وتجاوز العا الأماكن.تعليم محدودية  بات

 مؤسسات ن العتمك المحالتعليم ا لموارد الأمثل ع التوز تحقيق من  دودة. ا

 .الرسمية العمل أوقات خارج ح المعلم إ الوصول ولة  س

التعليم:-5 الاجتما التواصل ات شب   استخدام

الاس من نتمكن التوح ات شب من للأ الا واصلتفادة فإن التعليم التوظيفستاذجتما دوره

التعليمتلالامثل ات الشب والعلك الطلبة ع ذلك اس ع صوا تت عام ل ش التعليمية ملية

الية: التّ قاط   النّ

قرر - ُ الم س تدر البدء يمكنقبل اللأستاذ، مواقع من أي ع صفحة يُ اأن ف ك ش لتواصل

 ُ والطلبةاا عء ساعده ُ مما م، آرا بأخذ قوم و تمون، دافالمُ الأ وصياغة حتوى ُ الم تحديد

قررة. ُ   الم

- ُ الم ة.إجراء مَّ ُ الم الموضوعات حول التفاعلية،   ناقشات

مش- مثل ي التعاو التعليم حال مجموعات إ ب لاَّ الطُ عتقسيم ج.ار   التخرُّ

الإرس- أوال فرد إ الرسائل من اجة.طلبةمجموعة ا عند صية ال الصفحة ق طر   عن

الواجباتواميسل- شطةستلام خر والأ الأُ الدراسية ام   ى.والم

آراء- لأخذ اب" "ا أو "التعليق" أيقونات مثل الاجتماعية، ات الشب أدوات عض استخدام مكن يُ

  .المقياسمقرر حولطلبةال

مالفِئةتحديد- ستفيد س التعلُّ ال ة عمليَّ   م.ن
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الفِ - تضم غلقة مُ مجموعة أو صفحة شاء التحكُّ ئإ انية إم مع فقط، ستفيدة ُ الم أوة إضافة عدمم

ا. خارج من جُدد أعضاء   إضافة

ال- أحد ن ع أن مكنھ يُ الذي س التدر يئة عضو و و للمجموعة، قائد ن للمجموعةعي ن كأم .طلبة

ان،المج( ص. 2000الشر ،28 (  

للدراسة: التطبيقي الإطار   ثانيا:

الدراسة-1   :إجراءات

الدراسة1-1 طبيعةانطلاقا: من الذيمن الدراالموضوع المتناولتھ من تطبيق نا اخ فقد سة

أساليب من أسلوب و ف الوصفي المن أنواع من نوعا عد الذي معلوماتالشامل ع المركز التحليل

محددةافي زمنية ة ف أو محدد، موضوع أو رة ظا عن ودقيقة صة ا أجل من وذلك نتائج ل و ، ع

تفسعلمية بمثم موضوعية قة بطر يا رةا للظا الفعلية المعطيات مع   . م

البحث لمجتمع ونة الم الوحدات ل م ع إما المس المن يقوم شاملكما م بذلك و و

م الة ا ذه و البحث مجتمع من ممثلة" عينة " جزء م ع أو ، حصري حصري   .شامل

جماو أد1-2 البياناتت لموضوعخلامن: ع تنا معا اتدورل الاجتماشب دعمالتواصل

ي و الإلك التعليم جمعتقنيات ومحاولة الموضوع ذا ع الضوء سليط منحاولنا ممكن قدر أك

توخي وذلك ، والملاحظة يان الاست استمارة و البيانات مع ن وسيلت نا اخ وقد ، منااالمعلومات

و  العلمية .للدقة للأخطاء   تجنبا

الباحث:يانالاست1ـ2ـ1 ا يطرح ال والاستفسارات الأسئلة من مجموعة عن عبارة اجلو من

مجال تخدم حقائق ا عالوصول الأسئلة من مجموعة بطرح قمنا الدراسة ذه و بحثھ،

المسيلة بجامعة والاالأساتذة الاعلام علوم قسم   .صالت"أساتذة

الملا ظةالملاح1-2-2 المشا: لحظة الدقيقة رةدة يةظا من قة بطر ما رة لظا المراقبة أو ،

(علمي فتة ادي،محمد ال ع)40ص. ن،2003عبد ا و خلال من ال البحث وسائل م أ من ت

 . والمعلومات قائق ا عض وتق شاف اك   يمكن

الأم يتعلق الدراسة ذه المسر و دة لمبالمشا الدائم والتصفح الاجتماواقعتمرة والمشاركةالتواصل

ا ن.،ف المشارك الأساتذة مع الآراء تبادل ع   والعمل
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الدراسة1-3 ::مجالات الدراسة مجالات   وتتمثل

غرا1-3-1 ا " ي ا الم الدراس:"المجال مجتمع عناصر شمل الذي غرا ا الإطار و قمناةو وقد

باختياردرا ذه نا والاتصالعلقسمس الاعلام المسيلةوم زائر.-بجامعة   ا

الزم1-3-2 ال:المجال ا يقض ال الزمنية المدة تمثل تحديد و بداية من رة الظا دراسة باحث

ال جمع مرحلة إ العينة ع ا تطبيق المراد الوسيلة اختيار غاية إ ايبالموضوع وتحليل اوتمثيانات ل

جداو  ل علش والتعليق الاستطلاعيةال بالدراسات بدء ن ر ش حوا الدراسة ة ف دامت حيث ،

اختيا إ الوالاستكشافية أداة البياناتر تحليل ثم واستبحث   النتائج.باط،

شري 3ـ3ـ1 ال البيانات: المجال جمع أدوات م عل طبقت الذين الأفراد م او و الأساتذة نم امع

تمون ي والاتصالقلالذين الاعلام علوم المسيلة.سم   بجامعة

المختارة 1-4 والعينة للدراسة الأص الأص: المجتمع المجتمع ون جميعيت من الأساتذةللدراسة

ن عي التا ن امعي والاتصالا الاعلام علوم بلقسم م عدد والمقدر المسيلة ناذأستا38ـبجامعة و .

م الدالعينة "مجتمع عيراسةية الدراسة"و :نة التا دول ا ع  موزعة

لية  الدرجة ال المختارة  العينة ة  العينة المئو سبة   ال

  %18.42  07  07  أستاذ

ـ أ ـ محاضر   %3.92  15  15  أستاذ

ـ  ب ـ محاضر   %39.47  02  02  أستاذ

ـ أ ـ مساعد   %36.84  14  14  أستاذ

مسا   /  /  /  ـبـدعأستاذ

  %100  38  38  المجموع

العلمية. الرتبة حسب الدراسة عينة ع توز ن يب  جدول
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الاستمارة:تحلي -1 أسئلة حسب البيانات   ل

الأول  حسالسؤال تملك ل مواقع: داخل الاجتماابا   ؟التواصل

ة  التكرارات  الإجابة المئو سبة   ال

  %92.10  35  عم

  %7.89  03  لا

  %100  38  المجموع

خلال من ن ب أفراد ي الأساتذة %92.10أنةعينالإجابات مجموع مواقعمن داخل حسابا ون يمتل

ات الإجتماشب ونالتواصل عت م أ أداأي المواقع مذه دروس شر ل ايضا ووسيلة للتواصل ،ة

نما ستخد%7.89ب لا م أ ع ما ذا و ا ف حسابات ون يمتل لا التواصلو مالمتبقية ات شب ن

الإطالا  ع   .لاقجتما

ي الثا نت؟السؤال للان استخدامك جملة من الاجتماعية ات للشب استخدامك سبة ما :  

الم  التكرارات  الإجابة سبة ةال   ئو

  %42.85  15  %30إ01من

  %34.28  12  %60إ31من

  %17.14  06  %90إ61من

فأك 91 %  02  5.71%  

  %100  35  عو المجم

بياناخلامن قراءة الثال دول ا جملةت من الاجتما التواصل ات شب استخدام سب ب اص وا ي

سبة أن يت ت ن الان ا%42.85استخدام أ نتؤكد ب اوح ت سبة ب الإجتماعية ات الشب ستخدم

سبة01-30% أنھ ن ح ت ن الإن استخدام جملة ب%34.28من نت الان منستخدم سبة

أكدت%60ا31 نما من % 17.14سبةب سبة ب نت الان ستخدم ا سبة %90ا61أ انت و ،

سبة5.71% ب نت الان . %91ستخدم   فأك

و والواقع شاسع عالم ت ن الان عالم اتأن الإجتماشب العالمالتواصل ذا من س جزء

. ا   الاف
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الثالث:السؤا امال لشب استخدامك معدل الو الأسبوع؟ت الاجتما   تواصل

ة  التكرارات  الإجابة المئو سبة   ال

واحدة    %05.71  02  مرة

ن    %08.75  03  مرت

  %22.85  08  مراتثلاثة

ذلك من   %62.85  22  أك

  %100  35  المجموع

رقم دول ا خلال من سبة03يت العي%05.71أن أفراد امن اتنة الشب ستخدم لمدروسة

سبة أشارت نما ب الأسبوع واحدة مرة بمعدل ام%08.75الإجتماعية أ المدروسة العينة ن

اتستخدم الإجتماشب مرتالتواصل سبةبمعدل أكدت نما ب الأسبوع، عينة% 22.85ن من

الأس مرات ثلاثة الاجتماعية ات الشب ستخدم ا أ   بوع.الدراسة

نما ا%62.85سبةأكدتب الاجتماعيةأ ات الشب مراتمنأك ستخدم ومنالأسبوعثلاثة

الش استعمال معدل حول المدروسة العينة مع وار ا انتخلال ف الاجتماعية ات االإجابةب  أ

با.  تقر يوميا ا   ستعملو

ع الرا استخد: السؤال يوميا ا تقض ال المدة الاجتماعية؟امكما ات   للشب

ة  التكرارات  الإجابة المئو سبة   ال

ساعة من   %11.42  04  اقل

  %42.85  15  ساعة

ن   %31.42  11  ساعت

ذلك من   %14.28  05  أك

  %100  35  المجموع

رقم دول ا نتائج من سبة04ستخلص أفرا%11.42أن منمن أقل يقضون العينة ةساعد

الإج ات الشب سبةتماعيةاستخدام أجابت الذي الوقت تق 42.85%، ا أ المبحوثة العينة من

استخد الساعة نماحوا .ب الاجتما التواصل ات شب ا31.42سبةأكدتام حوا % تق ا

الاجتماعية ات الشب استخدام ن جاءتساعت ن ح ا %14.28سبة، عينة ممن ا لدراسة

أك الاجتماعية.ثلامنيقضون ات الشب استخدام ساعات   ثة

الم أن ملاحظ و ما الأساتذةدةلكن ا يقض الإجتماعيةال ات الشب ةاستخدام معت وسبة و
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ا ات الشب ع التفاعل عملية المتخصصون ا يول ال مية الأ عدم يؤكد  .لإجتماعيةرقم

ا اماامس:السؤال الاجتما الموقع ؟و الاجتما التواصل مواقع ن ب من تفضلھ   لذي

ة  التكرارات  الإجابة المئو سبة   ال

بوك س   %94.28  33  فا

آب س   %77.14  27  وا

  %48.57  17  تو 

سغرام   %88.57  31  ا

  %25.71  09  تيلغرام

  %45.71  16  أخرى مواقع

  %100  35  المجموع

 

رقم دول ا أرقام قراءة خلال سبة06من استخدام%94.28أن تفضل ن المبحوث سبوكمن الفا

العينة اغلبية أن بدليل الموقع ذا ا يتمتع ال ائلة ال الشعبية زه ت ما و و المواقع با ع

الن ذا ستخدم املة اتالمدروسة الشب من سبةيةالاجتماعوع ناك و موقع77.14. ستخدم %

المجلات مع خاصة التواصل آب س ية،الوا الأجن ناكوالمؤسسات ستخدم%88.57سبةلكن

التخصصموقع طبيعة عكس ذا و سغرام سبةا انت ن ح ع48.57، التواصل تفضل %

سبة تبقى ن ح سغرام. اخس%45.71الا اجتماعية مواقع الأخرى رى تخدم المواقع ا  .اضافة

السادس: الالسؤال صية ال معلوماتك تضع الموقع؟ل داخل حسابك ضمن   يحة

ة  التكرارات  لإجابةا المئو سبة   ال

  %91.42  32  عم

  %08.57  03  لا

  %100  35  المجموع

سبة ان دول ا المدرجة البيانات خلال من لنا ن المدروسة%91.42يت العينة ممن بيانا يضعون

الاجتماعية ات الشب داخل صية عال الأستاذ صورة عكس ذا ولةو وس الرقمية الفضاءات

عليھ. ا سبةلتعرف نما يحة08.57ب ال م معلوما يضعون لا عمليات% من التخوف يجة ن ذا و

ن ول مج طرف من صية ال المعلومات واستخدام  .القرصنة
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السا الاجتماعية؟ما:عالسؤال المواقع لك ا تقدم ال دمات ا م   أ

سبة  التكرارات  الإجابة ةال   المئو

المحادث ةخدمة الفور   %65.71  23  ة

الملفات مشاركة   %88.57  31  خدمة

والدروس المحاضرات   %74.28  26  شر

وال الصور   %85.71  30  فيديوخدمة

العامةخدمة   %54.28  19  الأحداث

ن التدو   %80.00  28  خدمة

الإعلا    %94.28  33  ناتخدمة

أخرى    %48.57  17  خدمات

  %100  35  المجموع

إجابات ت خدمالأساتذةتباي فجاءت م لد المفضل الاجتما الموقع ا يقدم ال دمات ا ةحول

خدمةالإعلانات م البحثكأ عينة حسب المواقع ذه ا سبةتقدم شر%94.28ب يتج ما ذا و

بالمحاضرا اصة ا والا الاعلانات ات والامتحانات.. ة الموج خد،عمال ا عد مشاركةوجاءت مة

سبةالملفات سبةوخدمة. %88.57ب ب والفيديو   . %85.71الصورة

وتقار  ت تباي نما اب سب خدمت الاخرى وكذادمةات ة الفور وذلك خدمةالمحادثة ن التدو

متفاوتة سبة والدروس..اب المحاضرات شر نو ح ا. خدمات سبةخرى ان ، %48.57لت

خدم اساسا الملتقياتاختصرت اعلانات وايضا امعة ا اعلانات عة ومتا الطلبة مع التواصل ات

ا اضافة الو والندوات والمناش ة.القرارات  زار

الثامن اديمي:السؤال الأ محيطك داخل الاجتماعية ات الشب ستخدم   ؟فيما

ة  التكرارات  الإجابة المئو سبة   ال

العل البحث مجال   %88.57  31  التواصل

والمعارف المعلومات   %62.85  22  تبادل

ال الزملاء مع علاقات   %77.14  27  تخصصإقامة

حدد..........    %37.14  13  أخرى

  %100  35  المجموع

استخدام مجال سب اتالأساتذةجاءت سبةللشب ب العل البحث ،%88.57مجال
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ن المعلوماتأجابت%62.85سبةأكدتح تبادل ،ع عا%77.14سبةوأيضاوالمعارف جابت

اإقامة مع والمعلاقات التخصص. الاحتمالاتأنلاحظلزملاء ل ع أجابت الدراسة عينة

أن ع يدل ما و و حة ستخالأستاذالمق ام مجالا التواصل الإجتماعية ات الشب دم

اديالبحث زملاءالأ مع صداقات إقامة الغ وكذا ات خ من والاستفادة الاختصاص نفس من

التخصص والممجال المعلومات والمحاضرات. عارفوتبادل الدروس شر سبةو لت ن ح

تبادل% 37.14 أساسا تمثلت أخرى استخدام الملتقياتمجالات حول خ والتوار  وأيضاالمعلومات

حات التصر وح عات شر وال ن القوان يخص العا فيما والتعليم العل البحث قطاع تخصص ال

عامة.   بصفة

التاسع الا  :السؤال العلمي؟ما التواصل عملية الاجتماعية ات الشب لك ا تقدم ال   متيازات

سبة  التكرارات  الإجابة ةال   المئو

الفعالة وارات وا   %85.71  30  المناقشات

ات وا ارات الم شيط   %31.24  11  ت

ة الإ  ار ا   %48.57  17  حاطة

أخرى........   %62.85  22  .. امتيازات

  %100  35  المجموع

زه ت ما و و ة كث إيجابيات الإجتماعية ات للشب أن فيھ شك لا رقممم دول ا حيث11بيانات ،

سبة فأجابت الموضوعة الاحتمالات حول الإجابات ت إيجابية%85.71تباي ع ن المبحوث من

الفعاالمناق وارات وا التخصصشات مجال اديلة سبةالأ و شيط31.24%، ت اختارت ال

لدى ارات سبةالأستاذالم أجابت ن ح ، ةكذل%48.57المستخدم ار ا للإحاطة ميدانك

الأساتذة فيھ ك ش الذي سبةالتخصص الآراءع%62.85وكذا تبادل مثل أخرى امتيازات

ات معينووج قضية حول الالنظر خلال من للنقاش ا وطرح ات.ة  شب

العاشر لك؟:السؤال قدمت ماذا ات، الشب ذه ل استخدامك منطلق   من

سبة  التكرارات  الإجابة ةال   المئو

جديدة معارف ساب   %65.71  23  اك

التواصل أساليب   %48.57  17  علم

اسوب ل المفرط الاستعمال عن ناتجة ية   %25.71  09  اتفوالأضرار

دار الشبكةإ الإبحار ة لك والمال   %22.85  08  الوقت

  %100  35  المجموع
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لنا يت أعلاه دول ا خلال منافعمن عدة يقدم الاجتماعية ات الشب استخدام ا أن بي من

سبة ب وذلك جديدة معارف ساب وذلك %65.71اك التواصل جديدة أساليب علم تقدم  وأيضا

س بالرغم%48.57بةب لكن عاب، ا أ إلا الاجتماعية التواصل ات شب ا تقدم ال الامتيازات من

أض ا بي من النقائص عض ا اسوبعل ل المفرط الاستعمال عن ناتجة ية اتفرار سبةوال ب

سبة.25.71% ب الشبكة الإبحار ة لك والمال الوقت دار إ   . %22.85وأيضا

انت-3   لدراسة:ائج

غ تفر خلال :من التالية النتائج إ توصلنا ا وتحليل   البيانات

 داخل حسابات ون يمتل المبحوثة العينة أفراد أثرمعظم ما ذا و الإجتماعية ات الشب مواقع

عملية ي.إيجابا و الالك التعليم وخاصة  التعليم

  الو جملة من الاجتما التواصل ات شب استخدام المسبة الإبحارقت أثناء تستخدم ن الان

ياتبقى س الإن مرتفعة استخدام لة طو أوقات يقضون الأساتذة بأن عرفنا إذا ت.خاصة  ن

 وكأن المبحوثة العينات معظم عند العمل مجال خارج الاجتما التواصل ات شب استخدام

عم إطار الإجتماعية ات الشب باستخدام شبع حالمستخدم إطلھ خارج ا ستخدم ارصار

 عملھ.

 سبة ب الأساتذة ن ب استخداما الأك المواقع عرش ع بوك س الفا موقع ع جداي ة ماكب و و

لزواره عديدة ومزايا خدمات يقدم الموقع ذا أن  ..عكس

 الأساتذة مواقعأغلبية داخل م حسابا ضمن يحة ال صية ال م معلوما اتالشبيضعون

ماا و و والطلبة.عكسلإجتماعية الأستاذ ن ب لاحقا التواصل  صورة

 ت لدى المفضل الاجتما الموقع ا يقدم ال دمات ا م ةأ كب سبة ب الملفات مشاركة خدمة ي أ

خدمة وكذا ن والتدو الفيديو خدمة ثم ي و الإلك يد وال اصة ا الرسائل خدمة ا عد ي وتأ

الفور  والمحاضراتوةالمحادثة الدروس  .. شر

 مجال الأساتذة والاتصالاتفق الاعلام معلوم أ ومن الإجتماعية ات للشب ي الإيجا الدور ع

شيطذ وت ة ار ا الإحاطة وكذا التخصص مجال الفعالة وارات وا المناقشات الإيجابيات ه

الأستاذ. لدى ارات  الم

 تقييم الأساتذة آراء منالشبتوزعت م فم الإجتماعية ومات مف من عمق ا بأ يرى

غ الفعال للتواصل جديدة أساليب علم وكذا ن الآخر مع والتواصل غفلالمشاركة لا ذا أن

از ج أمام الكث الوقت دار وإ ونية الإلك رائم ل التعرض ا تتم ال السلبيات الأساتذة ع

ذل من والأك الأ الكمبيوتر عنك الناجمة ية ال ازضرار ج أمام لة طو ات لف لوس ا
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 الكمبيوتر.

 استخ واك فعالة أداة الاجتما التواصل ات شب يعت و الالك التعليم تقنيات دعم داما

جليا ا دور لاحظ وقد الطلبة، من والتواصل والدروس المحاضرات شر يخص فيما خاصة

وفيد ورنا   .19جائحة

الفرضينال-4 ضوء   ات:تائج

ا إل المتوصل النتائج تطابق مدى من التأكد يمكن ا عل نتحصل ال المؤشرات جملة خلال من

ا إل المتوصل يجة الن مع ا لتطابق نتاج و فرضية أي فتحقق الموضوعة الفرضيات مع الدراسة

الميدانية.   الدراسة

: الأو   الفرضية

يدالتحكم" وخدماا شاطات ن استخدام ب التواصل عملية د يز الاجتماعية ات الشب ت

المعلومات شاطر والطلبة  "الأساتذة

خلا الفرضيةومن ذه ع الدالة المؤشرات فإن الإحصائية البيانات تحليل ا إل المتوصل النتائج ل

: ي   كما

 حسابات ون يمتل الذين ن ك المش الاجتماعيةمواقععدد ات   مقبول.الشب

 الاجتماعية ات الشب ع التواصل مية بأ و التعليمةناك العملية دعم   .خاصة

 استخ الأسبوعسبة مدار ع الاجتماعية ات الشب اندام اذا خاصة ة معت سبة

والدروس المحاضرات ع عرج   .المتصفح

 عض عند المباشبالتواالأساتذةالاكتفاء الاعلاناترصل عض شر  للطلبةو

تحققت.  الأو زئية ا الفرضية فإن ذلك أساس   وع

الثانية   الفرضية

" أن تتوقع يحوال مضافةي علمية قيمة الأساتذة طرف من الاجتما التواصل ات شب استخدام

والتعليمية.  العلمية م  "مجالا

ع السابق الوصفي التعليق خلال اومن مؤشر النتائج أن ن تب ة :لمبو ي كما الفرضية ذه   ات

 -مش خدمة اار تبقى ن ب الفعالية تحقق خدمة م أ الملفات   .لاساتذةكة

 -اال يقوم ال شر الأساتذةشاطات اساسا تمثلت الاجتما التواصل ات شب ع

ا وغ الاعلانات شر و الطلبة مع والتواصل والمحاضرات  . الدروس



يملد.مرزقلا  إبرا

            

86 
 

التواصلالاستفا- ات شب من شردة مساعدتھ وايضا للأستاذ ي الذا ن و الت دعم الاجتما

م.  محاضرا

ا الفرضية فإن تحققت.*وعليھ قد الثانية   زئية

العامة   الفرضية

تقول  وال العامة الفرضية تتحقق والاتصال"ح الاعلام علوم قسم أساتذة ستخدم "

التواصل ات وآراالاجتماشب م دروس ومادامت"م"شر زئية ا الفرضيات تحقق من بد لا

ا أن بالضرورة ع ذا ف تحققت قد زئية ا أيضا. الفرضيات تحققت قد العامة   لفرضية

احات   :الاق

ق  طر ض ع ال ل والمشا ة ج من الدراسة خلال من ا إل التوصل تم ال النتائج ضوء ع

التواالأساتذة شقصد ع م بي فيما الاجتماصل التواصل ات العلميةب م اعمال شر يمكنو

ا عملية يل س تخص وال احات الاق عض احاتتقديم الاق ذه وتتمثل ا أدا ن وتحس لتواصل

: ي   فيما

ية .1 العر الدارسات والواعية-يع ادة و -ا ة بالتطبيقيةالنظر الو ا2.0عن ت والشب

كيفيةالاجتماع ع للتعرف مجالية التقنيات ذه من القصوى العلالاستفادة  .البحث

يع .2 ع االأساتذةالعمل ارتياد والآراءع والثقافات المعرفة لتبادل الاجتماعية ات لشب

الم المجال لتنمية كخطوة ات اديوا   .والأ

ون .3 ي أن اجتماعيالأساتذةضرورة تشبكة ا تر مة ا واتجا م لماما ا ف يجدون بحيث

أ دف لتحقيق ومجالا م أنفس ر تطو ع م ساعد ومعلومات أخبار من يحتاجونھ وما س

ن ب وثقا اجتما بترابط البعض.الأساتذة م   بعض

تواجد .4 ال أش تنوع ون الأساتذةضرورة ت ح الاجتما التواصل ات شب مختلف ع

أكالاس  .تفادة

ا .5 ر تطو ع اتالعمل الشب مواقع يحدث كما ا أدا من والرفع ية العر الاجتماعية ات لشب

ية. الأجن  الاجتماعية

ةضرو  .6 تحري ضرورة وكذا المواقع، ذه داخل الأعمال لتوثيق محددة ية من وضع رة

داخ ساب الان ضرورة وأيضا ا، مصدر من والتأكد المنتقاة مجموعاتالمعلومة عم ل ح

 الاستفادة.

خاصة .7 ومجموعات حسابات شاء والمحاضراتبالأساتذةا الدروس شر ل والتواصلوالطلبة

اج من م بي وارفيما ا مجال وفتح الطلبة، لدى م الف عميق و التعليمة العملية دعم ل

للطلبة.   والمناقشة
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  خاتمة

م المستقبل يحدث بما بؤ الت فيھ أصبح ةزمن الصعو الإيقن عصر و ان وناتبم

المجال ة فا الشعور ذا معمقة لة المذ ا بتطورا الاتصال وسائل علينا ات تطل غ و لا لنتائج

لوسائل سارع الم التطور أدى فلقد ، الاجتما التغ عوامل احد ا أ الأكيد ولكن ا بؤ الت يمكن

حقيقية ثورة إحداث إ والاتصال جالإعلام ات غ مجالا و جميع مست ة ر أثارو دأت ياة.و ا ت

بل فقط المح المستوى ع س ل والأفراد ماعات ا مستوى ع ات التغ إ ذه ذلك عدى

الاجتماعية والب التنظيمات مختلف ع مباشرة ات وتأث جديدة ر ظوا .محدثة العال المستوى

ش عرف بات ما ذلك ل م سا التوا.وقد ات أب ال الاجتما الاتصالصل وسيلة صبحت

ن احث و ن، ،سياسي شباب ميع ل الفرصة أتاحت بحيث اليومية الأحداث مالمؤثرة ار أف لنقل

الطبيعية مناقشة و دود ا ذلك ن متجاوز نقلھ يرغبون وما والاجتماعية السياسية م قضايا

و  ا. ل رقيب لا جديدة فضاءات ومإ ا غح والمنظمات ذهاات ستعمل أصبحت ومية

المختلفة. ا داف أ وتحقيق ا ار أف إيصال اجل من ات   الشب

م حاولنا عنلقد صورة إعطاء الدراسة ذه خلال الأ ن استخدام التواصلمدى ات لشب ساتذة

عالاجتما ما و و ، ع سر جد ل ش و يوميا يتطور الموضوع ذا لان م، م أ لت خلالش صادفنا

البحثإنج ذا شاز أثر حيث الموضوع، جوانب عض ع بآخر أو عل عتمد الدراسة انت فقد ،

عة راليوميةالمتا تقار من موضوعنا مستجدات در لآخر مختلفة، وإحصائيات الذياسات الأمر و و ،

البحث. مسار  أثر

نجيب أن الدراسة ذه ارتأينا ساؤ وقد عدة اع أ عتقد د لات للمز منطلقا ون ت قد

أن الله بحول نأمل ال الدراسات المقبلةمن السنوات خلال النور جترى ل ف البحث، ذا زئية

در  مجالا الواقع جديداتمثل الأسئلةاسيا ع نجيب أن نا دراس حدود و حاولنا أننا من الرغم و ،

الم الظل نقاط ل اونو ببعض لا تعلقة ال ش زئيات أننا إلا ، البحث بموضوع مباشرة ترتبط

النقاط عض لتوضيح ة م حاجة ناك لازالت أنھ إ الوقتنا امش لنا سمح لم ال

عم قة وطر الاجتماعية ات الشب م لف قة طر أفضل بأن ننوه كما ا أساسابتوضيح تكمن ا ل

ا ف االمشاركة ذا و بح، أي أو انتلبحث ما م آخر يث أن ستطيع لا نتائجھ صورةدقة أدق قدم

المدروس الموضوع دو عن الاجتماعية ات للشب أن الأكيد لكن ام، التعليم ر تقنيات دعم

خاصة بصفة ي و العلوالالك والبحث العا التعليم عامةمجال   .بصفة
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