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 نظرʈاتࡧالتحكمࡧالذاȖيࡧومظاɸرࡧال݀ݨزࡧالمتعلم 

 (قراءةࡧلمفɺومࡧال݀ݨزࡧالمتعلمࡧوالتحكمࡧالذاȖيࡧترȋوʈا)

Theories of self-control and manifestations of learned helplessness 
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  :ࡧݵصمݏ

ʇعت؄فࢫموضوعࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫوال݀ݨزࢫالمتعلمࢫمنࢫأصعبࢫالمواضيعࢫالۘܣࢫتواجھࢫالباحث؈نࢫوالعلماءࢫ

ࢫوكذلكࢫ ࢫوغموضھ، ࢫالذات ࢫمفɺوم ࢫوȖعقيد ࢫصعوȋة ࢫȊسȎب ࢫالنفس، ࢫوعلم ࢫالفلسفة ʏࢫࢭ المتخصص؈ن

ࢫوال݀ݨزࢫ ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫمفɺومي ࢫتحديد ʏࢫࢭ ࢫوالعلوم ࢫالدراسات ࢫاختلفت ࢫوقد ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم، موضوع

ࢫمنࢫتعلما ࢫالمفɺوم؈ن ʄࢫعڴ ࢫالضوء ࢫȖسليط ࢫالعلمية ࢫالورقة ࢫɸذه ࢫخلال ࢫمن ࢫحاولنا ࢫوقد ࢫوتفس؈فɸما، لم

ࢫونظرʈاتࢫ  ࢫبمفاɸيم ࢫمدعم ࢫنظري ࢫتاصيل ࢫتقديم ʄࢫاڲ ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫفɺدفنا ࢫوال؅فبوʈة، ࢫالنفسية الناحية

ࢫوص ࢫرؤʈة ࢫخلال ࢫمن ࢫبئڈما ࢫالارتباط ࢫتوضيح ࢫوكذلك ࢫالمفɺوم؈ن، ࢫبكلا ࢫوالمɺتم؈ن ࢫالباحث؈ن ةࢫفيلمختلف

ࢫالمتعلم،ࢫ ࢫال݀ݨز ࢫومظاɸر ࢫالمفسرة، ࢫوالنظرʈات ࢫɠالمفاɸيم ࢫالمɺمة ࢫالعناصر ࢫȊعض ʄࢫاڲ ࢫفتطرقنا عامة،

  واس؅فاتيجياتࢫالتحكمࢫالذاȖي.

  ܿݨز.ࢫمتعلم.،ࢫتحكم.ࢫذاȖي.،ࢫنظرʈات،ࢫمظاɸر.ɠلماتࢫمفتاحية:ࢫ
 

Abstract:  

  The subject of self-control and the learned disability is one of the most difficult topics facing 

researchers and scientists specialized in philosophy and psychology, due to the difficulty and 

complexity of the concept of the self and its ambiguity, as well as the subject of the learned 
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disability, and studies and science differed in defining the concepts of self-control and the 

learned disability and their interpretation, and we have tried through this paper Scientific 

shed light on the two concepts from the psychological and educational point of view, so our 

aim was to provide theoretical details supported by the concepts and theories of the various 

researchers and those interested in both concepts, as well as clarify the link between them 

through a general descriptive vision, so we discussed some elements For important concepts 

and theories such as unexplained, and the manifestations of learned helplessness, and self-

control strategies. 

Keywords: inability. Learner. Control. Self. , Self. Theories, manifestations. 

  

 ࢫࢫࢫࢫمقدمة

انࢫادراكࢫالفردࢫبانࢫالنȘيجةࢫمستقلةࢫعنࢫسلوكھࢫȊغضࢫالنظرࢫعنࢫجودةࢫامɢانياتھࢫاوࢫكفاءتھࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

تولدࢫلديھࢫالقناعةࢫبانࢫايࢫمبادرةࢫللتصرفࢫالمثمرࢫاوࢫمحاولةࢫالنجاحࢫسʋتمࢫاحباطɺاࢫاوࢫاخفاقɺاࢫمماࢫ

ڴʄࢫاݍݰدثࢫوالنȘيجة،ࢫوࢭʏࢫʇسȎبࢫلديھࢫܿݨزاࢫࢭʏࢫايࢫموقفࢫاخرࢫحۘܢࢫعندماࢫتتوافرࢫامɢانياتࢫالسيطرةࢫع

دراسةࢫعڴʄࢫطلابࢫاݍݨامعةࢫࢭʏࢫمɺمت؈نࢫاحداɸماࢫقابلةࢫلݏݰلࢫوالاخرىࢫغ؈فࢫ  ( Cohen )ذلكࢫاجرىࢫɠوɸن

قابلةࢫلݏݰل،ࢫوقدࢫاظɺرࢫداخلۛܣࢫوخارجۛܣࢫالتحكمࢫܿݨزاࢫمتعلماࢫعڴʄࢫمɺمةࢫالالغازࢫالقابلةࢫلݏݰلࢫࢭʏࢫح؈نࢫ 

  .بلةࢫلݏݰلاظɺرࢫخارجۛܣࢫالتحكمࢫܿݨزاࢫࢭʏࢫالمɺمةࢫالاخرىࢫايضاࢫغ؈فࢫالقا

ࢫالنفسيةࢫ    ݰتھ ࢫوܵ ࢫللفرد ࢫبالɴسبة ࢫجوɸرʈا ࢫامرا ࢫالاحداث ࢫبمجرʈات ࢫالتحكم ʄࢫعڴ ࢫالقدرة وȖعد

ࢫعملɺمࢫ ࢫسرعة ࢫتحديد ࢫحرʈة ࢫتتوفرࢫلدٱڈم ࢫالذين ࢫالعمال ࢫان ࢫمتنوعة ࢫتجارب ࢫمن ࢫوجد ࢫفقد والسلوكية

اؤلئكࢫالذينࢫࢫوتنظيمھࢫبالطرʈقةࢫالۘܣࢫتناسّڈمࢫʇعانونࢫمنࢫاعراضࢫالارɸاقࢫالذاȖيࢫالمɴشأࢫبصورةࢫاقلࢫمن

ࢫاوࢫ ࢫاوࢫالديكتاتورʈة ࢫقراراٮڈا ʏࢫࢭ ࢫالمȘسلطة ࢫɠالادارة ࢫخارجية ࢫعوامل ࢫخلال ࢫمن ࢫɲشاطɺم ࢫمجرى يتحدد

  .التحكمࢫࢭʏࢫالعملࢫمنࢫخلالࢫالالة

ࢫأɸدافࢫ ࢫتحقيق ࢫأجل ࢫمن ࢫالاندفاعات ࢫقمع ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫعن ࢫبالذات ࢫالتحكم ࢫʇع؄فࢫمفɺوم حيث

لبديلة،ࢫوتجنبࢫالقيامࢫبالأشياءࢫالۘܣࢫقدࢫȖعودࢫ طوʈلةࢫالمدى،ࢫحيثࢫيمكنࢫالتخطيط،ࢫوتحليلࢫالأɲشطةࢫا

ࢫمنࢫإعطاءࢫردةࢫفعلࢫࢭʏࢫاݍݰال،ࢫوʈطلقࢫعڴʄࢫقدرةࢫالتحكمࢫبالذاتࢫبقوةࢫالإرادة،ࢫحيثࢫ بɴتائجࢫسʋئةࢫبدلاً

ࢫحولࢫ ࢫمختلفة ࢫعلمية ࢫأراء ࢫوɸناك ࢫالإنجازات، ࢫلتحقيق ࢫالإɲسان ࢫانȘباه ࢫتوجيھ ʏࢫࢭ ࢫالقوة ࢫɸذه Ȗساɸم

ࢫتظɺرࢫالدرا ࢫحيث ࢫالإرادة، ࢫقوة ࢫطاقةࢫمحدودية ʏࢫࢭ ࢫكب؈فاً ࢫتحف؈قاً ࢫيحدث ࢫالارادة ࢫقوة ࢫممارسة ࢫأن سات

الدماغ،ࢫوࢫالسؤالࢫاݍݨوɸريࢫالذيࢫنطرحھࢫࢭʏࢫɸذهࢫالورقةࢫالعلميةࢫيɢونࢫɠالتاڲʏ:ࢫماɸوࢫالتحكمࢫالذاȖي؟ࢫ

وماɸوࢫال݀ݨزࢫالمتعلم؟ࢫوماعلاقةࢫالمفɺوم؈نࢫببعضما،ࢫولتحقيقࢫاɸدافࢫɸذهࢫالورقةࢫالعلمية،ࢫفانࢫالبحثࢫ
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رعية:ࢫماۂʏࢫالاطرࢫالنظرʈةࢫالمرتبطةࢫبالمفɺوم؈ن؟ࢫماۂʏࢫاس؅فاتيجياتࢫالتحكمࢫالذاȖي؟ࢫيطرحࢫالȘساؤلاتࢫالف

  كيفࢫيظɺرࢫال݀ݨزࢫالمتعلم؟

  :التحكمࢫالذاȖي

   :مفɺومھ1.1

ࢫمشــاعرهࢫ -  ࢫعلـى ࢫالفــرد ࢫيمارسـɺا ࢫالتــي ࢫ"الســيطرة ࢫبأنـھ: ࢫالــذاȖي ࢫالـتحكم ࢫالـنفس ࢫعلــم ࢫموسـوعة Ȗعـرف

ࢫيɢو  ࢫبحيث ࢫوأفعالھ ࢫيدرسࢫودوافعھ ࢫأن ࢫلھ ࢫيȘسۚܢ ࢫكما ࢫلارادتھ ࢫوفقاً ࢫوتوجٕڈɺا ࢫ٭ڈا ࢫالتحكم ʄࢫعڴ ࢫقادرا ن

  ) 39،ص1977رزوق،ࡧ(."عواقّڈـاࢫوʈتحسـبࢫللمضاعفاتࢫالۘܣࢫقدࢫتنجمࢫعٔڈا

ࢫفـيࢫذاتـھࢫوأنࢫيتحـولࢫمـنࢫالاسـاليبࢫ- ࢫوعقلانيـاً وʉعرفھࢫروجرزࢫبأنھࢫ:ࢫ"ࢫقدرةࢫالفردࢫعڴʄࢫالتحكمࢫشعورʈاً

  ) 19،ࡧص1986(روجرزࡧ،ࡧسلوكࢫإڲʄࢫأساليبࢫمرغوȋةࢫ". غ؈فࢫالمرغوȋةࢫࢭʏࢫالتفك؈فࢫوال

ࢫفـيࢫ-   ࢫوالانفعاليـة ࢫوالمعرفيـة ࢫالسـلوكية ࢫالاسـتجابة ࢫعلـى ࢫالسـيطرة ࢫ"عمليـة ࢫبأنـھ: ࢫفيعرفـھ ࢫمصـطفى أمـا

  ) 34،ࡧص1998(مصطفى،ࡧمواقفࢫمختلفةࢫومتباينةࢫينجمࢫعٔڈاࢫȖعزʈزࢫإيجاȌيࢫللذات"ࢫ 

ةࢫذاتيـةࢫيمتلكɺـاࢫالفـردࢫوكفاءةࢫتمكنھࢫمنࢫالسيطرةࢫعڴʄࢫمشاعرهࢫȖعرʈـفࢫشلالࢫللـتحكمࢫالـذاȖي:"ɸوࢫقـدر  - 

ࢫلارادتھࢫȊغيةࢫتحقيقࢫأɸدافࢫمرغوȋةࢫلھࢫولمجتمعـھࢫومـنࢫخلالھࢫيـنظمࢫذاتـھࢫ وأفعالھࢫوأقوالھࢫوتوجٕڈɺاࢫوفقاً

لتفك؈فࢫ فـيࢫالمواقـفࢫالمختلفـةࢫوفـرضࢫالـذاتࢫعلـىࢫتأجيـلࢫالاشـباعࢫوʈتحـولࢫمـنࢫالاسـاليبࢫغيـرࢫالمرغوȋةࢫࢭʏࢫا

  .والسلوكࢫإڲʄࢫالاساليبࢫالمرغوȋة

ࢫعڴʄࢫ ࢫالقدرة ࢫانھ ʄࢫعڴ ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫȖعرʈف ࢫɲسȘنج ࢫان ࢫيمكن ࢫالتعرʈفات ࢫɸذه ࢫمن ࢫماسبق ࢫخلال ومن

ࢫالتحكمࢫ ࢫقدرة ʄࢫعڴ ࢫوʈطلق ࢫوالمشاعر، ࢫوالافعال ࢫالرغبات ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫحيث ࢫمن ࢫالنفس، ʄࢫعڴ السيطرة

ࢫتوجي ʏࢫࢭ ࢫالقوة ࢫɸذه ࢫȖساɸم ࢫحيث ࢫالإرادة، ࢫبقوة ࢫالنفؠۜܣࢫبالذات ࢫالتوافق ࢫلتحقيق ࢫالفرد ࢫانȘباه ھ

والإنجازاتࢫالإيجابيةࢫالمرغوȋة،ࢫوȋذلكࢫفانࢫاعتبارࢫالنفسࢫحرةࢫومسؤولةࢫعنࢫافعالɺاࢫɸوࢫأساسࢫاالتحكمࢫ

  .والانضباطࢫالذاȖي

  :نظرʈاتࡧالتحكمࡧالذاȖي 2.1

  :الاتجاهࡧالسي؄فنيۘܣ 1.2.1

ࢫالــت(Wiener) ࢫكــان       ࢫبــ؈ن ࢫالشــبھ ࢫلاحــظ ࢫمــن ࢫɠلمــةࢫأول ࢫواســتعمل ࢫالالــي، ࢫوالــتحكم ࢫاالاɲســاɲي حكم

ࢫسي؄فنيۘܣ( ࢫɠلمة ࢫأخذت ࢫوقد ࢫالعلاقة، ࢫɸذه ࢫلوصف ࢫاليونانية(Cybernetic) ࢫسي؄فنيۘܣ) ࢫالɢلمة   من

(Kybernetes)شرࢫɲࢫ ࢫولقد ࢫوحركْڈا، ࢫالالة ʏࢫࢭ ࢫالمتحكم ࢫالرجل ࢫɸذاࢫ(Wiener) ومعناɸا ࢫعن ࢫبحث أول

ࢫ( ࢫسنة ࢫالوقت1948الموضوع ࢫذلك ࢫومنذ ࢫبواسطةࢫ) ࢫالذاȖي ࢫالاɲساɲي ࢫالتحكم ࢫموضوع ʏࢫࢭ ࢫك؆فࢫالبحث

  ) 384،ص1967(الغرʈب،ࡧ(التغذيةࢫالراجعة).ࢫ

ࢫجɺـازاࢫ (Smith) أما          ࢫيملـك ࢫالاɲسـان ࢫأن ࢫɸـي ࢫالنظرʈـة ࢫɸـذه ࢫلاصـحاب ࢫالاساسـي ࢫالفـرض فʋشـ؈فࢫإلـى

ࢫان ࢫفـي ࢫالالات ࢫفـي ࢫالـذاȖي ࢫالـتحكم ࢫعـن ࢫيختلـف ࢫولكنـھ ࢫالـذاȖي ࢫȖغييـرࢫأنمـاطࢫ للـتحكم ࢫوقـادرࢫعلـى ࢫمـرن ـھ
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الـتحكمࢫالـذاȖيࢫوʈمكنناࢫأنࢫنقولࢫإنࢫأɸمࢫاݍݵصائصࢫلɺذاࢫاݍݨɺازࢫالاɲساɲيࢫذاتࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫتتݏݵصࢫ

  :فيماࢫيأȖي

   .انھࢫقادرࢫعڴʄࢫأنࢫيبعثࢫࢭʏࢫنفسھࢫالاسȘثارةࢫوانࢫيوجھࢫحرɠاتھࢫبنفسھ-

تيـةࢫالمصـدرࢫوȋـ؈نࢫأɸـدافࢫمعينـةࢫʇسـڥʄࢫالفـردࢫإلـىࢫ ʇسـتطيعࢫɸـذاࢫاݍݨɺـازࢫأنࢫيبـ؈نࢫالفـروقࢫبـ؈نࢫاݍݰركـاتࢫذا-

  .اݍݰصولࢫعلٕڈا،ࢫفيعدلࢫطرʈقھࢫحۘܢࢫيحصلࢫعڴʄࢫالɺدف

   .إنࢫعمليةࢫالتنظيمࢫواعادةࢫتوجيھࢫالسلوكࢫࢭʏࢫالاتجاهࢫالمطلوبࢫتتمࢫبواسطةࢫالتغذيةࢫالراجعة-

ࢫالاستجاب- ࢫمɢونات ࢫوȋ؈ن ࢫوغ؈فɸا) ࢫالاستقبال(اݍݰواس ࢫأجɺزة ࢫب؈ن ࢫالتɢامل ࢫعملية ࢫالاȊعادࢫ إن ࢫالمتعددة ة

  .يمكنࢫأنࢫتتحققࢫبواسطةࢫعمليةࢫالتغذيةࢫالراجعةࢫاݍݰسية

   .تتخصصࢫأنماطࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫࢭʏࢫضوءࢫاݍݵصائصࢫالزمنيةࢫوالمɢانيةࢫوالعضليةࢫللتغذيةࢫالراجعة -

ࢫالتغذيةࢫ - ࢫمن ࢫالناتج ࢫللتحكم ࢫمقفلة ࢫحلقة ࢫȖعقيد ࢫودرجة ࢫمظاɸرࢫلمستوى ࢫإلا ʏࢫۂ ࢫما ࢫالاداء ࢫكفاية إن

   .ۘܣࢫʇستطيعࢫالفردࢫأنࢫيحتفظࢫ٭ڈاࢫلتوجيھࢫسلوكھالراجعةࢫال

ࢫالتغذيةࢫ - ࢫعن ࢫالناتج ࢫالتحكم ࢫأȊعاد ࢫبحث ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫيبۚܢ ࢫأن ࢫيجب ࢫسلوك ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫتصميم إن

الراجعة،ࢫأيࢫعڴʄࢫأساسࢫتحليلࢫكيفࢫأنࢫالتغ؈فࢫࢭʏࢫاݍݵصائصࢫالمختلفةࢫلمث؈فاتࢫالتغذيةࢫالراجعةࢫيؤثرࢫ 

  .).(.Smith,1966:p.354ضافـيࢫغايـةࢫالاداء،ࢫوʈؤثرࢫࢭʏࢫمجرىࢫالتعلمࢫأي

  :نظرʈةࡧفروʈد 2.2.1

استعملࢫفروʈدࢫفكرةࢫالاناࢫبصفْڈاࢫبɴيةࢫالعملياتࢫالعقليةࢫالثانوʈةࢫأوࢫالتفكيـرࢫالمنطقـيࢫالـواقڥʏࢫمحكـومࢫ

ࢫثـمࢫ ࢫترʈـد، ࢫمـا ʏࢫتختـارࢫبـوڤ ࢫالثانوʈـة ࢫالعمليـة ࢫɸـذه ࢫخـلال ࢫمـن ࢫوالانا ࢫالفرد ࢫحول ࢫالبʋئة ʏࢫࢭ ࢫɸـوࢫمدرك بمـا

  ـذࢫذلـكࢫفـيࢫالواقعࢫلتخت؄فࢫمدىࢫɸذهࢫالعمليةࢫالثانوʈةࢫعلـىࢫالاشـباع.تحـاولࢫتنفي

  . )88،ص1990(داودࡧوالعبيـدي،ࢫ

  :نظرʈةࡧروجرز  3.2.1

ʇعتقدࢫروجرزࢫانࢫالاɲسانࢫʇستطيعࢫأنࢫيتحكمࢫشعورʈاࢫوعقلانياࢫفـيࢫذاتـھࢫوانࢫيتحـولࢫمـنࢫالاسـاليبࢫغ؈فࢫ

ࢫالمرغوȋة ࢫالاساليب ʄࢫإڲ ࢫالتفك؈فࢫوالسلوك ʏࢫࢭ ࢫلاࢫࢫالمرغوȋة ࢫبقـوى ࢫيتحكمون ࢫالافراد ࢫان ࢫʇعتقد ࢫلا وɸو

ࢫلɺــذهࢫ ࢫوȋرؤʈْڈــا ࢫاݍݰاضــر ࢫباحداث ࢫتȘشɢل ࢫنظــره ࢫفــي ࢫالܨݵصــية ࢫان ࢫذلــك ࢫبـذاٮڈم شـعورʈة

  )  448،ص1986(رȋيع،الاحــداث. 

  :نظرʈةࡧسكي؇ف 4.2.1

ࢫأحــ ࢫمــن ࢫأحيانــا ࢫالذاتيــة ࢫالادارة ࢫعليــھ ࢫيطلــق ࢫأوࢫمــا ࢫالــذاȖي ࢫالــتحكم ࢫالنظرࢫ ʇعد ࢫلوجɺات ࢫالتطبيقات ـدث

  .السلوكيةࢫللتعلم،ࢫوٱڈدفࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫإلـىࢫمسـاعدةࢫالطلبـةࢫفـيࢫاكȘسـابࢫالسـيطرةࢫلـتعلمɺمࢫالذاȖي

 (Zmmerman,1990: p.p. 3-18 ) (Manninge,1990: p.5). 

  يا.وقدࢫشرحࢫسك؇فࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫبلغةࢫإفراطࢫالتعزʈز،ࢫبدلاࢫمنࢫɠونـھࢫشـعوراࢫأوࢫوعيـاࢫداخل 
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  . )588،ص1998(عبدࡧالرحمن،

ࢫȖعزʈزʈةࢫ  إذࢫيـرىࢫانࢫالتحكـمࢫࢭʏࢫالسـلوكࢫيـتمࢫباختيـارࢫالمعـززات،ࢫوتحديـدࢫسـرعةࢫȖعزʈزɸـاࢫيوضـحࢫجداول

ࢫʇعۚܣࢫانࢫسلوكࢫالاɲسانࢫمحɢومࢫ ࢫأوࢫعڴʄࢫأساسࢫعددࢫمنࢫالاستجابات،ࢫوɸذا ࢫحقبࢫزمنية عڴʄࢫأساس

ࢫإلـى ࢫɸـذا ࢫوʈقـود ࢫ. ࢫيواجɺɺا ࢫالۘܣ ࢫالتعزʈزات ࢫالماكينـةࢫࢫبطبيعة ࢫعـن ࢫكث؈فا ࢫلاࢫيختلـف ࢫالاɲسـان ࢫان اسـتɴتاج

  ).222،ص1988.(صاݍݳ،(الالة)ࢫفɺوࢫمحɢومࢫبالسيطرةࢫعليھࢫبدءاࢫمنࢫالعائلةࢫوانْڈاءاࢫبالدولة

  ). 75،ࡧص1989(العاɲي،وʈؤكد(سك؇ف)ࢫأɸميةࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫࢭʏࢫȖشكيلࢫالسلوكࢫɸوࢫالتعزʈز. 

5.2.1. ʏةࡧالمعرفيةࡧوالتعلمࡧالاجتماڤʈالنظر:  

نظرʈةࢫالتعلمࢫالاجتماڤʏࢫالمعرࢭʏࢫتنظرࢫإڲʄࢫالاɲسانࢫعڴʄࢫانھࢫظاɸرةࢫمعقدةࢫيمكنࢫالتɴبؤࢫ٭ڈاࢫبكفـاءةࢫ          

،ࢫبـ؈نࢫالتكـوʈنࢫالبيولـوڊʏࢫللاɲسـانࢫ (Determinism Reciprocal) علـىࢫأسـاسࢫالتفاعـلࢫاݍݰتمـيࢫالمتبـادل

ڈـا،ࢫوتـرىࢫانـھࢫلاࢫيجـبࢫالنظـرࢫإلـىࢫالاɲسـانࢫوكأنـھࢫوعملياتـھࢫالنفسيةࢫالداخليةࢫوȋـ؈نࢫالبʋئـةࢫالتـيࢫʇعـʋشࢫفٕ

ࢫالكثيـرࢫمـنࢫ ࢫالتـأث؈فࢫفـي ࢫفɺـوࢫقـادرࢫعلـى ࢫاݍݨارʈـة، ࢫعملياٮڈـا ࢫفـي ࢫɲشـط ࢫمسـاɸم ࢫولكنـھ ࢫلبيȁتـھ ࢫسـلۗܣ نتـاج

  ). 200،ࡧص1998صـاݍݳ،ࡧ(العوامـلࢫالتـيࢫتـؤثرࢫفـيࢫسـلوكھ.ࢫ

ࢫ       ࢫاسـتخدمࢫɸـذا ࢫالسلوكࢫوالفردࢫ وȋمعنـىࢫاخـرࢫفـانࢫبانـدورا المفɺـومࢫليصـفࢫالطرʈقـةࢫالتـيࢫيتفاعـلࢫ٭ڈـا

ࢫالبʋئـة،ࢫ ࢫيـؤثرࢫوʉغيـرࢫفـي ࢫمعرفيـة ࢫعوامـل ࢫمـن ࢫلديـھ ࢫبمـا ࢫوالفـرد ࢫالفـرد، ࢫسلوك ʏࢫتؤثرࢫࢭ ࢫفالبʋئة والبʋئة،

  ). 120،ص2006(ابوࡧغزال،وكذلكࢫفانࢫالعواملࢫالمعرفيةࢫللفردࢫتؤثرࢫفيھࢫوتتأثرࢫبھ.ࢫ

ࢫࢭʏࢫسياقࢫعرضھࢫلدورࢫالعواملࢫالاجتماعيةࢫالمعرفيةࢫࢭʏࢫوȖعدࢫالفعاليةࢫال       ذاتيةࢫاحدࢫمفاɸيمࢫباندورا

ࢫالفـردࢫ  ࢫاعتقـادات ࢫالذاتيـة ࢫالفعاليـة ࢫبمفɺـوم ࢫيقصـد ࢫإذ ࢫتفاعـل، ࢫمـن ࢫبئڈا ࢫفيما ࢫيحـدث ࢫومـا التعلم

علـىࢫمـاࢫيمتلـكࢫمـنࢫ الاف؅فاضـيةࢫحـولࢫالقـدراتࢫوالمɺـاراتࢫالتـيࢫيمتلكɺـا،ࢫأوࢫɸـيࢫأحكـامࢫعامـةࢫيطلقɺـاࢫالفـردࢫ

قـدرات،ࢫفـنحنࢫعنـدماࢫنɴشـغلࢫبـتحكمࢫسـلوكناࢫنقـومࢫبالتأملࢫࢭʏࢫأنفسناࢫونقومࢫقدراتناࢫومنࢫثمࢫنتوصلࢫ

ࢫالفعاليـةࢫ ࢫمفɺوم ࢫان ࢫمن ࢫالرغم ࢫوعلـى ࢫالذاتيـة، ࢫبالفعاليـة ࢫالشعور ࢫɸذا ࢫȖعكس ࢫوتقوʈمات ࢫأحɢام ʄإڲ

ࢫم ࢫالاࢫان ࢫمركـزࢫالـتحكم ࢫبمفɺـوم ࢫالصـلة ࢫوثيـق ࢫالۘܣࢫيدركɺاࢫالذاتيـة ࢫالعلاقة ʄش؈فࢫإڲʇࢫ ࢫمركزࢫالتحكم فɺـوم

ࢫالتـيࢫ ࢫالذاتية ࢫالفعالية ࢫمفɺوم ࢫأمـا ࢫحياتـھ، ʏࢫࢭ ࢫالاعمال ࢫɸذه ʄࢫعڴ ࢫت؅فتب ࢫالۘܣ ࢫوالنواتج ࢫأعمالھ ࢫب؈ن الفرد

ࢫأداءࢫ  ʄࢫعڴ ࢫلديـھ ࢫالقـدرة ࢫوجـود ࢫبمـدى ࢫالفـرد ࢫقناعـة ࢫتتضـمن ࢫفإٰڈـا ࢫالـذاȖي ࢫالـتحكم ࢫمفɺـوم ࢫضـمن تـدخل

  ).ࡧ45،ࡧص2000(حمدي،سلوكياتࢫمعينةࢫ

ࡧبالذات: 3.1 ࡧوالتحكم ࢫالفردࢫࢫ ࢫضبط ࢫحياة ʏࢫࢭ ࢫمنࢫدورࢫمɺم ࢫلھ ࢫلما ࢫالذات ࢫضبط ࢫالعلماءࢫبموضوع ٱڈتم

والذيࢫيتمثلࢫباسɺامھࢫࢭʏࢫتحقيقࢫتوافقھࢫمعࢫالبʋئةࢫالاجتماعيةࢫوالمادية،ࢫوȋوصفھࢫسمةࢫܧݵصيةࢫȖساعدࢫ

قاتࢫࢭʏࢫمس؈فةࢫحياتھࢫالذاتية،ࢫكماࢫالفردࢫعڴʄࢫانࢫينظرࢫنظرةࢫتقوʈميةࢫاڲʄࢫماࢫقدمࢫمنࢫإنجازاتࢫاوࢫإخفا

ࢫاȊعادࢫ  ࢫتتضمن ࢫالۘܣ ࢫالظواɸرࢫالنفسية ࢫمن ࢫبالعديد ࢫعلاقة ࢫمن ࢫلھ ࢫلما ʏࢫالعنصرࢫࢭ ࢫɸذا ࢫأɸمية ʄتتجڴ

  :الܨݵصيةࢫɠالعملياتࢫالمعرفيةࢫوالنفسيةࢫوالف؈قيولوجية،ࢫوʈتمࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫان
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  .يصبحࢫالفردࢫمسؤولࢫعنࢫتطبيقࢫالاجراءاتࢫالۘܣࢫتضبطࢫسلوكھࢫوࢫتتحكمࢫبھ  -

ࢫرغبةࢫ -  ࢫمن ࢫɸوࢫناȊع ࢫبل ࢫالاخرʈن ࢫقبل ࢫمن ࢫالسلوك ʄࢫعڴ ࢫأوࢫمعاي؈فࢫاݍݰكم ࢫالاخرʈن ࢫمن ࢫقيمھ لاࢫʇستمد

ࢫ للاخرʈنالفردࢫالܨݵصيةࢫࢭʏࢫالتحكمࢫȊسلوكھࢫࢫࢫࢫومراقبتھࢫوࢫبالتاڲʏࢫȖشملࢫحۘܢࢫالسلوكياتࢫغ؈فࢫالظاɸرةࢫ

  )الوسواسࢫالقɺري (مثالࢫ:ࢫ

  .معاقبةࢫالسلوكياتࢫغ؈فࢫالمرغوȋةࢫʇعتمدࢫɸذاࢫالاسلوبࢫعڴʄࢫȖعزʈزࢫالسلوكياتࢫالمرغوȋةࢫو  -

  مɺاراتࡧذويࡧالتحكمࡧالذاȖي:ࡧ 4.1

  :منࢫالمɺاراتࢫالۘܣࢫيمكنࢫانࢫيمارسɺاࢫالافرادࢫذويࢫالتحكمࢫالذاȖي

  .تاخ؈فࢫالقيامࢫبالسلوكࢫالمطلوبࢫضبطھ-

  .الاɲشغالࢫبافɢارࢫاوࢫاسلوبࢫيتعارضࢫمعࢫموضوعࢫالتحكم-

  .وضعࢫالاɸدافࢫعڴʄࢫشɢلࢫتحديات-

  .الايجابيةࢫللتحكمالتفك؈فࢫبالنواتجࢫ-

  .التفك؈فࢫبالنواتجࢫالسلبية-

ࢫذلك- ʏࢫࢭ ࢫالفشل ࢫنȘيجة ࢫالذاȖي ࢫوالنقد ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ʏࢫࢭ ࢫللنجاح ࢫنȘيجة ࢫالتعزʈزࢫالذاȖي ࡧ .استعمال

  ). 138-137،ࡧص2001(ࡧالعناɲي،

  :مكوناتࡧالتحكمࡧالذاȖي 5.1

ࡧ 1.5.1 ࡧبالذات: ʏࢫللسلو الوڤ ࢫوالدقيق ʏࢫالواڤ ࢫالانȘباه ࢫبانھ ࢫالمɢون ࢫɸذا ࢫللفردࢫيوصف ࢫالذاȖي ك

  ). 427،ص1996(الشناوي،

ࢫالسلوكࢫ  ࢫɸذا ࢫيظɺرࢫ٭ڈا ࢫالذي ࢫوالمواقف ࢫاݍݵاص ࢫسلوكھ ࢫملاحظة ࢫالفرد ࢫمن ࢫتتطلب ࢫɸوࢫعملية وكذلك

  ).255،ص1997(عبدࡧالرحمن،والاسبابࢫالۘܣࢫتؤديࢫاڲʄࢫظɺوره.ࢫ

ࡧ 2.5.1 ࡧالانفعلات: ࢫمناادارة ࢫاوࢫالتفك؈فࢫȊشɢل ࢫبالانفعالات، ࢫالتحكم ʄࢫعڴ ࢫالܨݵص ࢫقدرة سبࢫوȖعۚܢ

ࢫوʈؤديࢫ  ࢫالافراد، ࢫلدى ࢫالذاتية ࢫالفاعلية ࢫتدɲي ʄࢫاڲ ࢫاوࢫالتوترࢫيؤدي ࢫفالانفعال ࢫوتيقظ، ʏࢫبوڤ والتصرف

ࢫ ʏࢫوالاجتماڤ ʏࢫوالف؈قيولوڊ ࢫالنفؠۜܣ ࢫتوازنھ ࢫالفرد ࢫفقدان ࢫبداية ʄࢫاڲ ࢫايضا ࡧب.ت.ࡧالانفعال ࡧواخرون، (طھ

  . )152ص

ذلكࢫمنࢫخلالࢫتقديمࢫالتعزʈزࢫ ۂʏࢫمحاولةࢫالفردࢫلانࢫيɢاࢭȃࢫنفسھࢫبصورةࢫمستمرةࢫو ࢫمɢافاةࡧالذات: 3.5.1

ࢫمعنوʈاࢫ ࢫاو ࢫماديا ࢫالتعزʈز ࢫɸذا ࢫيɢون ࢫوقد ࢫالمطلوȋة، ࢫالاستجابة ࢫظɺور ࢫȊعد ࢫللذات الايجاȌي

  ).428،صࡧ1996(الشناوي،

  ɸوࢫاحدࢫالاس؅فاتيجياتࢫالمعرفيةࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫاڲʄࢫٮڈذيبࢫوتنقيةࢫوȖشذيبࢫالسلوك ࢫࢫتقوʈمࡧالذات: 4.5.1
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السلوكيةࢫالمعروفة،ࢫاوࢫالۘܣࢫتمࢫتحديدɸا.ࢫوتɢونࢫعمليةࢫالتقوʈمࢫࢫالاɲساɲيࢫعنࢫطرʈقࢫتقوʈمھࢫمعࢫالمعاي؈ف ࢫ

ࢫȖش؈فࢫنتائجࢫ  ࢫذلك ࢫمن ࢫالرغم ʄࢫوعڴ ࢫالسلوك ࢫنوعية ʄࢫعڴ ࢫحكم ࢫاطلاق ࢫتتطلب ࢫلاٰڈا ࢫاك؆فࢫصعوȋة الذاȖي

 ȊعضࢫالدراساتࢫاڲʄࢫانࢫالافرادࢫباستطاعْڈمࢫȖعلمࢫتقوʈمࢫسلوكɺمࢫبدقةࢫمعقولة

.(Rhode & Others1983:p.p.171-188) 

وȖعۚܣࢫفرضࢫالذاتࢫعڴʄࢫتاجيلࢫالاشباعࢫوȖش؈فࢫايضاࢫاڲʄࢫتاجيلࢫاوࢫتاخ؈فࢫتاجيلࢫ ࢫقاومةࡧالاغراء:م 5.5.1

ࢫࢭʏࢫ ࢫالشاǿع ࢫوالمثال ࢫاك؆فࢫقيمة، ࢫتɢون ࢫان ࢫمحتملة ࢫمؤجلة ࢫمɢافاة ࢫلصاݍݳ ࢫالآۜܣء ࢫȊعض ࢫالفورʈة المɢافاة

اࢫوالاستمرارࢫاݍݰياةࢫɸوࢫقرارࢫالفردࢫȊعدمࢫتركࢫالدراسةࢫمنࢫاجلࢫوظيفةࢫجيدةࢫومحاولتھࢫࢭʏࢫمقاومةࢫاغرا٬ڈ

   .(Libert & Spigler , p.p.379-380) ࢭʏࢫالدراسةࢫوتحملھࢫالظروفࢫالاقتصاديةࢫالصعبةࢫالۘܣࢫمرࢫ٭ڈا

ومنࢫالنظرʈاتࢫالۘܣࢫفسرتࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫۂʏࢫنظرʈةࢫالذاتࢫلروجرزࢫالظاɸراتية،ࢫكماࢫانࢫمفاɸيمɺاࢫ

ࢫسلو  ࢫيحدد ࢫالذي ࢫɸذا ࢫالذات، ࢫومفɺوم ࢫالذاتية ࢫاݍݵ؄فة ࢫلغة ʏࢫࢭ ࢫكذلك ࢫصيغت ࢫالذاتࢫقد ࢫوȖعد كھ،

الظاɸرʈةࢫبالɴسبةࢫللفردࢫنفسھࢫحقيقةࢫفالܨݵصࢫلاࢫʇستجيبࢫللبʋئةࢫالموضوعية،ࢫوانماࢫلكيفيةࢫادراكھࢫ

لɺاࢫبصرفࢫالنظرࢫعماࢫتɢونࢫعليھࢫɸذهࢫالادراɠاتࢫمنࢫتحرʈفاتࢫاوࢫحقائقࢫذاتيةࢫالۘܣࢫۂʏࢫفروضࢫمؤقتةࢫ

   ).172،ص1980(رȘʈشاردسون،يضعɺاࢫالفردࢫعنࢫالمواقفࢫالبʋئةࢫ

ࢫرو  ࢫمنࢫوʉعتقد ࢫيتحول ࢫوان ࢫذاتھ ʏࢫࢭ ࢫوعقلانيا ࢫشعورʈا ࢫيتحكم ࢫان ࢫʇستطيع ࢫالاɲسان ࢫان جرز

ࢫࢭʏࢫ ࢫلاشعورʈةࢫبذاٮڈمࢫذلكࢫانࢫالܨݵصية ࢫبقوى الاساليبࢫالمرغوȋةࢫوɸوࢫلاࢫʇعتقدࢫانࢫالافرادࢫيتحكمون

  ). 448،ص1986(رȋيع،نظرهࢫȖشɢلࢫباحداثࢫاݍݰاضرࢫوȋرؤʈْڈاࢫلɺذهࢫالاحداث. 

لوك(ࢫالذات/ࢫالɢائنࢫالڍʏ)ࢫوقدࢫʇعملࢫɸذانࢫاݍݨɺازانࢫࢭʏࢫوʈتܸݳࢫانࢫروجرزࢫيؤكدࢫوجودࢫجɺازʈنࢫللس

  . )  621،صɸ)1978ولࡧولندزي،اɲܦݨامࢫاوࢫʇعارضࢫɠلࢫمٔڈماࢫالاخرࢫفتɢونࢫالنȘيجةࢫتوتراࢫوسوءࢫتكيف

ࢫبانࢫالناسࢫʇسيطرࢫعلٕڈمࢫدافعࢫواحد،ࢫɸوࢫالميلࢫلتحقيقࢫوتنميةࢫɠلࢫقدراتناࢫوامɢاناتناࢫمنࢫ  ࢫيرى كما

ࢫلوجودنا.ࢫوالɺدفࢫالٔڈاǿيࢫɸوࢫتحقيقࢫاݍݨوانبࢫالبيولوجيةࢫالصرفةࢫاڲʄࢫ اݍݨوانبࢫالنفسيةࢫالاك؆فࢫٮڈديدا

ࢫيصبحࢫࢫ-الذات ࢫان ࢫاجل ࢫمن ࢫواغنا٬ڈا، ࢫالنفس ʄࢫعڴ ࢫلݏݰفاظ ࢫروجرز ࢫنظام ʏࢫࢭ ࢫمركزʈة ࢫذوࢫاɸمية مفɺوم

  ). 262،ص1983(شل؅ق،"الفردࢫفاعلاࢫɠاملا"ࢫوɸوࢫالɺدفࢫالذيࢫيوجھࢫاليھࢫالفردࢫ

  :المبادىءࡧالاساسيةࡧللتحكمࡧالذاȖي 6.1

  .التحكمࢫالذاȖيࢫمɺارةࢫمتعلمةࢫيقومࢫفٕڈاࢫالفردࢫبالتحكمࢫࢭʏࢫمقدماتࢫوتواȊعࢫالسلوكࢫموضوعࢫالتحكم -

يɴبڧʏࢫانࢫيɢونࢫالفردࢫواعياࢫلاɸميةࢫملاحظةࢫالذاتࢫوللكيفيةࢫالۘܣࢫتتمࢫ٭ڈاࢫالملاحظةࢫوالطبيعةࢫالتفاعليةࢫ -

  .للملاحظة

  :اليةʇعملࢫالفردࢫعڴʄࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالمث؈فاتࢫباستخدامࢫاحدىࢫالطرقࢫالت -

  Ȗغي؈فࢫالبʋئة -     

  تضʋيقࢫمدىࢫالمث؈فاتࢫالۘܣࢫتؤديࢫاڲʄࢫالسلوكࢫغ؈فࢫالمرغوبࢫفيھ -    
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  تقوʈمࢫالعلاقةࢫب؈نࢫسلوكياتࢫمعينةࢫوالسلوكࢫالمرغوبࢫفيھ -    

يɴبڧʏࢫانࢫيقررࢫالفردࢫماࢫالاستجاباتࢫالۘܣࢫȖعيقࢫالسلوكࢫالمرغوبࢫفيھࢫلɢيࢫʇعملࢫعڴʄࢫاضعافɺا،ࢫكماࢫ -

ستجاباتࢫالمناسبةࢫالۘܣࢫيمكنࢫانࢫتحلࢫمɢانࢫالسلوكࢫغ؈فࢫالمرغوبࢫفيھࢫليعملࢫعڴʄࢫيɴبڧʏࢫانࢫيقررࢫماࢫالا 

  .تقوʈْڈا

  .ʇعملࢫالفردࢫعڴʄࢫȖعطيلࢫالسلسلةࢫالسلوكيةࢫالۘܣࢫتؤديࢫاڲʄࢫالسلوكࢫغ؈فࢫالمرغوبࢫفيھࢫࢭʏࢫمرحلةࢫمبكرة -

  .يقومࢫالفردࢫبتعزʈزࢫذاتھࢫȊعدࢫحدوثࢫالاستجابةࢫالمناسبة -

دࢫتحقيقɺاࢫبحيثࢫيɢونࢫمنࢫالسɺلࢫالوصولࢫالٕڈا،ࢫوȋحيثࢫيتمࢫالوصولࢫيجبࢫانࢫتوضعࢫالاɸدافࢫالمرا -

  .اڲʄࢫالاɸدافࢫالصعبةࢫبطرʈقةࢫتدرʈجية

  .يمكنࢫاستخدامࢫالعقدࢫالسلوɠيࢫࢭʏࢫبرنامجࢫالتحكمࢫالذاȖي -

ࢫلɺذهࢫ - ࢫالمȘشائم ࢫالادراك ࢫمن ࢫوالتقليل ࢫللامور ࢫالفرد ࢫمعرفة ࢫزʈادة ʏࢫࢭ ࢫيتمثل ࢫوالذي ࢫالاحداث: ادراك

  .ذيࢫيحددࢫجدوىࢫالفرصةࢫالمتاحةࢫلتحقيقࢫالتحكمࢫالذاȖيالاحداثࢫالامرࢫال

ࢫوالتحليليةࢫ - ࢫالفكرʈة ࢫالمɺارات ʄࢫعڴ ࢫبتدرʈبھ ࢫوʈقوم ࢫذاتھ، ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫاساليب ࢫللفرد ࢫالمعاݍݮ Ȗعرʈف

ࢫاݍݰافزࢫ ࢫوتنمية ࢫالفرد، ࢫالتغي؈فࢫلدى ࢫتوف؈فࢫارادة ʄࢫاڲ ࢫوالاخرʈن،اضافة ࢫالفرد ࢫب؈ن ࢫالتعاملية والتفاعلات

  ). 516/517،ࡧص2008(الفرحاȖي،ࡧاحلام،غي؈فࢫنفسھࢫدونࢫمساعدةࢫمنࢫالمعاݍݮ.ࢫوالارادةࢫنحوࢫɸذاࢫالت

  :تأث؈فࡧتدرʈبࡧالتحكمࡧالذاȖي 7.1

سنواتࢫوʈتمࢫتقييمࢫاثرࢫࢫ10تأث؈فࢫبرامجࢫلتطوʈرࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫلطلبةࢫاعمارɸمࢫPiquero & al ) (درس -

ࢫ127هࢫالدراساتࢫعڴʄࢫمتوسطࢫال؄فنامجࢫعڴʄࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫوالسلوكࢫالتخرʈۗܣࢫ/الاجرامي،ࢫتمࢫتطبيقࢫɸذ

سنواتࢫإڲʄࢫعشرࢫسنوات،ࢫȖش؈فࢫنتائجࢫماȊعدࢫالتحليلࢫإڲʄࢫانࢫبرامجࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫتزʈدࢫمنࢫ ࢫ6طفلࢫȊعمرࢫ

  .2008و ࢫ1975التحكمࢫالذاȖيࢫوࢫتقللࢫمنࢫالسلوكࢫالتخرʈۗܣ/الاجراميࢫɸذهࢫالدراساتࢫب؈نࢫ

ࢫالاقرانࢫمنࢫقبل  - ࢫالاخرʈنࢫو  (Battaglini & al  )تمࢫدراسةࢫتأث؈فࢫمجموعات كيفࢫانࢫملاحظةࢫسلوك

يمكنࢫانࢫيؤثرࢫعڴʄࢫمدىࢫتحكمࢫالفردࢫبإندفاعيتھ،ࢫɸذهࢫالدراسةࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫانࢫالتواصلࢫالاجتماڤʏࢫعندࢫ

الافرادࢫلھࢫقيمةࢫعندماࢫيɢونࢫلدٱڈمࢫثقةࢫࢭʏࢫانفسɺمࢫوȋقدرةࢫالاخرʈنࢫعڴʄࢫمقاومةࢫالاغراء،ࢫالقرʈنࢫالملائمࢫ 

  .لࢫمنࢫالܨݵصࢫنفسھࢫمماࢫيجعلࢫنجاحھࢫمܨݨعبالɴسبةࢫلɺمࢫɸوࢫمنࢫلديھࢫمشكلاتࢫتحكمࢫذاȖيࢫاق

 Beneke & Harris – اࢫلـࢫɺسʉرࢫعاداتࢫالدراسةࢫتمࢫتدرʈيࢫلتطوȖمتطوعࢫࢫ38قامواࢫباجراءاتࢫالتحكمࢫالذا

ࢫبالمث؈فاتࢫ ࢫالتحكم ࢫاجراءات ʄࢫعڴ ࢫيحوي ࢫبرنامج ʄࢫعڴ ࢫالاعتماد ࢫوتم ࢫالصيف ʏوࢫࢭɢسيʋࢫنيوࢫمك ࢫجامعة ʏࢭ

ࢫوطرʈقة ࢫالذاȖي ࢫمعدلࢫللدر  SQ3R التعزʈزࢫوالعقاب ʏࢫࢭ ࢫفعالة ࢫزʈادة ࢫارتفاع ʄࢫعڴ ࢫالنتائج ࢫفدلت ࢫ، اسة

ࢫ ࢫلمدة ࢫال؅فاك׿ܣ ࢫلɺذهࢫࢫ3الدرجات ࢫȖعرضوا ࢫالذين ࢫب؈ن ࢫفروق ࢫيوجد ࢫولم ࢫال؄فنامج، ࢫȊعد ࢫدراسية فصول

  .الدروسࢫࢭʏࢫمجموعاتࢫاوࢫالذينࢫحصلواࢫعلٕڈاࢫكموادࢫمطبوعة
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ࢫدراسة -  ʏࢭ Ridder & al ࢫ ࢫلـ ࢫالتحليل ࢫالتأث ࢫ102ماࢫوراء ࢫحول ࢫتدور ࢫللتحكمࢫدراسة ࢫالسلوكية ؈فات

ࢫمقايʋسࢫالتحكمࢫالذاȖي،ࢫاتܸݳࢫتأث؈فࢫايجاȌيࢫمتوسطࢫومحدودࢫللتحكمࢫالذاȖيࢫعڴʄࢫ بالذاتࢫباستخدام

ࢫالسلوكياتࢫ ࢫعند ʄࢫأعڴ ࢫɠانت ࢫوالسلوك ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫب؈ن ࢫالعلاقة ࢫان ࢫكما السلوك

  .الاتوماتيكية/اللاراديةࢫاك؆فࢫمنࢫالسلوكياتࢫالمتخيلة

طلابࢫࢫ 9مجࢫلتدرʈبࢫمɺاراتࢫإدارةࢫالذاتࢫʇسȘندࢫإڲʄࢫإجراءاتࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫمعࢫ اثرࢫبرنا   hasan دراسةࢫ -

ࢫ ࢫب؈ن ࢫاعمارɸم ࢫفكري ࢫقصور ࢫاظɺارࢫغضّڈمࢫࢫ12وࢫࢫ10ذوي ࢫمن ࢫتمكنوا ࢫاٰڈم ࢫالدراسة ࢫمن ࢫوࢫاتܸݳ سنة

بدونࢫايذاءࢫالاخرʈنࢫوࢫتمكنواࢫمنࢫحلࢫخلافاٮڈمࢫمعࢫالاخرʈنࢫدونࢫالܨݨارࢫمعࢫزملا٬ڈمࢫوࢫاستمرواࢫࢭʏࢫاظɺارࢫ

  ).16/18،ص2012(اݍݰرȌي،ࢫɺاراتࢫحۘܢࢫȊعدࢫانْڈاءࢫال؄فنامج. ɸذهࢫالم

  :التحكمࡧالذاȖيࡧࡩʏࡧال؅فبيةࡧوالتعليم

Ȗعدࢫال؅فبيةࢫمنࢫاɸمࢫواخطرࢫالمɺامࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫالمعلمونࢫوالمعلماتࢫوتقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫوزارةࢫال؅فبيةࢫ  

ظࢫانࢫالتخطيطࢫلاعدادࢫمɺمةࢫاعدادࢫالمعلم؈نࢫوالمعلماتࢫالمتمتع؈نࢫبقدرࢫعالࢫمنࢫالمسؤولية،ࢫومنࢫالملاح

المعلم؈نࢫوالمعلماتࢫقدࢫتبوءࢫمرتبةࢫمرموقةࢫب؈نࢫخططࢫالتنميةࢫواصبحࢫرجالࢫال؅فبيةࢫٱڈتمونࢫبھࢫبنحوࢫكب؈فࢫ

ࢫالعمليةࢫال؅فبوʈةࢫوالتعليمية،ࢫفضلاࢫعنࢫ لانࢫللمعلم؈نࢫوالمعلماتࢫأɸميةࢫكب؈فةࢫوعلٕڈمࢫيتوقفࢫمستقبل

  .تھࢫومستقبلھاٰڈمࢫعنصرࢫمɺمࢫمنࢫعناصرࢫتطوʈرࢫالمجتمعࢫباتجاهࢫطموحا

ࢫلمɺنةࢫ ࢫوالاستعداد ࢫوالميل ࢫتوافرࢫالرغبة ʏࢫۂ ࢫالتعليم ࢫمɺنة ࢫترتكزࢫعلٕڈا ࢫالۘܣ ࢫالمحاور ࢫاɸم ࢫمن ولعل

ࢫقوةࢫ ࢫواكȘساب ࢫاݍݨيد ࢫالأداء ʄࢫعڴ ࢫقادرʈن ࢫوالمعلمات ࢫالمعلم؈ن ࢫتجعل ʏࢫالنواڌ ࢫɸذه ࢫفتوافر التعليم،

اتھࢫامكنھࢫالسيطرةࢫعلٕڈاࢫ الܨݵصيةࢫɠالنطقࢫالسليم،ࢫوسرعةࢫالبدٱڈة،ࢫوضبطࢫالذات،ࢫفالفردࢫانࢫفɺمࢫذ

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫالصعوȋات ʄࢫعڴ ࢫوالتغلب ࢫالأɸداف ࢫصياغة ࢫمن ࢫفيتمكن ࢫܵݰيحا ࢫتوجٕڈا ࢫوتوجٕڈɺا وضبطɺا

وعيھࢫȊسلوكھ.ࢫوانࢫالفردࢫالناݦݳࢫɸوࢫالذيࢫيتمتعࢫبتحكمࢫعالࢫوȋاستقلاليةࢫتامةࢫلاࢫتقبلࢫماɸوࢫشاǿعࢫمنࢫ

  .دونࢫنقدࢫاوࢫتمحيص

ʏيࢫبصورةࢫفعالةࢫࢭȖميةࢫالتحكمࢫالذاɸمجالࢫالتعليمࢫوالتحصيلࢫالدرا؟ۜܣࢫلدىࢫفئاتࢫمختلفةࢫࢫوت؄فزࢫأ

منࢫتلامذةࢫوطلبةࢫالمدارسࢫفقدࢫاشارتࢫدراسةࢫ(الشȘيوي)ࢫاڲʄࢫأɸميةࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫلاسيماࢫعندࢫاعدادࢫ

معل׿ܣࢫومعلماتࢫالمستقبل،ࢫفنجاحࢫالمعلم؈نࢫوالمعلماتࢫࢭʏࢫعملɺمࢫʇسȘندࢫبالدرجةࢫالأوڲʄࢫاڲʄࢫنوعࢫالاعدادࢫ

ࢫعنࢫتوافرࢫعناصرࢫرئʋسيةࢫࢭʏࢫܧݵصيْڈمࢫأɸمɺاࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫوالميلࢫالصادقࢫالم۶ܣࢫالذيࢫيتلقوه،ࢫفضلا 

  ).1،ص2005(الشȘيوي،نحوࢫمɺنةࢫالتعليمࢫ

ࢫالادراɠاتࢫ ࢫالۘܣࢫتɴشط ࢫالعمليات ʄࢫتؤديࢫاڲ ࢫلاٰڈا ࢫازدادت ࢫقد ࢫللتعلم ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫأɸمية ࢫوان كما

ࢫا ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫنحو ࢫبانتظام ࢫالموجɺة ࢫوالتاث؈فات ࢫوالسلوكية ࢫصياغْڈاالمعرفية ʄࢫعڴ ࢫوȖعمل  لɺدف

(Schunk,1989 :p.100).   
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ومنࢫɸذاࢫɠلھࢫتتܸݳࢫأɸميةࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫࢭʏࢫقدرةࢫالفردࢫعڴʄࢫتوجيھࢫذاتھࢫوتنظيمɺاࢫوȖعديلࢫجوانبࢫ 

  .سلوكھࢫوافɢارهࢫوانفعالاتھࢫوȋالتاڲʏࢫيمتدࢫتاث؈فࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫاڲʄࢫمختلفࢫاȊعادࢫالܨݵصية

  ).50،ص1997(حبʋب،ࡧ

  :ال݀ݨزࡧالمتعلم .2

  :يدࡧمفɺومࡧال݀ݨزࡧالمتعلمدحت

ʇش؈فࢫالمناويࢫاڲʄࢫانࢫال݀ݨزࢫ:"ࢫاصلھࢫالتاخرࢫعنࢫالآۜܣءࢫوحصولھࢫعندࢫܿݨزࢫالامر،ࢫأيࢫمؤخره،ࢫوصارࢫࢭʏࢫ       

ࢫوجوديةࢫ ࢫال݀ݨزࢫصفة ࢫالاصول: ࢫاɸل ࢫوقال ࢫالقدرة. ࢫوɸوࢫضد ࢫالآۜܣء، ࢫفعل ࢫعن ࢫللقصور ࢫاسما التعارف

  .ال݀ݨزࢫالضعفࢫتقابلࢫالقدرةࢫوتقابلࢫالعدمࢫوالملكة،ࢫقالࢫابوࢫالبقاء: 

ࢫمواقفࢫ ࢫخلال ࢫمن ࢫمكȘسب ࢫانھ ࢫأي ࢫمتعلم، ࢫبانھ ࢫووصفھ ࢫالفعل، ࢫاداء ʄࢫعڴ ࢫالقدرة فال݀ݨزࢫɸوࢫعدم

  .وخ؄فاتࢫمعينةࢫسابقة

انࢫنظرʈةࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫاوࢫالمكȘسبࢫȖس׿ܢࢫبنموذجࢫالعزوࢫ Abramson, et al يقولࢫابرامسونࢫواخرون -

ࢫالمفسر  ࢫاݍݰديثة ࢫالمعرفية ࢫالنظرʈات ࢫاحدى ʏࢫوۂ ࢫشعوراࢫࢫةالسبۗܣ، ࢫبال݀ݨز ࢫالشعور ࢫوان للسلوك،

متعلم،وفقاࢫلنموذجࢫال݀ݨزࢫالذيࢫيȘبعھࢫالفرد،ࢫوالذيࢫيؤديࢫاڲʄࢫانخفاضࢫمستوىࢫتقديرهࢫلذاتھ،ࢫحيثࢫ

  .يȘسمࢫالاطارࢫالمرجڥʏࢫبالسلبيةࢫࢭʏࢫتفس؈فهࢫعمليةࢫال݀ݨزࢫلدىࢫالܨݵصࢫالمكتȁب

  ."ݨز݀لوʉعرفࢫزɸرانࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫعڴʄࢫانھ:ࢫاɲعدامࢫاݍݰيلة،ࢫاوࢫالشعورࢫبا -

ࢫميɢوليɴسر - ࢫانࢫ( Mikulincer) وʈرى ࢫيدرك ࢫعندما ࢫالܨݵص ࢫتاȖي ࢫ"حالة ࢫعن: ࢫعبارة ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ان

ࢫتبوءࢫ ࢫحتما ࢫفالنȘيجة ࢫمنࢫجɺد ࢫبذل ࢫمɺما ࢫاي ࢫاجباري، ࢫȊشɢل ࢫيمرࢫ٭ڈاࢫتحدث ࢫالۘܣ ࢫاوࢫالمواقف الاحداث

  ."بالفشل

ʄ:ࢫالاستجابةࢫالمشروطةࢫالۘܣࢫڲاف؈فىࢫانࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫʇش؈فࢫ (Robert, Gorden) واماࢫروȋرتࢫوجوردن -

  ."Ȗشɢلࢫالدافعࢫالادراɠيࢫوالنقائضࢫوالعيوبࢫالعاطفيةࢫلدىࢫالفرد 

ࢫمنࢫ( Seligman) وʉش؈فࢫسليجمان - ࢫاساسية ࢫانواع ࢫثلاثة ࢫتظɺرࢫفٕڈا ࢫ"حالة ࢫانھ: ʄࢫعڴ ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ʄاڲ

واضطرابࢫࢫ،الاضطراب:ࢫاضطرابࢫدافڥʏࢫبمعۚܢࢫانخفاضࢫدافعيةࢫالفردࢫࢭʏࢫمحاولةࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالاحداث

معرࢭʏࢫيظɺرࢫࢭʏࢫضعفࢫقدرةࢫالفردࢫعڴʄࢫالتعلمࢫمنࢫخ؄فاتھࢫالسابقة،ࢫواضطرابࢫانفعاڲʏࢫيظɺرࢫࢭʏࢫانفعالاتࢫ 

سلبيةࢫمثلࢫالقلقࢫوالغضب،ࢫوʈحتملࢫانࢫتɢونࢫɸناكࢫمؤشراتࢫتدلࢫعڴʄࢫالاكتئابࢫوالياسࢫنȘيجةࢫعدمࢫ

ࢫودافع ࢫمعرفية ࢫبنقائض ࢫتȘسم ࢫنفسية ࢫحالة ʏࢫوۂ ࢫالاحداث، ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ʄࢫعڴ ࢫافعالࢫ ةيالقدرة ࢫوردود ،

  ."اكتئابية

ࢫɸناكࢫ  - ࢫالفردࢫبان ࢫلدى ࢫعام ࢫاعتقاد ࢫانھ:" ʄࢫعڴ ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫȖعرʈف ʏࢫࢭ ࢫالفرحاȖيࢫ ࢫمع ʏࢫالرفاڤ وتتفق

انفصالاࢫب؈نࢫماࢫيبذلھࢫمنࢫجɺد،ࢫوماࢫيتمتعࢫبھࢫمنࢫقدرة،ࢫوȋ؈نࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالنȘيجةࢫ(عدمࢫالاق؅فانࢫب؈نࢫ

  ).الافعالࢫوالتصرفاتࢫوالنتائج
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انࢫال݀ݨزࢫالمتعلم:"ࢫشعورࢫيɴتجࢫمنࢫالتعرضࢫلصدمةࢫمؤلمةࢫيؤديࢫاڲʄࢫعائقࢫࢭʏࢫالتعلمࢫ ࢫوʈرىࢫالفرحاȖي -

  ."الذاȖيࢫلكيفيةࢫالɺروبࢫاوࢫتجنبࢫالصدمة

والافرادࢫذويࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫɸمࢫ"الافرادࢫالذينࢫيɴسبونࢫنجاحɺمࢫاوࢫفشلɺمࢫاڲʄࢫعواملࢫخارجيةࢫلاࢫيمكنࢫ -

  الافتقارࢫاڲʄࢫالقدراتࢫوالامɢانيات.ࢫالسيطرةࢫعلٕڈا،ࢫوʈؤمنونࢫتماماࢫانࢫالفشلࢫيɢونࢫȊسȎب

  ).48ه،ص1424(ࡧشɺرزادࡧباحكيم،

وȖعرفھࢫɸانمࢫابوࢫاݍݵ؈فࢫبانھ:"ࢫحالةࢫافتقارࢫالفردࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالاحداثࢫالمحيطةࢫبھ،ࢫوانھࢫلنࢫ -

  ."يقدرࢫمɺماࢫحاول،لانࢫافتقارهࢫɸذاࢫخارجࢫعنࢫقدرتھࢫعڴʄࢫالتحكم

ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم - ࢫان ʄࢫاڲ ࢫالاܧݵاص،ࢫࢫوʉش؈فࢫالفرحاȖي ࢫيتعلم ࢫحيث ࢫللتعلم، ࢫنȘيجة ࢫتتɢون ɸو:"عملية

ࢫشʋئاࢫ ࢫيفعلوا ࢫان ࢫمقدورɸم ʏࢫࢭ ࢫلʋس ࢫانھ ࢫالتجارب ࢫعلٕڈا ࢫاجرʈت ࢫالۘܣ ࢫالاخرى ࢫاݍݰية ࢫالɢائنات وكذلك

لتجنبࢫالفشل،ࢫوɠانࢫمنࢫنȘيجةࢫذلكࢫاٰڈمࢫيفشلونࢫࢭʏࢫادراكࢫانࢫالمواقفࢫالتاليةࢫتختلفࢫعنࢫالاوڲʄࢫالۘܣࢫ 

قدࢫيواجɺھࢫمنࢫمواقفࢫاخرىࢫقدࢫتɢونࢫسɺلةࢫلاࢫتحتويࢫعڴʄࢫايࢫٮڈديدࢫلھ،ࢫࢫفشلواࢫفٕڈا،ࢫوقدࢫʇعممࢫاڲʄࢫما

وɸذاࢫالتعميمࢫʇعرفࢫبمشاعرࢫال݀ݨزࢫالمتعلم،ࢫوۂʏࢫحالةࢫنفسيةࢫتاȖيࢫمنࢫشعورࢫالܨݵصࢫبانھࢫلاࢫفائدةࢫ

  ."منࢫجɺدهࢫࢭʏࢫتخطيࢫايࢫحدثࢫسلۗܣ،ࢫمماࢫيجعلھࢫيتوقعࢫال݀ݨز،ࢫوالعملࢫبدونࢫرغبةࢫحقيقية

لل݀ݨزࢫالمتعلمࢫبانھࢫʇش؈فࢫاڲʄࢫ:ࢫ"القضاياࢫوالمشاɠلࢫالۘܣࢫ   Harrvey رࢭʏا ɸوتنقلࢫشɺرزادࢫباحكيم(Ȗعرʈفࢫ

تɴشاࢫࢭʏࢫاعقابࢫعدمࢫالقابليةࢫللتحكمࢫوالسيطرةࢫعڴʄࢫالاحداث،ࢫفتؤديࢫاݍݵ؄فةࢫبالاحداثࢫالۘܣࢫلاࢫيمكنࢫ 

ࢫالدافعيةࢫ ࢫفقدان ʄࢫاڲ ࢫيؤدي ࢫمما ࢫالمستقبلية ࢫالمواقف ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫعدم ࢫتوقع ࢫɲشوء ʄࢫاڲ ࢫعلٕڈا السيطرة

  ."للتعلم

لل݀ݨزࢫالمتعلمࢫبانھ:"ࢫحالةࢫܿݨزࢫࢫيتعلمɺاࢫالɢائنࢫالڍʏࢫح؈نࢫ   (Silds) وتذكرࢫɸانمࢫابوࢫاݍݵ؈فࢫȖعرʈفࢫسيلدس

  ."ʇعتقدࢫوʈتوقعࢫانࢫاستجابتھࢫلنࢫتؤثرࢫࢭʏࢫالنȘيجة

ࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫ ࢫذوي ࢫالافراد ࢫبال݀ݨزࢫالمتعلم،لان ࢫتماما ࢫيتصل ࢫالسبۗܣ ࢫالادراك ࢫان ʄࢫاڲ ࢫʇش؈فࢫايضا وɸذا

  .لاࢫيمكٔڈمࢫالسيطرةࢫعلٕڈاࢫباʇعزونࢫܿݨزɸمࢫاڲʄࢫاسب

ࢫالمجالاتࢫ        ʏࢫࢭ ࢫقصور ʄࢫإڲ ࢫتؤدي ࢫشرطية ࢫواستجابة ࢫمكȘسب ࢫɸوࢫسلوك ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫ" ʇش؈فࢫالصبحي؈ن:

المعرفية،ࢫوالسلوكية،ࢫوالانفعالية،ࢫوالدافعية،ࢫتدعوࢫالفردࢫإڲʄࢫالاɲܦݰابࢫمنࢫالأɲشطة،ࢫوعدمࢫبذلࢫماࢫ

  .والدراسيةࢫوȖشعرهࢫبتدɲيࢫالقيمةࢫوالاتɢاليةࢫةيكفيࢫمنࢫاݍݨɺودࢫللتغلبࢫعڴʄࢫالمشكلاتࢫاݍݰياتي

ࢫمؤلمةࢫ ࢫخ؄فة ࢫمحصلة ࢫانھ ʄࢫعڴ ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫيمكنࢫتحديدࢫمفɺوم ࢫȖعرʈفات ࢫمن ࢫماسبق ࢫɠل ࢫخلال ومن

ࢫاسلوبࢫ ࢫاي ࢫممارسة ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫعدم ࢫعٔڈا ࢫفيɴتج ࢫالتالية، ࢫالمواقف ࢫجميع ʄࢫعڴ ࢫتطبيقɺا ࢫيتم سابقة

  .مقاومةࢫتجاهࢫɸذهࢫالمواقفࢫتجنباࢫلصدماٮڈا

ࢫالܨݵصࢫɢتو  ࢫعندماࢫيدرك ࢫحالةࢫتحدث ࢫعبارةࢫعن ࢫانࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ʄࢫعڴ ࢫالسابقةࢫتتفق ࢫالتعرʈفات اد

الاحداثࢫعڴʄࢫانھࢫمنࢫغ؈فࢫالممكنࢫالتحكمࢫفٕڈا،ࢫفبعدࢫسلسلةࢫمنࢫاݍݵ؄فاتࢫالۘܣࢫيرىࢫفٕڈاࢫانࢫاستجابتھࢫلاࢫ
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ʇࢫلا ࢫانࢫالܨݵص ࢫʇعۚܣ ࢫوɸذا ࢫمستقلان، ࢫوالنȘيجة ࢫالسلوك ࢫان ࢫيتعلم ࢫالنȘيجة ࢫمن ࢫانࢫتسȖغ؈فࢫشʋئا طيع

  .يتحكمࢫࢭʏࢫاسبابࢫحدوثࢫالنتائج

دࢫبداياتࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫࢫللعالمࢫسيݏݨمانࢫࢭʏࢫدراساتھࢫعڴʄࢫاݍݰيوانات،ࢫوالۘܣࢫخلصتࢫإڲʄࢫأنࢫ وȖعو            

Ȗعرضࢫاݍݰيواناتࢫوالɢائناتࢫاݍݰيةࢫللصدماتࢫالكɺرȋائيةࢫࢭʏࢫحالࢫعدمࢫوجودࢫمɺربࢫلɺاࢫجعلɺاࢫتكفࢫعنࢫ 

ࢫالمستقبل ʏࢫࢭ ࢫالصدمات ࢫأن ࢫوتتوقع ࢫوخاملة، ࢫ ࢫمسȘسلمة ࢫتصبح ࢫجعلɺا ࢫمما ࢫالɺروب، ࢫبمحاولات ࢫالقيام

مȘشا٭ڈةࢫولاࢫيمكٔڈاࢫفعلࢫءۜܣءࢫفيتمࢫȖعميمࢫعدمࢫتوقعɺاࢫللتحكمࢫࢭʏࢫالصدماتࢫاللاحقةࢫالمستقبليةࢫحۘܢࢫ

ولوࢫɠانࢫɸناكࢫأملࢫࢭʏࢫالتحكمࢫفٕڈا.ࢫوʈرىࢫبأنھࢫيمكنࢫالتعرفࢫعڴʄࢫحالةࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫمنࢫخلالࢫثلاثةࢫ 

اجɺةࢫالمطلوȋة،ࢫوالثاɲيࢫيرىࢫمعاي؈ف:ࢫالأولࢫالسلبيةࢫغ؈فࢫالمناسبةࢫوالۘܣࢫيظɺرɸاࢫالɢائنࢫالڍʏࢫࢭʏࢫمواقفࢫالمو 

ࢫإڲʄࢫ  ࢫيصل ࢫلن ࢫالفرد ࢫفعل ࢫومɺما ࢫللتحكم، ࢫغ؈فࢫقابلة ࢫالأحداث ࢫأن ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫحالة ࢫالذيࢫلديھ الفرد

نȘيجة،ࢫوأنࢫالنتائجࢫمنفصلةࢫعنࢫسلوكھ،ࢫوالمعيارࢫالثالثࢫانࢫɸناكࢫإدراɠاتࢫوعملياتࢫمعرفيةࢫتقودࢫإڲʄࢫ 

ࢫالأ  ࢫالمواقف ʄࢫعڴ ࢫالفرد ࢫʇعممɺا ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫالأفراد،ࢫحالة ʄࢫعڴ ࢫدراساتھ ࢫسيݏݨمان ࢫأجرى ࢫكما خرى،

حيثࢫɠانࢫʇعرضɺمࢫلمواقفࢫغ؈فࢫقابلةࢫلݏݰل،ࢫأوࢫإڲʄࢫضوضاءࢫغ؈فࢫقابلةࢫللتحكم،ࢫولاحظࢫبأنھࢫأصبحࢫلدٱڈمࢫ 

مشاعرࢫمنࢫال݀ݨزࢫوقلةࢫاݍݰيلةࢫوانࢫذلكࢫلاࢫيȘناسبࢫࢫمعࢫاستجاباٮڈمࢫللأحداثࢫالضاغطةࢫالۘܣࢫȖعرضواࢫ 

يةࢫوإعاقةࢫدافعية،ࢫومستوىࢫمنࢫالتوقعࢫيؤثرࢫࢭʏࢫمستوىࢫاستجابْڈمࢫ إلٕڈا،ࢫوانࢫذلكࢫيرافقھࢫحالھࢫانفعال

  .عڴʄࢫالمواقفࢫاللاحقة

وʈرىࢫرادنࢫأنࢫخ؄فةࢫالصدمةࢫالۘܣࢫيصعبࢫوʈتعذرࢫضبطɺاࢫأوࢫالتحكمࢫ٭ڈاࢫمنࢫقبلࢫاݍݰيوانࢫأوࢫالإɲسانࢫ       

ʏذهࢫالأمورࢫمصادرࢫإحباطࢫعاقة،ࢫوۂɸعدࢫȖࢫعدةࢫعواملࢫترتبطࢫبال݀ݨزࢫالمتعلم،ࢫوʏتتݏݵصࢫࢭ:   

ࢫࢭʏࢫمواجɺةࢫالصدماتࢫوȘʈباطئࢫࢭʏࢫالاستجابةࢫلتجنبࢫحدةࢫࢫالسلبية: -1 ࢫالɢائنࢫالڍʏࢫفٕڈاࢫسلبيا يصبح

  .الصدمة،ࢫومنࢫالممكنࢫأنࢫࢫلاࢫيصدرࢫاستجابة

  .وʉعۚܣࢫالتأخرࢫالارتباكࢫوالاضطرابࢫࢭʏࢫȖعلمࢫاستجاباتࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالصدمةࢫالتأخر: -2

  .يمكنࢫالتحكمࢫبھذلكࢫعندماࢫيمرࢫبھࢫموقفࢫلاࢫعدمࡧالاɸتمامࡧبالزمن:ࡧ -3

  .يبدأࢫالوزنࢫبالتناقصࢫالإصابةࡧبفقدانࡧالشɺيةࡧللطعام: -4

ࢫالۘܣࢫ  ࢫالأɲشطة ʏࢫࢭ ࢫوالتأجيل ࢫالȘسوʈف ʄࢫإڲ ࢫيؤدي ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫأن ࢫوسȘيوارت ࢫܥݨبʋت ࢫدراسة وأكدت

ࢫوȋالتاڲʏࢫ ࢫالدرا؟ۜܣ، ࢫالتحصيل ʄࢫأوࢫبآخرࢫعڴ ࢫتؤثرࢫȊشɢل ࢫمجتمعة ࢫالعوامل ࢫوɸذه ࢫاݍݨɺد، ࢫبذل تتطلب

ࢫمن ࢫالطالب ࢫالمɺام،ࢫࢫيصاحب ࢫوتجنب ࢫوالاتɢالية، ࢫɠالقلق، ࢫالعوامل ࢫمن ࢫمجموعة ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ذوي

والتقييمࢫالسلۗܣࢫللذاتࢫوالمعتقداتࢫاللاعقلانية،ࢫوانخفاضࢫتقديرࢫالذات،ࢫمماࢫتؤديࢫإڲʄࢫالشعورࢫȊعدمࢫ 

  .القدرةࢫعڴʄࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالأحداث

  :كيفيةࡧتفس؈فࡧوȖܨݵيصࡧال݀ݨزࡧالمتعلمࡧمنࡧوجɺةࡧنظرࡧسليجمان 2.2



  
 ، رابحي اسماعيل/سماحي عبير

 

752 
 

اڲʄࢫانࢫ"ࢫɸذهࢫالنظرʈةࢫتحاولࢫتفس؈فࢫالإحباطࢫواليأسࢫوعدمࢫالرغبةࢫࢭʏࢫ ʇ  (Canbeyle & Sunar)ش؈ف      

ࢫيحصـلࢫ ࢫالتـي ࢫبالـدرجات ࢫمـرتبط ࢫالتمييـزࢫالدراسـي ࢫأن ࢫالسائدة ࢫفالفكرة ࢫالطلاب، ࢫيصʋب ࢫالذي التعلم

ࢫودونࢫاعتبارࢫل لمستوىࢫالذɸۚܣࢫواݍݵلفيةࢫعلٕڈـاࢫالطـلابࢫفـيࢫالاختبـاراتࢫȊغـضࢫالنظـرࢫعـنࢫاݍݨɺـدࢫالمبـذول

ࢫأوࢫ ࢫالثناء ࢫوȋ؈ن ࢫالدراسة ࢫفـي ࢫيبذلـھ ࢫالذي ࢫاݍݨɺد ࢫب؈ن ࢫصلة ࢫɸناك ࢫأن ࢫالطالب ࢫلاࢫيرى ࢫفعندما الدراسية،

ࢫɠانتࢫ التقديرࢫالذيࢫينالھ،ࢫيفقدࢫالرغبةࢫࢭʏࢫالتعلم،ࢫ(أيࢫلʋسࢫɸناكࢫرابطࢫب؈نࢫالسلوكࢫوالنȘيجة)ࢫولـذا

ࢫبالارتب ࢫالطالب ࢫشعور ࢫإعادة ࢫɸو ࢫاݍݨيد ࢫالتعليم ࢫولʋسࢫوظيفة ࢫ( ࢫجɺد ࢫمن ࢫيبذلھ ࢫما ࢫب؈ن ࢫالوثيق اط

الدرجات)ࢫوȋ؈نࢫماࢫيحصلࢫعليھࢫمنࢫتقييمࢫوتقديرࢫوتفس؈فࢫالأحداث،ࢫالمشɢلةࢫالۘܣࢫواجɺْڈاࢫɸذهࢫالنظرʈةࢫ

ࢫوتملكھࢫال݀ݨزࢫواݍݰزن    .أنھࢫلʋسࢫɠلࢫمنࢫȖعرضࢫلشدةࢫنفسيةࢫࢭʏࢫالماعۜܣࢫأصبحࢫياǿساً

"(. Canbeyle & Sunar ,2005,p87)  

ࢫتواصـلتࢫ ( Earhart) وʈقول         ࢫوɸنـا ࢫدائـم. ࢫسـلوك ࢫإلـى ࢫالماضـية ࢫاݍݵبـرة ࢫɸـذه ࢫحـول ࢫعـاملاً ࢫɸنـاك ࢫ" أن

الأبحـاثࢫلتنْڈـيࢫإلـىࢫأنࢫطرʈقتناࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫاݍݰدثࢫالسۛܡࢫ(ولʋسࢫاݍݰدثࢫنفسھ)ࢫɸوࢫالـذيࢫٱڈـويࢫبنـاࢫفـيࢫ

ࢫأسلوبࢫخاصࢫ٭ڈمࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫالأحد ࢫلاستخدام ࢫالياǿسون ࢫاليـأسࢫوال݀ݨـز.ࢫحيـثࢫيݏݨـأ اثࢫالسارةࢫمـدارك

ݳࢫ«سليجمان»ࢫكيفࢫنرتكبࢫثلاثةࢫأخطاءࢫتفس؈فيةࢫلɺذهࢫمماࢫيؤديࢫ والتعʋسةࢫالۘܣࢫيمرونࢫ٭ڈاࢫ.ࢫوɸناࢫيوܷ

  : بناࢫإڲʄࢫال݀ݨزࢫالمتعلم

حيـثࢫينظـرࢫالأفرادࢫإلـىࢫاݍݰـدثࢫالسـۛܡࢫɠالفشـلࢫفـيࢫمجـالࢫالانȘشـارʈة/ࡧالشـمولية:ࡧ(محـددࡧأمࡧشـامل)ࡧ- 

،ࢫأنـاࢫفاشـلࢫفـيࢫࢫمـاࢫعلـىࢫأنـھࢫسـيمتدࢫلʋشـملࢫجميـع ࢫالرʈاضـياتࢫمـثلاً ࢫ"ࢫلقـدࢫرسـȎتࢫفـي مواقـفࢫحيـاٮڈم:

ࢫكـلࢫ ࢫغيـرࢫمفيـدة... ࢫالتـدرʈب ࢫ"دورات ࢫلاࢫيحبـوɲي ࢫالنـاس) ࢫ(كـل ࢫالناس ࢫالدراسية" ࢫالمـواد ࢫكـل الدراسـة...فـي

  " الـدوراتࢫولـʋسࢫالتـيࢫحضـرٮڈاࢫالمـرةࢫالماضية

لأفـرادࢫيؤمنـونࢫبـأنࢫالسـȎبࢫوراءࢫاݍݰـدثࢫالسـۛܡࢫدائـمࢫاݍݰـدوثࢫحيـثࢫإنࢫاࢫالديمومـة:ࡧ(ࡧدائـمࡧأمࡧمؤقـت) -

ࢫمـاࢫ ࢫعلـى ࢫلʋسـوا ࢫلأٰڈـم ࢫلـʋس ࢫجارحـة... ࢫبɢلمـات ࢫأصـدقاǿي ࢫيتفوɸـون ࢫمـا ࢫ"دائماً ࢫطوʈلة ࢫسʋسـتمرࢫلمدة وأنـھ

...ࢫفاشـلࢫفـيࢫيـرامࢫɸـذاࢫالأسـبوع"ࢫ"ࢫلقـدࢫرسـȎتࢫفـيࢫمـادةࢫالرʈاضـيات...ࢫلاࢫيمكـنࢫأنࢫأفɺـمࢫɸـذهࢫالمـادةࢫأبـدا

ࢫلنࢫ ࢫقدمتھ، ࢫالذي ࢫالمشروع ࢫالإدارة ࢫمجلس ࢫيقبل ࢫلم ࢫ" ࢫحياȖي" ࢫطوال ࢫالرʈاضـيات ࢫأفɺـم ࢫولـن ࢫحـ؈ن، كـل

ࢫفاشـلة"ࢫاذنࢫلاࢫأقـدمࢫ ࢫسـتɢون ࢫفـيࢫالمسـتقبل أنجـحࢫفـيࢫɸـذهࢫالوظيفـة...ࢫكـلࢫالمشـروعاتࢫالتـيࢫسـأقدمɺا

ࢫفـإنࢫالعامـلࢫ ࢫتـرى ࢫوكمـا ࢫشـيء، الانȘشارʈة)ࢫيختصࢫبالمɢانࢫومختلفࢫأوجھࢫ(الأول شـيءࢫلاࢫأرʈـدࢫأنࢫأقـدم

اݍݰياةࢫومواقفɺا.ࢫأماࢫالعاملࢫالثاɲيࢫ(الاستمرارʈة)ࢫفيختصࢫبالزمـانࢫأيࢫأنࢫالفشـــلࢫســـيلاحقۚܣࢫالآنࢫوفـــيࢫ

   )2009(سليجمانࡧوآخرون،مســـتقبلࢫالأيـــام،ࢫوɸـــذاࢫمـــاࢫيكـــونࢫبداخلـــھࢫܿݨـــزࢫمـــتعلمࢫثابت".ࢫ

ࡧأوࡧخــارڊʏ)ࡧ/الܨݵصــانية ࡧداخلـي ࡧ( ࢫيقــعࢫحـدثࢫسـۛܡࢫيɴســبھࢫالأفرادإلـىࢫضــعفɺمࢫوقلـةࢫࢫالذاتيــة: عنـدما

حيلــْڈم،ࢫفتـراɸمࢫيقولـونࢫ"لسـتࢫموɸوȋاࢫ"ࢫ"ࢫالمشـɢلةࢫɸـيࢫأنـاࢫولʋسـتࢫفـيࢫالمسـابقةࢫالتـيࢫɠانـتࢫمعقـدةࢫ"ࢫ

ولʋستࢫࢭʏࢫالمديرࢫالـذيࢫكـانࢫفـيࢫمـزاجࢫ"انتقـدɲيࢫالمـديرࢫȊشدة،ࢫأناࢫموظفࢫغ؈فࢫكفء...ࢫالمشɢلةࢫأنۚܣࢫفاشلࢫ



 نظرʈاتࡧالتحكمࡧالذاȖيࡧومظاɸرࡧال݀ݨزࡧالمتعلم
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سـۛܡࢫɸـذاࢫاليـومࢫ"ࢫوɸـذاࢫمايɢونࢫال݀ݨزࢫالمـتعلمࢫوʈقـودɸمࢫɸـذاࢫالتصـورࢫإلـىࢫالنظـرࢫللأحـداثࢫغيـرࢫالسـارةࢫ

علـىࢫأٰڈـاࢫدائمـةࢫاݍݰـدوث،ࢫوȖشـملࢫأك؆فࢫمنࢫجانبࢫمنࢫجوانـبࢫحيـاٮڈم،ࢫوɸـمࢫأنفسـɺمࢫالسـȎبࢫالأساسـيࢫ

ࢫال݀ݨـزࢫالمـت ࢫɸـذا ࢫتفسـ؈فࢫفـي ࢫفـي ࢫالأخطاء ࢫنفس ࢫܿݨزࢫمتعلم ࢫمن ࢫʇعانون ࢫالـذين ࢫالأفـراد ࢫوʈرتكـب علم،

الأحـداثࢫالسـارة،ࢫمـنࢫɸنـاࢫɠانـتࢫالطرʈقـةࢫالأولـىࢫوالأكثـرࢫأɸميـةࢫلمحارȋةࢫܿݨزࢫالمتعلمࢫلأسلوبࢫحياتھࢫأيࢫ

ࢫمـ ࢫوɸـذا ࢫسواء، ࢫحـد ࢫعلـى ࢫوالسـعيدة ࢫالسـʋئة ࢫتفس؈فࢫالأحداث ʏࢫࢭ ࢫمختلفا ࢫأسلوȋا ࢫɲستخدم ࢫيفعلـھࢫ أن ا

ࢫالأخطاءࢫ ࢫيتجنبـون ࢫحيـث ࢫحيـاٮڈم، ࢫلأحـداث ࢫܿݨـزࢫمـتعلم ࢫأسـلوب ࢫمـن ࢫʇعـانون ࢫلا ࢫأوࢫالـذين المتفـائلون

التفس؈فية،ࢫفɺمࢫينظرونࢫإڲʄࢫاݍݰـدثࢫالسـۛܡࢫعلـىࢫأنـھࢫمحـدودࢫبـذلكࢫاݍݰـدثࢫفقـطࢫ«أصـدقاǿيࢫفـيࢫالعمـلࢫ

اللغـةࢫالإنجل؈قيـة...ࢫولـʋسࢫفـيࢫكـلࢫالمـوادࢫالدراسـية»ࢫلاࢫيحبـونۚܣࢫ...ࢫولـʋسࢫكـلࢫالنـاس»ࢫ«أنـاࢫفاشـلࢫفـيࢫمـادةࢫ

ࢫذلكࢫ  ʏࢫࢭ ࢫʇشعرࢫبالإحباط ࢫوقد ࢫ». ࢫالدورات ࢫɠل ࢫولʋس ࢫمفيدة... ࢫتكن ࢫلم ࢫحضرٮڈا ࢫالۘܣ ࢫالتدرʈب «دورة

  .(Earhart 1999,p 108) .الموقفࢫلكٔڈمࢫيمضونࢫࢭʏࢫحياتھࢫبɢلࢫعزʈمةࢫواصرار

  :مظاɸرࡧال݀ݨزࡧالمتعلم 3.2

  :لتاليةࢫࢭʏࢫظاɸرةࢫال݀ݨزࢫالمتعلميمكنࢫاستخلاصࢫالملامحࢫا

  .Ȗعلمࢫال݀ݨزࢫࢭʏࢫحالةࢫالفشلࢫالمتكرر  -1

  .ترتبطࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫࢭʏࢫالمواقفࢫالۘܣࢫيفشلࢫالفردࢫفٕڈاࢫبالتحكمࢫࢭʏࢫمصادرࢫالامࢫاوࢫمصادرࢫال݀ݨز -2

  .يتوقفࢫالفردࢫعنࢫالقيامࢫبايةࢫمحاولة -3

  .ʇسȘسلمࢫالفردࢫللمواقفࢫالمؤلمةࢫاوࢫالصادمةࢫاوࢫالمحبطة -4

  .تادࢫمتعلمࢫال݀ݨزࢫحالةࢫال݀ݨزࢫمɺماࢫنزلࢫبھࢫمنࢫعقوȋةࢫاوࢫحرمانࢫاوࢫٮڈديدʇع -5

  .ʇسوءࢫتكيفࢫالفردࢫالمتعلمࢫال݀ݨز -6

  .تتدɲىࢫدافعيةࢫالمتعلمࢫللقيامࢫبايࢫسلوكࢫيتعلقࢫبمظاɸرࢫالاحباطࢫاوࢫالفشل -7

8- ʏالتاڲȋࢫاقامةࢫالعلاقةࢫب؈نࢫماࢫيقومࢫبھࢫمنࢫاداءࢫونتائجࢫلذلكࢫالاداء،ࢫوʏࢫتوقعࢫࢫيفشلࢫالمتعلمࢫࢭʏيفشلࢫࢭ

  .ايࢫنجاحࢫࢭʏࢫمحاولاتࢫايقافࢫذلكࢫالالم

ࢫمبادراتھࢫ -9 ࢫتتوقف ࢫلذلك ࢫاݍݰياة، ʏࢫاوࢫالاستمرارࢫࢭ ࢫاوࢫالبقاء ࢫللنجاح ࢫيدفعھ ࢫدافع ࢫاي ࢫالمتعلم يفقد

  .الادائية

  :وفيمايڴʏࢫاɸمࢫالاضطراباتࢫالۘܣࢫيظɺرɸاࢫمتعلمࢫال݀ݨز

تطورࢫعندࢫالܨݵصࢫبɴيةࢫمعرفيةࢫبانࢫالتعرضࢫݍݰالةࢫمنࢫفقدانࢫالسيطرة،ࢫفتالاضطراباتࡧالمعرفية:ࡧ-1

  .نجاحھࢫوفشلھࢫلاࢫعلاقةࢫلɺماࢫباستجاباتھ

توقعاتࢫفقدانࢫالسيطرةࢫȖعملࢫعڴʄࢫخفضࢫدافعيتھࢫومبادرتھࢫللاستجاباتࢫࢫالاضطراباتࡧالدافعية: -2

ݮࢫغ؈فࢫمسيطرࢫعليھࢫاظɺرواࢫ المتمثلةࢫوعڴʄࢫزʈادةࢫالسلبيةࢫوالاسȘسلامࢫعنده،ࢫفالذينࢫȖعرضواࢫلصوتࢫمزܿ

  .؈قࢫباللامبالاةࢫعندماࢫحاولواࢫȖعلمࢫالɺروبࢫࢭʏࢫمواقفࢫمضبوطةسلوɠاتࢫتتم
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الاܧݵاصࢫالذينࢫȖعرضواࢫݍݰالةࢫفقدانࢫالسيطرةࢫاوࢫالتعرضࢫلمعززاتࢫغ؈فࢫࢫالاضطراباتࡧالانفعالية: -3

ࢫɸذهࢫ  ࢫلمثل ࢫيتعرضوا ࢫلم ࢫاللذين ࢫاولئك ࢫمع ࢫمقارنة ࢫوالقلق ࢫالاكتئاب ࢫمن ࢫعانوا ࢫاستجاباٮڈم ࢫمع متوافقة

  ). 267،ص.ࡧ2012(قطامي،اݍݰالات.ࢫ

  

  :أɸمࡧالاضطراباتࡧالۘܣࡧيظɺرɸاال݀ݨز 4.2

التعرضࢫݍݰالةࢫمنࢫفقدانࢫالسيطرةࢫ،ࢫفتتطورࢫعندࢫالܨݵصࢫبɴيةࢫمعرفيةࢫࢫالاضطراباتࡧالمعرفية: 1  -

  .بأنࢫنجاحھࢫوفشلھࢫلاࢫعلاقةࢫلɺماࢫباستجاباتھ

تجاباتࢫتوقعاتࢫفقدانࢫالسيطرةࢫȖعملࢫعڴʄࢫخفضࢫدافعيتھࢫكمبادرتھࢫللاسࢫالاضطراباتࡧالدافعية: -2

ݮࢫغ؈فࢫمسيطرࢫعليھࢫأظɺرواࢫ المتمثلةࢫوعڴʄࢫزʈادةࢫالسلبيةࢫوالاسȘسلامࢫعندهࢫ،ࢫفالذينࢫȖعرضواࢫلصوتࢫمزܿ

  .سلوكياتࢫتتم؈قࢫباللامبالاةࢫعندماࢫحاولواࢫȖعلمࢫالɺروبࢫࢭʏࢫمواقفࢫمضبوطة

ࢫ الاܧݵاصࢫالذينࢫȖعرضواࢫݍݰالةࢫفقدانࢫالسيطرةࢫأوࢫالتعرضࢫلمعززاتࢫغ؈ف ࢫالاضطراباتࡧالانفعالية: -3 

ࢫɸذهࢫ  ࢫلمثل ࢫيتعرضوا ࢫلـم ࢫالذين ࢫأولئك ࢫمع ࢫمقارنة ࢫوالقلق ࢫالاكتئاب ࢫمن ࢫعانوا ࢫاستجاباٮڈم ࢫمع متوافقة

  ).267ـ،ࡧص2012.(قطامي،ࢫاݍݰالات

ࢫمنࢫ ࢫيبذلھ ࢫما ࢫب؈ن ࢫانفصالاً ࢫɸناك ࢫأن ࢫالفرد ࢫلدى ࢫعام ࢫɸوࢫاعتقاد ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم، ࢫعزو ࢫأساليب إن

ࢫالنȘيج ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫوȋ؈ن ࢫقدرة، ࢫمن ࢫبھ ࢫيتمتع ࢫوما ࢫوالتصرفات،ࢫجɺد، ࢫالأفعال، ࢫب؈ن ࢫالاق؅فان ࢫ(عدم ة

ʄعزىࢫإڲȖعاد،ࢫتختلفࢫحولࢫتفس؈فاتࢫالأفرادࢫللأحداث،ࢫفالأسبـابࢫȊࢫثلاثةࢫأʄوالنتائج)ࢫوترتكزࢫعڴ:  

ࢫذاتيْڈا: -1 ࢫتأثرࢫࢫ ࢫحدة ࢫزʈادة ʄࢫعڴ ࢫوȖعمل ࢫعنھ، ࢫآثارࢫال݀ݨزࢫأوࢫخارجة ࢫتقليل ʄࢫعڴ ࢫوȖعمل ࢫبالفرد متصلة

ࢫأنࢫʇعزوࢫالنȘيجةࢫالۘܣࢫتم خضࢫعٔڈاࢫالموقفࢫإڲʄࢫءۜܣءࢫخارجࢫعنھࢫɠالظروفࢫوالآخرʈن،ࢫوإماࢫال݀ݨز،ࢫفإما

  ).أنࢫʇعزوࢫالنȘيجةࢫإڲʄࢫءۜܣءࢫداخڴʏࢫوɸوࢫماࢫʇعرفࢫ(بالذاتية

إذاࢫفسرࢫالنȘيجةࢫبردɸاࢫإڲʄࢫسȎبࢫذيࢫطبيعةࢫمستقرةࢫع؄فࢫالزمنࢫ(ɠالقدرة)ࢫفإنھࢫيتوقعࢫنȘيجةࢫࢫثباٮڈا: -2

ࢫمزم ࢫال݀ݨزࢫستɢون ࢫأعراض ࢫفإن ʏالتاڲȋࢫو ࢫالمستقبل ʏࢫࢭ ࢫمماثلة ࢫࢫ–نة ࢫع؄فࢫالزمن ࢫفسرࢫࢫ–الثبات ࢫإذا أما

النȘيجةࢫبردɸاࢫإڲʄࢫسȎبࢫذيࢫطبيعةࢫغ؈فࢫمستقرةࢫ(ɠاݍݨɺد)ࢫفإنھࢫيزʈدࢫمنࢫالتوقعاتࢫࢭʏࢫالنجاح،ࢫوɸوࢫماࢫ

  ). ʇعرفࢫ(بالثبات

فࢼܣࢫإماࢫȖعت؄فࢫأسباباࢫعامةࢫالتأث؈فࢫأيࢫʇشملࢫتأث؈فɸاࢫجوانبࢫمختلفةࢫمنࢫحياةࢫالفرد،ࢫ ࢫشموليةࡧتأث؈فɸا: -3

ࢫل ࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫجانبࢫ وȋالتاڲʏࢫيɢون ࢫȖعت؄فࢫمحددة ࢫأوࢫأن ࢫحدتھ، ࢫال݀ݨزࢫوتزʈدࢫمن ࢫاستمرارʈة ʏࢫتأث؈فࢫأك؄فࢫࢭ ɺا

خاصࢫبذاتھࢫوتقللࢫبالتاڲʏࢫمنࢫحدةࢫتأث؈فࢫال݀ݨزࢫولاࢫيتعدىࢫتأث؈فɸاࢫنطاقࢫالموقفࢫالمحددࢫالذيࢫأث؈فتࢫفيھࢫ

 ). 18،ص1997(الفرحاȖي(الإنجازيࢫأوࢫالاجتماڤʏ)ࢫ(الشموليةࢫع؄فࢫالموقف).ࢫ
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  : مࡧࡩʏࡧالبʋئةࡧالتعليميةعلال݀ݨزࡧالمت

Ȗساعدࢫالبʋئةࢫالتعليميةࢫونوعيةࢫالتعليمࢫࢭʏࢫتدعيمࢫثقافةࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫمنࢫعدةࢫجوانب،ࢫفاسلوبࢫ 

التدرʉسࢫالمعتمدࢫعڴʄࢫالتلق؈نࢫʇعطلࢫالتفك؈فࢫالمنتجࢫفلاࢫيȘيحࢫالمجالࢫللȘساؤلࢫاوࢫالاسȘيعاب،ࢫحيثࢫيرددࢫ 

التعليمࢫيحرمࢫالطالبࢫمنࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫالعمليةࢫࢫمنالطالبࢫماࢫʇسمعھࢫفقط،ࢫبالإضافةࢫاڲʄࢫانࢫɸذاࢫالنوعࢫ

التعليميةࢫفɺوࢫيمنعࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫتصميمࢫالمناݠݮࢫالدراسيةࢫواعدادɸاࢫوتقوʈمɺاࢫولاࢫʇسمحࢫلھࢫباق؅فاحࢫطرقࢫ 

ࢫولاࢫ ࢫوقدراتھ،ࢫولاࢫʇعطيࢫالفرصةࢫلإبداءࢫرأيھࢫࢭʏࢫوسائلࢫتقوʈمࢫادائھࢫالدرا؟ۜܣ، تدرʉسيةࢫتȘناسبࢫوميولھ

بلࢫقدࢫيمتنعࢫالطالبࢫمنࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫالمناقشةࢫالصفيةࢫخوفاࢫمنࢫقولࢫءۜܣءࢫࢫھ،يجرؤࢫعڴʄࢫمحاورةࢫمعلمي

اوࢫابداءࢫرايࢫʇغضبࢫالمعلمࢫاوࢫʇستفزهࢫفتحصلࢫامورࢫلاࢫتحمدࢫعقباɸا،ࢫحۘܢࢫانࢫȊعضࢫالمعلم؈نࢫيرفضونࢫ

ࢫاولئكࢫ ࢫوɠان ࢫالدرجات ࢫجمع ʏࢫࢭ ࢫواܷݰا ࢫخطا ࢫɸناك ࢫلوࢫɠان ࢫحۘܢ ࢫالامتحانات ʏࢫࢭ ࢫالطالب ࢫدرجة مراجعة

   . قونࢫعنࢫالɺوى نطالمعلم؈نࢫلاࢫي

ࢫطلابࢫ ࢫمن ࢫكث؈فا ࢫان ࢫالعرȋية، ࢫلݏݨامعات ࢫالديمقراطي ࢫالاداء ࢫلتقظۜܣ ࢫوطفة) ࢫدراسة( ࢫبيɴت وقد

ࢫالقɺريࢫ  ࢫالتعليم ࢫȊسȎب ࢫواɠاديمية ࢫاجتماعية ࢫعزلة ࢫمن ࢫʇعانون ࢫاݍݵصوص ࢫوجھ ʄࢫعڴ ࢫالعرȋية اݍݨامعات

ࢫا ࢫالاتحادات ʏࢫࢭ ࢫالقرارات ࢫاتخاذ ʏࢫࢭ ࢫوالمشاركة ࢫالتعب؈فࢫوالتنظيم ࢫيحرمɺم ࢫيتمتعونࢫلط الذي ࢫولا لابية،

ࢫايجابيةࢫ  ࢫصفات ࢫأي ࢫجدوى ࢫلعدم ࢫوادراكɺم ࢫال݀ݨزࢫوالاستɢانة ࢫلتعلم ࢫوالتقديرࢫوʈخضعون بالاح؅فام

ࢫيب؅فࢫأيࢫمبادراتࢫايجابيةࢫوʈقتلࢫالطموحࢫوʈضعفࢫ ࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫالاحداثࢫمما ࢫلɺا ࢫ٭ڈا يتمتعون

  .ماديةࢫعڴʄࢫالغ؈فعتثقةࢫالفردࢫبذاتھࢫوامɢانياتھࢫواستقلاليتھࢫوʈقويࢫالاحساسࢫبالا 

ࢫقوʈةࢫ ࢫاجيالا ࢫʇعد ࢫالذي ࢫوالتفاعل ࢫالايجابية ࢫالمشاركة ࢫمن ࢫيقلل ࢫȖعليم ࢫظل ʏࢫࢭ ࢫانھ وذكرࢫ(محمود)

الܨݵصيةࢫحسنةࢫاݍݵلقࢫقادرةࢫعڴʄࢫالتغلبࢫعڴʄࢫالمشكلاتࢫوالتكيفࢫمعࢫالمستجدات،ࢫفانࢫذلكࢫࢫسيɴتجࢫ

ࢫبأحد، ࢫيثقون ࢫولا ࢫءۜܣء، ࢫباي ࢫيؤمنون ࢫولا ࢫءۜܣء، ࢫɠل ࢫيخشون ࢫم؅فددين، ࢫبالولاءࢫ و ࢫاܧݵاصا ࢫيدينون لا

والانتماءࢫللمجتمع،ࢫمباد٬ڈمࢫغ؈فࢫواܷݰةࢫومعاي؈فɸمࢫللنجاحࢫغ؈فࢫشرعية،ࢫاضافةࢫاڲʄࢫدفعࢫالفردࢫللنفاقࢫ 

والمجاملاتࢫغ؈فࢫالܶݰيحة،ࢫوماࢫɸذهࢫالسلوكياتࢫالاࢫاساليبࢫʇسلكɺاࢫالفردࢫالعاجزࢫعنࢫالتحكمࢫبمجرʈاتࢫ 

ࢫ ࢫعن ࢫالسلبية ࢫنظرتھ ࢫȖعميق ʄࢫعڴ ࢫفيعمل ࢫمعھ ࢫاݍݰاصلة ࢫܧݵصࢫذاالاحداث ࢫȖشكيل ʄࢫاڲ ࢫيؤدي ࢫمما تھ،

ࢫوالاخرʈنࢫ ࢫللظروف ࢫمنقادا ࢫواݍݵاطئة، ࢫمٔڈا ࢫالܶݰيحة ࢫللأمور ࢫمسȘسلما ࢫالقرارات، ࢫاتخاذ عاجزࢫعن

  .ܧݵصࢫسلۗܣࢫعاجزࢫعنࢫخدمةࢫࢫنفسھࢫومجتمعھ

  :التحكمࡧالذاȖيࡧوال݀ݨزࡧالمتعلم .3

م،ࢫحيثࢫʇش؈فࢫرʈمࢫاڲʄࢫ رʈيرتبطࢫنموذجࢫسليجمانࢫلل݀ݨزࢫالمتعلمࢫبنموذجࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫࢭʏࢫالسلوكࢫل      

ࢫالذيࢫ ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫتفس؈فࢫنموذج ࢫفان ࢫلھ، ࢫالسلوك ʏࢫࢭ ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫنموذج ࢫمنظور ࢫخلال ࢫمن انھ

قدمھࢫسليجمانࢫيصفࢫكيفࢫانࢫالعقابࢫغ؈فࢫالمق؅فنࢫبالاستجابةࢫيɴتجࢫعنھࢫشعورࢫخاطىءࢫبالمسؤوليةࢫاڲʄࢫ

،ࢫوȋالتاڲʏࢫتظɺرࢫالسلبيةࢫالۘܣࢫاشارࢫالٕڈاࢫȖيالۘܣࢫيظɺرࢫعڴʄࢫاثرɸاࢫالتدعيمࢫالذا Cues الاقلالࢫمنࢫالتلميحات
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سليجمانࢫوʈتفقࢫرʈمࢫمعࢫسليجمانࢫࢭʏࢫانࢫقيمةࢫالذاتࢫۂʏࢫالۘܣࢫتحددࢫطرʈقةࢫالتفس؈فࢫالمعرࢭʏࢫللاحداثࢫ

ࢫاڲʄࢫ ࢫالفشل ࢫوʉعزو ࢫمتغ؈فة، ࢫخارجية ࢫلاسباب ࢫالنجاح ࢫفالعاجزࢫʇعزو ࢫلھ، ࢫيحدث ࢫعما ࢫالفرد ومسؤولية

لمشوɸةࢫالۘܣࢫتقودࢫالفردࢫاڲʄࢫȖعلمࢫال݀ݨز،ࢫوادراكࢫانࢫالذاتࢫاࢫاسبابࢫداخليةࢫثابتة،ࢫمماࢫيزʈدࢫمنࢫالمعارف

ثلاثةࢫعواملࢫترتبطࢫ Self-Regulation لاࢫȖستطيعࢫالسيطرةࢫعڴʄࢫالاحداثࢫوʈقدمࢫنموذجࢫتنظيمࢫالذات

ʏيࢫۂȖبنموذجࢫالتحكمࢫالذا:  

الصورࢫ  Glasser ايࢫقدرةࢫالاɸدافࢫعڴʄࢫمقابلةࢫاحتياجاتنا،ࢫوʉسمٕڈاࢫجلاسر :  Standards: المعاي؈ف 1.3

ࢫراسنا ʏࢫࢭ ࢫالاɸدافࢫ  Pictures In Our Heads الۘܣ ࢫالمعاي؈فࢫالاجتماعية، ࢫالمعاي؈فࢫ( ࢫمصادرࢫتحديد ومن

  .)الܨݵصية،ࢫالتوقع

ࢫاقلࢫ  - ࢫالاɸدافࢫغ؈فࢫواܷݰة،ࢫوتفتقرࢫاڲʄࢫاݍݰيوʈة،ࢫفانࢫتنظيمࢫالذاتࢫوالتحكمࢫ٭ڈاࢫيɢون ࢫتɢون فعندما

  .لة.ࢫوادراكࢫالفردࢫانھࢫيمتلكࢫمعطياتࢫال݀ݨزعافاعلية،ࢫفالمعاي؈فࢫالواܷݰةࢫتؤديࢫاڲʄࢫتنظيمࢫذاتࢫف

وۂʏࢫضرورʈةࢫكتغذيةࢫمرتدةࢫللمعاي؈ف،ࢫفالناسࢫȖستطيعࢫتنظيمࢫذاٮڈا،ࢫاذاࢫ : Monitoring:  الرؤʈة 2.3

ࢫࢭʏࢫعلاقتھࢫبالمعاي؈ف،ࢫفالمدمنࢫالذيࢫخسرࢫالسباقࢫʇستطيعࢫانࢫيتحكمࢫࢭʏࢫ ࢫانجازࢫالاداء ركزتࢫعڴʄࢫطرق

ࢫيخسرࢫالسباق ࢫالذي ࢫوالسم؈ن ࢫوالمراقبةࢫʇࢫادمانھ، ࢫالرؤʈة ࢫتفشل ࢫفعندما ࢫاɠلھ، ʏࢫࢭ ࢫيتحكم ࢫان ستطيع

ࢫالنجاحࢫ ࢫمعطيات ࢫتدرك ࢫفعالة ࢫذات ࢫتنظيم ࢫلوجود ࢫضروري ࢫبالرؤʈة ࢫفالاɸتمام ࢫالذات. ࢫتنظيم يفشل

  .ودلائلࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالامور 

ࡧالمواجɺةࡧ3.3 ࢫمعاي؈فɸمࢫ : Coping Strength قوة ࢫيحققون ࢫلɢي ࢫالتحكم ʄࢫعڴ ࢫالافراد ࢫقدرة اي

يتدرȋونࢫعڴʄࢫاستجاباتࢫمواجɺة،ࢫوɢʈونواࢫعڴʄࢫاستعدادࢫلممارسْڈاࢫوتنفيذɸا،ࢫوʈجبࢫانࢫࢫانواɸدافɺم،ࢫو 

ڈا،ࢫʇعۚܣࢫذلكࢫالتعلمࢫبطرʈقةࢫافضل.ࢫفمثلاࢫȖعدࢫالܶݰةࢫ يɢونࢫلدٱڈمࢫطاقةࢫلتحقيقࢫالاɸدافࢫالۘܣࢫيضعوٰ

ࢫالذات.  ࢫخلال ࢫمن ࢫوالتحكم ࢫالذاȖي ࢫالتنظيم ࢫضرورʈات ࢫمن ࢫالتعلم ʏࢫوالاستمرارࢫࢭ ࡧ(الفرحاȖي،اݍݨيدة

  ). 523/524،ࡧص2008حلام،ا

ࢫݍݵللࢫ ࢫيظɺرࢫنȘيجة ࢫقد ࢫلكنھ ࢫللذات، ࢫسلبية ࢫبرؤʈة ࢫيبدا ࢫان ࢫبالضرورة ࢫال݀ݨزࢫلʋس ࢫان ࢫ(رʈم) وʈرى

الشعورࢫبمسؤوليةࢫالذاتࢫتجاهࢫسلوكࢫما،ࢫاوࢫال݀ݨزࢫعنࢫتقييمࢫالذاتࢫبصورةࢫܵݰيحة،ࢫمماࢫيɴتجࢫعنھࢫ

ࢫ ࢫفان ࢫɸنا ࢫومن ࢫالفرد. ࢫلدى ࢫالذات ࢫتنظيم ʏࢫࢭ ࢫواختلال ࢫللذات ࢫسلۗܣ ࢫبميلࢫادتصور ࢫال݀ݨزࢫيرتبط راك

  .الافرادࢫاڲʄࢫتانʋبࢫومعاقبةࢫذاٮڈاࢫاك؆فࢫمنࢫميلɺمࢫاڲʄࢫمɢافاٮڈاࢫوȖعزʈزɸا

ࢫ(ɸيۗܣ ࢫاوجده ࢫما ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫاس؅فاتيجيات ࢫتدعم ࢫالۘܣ ࢫالدراسات ࢫنقصࢫ Heiby) ومن ࢫان من

 ȘشࢫواخرونبلالمعززاتࢫالذاتيةࢫȖعدࢫاك؆فࢫالعواملࢫالۘܣࢫتࢼܣءࢫالفردࢫاڲʄࢫȖعلمࢫال݀ݨز،ࢫوماࢫتوصلࢫاليھࢫɠورن

 Kornblith et al)) سࢫواخرونʉوز( Zeiss et al) ساويࢫفاعليةࢫالطرقࢫالمعرفيةࢫالمختلفة،ࢫلاسيماࢫȖمنࢫ

  :طرقࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالذاتࢫالاࢫاٰڈمࢫاضافواࢫانࢫأسلوبࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالذاتࢫيȘسمࢫبانھ

  .معرࢭʏ-عقلاɲي -1



 نظرʈاتࡧالتحكمࡧالذاȖيࡧومظاɸرࡧال݀ݨزࡧالمتعلم
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  .محددࢫوموجھࢫالبɴية -2

  .انࢫتنظرࢫللتعزʈزࢫالذاȖيࢫڴʇʄستخدمࢫالتدعيمࢫوالتعزʈزࢫوʉܨݨعࢫالذاتࢫع -3

   .ʇعدࢫɸذاࢫالعلاجࢫاس؅فاتيجيةࢫȖساعدࢫالفردࢫعڴʄࢫنماءࢫفعاليةࢫذاتھࢫوȖعزʈزɸاࢫȖعزʈزاࢫإيجابيا -4

وࢭʏࢫɸذاࢫالسياقࢫʇعتمدࢫنموذجࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالذاتࢫعڴʄࢫȖغي؈فࢫاوࢫȖعديلࢫاݍݨوانبࢫالمعرفيةࢫالمشوɸةࢫࢭʏࢫ

ذاࢫالنموذجࢫعڴʄࢫعددࢫمنࢫالدراساتࢫالۘܣࢫɸࢫعمليةࢫالتحكمࢫالذاȖيࢫلدىࢫذويࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫحيثࢫʇعتمد

ݳ   :توܷ

انࢫالانȘباهࢫالانتقاǿيࢫللاحداثࢫالسلبيةࢫيمكنࢫȖعديلھࢫمنࢫخلالࢫزʈادةࢫمعدلࢫالرؤʈةࢫالذاتيةࢫللاحداثࢫ -1

  .الإيجابية

انࢫالشعورࢫبالمسؤوليةࢫتجاهࢫالفشلࢫيتغ؈فࢫطبقاࢫلتغ؈فࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالرؤʈةࢫالذاتيةࢫللسلوكࢫوماࢫيɴتجࢫ -2

  .منࢫنتائج،ࢫاذࢫانࢫɸذهࢫالعلاقةࢫقدࢫتقودࢫالفردࢫاڲʄࢫتحديدࢫادقࢫلمسؤولياتھࢫتجاهࢫسلوكھࢫوكعنࢫɸذاࢫالسل

ࢫممكنةࢫ -3 ࢫصورة ʏࢫࢭ ࢫالٕڈا ࢫالفرد ʄسڥʇࢫ ࢫالۘܣ ࢫالأɸداف ࢫجعل ࢫمحاولة ʏࢫࢭ ࢫالذات ࢫتقييم ࢫȖعديل وʈمكن

  .التحقيق،ࢫكذلكࢫوضعࢫمحɢاتࢫللسلوكࢫاقلࢫصرامة

ࢫمع -4 ࢫبرنامج ࢫخلال ࢫمن ࢫالذات ࢫتدعيم ࢫȖعديل ࢫيمكن ࢫالذاتيةࢫرࢭكما ࢫالمɢافاة ࢫمعدل ࢫزʈادة ʄࢫاڲ ࢫيؤدي ʏ

  ). 522/ 520،ࡧص2008الفرحاȖي،ࡧاحلام،ࡧ(والاقلالࢫمنࢫعقابࢫالذات. 

  :ال݀ݨزࡧالمتعلمࡧوتقديرࡧالذات

ࢫموجɺاتࢫ  ࢫتفاعلية ࢫواتجاɸـات ࢫتقييميـة ࢫأحكـام ࢫمـن ࢫيكتنفɺـا ࢫوما ࢫبذاتھ ࢫالمتصلة ࢫالفرد Ȗعت؄فࢫمدرɠات

ࢫالمدرɠاتࢫمنࢫحيثࢫأٰڈاࢫȖشɢلࢫ باأساسيةࢫلدوافعھࢫوسلوكھࢫوتكيفھࢫالܨݵظۜܣ،ࢫ لإضافةࢫإڲʄࢫقيمةࢫɸـذهࢫ

ࢫالإنجـازࢫࢫ ࢫمجـال ʄࢫࢭ ࢫخاصـة ࢫمحدداتـھ، ʄࢫعڴ ࢫوالتعـرف ࢫالإɲسـاɲي، ࢫالسـلوك ࢫفɺم ʄࢫعڴ ࢫȖساعد مفاɸيما

ࢫدالةࢫ ڈا ࢫɠوٰ ࢫعن ࢫفضلا ࢫوعلاجية، ࢫتɴبؤʈة ࢫقيمة ࢫ ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫلɺـا ࢫيجعـل ࢫمـا ࢫال݀ݨـزࢫالمـتعلم، ومواجɺـة

تغيـراتࢫۂʏ:ࢫ(اح؅فامࢫالذاتࢫوالثقـةࢫبالـذاتࢫوكفـاءةࢫالـذات)ࢫبـلࢫإنࢫكفـاءةࢫالـذاتࢫمࢫللتحكمࢫࢭʏࢫضـوءࢫثلاثـة

ࢫ،ࢫ ࢫنفكر،ɲشعر،ɲسـلك ࢫمـاذا ࢫأيضـا ࢫȖعنـى ࢫوقـد ࢫلذاتـھ، ࢫالفرد ࢫتقدير ࢫأساس ࢫȖعد ࢫالمتكررة والإنجـازات

ࢫالقدرةࢫࢭʏࢫالتأثرࢫࢭʏࢫأفعالنـاࢫوحياتنـا،ࢫوأفعـالࢫوحيـاةࢫالآخـرʈن ࢫ.ࢫو ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫامتلاكنا ࢫمنࢫحولنا البʋئة

ࢫأنۚܣࢫأشعرࢫأننـيࢫ ࢫالشأنࢫينعكسࢫتقديرࢫالذاتࢫࢭʏࢫاتفاقࢫالناسࢫأوࢫاختلافɺمࢫمعࢫعبـاراتࢫمثلࢫ" وࢭʄࢫɸذا

ࢫوسـيطࢫ ࢫاعتبـارࢫتقـديرࢫالـذات ࢫممكن ʏالتاڲȋࢫو ࢫ" ࢫعـام ࢫȊشـɢل ࢫنـفؠۜܣ ࢫعـن ࢫراض ࢫأنـا ࢫأو" ࢫ" ࢫذوࢫقيمـة شـخص

انࢫتقديرࢫالذاتࢫمنخفضاࢫقبلࢫبدايةࢫالاكتئاب،ࢫɠࢫفعـالࢫبـ؈نࢫأحـداثࢫاݍݰيـاةࢫالضـاغطةࢫوالاكتئاب،ࢫفإذا

فالأقـلࢫاحـتمالاࢫأنࢫيتمكنࢫالفردࢫمنࢫالتغلبࢫعڴʄࢫالضغوط،ࢫفأيࢫأزمةࢫلاࢫيɢونࢫلɺاࢫدلالْڈـاࢫوأɸميْڈـاࢫࢭʄࢫ

حدوثࢫالاكتئاب،ࢫإلاࢫإذاࢫأدتࢫإڲʄࢫȖغيـرࢫࢭʏࢫنظـرةࢫوتفكيـرࢫالفـردࢫبصـددࢫالعـالمࢫمـنࢫحولھ،ࢫوتقديرࢫالذاتࢫ

لاكتئابࢫيقومࢫبدورࢫمحوريࢫࢭʄࢫذلكࢫ،ࢫبلࢫوʈحدࢫمنࢫقدرةࢫالفردࢫعڴʄࢫتɢوʈنࢫنظرةࢫ لࢫكأحدࢫعواملࢫالْڈيؤ 
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متفائلةࢫȊشـأنࢫالـتحكمࢫࢭʄࢫأحـداثࢫاݍݰيـاة،ࢫبحيثࢫيمكنھࢫمنࢫأنࢫيɢونࢫمصدراࢫللقيمةࢫوالأɸمية.ࢫوʈمكـنࢫ

ʏࢫسلوكࢫالأفرادࢫفياࢫيڴʄميـةࢫتقـديرࢫالذاتࢫعڴɸتحديـدࢫأ:  

ࢫالامتحانـا -1 ʄࢫࢭ ࢫʇغشون ࢫالذين ࢫالطلبة ࢫبالɴسبةࢫࢫت،أن ࢫمنخفضا ࢫكـان ࢫلـدٱڈم ࢫتقـديرࢫالـذات ࢫأن وجـد

   . لإمɢانياٮڈمࢫالأɠاديمية،ࢫبحيثࢫتصـورواࢫأنـھࢫلاࢫسـȎيلࢫللنجـاحࢫبدونࢫالغش

ࢫمنࢫ  2-  ࢫالتأث؈فࢫعلٕڈم ࢫالسɺل ࢫمن ࢫالآخرʈن، ʄࢫالتأثرࢫعڴ ࢫلاࢫʇستطيعون ࢫأٰڈم ࢫيتصورون ࢫالذين ࢫالأفراد أن

   .جانبࢫالآخرʈن

   .مɺزوزةࢫعنࢫالذات،ࢫأك؆فࢫالأطفالࢫاستعداداࢫلمخالفةࢫالمعايرࢫالاجتماعيةࢫرةالأطفالࢫالذينࢫلدٱڈمࢫصو  3-

الأطفالࢫالذينࢫلدٱڈمࢫصورةࢫطيبةࢫعنࢫقدراٮڈمࢫومɺاراٮڈمࢫأك؆فࢫاستعداداࢫلتقبلࢫخ؄فةࢫالفشلࢫȊسɺولة،ࢫ 4-

ࢫكماࢫأنࢫالطفلࢫالواثقࢫمنࢫنفسھࢫأك؆فࢫميلاࢫلانࢫيقـولࢫ"أنـاࢫفشلتࢫࢭʏࢫكذاࢫ"ࢫولʋسࢫ"أناࢫفاشـل"ࢫحيـثࢫأن

   .لأوڲʄࢫحكـمࢫعـڴʄࢫالموقـفࢫبيـنماࢫالثانيةࢫحكمࢫعڴʄࢫالذاتا

ࢫبالفردࢫالذىࢫيحبھ،ࢫ 5- ࢫȖعلقـھ ࢫزاد ࢫالـنفس ʏࢫࢭ ࢫالثقـة ࢫوعـدم ࢫالـنفؠۜܣ، ࢫالأمن ࢫالفردࢫȊعدم ࢫزادࢫشعور ɠلما

  .فالفردࢫالأࢫكثـرࢫأمنـاࢫأقـلࢫحاجـة.ࢫبيـنماࢫالشـخصࢫغيـرࢫالآمـنࢫيتقبلࢫأولࢫفردࢫيبديࢫلھࢫاɸتماما

يࢫيتمتعࢫبمفɺومࢫإيجاȌيࢫعنࢫالذاتࢫعادةࢫماࢫيɢونࢫأقلࢫاعتماداࢫعڴʄࢫالآخرʈن،ࢫوأقدرࢫعڴʄࢫ لذأنࢫالفردࢫا 6-

  .   اتخاذࢫالقرارࢫبنفسھࢫلنفسھ،ࢫفɺوࢫمتمكنࢫوواثقࢫمنࢫنفسھ،ࢫولديھࢫمعلوماتࢫتوجھࢫسلوكھ

ࢫأقل 7-  ࢫالܨݵصية ࢫȖعصــباتھ ࢫأن ࢫكــما ࢫللقلــق، ࢫمعانــاة ࢫأقــل ࢫالإيجــاȌي ࢫالــذات ࢫمفɺــوم ࢫصــاحب ـوءࢫسࢫأن

   .بالɴسـبةࢫللأفكـارࢫالأخـرىࢫأوࢫالـرأيࢫالآخـرࢫفɺـوࢫيتقبـلࢫآراءࢫالآخرʈنࢫȊسɺولة

وɸكذاࢫنجدࢫأنࢫتقديرࢫالذاتࢫيؤثرࢫلʋسࢫفقـطࢫعـڴʄࢫإرادتنـاࢫللـتصرفࢫبطرʈقـةࢫمعينة،ࢫولكنࢫعڴʄࢫكيفيةࢫ

تح؈قا،ࢫوأقلࢫࢫقلإدراكناࢫوȖعاملناࢫمعࢫالآخرʈنࢫفالܨݵصࢫذوࢫالنظرةࢫالذاتيـةࢫالمسـȘبصرةࢫعـادةࢫمـاࢫيكـونࢫأ

ࢫالآخرʈن،ࢫ ࢫنحو ࢫاتجاɸاتھ ࢫنوع ࢫتحديـد ʄࢫࢭ ࢫتـؤثر ࢫنفسھ ࢫنحو ࢫالفرد ࢫفاتجاɸات ࢫالأمور، ࢫرؤʈة ʄࢫࢭ تطرفا

فالأܧݵاصࢫالذينࢫيـرونࢫأنفسـɺمࢫآمنـونࢫأميـلࢫلرؤʈـةࢫالآخرʈنࢫعڴʄࢫأٰڈمࢫأصدقاء،ࢫبʋناࢫغ؈فࢫالآمن؈نࢫيرونࢫ

مــيلاࢫلرؤʈــةࢫالآخــرʈنࢫمــنࢫمنظــورࢫالقــوة،ࢫوɸــمࢫࢫـر Șســلط؈نࢫأكـالآخرʈنࢫغرȋاءࢫوغـ؈فࢫمتعـاطف؄ن،ࢫوالأشــخاصࢫالم

أقــلࢫحساسيةࢫلݏݨوانبࢫالإɲسانيةࢫࢭʄࢫسلوكࢫالآخرʈنࢫوالذينࢫيتقبلونࢫأنفسـɺمࢫأكثـرࢫمـيلاࢫلرؤʈةࢫاݍݨوانبࢫ

 . ࢫتح؈قاً ࢫوأقـل ࢫنقـد ࢫأقـل ࢫيɢونـون ࢫمـا ࢫوعادة ࢫالآخرʈن ࢫܧݵصيات ʏࢫࢭ ࡧ 105،ص2009ࡧ(الفرحاȖي،المرغوȋة

/107 .( 

  ࢫࢫࢫࢫࢫ: اݍݵاتمة

ࢫالعديدࢫمنࢫࢫࢫ ࢫالۘܣࢫاصبحتࢫمحلࢫاɸتمام ࢫالمفاɸيمࢫ انࢫمفɺوميࢫال݀ݨزࢫالمتعلمࢫوالتحكمࢫالذاȖيࢫمن

ࢫاɸميةࢫ ࢫظɺرت ࢫالنفسية،و ࢫوحياٮڈم ࢫالافراد ࢫواتجاɸات ࢫسلوك ʄࢫعڴ ࢫلتاث؈فɸما ࢫنظرا ࢫوالعلماء الباحث؈ن

ࢫال ࢫȊعض ʄࢫعڴ ࢫالضوء ࢫإلقاء ʏࢫࢭ ࢫاسɺامɺا ࢫخلال ࢫمن ࢫالنظري ࢫالمستوى ʄࢫعڴ ࢫاݍݰالية رʈاتࢫنظالدراسة

ࢫࢭʏࢫ  ࢫلدٱڈم ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫمفɺوم ࢫ ࢫطرʈق ࢫعن ࢫال݀ݨزࢫالمتعلم ࢫذوي ࢫالافراد ࢫȖساعد ࢫالۘܣ والاس؅فاتيجيات



 نظرʈاتࡧالتحكمࡧالذاȖيࡧومظاɸرࡧال݀ݨزࡧالمتعلم

 تحكمࡧالذاȖيࡧترȋوʈا)ل݀ݨزࡧالمتعلمࡧوال(قراءةࡧلمفɺومࡧا
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التخلصࢫمنࢫɸذاࢫال݀ݨزࢫ.ࢫوالتطرقࢫاڲʄࢫالمفاɸيمࢫالۘܣࢫيجبࢫأنࢫʇعرفɺاࢫوʉعٕڈاࢫالافراد،ࢫفسابقاࢫكناࢫنتصورࢫ

ࢫ ࢫɸذه ࢫتخطي ʄࢫال݀ݨزࢫعڴ ࢫذوي ࢫالافراد ࢫنحوࢫإعانة ࢫموجɺة ࢫترȋوʈة ࢫنفسية ࢫالاوانࢫالمطرق ࢫآن ࢫفلقد شɢلة،

ࢫعڴʄࢫ  ࢫȊشدة ࢫنوطۜܣ ࢫفاننا ࢫوȋذلك ࢫالذاȖي. ࢫال݀ݨزࢫɠالتحكم ࢫذوي ࢫونفسية ࢫتȘناسب ࢫترȋوʈة ࢫطرق ʏللتفك؈فࢫࢭ

القيامࢫبدراساتࢫوȋحوثࢫمماثلةࢫعنࢫالمفɺوم؈نࢫللوقوفࢫعڴʄࢫحقيقةࢫɸؤلاءࢫالافرادࢫومساعدٮڈم،ࢫوكذلكࢫ

اتذة،ࢫȖشملࢫموضوعاتࢫتتعلقࢫبɢلࢫماࢫسالقيامࢫبملتقياتࢫوندواتࢫدراسيةࢫللباحث؈نࢫࢭʏࢫعلمࢫالنفسࢫوالا 

ࢫكماࢫ ࢫالضرورʈة، ࢫالنفسية ࢫواحتياجاٮڈم ࢫالفئة ࢫɸذه ࢫطبيعة ʄࢫعڴ ࢫاطلاعɺم ࢫقصد ࢫبالمفɺوم؈ن، ࢫعلاقة لھ

ࢫالمختلفة،ࢫ ࢫاس؅فاتيجياتھ ʄࢫعڴ ࢫالافراد ࢫوتدرʈب ࢫالذاȖي ࢫالتحكم ࢫȖعليم ࢫعن ࢫدراسية ࢫبايام ࢫالقيام نق؅فح

ࢫوتص ࢫبȎناء ࢫللقيام ࢫالباحث؈ن ࢫاɸتمام ࢫاثارة ࢫɸذاࢫ ميوكذلك ࢫحول ࢫخاصة ࢫنظرʈات ʄࢫاڲ ࢫȖسȘند ࢫبرامج م

  الموضوع.
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