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  :صم

والعلماء ن الباحث تواجھ ال المواضيع أصعب من المتعلم ز وال ي الذا التحكم موضوع عت

وكذلك وغموضھ، الذات وم مف عقيد و ة صعو ب س النفس، وعلم الفلسفة ن المتخصص

ز وال ي الذا التحكم ومي مف تحديد والعلوم الدراسات اختلفت وقد المتعلم، ز ال موضوع

منتعلما ن وم المف ع الضوء سليط العلمية الورقة ذه خلال من حاولنا وقد ما، وتفس لم

ات  ونظر يم بمفا مدعم نظري تاصيل تقديم ا ا خلال من دفنا ف ة، بو وال النفسية الناحية

وص ة رؤ خلال من ما بي الارتباط توضيح وكذلك ن، وم المف بكلا ن تم والم ن الباحث ةفيلمختلف

المتعلم، ز ال ر ومظا المفسرة، ات والنظر يم المفا مة الم العناصر عض ا فتطرقنا عامة،

ي. الذا التحكم اتيجيات   واس

مفتاحية: ر.لمات مظا ات، نظر ي.، ذا تحكم. متعلم.،   ز.
 

Abstract:  

  The subject of self-control and the learned disability is one of the most difficult topics facing 

researchers and scientists specialized in philosophy and psychology, due to the difficulty and 

complexity of the concept of the self and its ambiguity, as well as the subject of the learned 
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disability, and studies and science differed in defining the concepts of self-control and the 

learned disability and their interpretation, and we have tried through this paper Scientific 

shed light on the two concepts from the psychological and educational point of view, so our 

aim was to provide theoretical details supported by the concepts and theories of the various 

researchers and those interested in both concepts, as well as clarify the link between them 

through a general descriptive vision, so we discussed some elements For important concepts 

and theories such as unexplained, and the manifestations of learned helplessness, and self-

control strategies. 

Keywords: inability. Learner. Control. Self. , Self. Theories, manifestations. 

  

 مقدمة

كفاءتھ او انياتھ ام جودة عن النظر غض سلوكھ عن مستقلة يجة الن بان الفرد ادراك ان

مما ا اخفاق او ا احباط تم س النجاح محاولة او المثمر للتصرف مبادرة اي بان القناعة لديھ تولد

ع السيطرة انيات ام تتوافر عندما ح اخر موقف اي زا لديھ ب وس يجة، والن دث ا

ن و اجرى غ  ( Cohen )ذلك والاخرى ل ل قابلة ما احدا ن مت م امعة ا طلاب ع دراسة

ن  ح ل ل القابلة الالغاز مة م ع متعلما زا التحكم وخارج داخل ر اظ وقد ل، ل قابلة

القا غ ايضا الاخرى مة الم زا التحكم خارج ر لاظ ل   .بلة

النفسية    تھ و للفرد سبة بال ا ر جو امرا الاحداث ات بمجر التحكم ع القدرة عد و

م عمل سرعة تحديد ة حر م لد تتوفر الذين العمال ان متنوعة تجارب من وجد فقد والسلوكية

من اقل بصورة شأ الم ي الذا اق الار اعراض من عانون م تناس ال قة بالطر الذينوتنظيمھ اؤلئك

او ة الديكتاتور او ا قرارا سلطة الم الادارة خارجية عوامل خلال من م شاط مجرى يتحدد

الالة خلال من العمل   .التحكم

داف أ تحقيق أجل من الاندفاعات قمع ع القدرة عن بالذات التحكم وم مف ع حيث

ا شطة الأ وتحليل التخطيط، يمكن حيث المدى، لة عود طو قد ال بالأشياء القيام وتجنب لبديلة،

حيث الإرادة، بقوة بالذات التحكم قدرة ع طلق و ال، ا فعل ردة إعطاء من بدلاً ئة س تائج ب

حول مختلفة علمية أراء ناك و الإنجازات، لتحقيق سان الإ باه ان توجيھ القوة ذه م سا

الدرا ر تظ حيث الإرادة، قوة طاقةمحدودية اً كب اً تحف يحدث الارادة قوة ممارسة أن سات

ي؟ الذا التحكم و ما : التا ون ي العلمية الورقة ذه نطرحھ الذي ري و ا السؤال و الدماغ،

البحث فان العلمية، الورقة ذه داف ا ولتحقيق ببعضما، ن وم المف وماعلاقة المتعلم؟ ز ال و وما



  
 ، رابحي اسماعيل/سماحي عبير

 

742 
 

الف ساؤلات ال ي؟يطرح الذا التحكم اتيجيات اس ما ن؟ وم بالمف المرتبطة ة النظر الاطر ما رعية:

المتعلم؟ ز ال ر يظ   كيف

ي الذا   :التحكم

ومھ1.1    :مف

مشــاعره -  علـى الفــرد ا يمارسـ التــي "الســيطرة بأنـھ: ي الــذا الـتحكم الـنفس علــم موسـوعة عـرف

و  ي بحيث وأفعالھ يدرسودوافعھ أن لھ س ي كما لارادتھ وفقاً ا وتوج ا التحكم ع قادرا ن

ا ع تنجم قد ال للمضاعفات تحسـب و ـا   ) 39،ص1977رزوق،(."عواق

الاسـاليب- مـن يتحـول وأن ذاتـھ فـي وعقلانيـاً اً شعور التحكم ع الفرد قدرة " : بأنھ روجرز عرفھ و

وال التفك ة المرغو ". غ ة مرغو أساليب إ ،سلوك ص1986(روجرز ،19 (  

فـي-   والانفعاليـة والمعرفيـة السـلوكية الاسـتجابة علـى السـيطرة "عمليـة بأنـھ: فيعرفـھ مصـطفى أمـا

للذات"  ي إيجا ز عز ا ع ينجم ومتباينة مختلفة ص1998(مصطفى،مواقف ،34 (  

قـدر  -  و ي:" الـذا للـتحكم شلال ـف مشاعرهعر ع السيطرة من تمكنھ وكفاءة الفـرد ـا يمتلك ذاتيـة ة

ذاتـھ يـنظم خلالھ ومـن ولمجتمعـھ لھ ة مرغو داف أ تحقيق غية لارادتھ وفقاً ا وتوج وأقوالھ وأفعالھ

ا ة المرغو غيـر الاسـاليب مـن تحـول و الاشـباع تأجيـل علـى الـذات وفـرض المختلفـة المواقـف لتفك فـي

ة المرغو الاساليب إ   .والسلوك

ع القدرة انھ ع ي الذا التحكم ف عر نج س ان يمكن فات التعر ذه من ماسبق خلال ومن

التحكم قدرة ع طلق و والمشاعر، والافعال الرغبات التحكم حيث من النفس، ع السيطرة

توجي القوة ذه م سا حيث الإرادة، بقوة النفبالذات التوافق لتحقيق الفرد باه ان ھ

االتحكم أساس و ا افعال عن ومسؤولة حرة النفس اعتبار فان ذلك و ة، المرغو الإيجابية والإنجازات

ي الذا   .والانضباط

ي 2.1 الذا التحكم ات   :نظر

ني 1.2.1 السي   :الاتجاه

الــت(Wiener) كــان       ن بــ الشــبھ لاحــظ مــن لمــةأول واســتعمل الالــي، والــتحكم ي ســا االا حكم

ني( سي لمة أخذت وقد العلاقة، ذه لوصف ( ني اليونانية(Cybernetic) سي لمة ال   من

(Kybernetes)شر ولقد ا، وحرك الالة المتحكم الرجل ا ذا(Wiener) ومعنا عن بحث أول

) سنة الوقت1948الموضوع ذلك ومنذ بواسطة) ي الذا ي سا الا التحكم موضوع البحث ك

الراجعة). ب،(التغذية   ) 384،ص1967(الغر

ـازا (Smith) أما          ج يملـك سـان الا أن ـي ـة النظر ـذه لاصـحاب الاساسـي الفـرض إلـى شـ ف

ان فـي الالات فـي ي الـذا الـتحكم عـن يختلـف ولكنـھ ي الـذا أنمـاط للـتحكم غييـر علـى وقـادر مـرن ـھ
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ص تت ي الذا التحكم ذات ي سا الا از ا ذا ل صائص ا م أ إن نقول أن مكننا و ي الـذا الـتحكم

ي يأ   :فيما

بنفسھ- اتھ حر يوجھ وان ثارة الاس نفسھ يبعث أن ع قادر    .انھ

ذا- ركـات ا ن بـ الفـروق ن يبـ أن ـاز ا ـذا إلـى سـتطيع الفـرد سـ معينـة ـداف أ ن ـ و المصـدر تيـة

دف ال ع يحصل ح قھ طر فيعدل ا، عل صول   .ا

الراجعة- التغذية بواسطة تتم المطلوب الاتجاه السلوك توجيھ واعادة التنظيم عملية    .إن

الاستجاب- ونات م ن و ا) وغ واس الاستقبال(ا زة أج ن ب امل الت عملية عاد إن الا المتعددة ة

سية ا الراجعة التغذية عملية بواسطة تتحقق أن   .يمكن

الراجعة - للتغذية والعضلية انية والم الزمنية صائص ا ضوء ي الذا التحكم أنماط    .تتخصص

التغذية - من الناتج للتحكم مقفلة حلقة عقيد ودرجة لمستوى ر مظا إلا ما الاداء كفاية إن

ال سلوكھالراجعة لتوجيھ ا يحتفظ أن الفرد    .ستطيع

التغذية - عن الناتج التحكم عاد أ بحث أساس ع يب أن يجب سلوك البحث تصميم إن

يؤثر  الراجعة التغذية ات لمث المختلفة صائص ا التغ أن كيف تحليل أساس ع أي الراجعة،

أي التعلم مجرى ؤثر و الاداء، غايـة   .).(.Smith,1966:p.354ضافـي

د 2.2.1 فرو ة   :نظر

محكـوم الـواق المنطقـي التفكيـر أو ة الثانو العقلية العمليات ية ب ا بصف الانا فكرة د فرو استعمل

ثـم ـد، تر مـا بـو تختـار ـة الثانو العمليـة ـذه خـلال مـن والانا الفرد حول ئة الب مدرك ـو بمـا

تنفي الاشـباع.تحـاول علـى ة الثانو العملية ذه مدى لتخت الواقع فـي ذلـك   ـذ

والعبيـدي،   . )88،ص1990(داود

روجرز  3.2.1 ة   :نظر

غ الاسـاليب مـن يتحـول وان ذاتـھ فـي وعقلانيا ا شعور يتحكم أن ستطيع سان الا ان روجرز عتقد

ة المرغو الاساليب إ والسلوك التفك ة لاالمرغو بقـوى يتحكمون الافراد ان عتقد لا و و

ــذه ل ــا رؤ و اضــر ا باحداث ل ش ت نظــره فــي صــية ال ان ذلــك م بـذا ة شـعور

يع،الاحــداث.    )  448،ص1986(ر

سكي 4.2.1 ة   :نظر

أحــ مــن أحيانــا الذاتيــة الادارة عليــھ يطلــق مــا أو ي الــذا الــتحكم النظر عد ات لوج التطبيقات ـدث

ي الذا م لـتعلم السـيطرة سـاب اك فـي الطلبـة مسـاعدة إلـى ي الذا التحكم دف و للتعلم،   .السلوكية

 (Zmmerman,1990: p.p. 3-18 ) (Manninge,1990: p.5). 

داخل  وعيـا أو شـعورا ونـھ من بدلا ز، التعز إفراط بلغة ي الذا التحكم سك شرح   يا.وقد
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الرحمن،   . )588،ص1998(عبد

ة  ز عز جداول يوضـح ـا ز عز سـرعة وتحديـد المعـززات، باختيـار يـتم السـلوك التحكـم ان يـرى إذ

وم مح سان الا سلوك ان ع ذا و الاستجابات، من عدد أساس ع أو زمنية حقب أساس ع

إلـى ـذا قـود و . ا يواج ال زات التعز الماكينـةبطبيعة عـن ا كث يختلـف لا سـان الا ان تاج اسـت

بالدولة اءا وان العائلة من بدءا عليھ بالسيطرة وم مح و ف ،(الالة)   ).222،ص1988.(صا

ز.  التعز و السلوك شكيل ي الذا التحكم مية أ ( ؤكد(سك ي،و ص1989(العا ،75 .(  

الاجتما .5.2.1 والتعلم المعرفية ة   :النظر

بكفـاءة           ا بؤ الت يمكن معقدة رة ظا انھ ع سان الا إ تنظر المعر الاجتما التعلم ة نظر

المتبـادل تمـي ا التفاعـل أسـاس سـان (Determinism Reciprocal) علـى للا البيولـو ن التكـو ن بـ ،

ف ش عـ التـي ئـة الب ن ـ و الداخلية النفسية وكأنـھوعملياتـھ سـان الا إلـى النظـر يجـب لا انـھ وتـرى ـا،

مـن الكثيـر فـي التـأث علـى قـادر ـو ف ـة، ار ا ـا عمليا فـي شـط م مسـا ولكنـھ تـھ لبي سـل نتـاج

سـلوكھ. فـي تـؤثر التـي ،(العوامـل ص1998صـا ،200 .(  

ـذا       اسـتخدم بانـدورا فـان اخـر معنـى والفرد و السلوك ـا يتفاعـل التـي قـة الطر ليصـف ـوم المف

ئـة، الب فـي غيـر و يـؤثر معرفيـة عوامـل مـن لديـھ بمـا والفـرد الفـرد، سلوك تؤثر ئة فالب ئة، والب

بھ. وتتأثر فيھ تؤثر للفرد المعرفية العوامل فان غزال،وكذلك   ). 120،ص2006(ابو

ال       الفعالية عد المعرفيةو الاجتماعية العوامل لدور عرضھ سياق باندورا يم مفا احد ذاتية

الفـرد  اعتقـادات الذاتيـة الفعاليـة ـوم بمف يقصـد إذ تفاعـل، مـن ا بي فيما يحـدث ومـا التعلم

الفـرد ـا يطلق عامـة أحكـام ـي أو ـا، يمتلك التـي ـارات والم القـدرات حـول اضـية مـن الاف يمتلـك مـا علـى

نتوصل ثم ومن قدراتنا ونقوم أنفسنا بالتأمل نقـوم سـلوكنا بـتحكم شـغل ن عنـدما فـنحن قـدرات،

الفعاليـة وم مف ان من الرغم وعلـى الذاتيـة، بالفعاليـة الشعور ذا عكس مات وتقو ام أح إ

م ان الا الـتحكم مركـز ـوم بمف الصـلة وثيـق االذاتيـة يدرك ال العلاقة إ ش التحكم مركز ـوم ف

التـي الذاتية الفعالية وم مف أمـا حياتـھ، الاعمال ذه ع تب ت ال والنواتج أعمالھ ن ب الفرد

أداء  ع لديـھ القـدرة وجـود بمـدى الفـرد قناعـة تتضـمن ـا فإ ي الـذا الـتحكم ـوم مف ضـمن تـدخل

معينة ص2000(حمدي،سلوكيات ،45.(  

بالذات: 3.1 والتحكم الفرد ضبط حياة م م دور من لھ لما الذات ضبط بموضوع العلماء تم

ساعد صية سمة وصفھ و والمادية، الاجتماعية ئة الب مع توافقھ تحقيق امھ باس يتمثل والذي

إخفا او إنجازات من قدم ما ا مية تقو نظرة ينظر ان ع كماالفرد الذاتية، حياتھ ة مس قات

عاد  ا تتضمن ال النفسية ر الظوا من بالعديد علاقة من لھ لما العنصر ذا مية أ تتج

ان خلال من ذلك تم و يولوجية، والف والنفسية المعرفية العمليات صية   :ال
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بھ  - تتحكم و سلوكھ تضبط ال الاجراءات تطبيق عن مسؤول الفرد   .يصبح

رغبة -  من ع نا و بل ن الاخر قبل من السلوك ع كم ا معاي أو ن الاخر من قيمھ ستمد لا

رة الظا غ السلوكيات ح شمل بالتا و ومراقبتھ سلوكھ التحكم صية ال نالفرد  للاخر

: ري (مثال الق   )الوسواس

و  - ة المرغو السلوكيات ز عز ع الاسلوب ذا ةعتمد المرغو غ السلوكيات   .معاقبة

ي: 4.1 الذا التحكم ذوي ارات   م

ي الذا التحكم ذوي الافراد ا يمارس ان يمكن ال ارات الم   :من

ضبطھ- المطلوب بالسلوك القيام   .تاخ

التحكم- موضوع مع يتعارض اسلوب او ار باف شغال   .الا

تحديات- ل ش ع داف الا   .وضع

بالنواتج- للتحكمالتفك   .الايجابية

السلبية- بالنواتج   .التفك

ذلك- الفشل يجة ن ي الذا والنقد ي الذا التحكم للنجاح يجة ن ي الذا ز التعز  .استعمال

ي، العنا ص2001( ،137-138 .(  

ي 5.1 الذا التحكم   :مكونات

بالذات: 1.5.1 للسلو الو والدقيق الوا باه الان بانھ ون الم ذا للفرديوصف ي الذا ك

  ). 427،ص1996(الشناوي،

السلوك  ذا ا ر يظ الذي والمواقف اص ا سلوكھ ملاحظة الفرد من تتطلب عملية و وكذلك

وره. ظ ا تؤدي ال الرحمن،والاسباب   ).255،ص1997(عبد

الانفعلات: 2.5.1 مناادارة ل ش التفك او بالانفعالات، التحكم ع ص ال قدرة ع سبو

ؤدي  و الافراد، لدى الذاتية الفاعلية ي تد ا يؤدي التوتر او فالانفعال وتيقظ، بو والتصرف

والاجتما يولو والف النف توازنھ الفرد فقدان بداية ا ايضا ب.ت.الانفعال واخرون، (طھ

  . )152ص

الذات: 3.5.1 افاة و م مستمرة بصورة نفسھ ا ي لان الفرد ز محاولة التعز تقديم خلال من ذلك

ا معنو او ماديا ز التعز ذا ون ي وقد ة، المطلو الاستجابة ور ظ عد للذات ي الايجا

  ).428،ص1996(الشناوي،

الذات: 4.5.1 م السلوك تقو شذيب و وتنقية ذيب ا دف ال المعرفية اتيجيات الاس احد   و
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المعاي  مع مھ تقو ق طر عن ي سا مالا التقو عملية ون وت ا. تحديد تم ال او المعروفة، السلوكية

نتائج  ش ذلك من الرغم وع السلوك نوعية ع حكم اطلاق تتطلب ا لا ة صعو اك ي الذا

معقولة بدقة م سلوك م تقو علم م باستطاع الافراد ان ا الدراسات  عض

.(Rhode & Others1983:p.p.171-188) 

الاغراء:م 5.5.1 تاجيل قاومة تاخ او تاجيل ا ايضا ش و الاشباع تاجيل ع الذات فرض ع و

ع الشا والمثال قيمة، اك ون ت ان محتملة مؤجلة افاة م لصا ء ال عض ة الفور افاة الم

اغرا مقاومة ومحاولتھ جيدة وظيفة اجل من الدراسة ترك عدم الفرد قرار و ياة والاستمرارا ا

ا مر ال الصعبة الاقتصادية الظروف وتحملھ    .(Libert & Spigler , p.p.379-380) الدراسة

ا يم مفا ان كما راتية، الظا لروجرز الذات ة نظر ي الذا التحكم فسرت ال ات النظر ومن

سلو  يحدد الذي ذا الذات، وم ومف الذاتية ة ا لغة كذلك صيغت الذاتقد عد و كھ،

ادراكھ لكيفية وانما الموضوعية، ئة للب ستجيب لا ص فال حقيقة نفسھ للفرد سبة بال ة ر الظا

مؤقتة فروض ال ذاتية حقائق او فات تحر من ات الادرا ذه عليھ ون ت عما النظر بصرف ا ل

ئة الب المواقف عن الفرد ا شاردسون،يضع    ).172،ص1980(ر

رو  عتقد منو يتحول وان ذاتھ وعقلانيا ا شعور يتحكم ان ستطيع سان الا ان جرز

صية ال ان ذلك م بذا ة لاشعور بقوى يتحكمون الافراد ان عتقد لا و و ة المرغو الاساليب

الاحداث.  ذه ل ا رؤ و اضر ا باحداث ل ش يع،نظره   ). 448،ص1986(ر

للس ن از ج وجود يؤكد روجرز ان ت ازانو ا ذان عمل وقد ( ال ائن ال الذات/ لوك(

تكيف وسوء توترا يجة الن ون فت الاخر ما م ل عارض او ام ولندزي،ا ول   . )  621،ص1978(

من  اناتنا وام قدراتنا ل وتنمية لتحقيق الميل و واحد، دافع م عل سيطر الناس بان يرى كما

ا الصرفة البيولوجية وانب تحقيقا و ي ا ال دف وال لوجودنا. ديدا الاك النفسية وانب ا

يصبح-الذات ان اجل من ا، واغنا النفس ع فاظ ل روجرز نظام ة مركز مية ا ذو وم مف

الفرد اليھ يوجھ الذي دف ال و و املا" فاعلا ،"الفرد   ). 262،ص1983(شل

ي 6.1 الذا للتحكم الاساسية   :المبادىء

التحكم - موضوع السلوك ع وتوا مقدمات بالتحكم الفرد ا ف يقوم متعلمة ارة م ي الذا   .التحكم

التفاعلية - والطبيعة الملاحظة ا تتم ال وللكيفية الذات ملاحظة مية لا واعيا الفرد ون ي ان ب ي

  .للملاحظة

الت - الطرق احدى باستخدام ات المث التحكم ع الفرد   :اليةعمل

ئة -      الب   غي

فيھ -     المرغوب غ السلوك ا تؤدي ال ات المث مدى يق   تض



المتعلم ز ال ر ومظا ي الذا التحكم ات  نظر

ا وم لمف وال(قراءة المتعلم ز ا)ل و تر ي الذا  تحكم
 

747 
 

فيھ -     المرغوب والسلوك معينة سلوكيات ن ب العلاقة م   تقو

كما - ا، اضعاف ع عمل ي ل فيھ المرغوب السلوك عيق ال الاستجابات ما الفرد يقرر ان ب ي

الا  ما يقرر ان ب عي ليعمل فيھ المرغوب غ السلوك ان م تحل ان يمكن ال المناسبة ستجابات

ا   .تقو

مبكرة - مرحلة فيھ المرغوب غ السلوك ا تؤدي ال السلوكية السلسلة عطيل ع الفرد   .عمل

المناسبة - الاستجابة حدوث عد ذاتھ ز بتعز الفرد   .يقوم

المرا - داف الا توضع ان الوصوليجب يتم حيث و ا، ال الوصول ل الس من ون ي بحيث ا تحقيق د

جية تدر قة بطر الصعبة داف الا   .ا

ي - الذا التحكم برنامج ي السلو العقد استخدام   .يمكن

ذه - ل شائم الم الادراك من والتقليل للامور الفرد معرفة ادة ز يتمثل والذي الاحداث: ادراك

ال الامر يالاحداث الذا التحكم لتحقيق المتاحة الفرصة جدوى يحدد   .ذي

والتحليلية - ة الفكر ارات الم ع بھ بتدر قوم و ذاتھ، التحكم اساليب للفرد المعا ف عر

افز ا وتنمية الفرد، لدى التغي ارادة توف ا ن،اضافة والاخر الفرد ن ب التعاملية والتفاعلات

الت ذا نحو .والارادة المعا من مساعدة دون نفسھ احلام،غي ي، ص2008(الفرحا ،516/517 .(  

ي 7.1 الذا التحكم ب تدر   :تأث

مPiquero & al ) (درس - اعمار لطلبة ي الذا التحكم ر لتطو برامج اثر10تأث تقييم تم و سنوات

ذ تطبيق تم /الاجرامي، التخر والسلوك ي الذا التحكم ع نامج متوسطال ع الدراسات 127ه

عمر من 6طفل د تز ي الذا التحكم برامج ان إ التحليل عد ما نتائج ش سنوات، عشر إ سنوات

ن ب الدراسات ذه /الاجرامي التخر السلوك من تقلل و ي الذا   .2008و 1975التحكم

قبل  - من الاقران مجموعات تأث دراسة نو  (Battaglini & al  )تم الاخر سلوك ملاحظة ان كيف

عند الاجتما التواصل ان إ ش الدراسة ذه بإندفاعيتھ، الفرد تحكم مدى ع يؤثر ان يمكن

الملائم  ن القر الاغراء، مقاومة ع ن الاخر قدرة و م انفس ثقة م لد ون ي عندما قيمة لھ الافراد

اق ي ذا تحكم مشكلات لديھ من و م ل سبة عبال م نجاحھ يجعل مما نفسھ ص ال من   .ل

 Beneke & Harris – لـ ا س تدر تم الدراسة عادات ر لتطو ي الذا التحكم باجراءات متطوع38قاموا

ات بالمث التحكم اجراءات ع يحوي برنامج ع الاعتماد وتم الصيف و سي مك نيو جامعة

قة وطر ي الذا والعقاب ز معدلللدر  SQ3R التعز فعالة ادة ز ارتفاع ع النتائج فدلت ، اسة

لمدة اك ال ذه3الدرجات ل عرضوا الذين ن ب فروق يوجد ولم نامج، ال عد دراسية فصول

مطبوعة كمواد ا عل حصلوا الذين او مجموعات   .الدروس
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لـ Ridder & al دراسة -  التحليل وراء التأث 102ما حول تدور للتحكمدراسة السلوكية ات

ع ي الذا للتحكم ومحدود متوسط ي ايجا تأث ات ي، الذا التحكم س مقاي باستخدام بالذات

السلوكيات عند أع انت والسلوك ي الذا التحكم ن ب العلاقة ان كما السلوك

المتخيلة السلوكيات من اك   .الاتوماتيكية/اللارادية

برنا   hasan دراسة - مع اثر ي الذا التحكم إجراءات إ ند س الذات إدارة ارات م ب لتدر طلاب 9مج

ن ب م اعمار فكري قصور م12و10ذوي غض ار اظ من تمكنوا م ا الدراسة من ات و سنة

ار اظ استمروا و م زملا مع ار ال دون ن الاخر مع م خلافا حل من تمكنوا و ن الاخر ايذاء بدون

الم نامج. ذه ال اء ان عد ح ي،ارات ر   ).16/18،ص2012(ا

والتعليم بية ال ي الذا   :التحكم

بية   ال وزارة عاتق ع وتقع والمعلمات المعلمون ا يقوم ال ام الم واخطر م ا من بية ال عد

الملاح ومن المسؤولية، من عال بقدر ن المتمتع والمعلمات ن المعلم اعداد مة لاعدادم التخطيط ان ظ

كب بنحو بھ تمون بية ال رجال واصبح التنمية خطط ن ب مرموقة مرتبة تبوء قد والمعلمات ن المعلم

عن فضلا والتعليمية، ة بو ال العملية مستقبل يتوقف م وعل ة كب مية أ والمعلمات ن للمعلم لان

طموحا باتجاه المجتمع ر تطو عناصر من م م عنصر م ومستقبلھا   .تھ

نة لم والاستعداد والميل الرغبة توافر التعليم نة م ا عل ترتكز ال المحاور م ا من ولعل

قوة ساب واك يد ا الأداء ع ن قادر والمعلمات ن المعلم تجعل النوا ذه فتوافر التعليم،

ذ م ف ان فالفرد الذات، وضبط ة، البد وسرعة السليم، النطق صية ا ال عل السيطرة امكنھ اتھ

خلال من ات الصعو ع والتغلب داف الأ صياغة من فيتمكن يحا ا توج ا وتوج ا وضبط

من ع شا و ما تقبل لا تامة استقلالية و عال بتحكم يتمتع الذي و النا الفرد وان سلوكھ. وعيھ

تمحيص او نقد   .دون

فعالة بصورة ي الذا التحكم مية أ ز مختلفةوت فئات لدى الدرا والتحصيل التعليم مجال

اعداد عند لاسيما ي الذا التحكم مية أ ا يوي) (الش دراسة اشارت فقد المدارس وطلبة تلامذة من

الاعداد نوع ا الأو بالدرجة ند س م عمل والمعلمات ن المعلم فنجاح المستقبل، ومعلمات معل

فضلا  يتلقوه، الذي الصادقالم والميل ي الذا التحكم ا م أ م صي سية رئ عناصر توافر عن

التعليم نة م يوي،نحو   ).1،ص2005(الش

ات الادرا شط ت ال العمليات ا تؤدي ا لا ازدادت قد للتعلم ي الذا التحكم مية أ وان كما

ا ع صول ا نحو بانتظام ة الموج ات والتاث والسلوكية االمعرفية صياغ ع عمل و دف  ل

(Schunk,1989 :p.100).   
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جوانب  عديل و ا وتنظيم ذاتھ توجيھ ع الفرد قدرة ي الذا التحكم مية أ تت لھ ذا ومن

صية ال عاد ا مختلف ا ي الذا التحكم تاث يمتد التا و وانفعالاتھ اره واف   .سلوكھ

ب،   ).50،ص1997(حب

المتعلم .2 ز   :ال

المتعلمدحت ز ال وم مف   :يد

وصار        مؤخره، أي الامر، ز عند وحصولھ ء ال عن التاخر اصلھ ": ز ال ان ا المناوي ش

وجودية صفة ز ال الاصول: ل ا وقال القدرة. ضد و و ء، ال فعل عن للقصور اسما التعارف

البقاء:  ابو قال والملكة، العدم وتقابل القدرة الضعفتقابل ز   .ال

مواقف خلال من سب مك انھ أي متعلم، بانھ ووصفھ الفعل، اداء ع القدرة عدم و ز فال

سابقة معينة ات   .وخ

واخرون - ابرامسون العزو Abramson, et al يقول بنموذج س سب المك او المتعلم ز ال ة نظر ان

المفسر  ديثة ا المعرفية ات النظر احدى و ، شعوراةالسب ز بال الشعور وان للسلوك،

حيث لذاتھ، تقديره مستوى انخفاض ا يؤدي والذي الفرد، بعھ ي الذي ز ال لنموذج متعلم،وفقا

ب المكت ص ال لدى ز ال عملية ه تفس بالسلبية المرج الاطار سم   .ي

با - الشعور او يلة، ا عدام ا انھ: ع المتعلم ز ال ران ز عرف   ."زلو

سر - ولي مي رى ان( Mikulincer) و يدرك عندما ص ال ي تا "حالة عن: عبارة المتعلم ز ال ان

تبوء حتما يجة فالن د ج من بذل ما م اي اجباري، ل ش تحدث ا يمر ال المواقف او الاحداث

  ."بالفشل

وجوردن - رت رو ش (Robert, Gorden) واما المتعلم ز ال ان ى الاف المشروطة الاستجابة :

الفرد  لدى العاطفية والعيوب والنقائض ي الادرا الدافع ل   ."ش

سليجمان - ش من( Seligman) و اساسية انواع ثلاثة ا ف ر تظ "حالة انھ: ع المتعلم ز ال ا

الاحداث التحكم محاولة الفرد دافعية انخفاض بمع داف اضطراب واضطراب،الاضطراب:

انفعالات  ر يظ انفعا واضطراب السابقة، اتھ خ من التعلم ع الفرد قدرة ضعف ر يظ معر

عدم يجة ن والياس الاكتئاب ع تدل مؤشرات ناك ون ت ان حتمل و والغضب، القلق مثل سلبية

ودافع معرفية بنقائض سم ت نفسية حالة و الاحداث، التحكم ع افعال ةيالقدرة وردود ،

  ."اكتئابية

ناك  - بان الفرد لدى عام اعتقاد انھ:" ع المتعلم ز ال ف عر ي الفرحا مع الرفا وتتفق

ن ب ان الاق (عدم يجة الن ع صول ا ن و قدرة، من بھ يتمتع وما د، ج من يبذلھ ما ن ب انفصالا

والنتائج والتصرفات   ).الافعال
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ي - الفرحا رى التعلم و عائق ا يؤدي مؤلمة لصدمة التعرض من تج ي شعور المتعلم:" ز ال ان

الصدمة تجنب او روب ال لكيفية ي   ."الذا

يمكن - لا خارجية عوامل ا م فشل او م نجاح سبون ي الذين "الافراد م المتعلم ز ال ذوي والافراد

ب س ون ي الفشل ان تماما ؤمنون و ا، عل انيات.السيطرة والام القدرات ا   الافتقار

باحكيم، رزاد ش   ).48ه،ص1424(

لن - وانھ بھ، المحيطة الاحداث التحكم ع القدرة الفرد افتقار حالة بانھ:" ا ابو انم عرفھ و

التحكم ع قدرتھ عن خارج ذا افتقاره حاول،لان ما م   ."يقدر

المتعلم - ز ال ان ا ي الفرحا ش اص،و الا يتعلم حيث للتعلم، يجة ن ون تت و:"عملية

ئا ش يفعلوا ان م مقدور س ل انھ التجارب ا عل ت اجر ال الاخرى ية ا ائنات ال وكذلك

ال  الاو عن تختلف التالية المواقف ان ادراك يفشلون م ا ذلك يجة ن من ان و الفشل، لتجنب

ما ا عمم وقد ا، ف لھ،فشلوا ديد اي ع تحتوي لا لة س ون ت قد اخرى مواقف من ھ يواج قد

فائدة لا بانھ ص ال شعور من ي تا نفسية حالة و المتعلم، ز ال بمشاعر عرف التعميم ذا و

حقيقية رغبة بدون والعمل ز، ال يتوقع يجعلھ مما ، سل حدث اي تخطي ده ج   ."من

ف عر باحكيم( رزاد ش ال   Harrvey را وتنقل ل والمشا "القضايا : ا ش بانھ المتعلم ز لل

يمكن  لا ال بالاحداث ة ا فتؤدي الاحداث، ع والسيطرة للتحكم القابلية عدم اعقاب شا ت

الدافعية فقدان ا يؤدي مما المستقبلية المواقف التحكم عدم توقع شوء ا ا عل السيطرة

  ."للتعلم

سيلدس ف عر ا ابو انم ن   (Silds) وتذكر ح ال ائن ال ا يتعلم ز حالة بانھ:" المتعلم ز لل

يجة الن تؤثر لن استجابتھ ان توقع و   ."عتقد

المتعلم ز ال ذوي الافراد المتعلم،لان ز بال تماما يتصل السب الادراك ان ا ايضا ش ذا و

اسب ا م ز اباعزون عل السيطرة م يمك   .لا

المجالات        قصور إ تؤدي شرطية واستجابة سب مك سلوك و المتعلم ز ال " ن: الصبحي ش

ما بذل وعدم شطة، الأ من اب الا إ الفرد تدعو والدافعية، والانفعالية، والسلوكية، المعرفية،

ياتي ا المشكلات ع للتغلب ود ا من اليةةيكفي والات القيمة ي بتد شعره و   .والدراسية

مؤلمة ة خ محصلة انھ ع المتعلم ز ال وم مف تحديد يمكن فات عر من ماسبق ل خلال ومن

اسلوب اي ممارسة ع القدرة عدم ا ع تج في التالية، المواقف جميع ع ا تطبيق يتم سابقة

ا لصدما تجنبا المواقف ذه تجاه   .مقاومة

صتو  ال يدرك عندما تحدث حالة عن عبارة المتعلم ز ال ان ع تتفق السابقة فات التعر اد

لا استجابتھ ان ا ف يرى ال ات ا من سلسلة فبعد ا، ف التحكم الممكن غ من انھ ع الاحداث
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لا ص ال ان ع ذا و مستقلان، يجة والن السلوك ان يتعلم يجة الن من ئا ش انتسغ طيع

النتائج حدوث اسباب   .يتحكم

عو             أن و إ خلصت وال يوانات، ا ع دراساتھ مان سي للعالم المتعلم ز ال بدايات د

عن  تكف ا جعل ا ل رب م وجود عدم حال ائية ر الك للصدمات ية ا ائنات وال يوانات ا عرض

المستقبل الصدمات أن وتتوقع وخاملة، سلمة مس تصبح ا جعل مما روب، ال بمحاولات القيام

ح المستقبلية اللاحقة الصدمات للتحكم ا توقع عدم عميم فيتم ء فعل ا يمك ولا ة شا م

ثلاثة  خلال من المتعلم ز ال حالة ع التعرف يمكن بأنھ رى و ا. ف التحكم أمل ناك ان ولو

المو  مواقف ال ائن ال ا ر يظ وال المناسبة غ السلبية الأول : يرىمعاي ي والثا ة، المطلو ة اج

إ  يصل لن الفرد فعل ما وم للتحكم، قابلة غ الأحداث أن المتعلم ز ال حالة لديھ الذي الفرد

إ  تقود معرفية وعمليات ات إدرا ناك ان الثالث والمعيار سلوكھ، عن منفصلة النتائج وأن يجة، ن

الأ  المواقف ع الفرد ا عمم المتعلم ز ال الأفراد،حالة ع دراساتھ مان سي أجرى كما خرى،

م  لد أصبح بأنھ ولاحظ للتحكم، قابلة غ ضوضاء إ أو ل، ل قابلة غ لمواقف م عرض ان حيث

عرضوا  ال الضاغطة للأحداث م استجابا مع ناسب ي لا ذلك وان يلة ا وقلة ز ال من مشاعر

انفعال حالھ يرافقھ ذلك وان ا، م إل استجاب مستوى يؤثر التوقع من ومستوى دافعية، وإعاقة ية

اللاحقة المواقف   .ع

سان        الإ أو يوان ا قبل من ا التحكم أو ا ضبط تعذر و يصعب ال الصدمة ة خ أن رادن رى و

و عاقة، إحباط مصادر الأمور ذه عد و المتعلم، ز بال ترتبط عوامل عدة ص    :تت

حدةالسلبية: -1 لتجنب الاستجابة باطئ و الصدمات ة مواج سلبيا ا ف ال ائن ال يصبح

استجابة يصدر لا أن الممكن ومن   .الصدمة،

الصدمةالتأخر: -2 التحكم استجابات علم والاضطراب الارتباك التأخر ع   .و

بالزمن: -3 تمام الا لاعدم موقف بھ يمر عندما بھذلك التحكم   .يمكن

للطعام: -4 ية الش بفقدان بالتناقصالإصابة الوزن   .يبدأ

ال  شطة الأ والتأجيل ف سو ال إ يؤدي المتعلم ز ال أن يوارت وس ت ب دراسة وأكدت

التا و ، الدرا التحصيل ع بآخر أو ل ش تؤثر مجتمعة العوامل ذه و د، ا بذل تتطلب

من الطالب ام،يصاحب الم وتجنب الية، والات القلق، العوامل من مجموعة المتعلم ز ال ذوي

عدم  الشعور إ تؤدي مما الذات، تقدير وانخفاض اللاعقلانية، والمعتقدات للذات السل والتقييم

الأحداث التحكم ع   .القدرة

سليجمان 2.2 نظر ة وج من المتعلم ز ال يص و تفس   :كيفية
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الرغبة (Canbeyle & Sunar)  ش       وعدم واليأس الإحباط تفس تحاول ة النظر ذه " ان ا

يحصـل التـي بالـدرجات مـرتبط الدراسـي التمييـز أن السائدة فالفكرة الطلاب، ب يص الذي التعلم

ل اعتبار ودون المبـذول ـد ا عـن النظـر غـض الاختبـارات فـي الطـلاب ـا لفيةعل وا الذ لمستوى

أو الثناء ن و الدراسة فـي يبذلـھ الذي د ا ن ب صلة ناك أن الطالب يرى لا فعندما الدراسية،

انت ولـذا يجة) والن السلوك ن ب رابط ناك س ل (أي التعلم، الرغبة يفقد ينالھ، الذي التقدير

بالارتب الطالب شعور إعادة و يد ا التعليم سوظيفة ول ) د ج من يبذلھ ما ن ب الوثيق اط

ة النظر ذه ا واج ال لة المش الأحداث، وتفس وتقدير تقييم من عليھ يحصل ما ن و الدرجات)

زن  وا ز ال وتملكھ ساً يا أصبح الما نفسية لشدة عرض من ل س ل   .أنھ

"(. Canbeyle & Sunar ,2005,p87)  

قول         تواصـلت ( Earhart) و نـا و دائـم. سـلوك إلـى الماضـية بـرة ا ـذه حـول عـاملاً نـاك " أن

فـي بنـا ـوي الـذي و نفسھ) دث ا س (ول الس دث ا تفس قتنا طر أن إلـى ـي لتن الأبحـاث

الأحد تفس م خاص أسلوب لاستخدام سون اليا ـأ ي حيـث ـز. وال اليـأس السارةمـدارك اث

يؤدي مما ذه ل ية تفس أخطاء ثلاثة نرتكب كيف «سليجمان» يو نا و . ا يمرون ال سة والتع

المتعلم ز ال إ   : بنا

شـامل)-  أم (محـدد الشـمولية: ة/ شـار مجـالالان فـي الفشـل السـ ـدث ا إلـى الأفراد ينظـر حيـث

جميـع شـمل ل سـيمتد أنـھ علـى فـيمـا فاشـل أنـا ، مـثلاً اضـيات الر فـي ت رسـ لقـد " م: حيـا مواقـف

كـل مفيـدة... غيـر ب التـدر "دورات ي يحبـو لا النـاس) (كـل الناس الدراسية" المـواد كـل الدراسـة...فـي

الماضية المـرة ا حضـر التـي س ولـ   " الـدورات

مؤقـت) - أم دائـم ) االديمومـة: إن ـدوثحيـث ا دائـم السـ ـدث ا وراء ب السـ بـأن يؤمنـون لأفـراد

مـا علـى سـوا ل ـم لأ س لـ جارحـة... لمـات ب ي أصـدقا ـون يتفو مـا "دائماً لة طو لمدة سـتمر س وأنـھ

أبـدا المـادة ـذه ـم أف أن يمكـن لا اضـيات... الر مـادة فـي ت رسـ لقـد " الأسـبوع" ـذا فـييـرام فاشـل ...

لن قدمتھ، الذي المشروع الإدارة مجلس يقبل لم " ي" حيا طوال اضـيات الر ـم أف ولـن ن، حـ كـل

أقـدم لا اذن فاشـلة" ون سـت المسـتقبل فـي ا سـأقدم التـي المشـروعات كـل الوظيفـة... ـذه فـي أنجـح

العامـل فـإن تـرى وكمـا شـيء، أقـدم أن ـد أر لا أوجھ(الأول شـيء ومختلف ان بالم يختص ة) شار الان

وفـــي الآن ســـيلاحق الفشـــل أن أي بالزمـان فيختص ة) (الاستمرار ي الثا العامل أما ا. ومواقف ياة ا

ثابت". مـــتعلم ـــز بداخلـــھ يكـــون مـــا ـــذا و الأيـــام، وآخرون،مســـتقبل    )2009(سليجمان

صــانية )/ال خــار أو داخلـي ) وقلـةالذاتيــة: م ضــعف الأفرادإلـى ســبھ ي سـ حـدث يقــع عنـدما

" معقـدة انـت التـي المسـابقة فـي سـت ول أنـا ـي لة المشـ " " ا و مو "لسـت يقولـون م فتـرا م، حيلــ

فاشل أن لة المش كفء... غ موظف أنا شدة، المـدير ي مـزاج"انتقـد فـي كـان الـذي المدير ست ول
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السـارة غيـر للأحـداث النظـر إلـى التصـور ـذا م قـود و المـتعلم ز ال ون ماي ـذا و " اليـوم ـذا سـ

الأساسـي ب السـ م أنفسـ ـم و م، حيـا جوانـب من جانب من أك شـمل و ـدوث، ا دائمـة ـا أ علـى

المـت ـز ال ـذا تفسـفـي فـي الأخطاء نفس متعلم ز من عانون الـذين الأفـراد رتكـب و علم،

أي حياتھ لأسلوب المتعلم ز ة لمحار ميـة أ والأكثـر الأولـى قـة الطر انـت نـا مـن السـارة، الأحـداث

مـ ـذا و سواء، حـد علـى والسـعيدة ئة السـ الأحداث تفس مختلفا ا أسلو ستخدم يفعلـھ أن ا

الأخطاء يتجنبـون حيـث م، حيـا لأحـداث مـتعلم ـز أسـلوب مـن عـانون لا الـذين أو المتفـائلون

العمـل فـي ي «أصـدقا فقـط ـدث ا بـذلك محـدود أنـھ علـى السـ ـدث ا إ ينظرون م ف ية، التفس

مـادة فـي فاشـل «أنـا النـاس» كـل س ولـ ... يحبـون الدراسـية»لا المـواد كـل فـي س ولـ يـة... الإنجل اللغـة

ذلك  بالإحباط شعر وقد .« الدورات ل س ول مفيدة... تكن لم ا حضر ال ب التدر «دورة

واصرار مة عز ل ب حياتھ يمضون م لك   .(Earhart 1999,p 108) .الموقف

المتعلم 3.2 ز ال ر   :مظا

ا الملامح استخلاص المتعلميمكن ز ال رة ظا   :لتالية

المتكرر  -1 الفشل حالة ز ال   .علم

ز -2 ال مصادر او الام مصادر بالتحكم ا ف الفرد يفشل ال المواقف الة ا ذه   .ترتبط

محاولة -3 باية القيام عن الفرد   .يتوقف

المحبطة -4 او الصادمة او المؤلمة للمواقف الفرد سلم   .س

ديدع -5 او حرمان او ة عقو من بھ نزل ما م ز ال حالة ز ال متعلم   .تاد

ز -6 ال المتعلم الفرد تكيف   .سوء

الفشل -7 او الاحباط ر بمظا يتعلق سلوك باي للقيام المتعلم دافعية ى   .تتد

التا -8 و الاداء، لذلك ونتائج اداء من بھ يقوم ما ن ب العلاقة اقامة المتعلم توقعيفشل يفشل

الالم ذلك ايقاف محاولات نجاح   .اي

مبادراتھ -9 تتوقف لذلك ياة، ا الاستمرار او البقاء او للنجاح يدفعھ دافع اي المتعلم يفقد

  .الادائية

ز ال متعلم ا ر يظ ال الاضطرابات م ا   :وفيماي

المعرفية:-1 فتالاضطرابات السيطرة، فقدان من الة بانالتعرض معرفية ية ب ص ال عند تطور

باستجاباتھ ما ل علاقة لا وفشلھ   .نجاحھ

الدافعية: -2 للاستجاباتالاضطرابات ومبادرتھ دافعيتھ خفض ع عمل السيطرة فقدان توقعات

روا اظ عليھ مسيطر غ مز لصوت عرضوا فالذين عنده، سلام والاس السلبية ادة ز وع المتمثلة

تتم ات مضبوطةسلو مواقف روب ال علم حاولوا عندما   .باللامبالاة



  
 ، رابحي اسماعيل/سماحي عبير

 

754 
 

الانفعالية: -3 غالاضطرابات لمعززات التعرض او السيطرة فقدان الة عرضوا الذين اص الا

ذه  لمثل يتعرضوا لم اللذين اولئك مع مقارنة والقلق الاكتئاب من عانوا م استجابا مع متوافقة

الات.   ). 267،ص.2012(قطامي،ا

  

ز 4.2 اال ر يظ ال الاضطرابات م   :أ

المعرفية: 1  - معرفيةالاضطرابات ية ب ص ال عند فتتطور ، السيطرة فقدان من الة التعرض

باستجاباتھ ما ل علاقة لا وفشلھ نجاحھ   .بأن

الدافعية: -2 للاسالاضطرابات كمبادرتھ دافعيتھ خفض ع عمل السيطرة فقدان تجاباتتوقعات

روا أظ عليھ مسيطر غ مز لصوت عرضوا فالذين ، عنده سلام والاس السلبية ادة ز وع المتمثلة

مضبوطة مواقف روب ال علم حاولوا عندما باللامبالاة تتم   .سلوكيات

الانفعالية: -3  غ الاضطرابات لمعززات التعرض أو السيطرة فقدان الة عرضوا الذين اص  الا

ذه  لمثل يتعرضوا لـم الذين أولئك مع مقارنة والقلق الاكتئاب من عانوا م استجابا مع متوافقة

الات ص2012.(قطامي،ا   ).267ـ،

من يبذلھ ما ن ب انفصالاً ناك أن الفرد لدى عام اعتقاد و المتعلم، ز ال عزو أساليب إن

يج الن ع صول ا ن و قدرة، من بھ يتمتع وما د، والتصرفات،ج الأفعال، ن ب ان الاق (عدم ة

إ عزى فالأسبـاب للأحداث، الأفراد ات تفس حول تختلف عاد، أ ثلاثة ع وترتكز   :والنتائج)

ا: -1 تأثرذاتي حدة ادة ز ع عمل و عنھ، خارجة أو ز ال آثار تقليل ع عمل و بالفرد متصلة

تم ال يجة الن عزو أن فإما ز، وإماال ن، والآخر الظروف عنھ خارج ء إ الموقف ا ع خض

(بالذاتية عرف ما و و داخ ء إ يجة الن عزو   ).أن

ا: -2 يجةثبا ن يتوقع فإنھ القدرة) ) الزمن ع مستقرة طبيعة ذي ب س إ ا برد يجة الن فسر إذا

مزم ون ست ز ال أعراض فإن التا و المستقبل الزمن–نةمماثلة ع فسر–الثبات إذا أما

ما و و النجاح، التوقعات من د يز فإنھ د) ا ) مستقرة غ طبيعة ذي ب س إ ا برد يجة الن

(بالثبات   ). عرف

ا: -3 تأث الفرد، شمولية حياة من مختلفة جوانب ا تأث شمل أي التأث عامة أسبابا عت إما ف

ل ون ي التا جانب و التأث محددة عت أن أو حدتھ، من د وتز ز ال ة استمرار أك تأث ا

فيھ ت أث الذي المحدد الموقف نطاق ا تأث يتعدى ولا ز ال تأث حدة من بالتا وتقلل بذاتھ خاص

الموقف). ع (الشمولية ( الاجتما أو ي(الإنجازي  ). 18،ص1997(الفرحا
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المت ز التعليميةعلال ئة الب   : م

فاسلوب  جوانب، عدة من المتعلم ز ال ثقافة تدعيم التعليم ونوعية التعليمية ئة الب ساعد

يردد  حيث يعاب، الاس او ساؤل لل المجال يح ي فلا المنتج التفك عطل ن التلق ع المعتمد س التدر

النوع ذا ان ا بالإضافة فقط، سمعھ ما العمليةمنالطالب المشاركة من الطالب يحرم التعليم

طرق  اح باق لھ سمح ولا ا م وتقو ا واعداد الدراسية المنا تصميم المشاركة يمنع و ف التعليمية

ولا ، الدرا ادائھ م تقو وسائل رأيھ لإبداء الفرصة عطي ولا وقدراتھ، وميولھ ناسب ت سية تدر

معلمي محاورة ع ءھ،يجرؤ قول من خوفا الصفية المناقشة المشاركة من الطالب يمتنع قد بل

يرفضون ن المعلم عض ان ح ا، عقبا تحمد لا امور فتحصل ستفزه او المعلم غضب راي ابداء او

اولئك ان و الدرجات جمع ا وا خطا ناك ان لو ح الامتحانات الطالب درجة مراجعة

ي لا ن وى نطالمعلم ال عن    . قون

طلاب من ا كث ان ية، العر امعات ل الديمقراطي الاداء لتق وطفة) دراسة( ت بي وقد

ري  الق التعليم ب س اديمية وا اجتماعية عزلة من عانون صوص ا وجھ ع ية العر امعات ا

ا الاتحادات القرارات اتخاذ والمشاركة والتنظيم التعب م يحرم يتمتعونلط الذي ولا لابية،

ايجابية  صفات أي جدوى لعدم م وادراك انة والاست ز ال لتعلم خضعون و والتقدير ام بالاح

ضعف و الطموح قتل و ايجابية مبادرات أي يب مما الاحداث التأث ع القدرة ا ل ا يتمتعون

بالا  الاحساس قوي و واستقلاليتھ انياتھ وام بذاتھ الفرد الغعتثقة ع   .مادية

ة قو اجيالا عد الذي والتفاعل الايجابية المشاركة من يقلل عليم ظل انھ (محمود) وذكر

تج سي ذلك فان المستجدات، مع والتكيف المشكلات ع التغلب ع قادرة لق ا حسنة صية ال

بأحد، يثقون ولا ء، باي يؤمنون ولا ء، ل يخشون ددين، م اصا بالولاء و ا يدينون لا

للنفاق  الفرد دفع ا اضافة شرعية، غ للنجاح م ومعاي ة وا غ م مباد للمجتمع، والانتماء

ات  بمجر التحكم عن العاجز الفرد ا سلك اساليب الا السلوكيات ذه وما يحة، ال غ والمجاملات

عن السلبية نظرتھ عميق ع فيعمل معھ اصلة ا صذاالاحداث شكيل ا يؤدي مما تھ،

ن والاخر للظروف منقادا اطئة، وا ا م يحة ال للأمور سلما مس القرارات، اتخاذ عن عاجز

ومجتمعھ نفسھ خدمة عن عاجز سل   .ص

المتعلم .3 ز وال ي الذا   :التحكم

ل       السلوك ي الذا التحكم بنموذج المتعلم ز لل سليجمان نموذج ا ريرتبط م ر ش حيث م،

الذي المتعلم ز ال نموذج تفس فان لھ، السلوك ي الذا التحكم نموذج منظور خلال من انھ

ا بالمسؤولية خاطىء شعور عنھ تج ي بالاستجابة ن المق غ العقاب ان كيف يصف سليجمان قدمھ

التلميحات من الذا Cues الاقلال التدعيم ا اثر ع ر يظ ايال ال اشار ال السلبية ر تظ التا و ،
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للاحداث المعر التفس قة طر تحدد ال الذات قيمة ان سليجمان مع م ر تفق و سليجمان

ا الفشل عزو و ة، متغ خارجية لاسباب النجاح عزو فالعاجز لھ، يحدث عما الفرد ومسؤولية

المعارف من د يز مما ثابتة، داخلية الذاتااسباب ان وادراك ز، ال علم ا الفرد تقود ال ة لمشو

الذات تنظيم نموذج قدم و الاحداث ع السيطرة ستطيع ترتبط Self-Regulation لا عوامل ثلاثة

ي الذا التحكم   :بنموذج

جلاسر :  Standards: المعاي 1.3 ا سم و احتياجاتنا، مقابلة ع داف الا قدرة الصور  Glasser اي

راسنا داف  Pictures In Our Heads ال الا الاجتماعية، المعاي ) المعاي تحديد مصادر ومن

التوقع صية،   .)ال

اقل  - ون ي ا والتحكم الذات تنظيم فان ة، يو ا ا وتفتقر ة، وا غ داف الا ون ت فعندما

ف ذات تنظيم ا تؤدي ة الوا فالمعاي زعافاعلية، ال معطيات يمتلك انھ الفرد وادراك   .لة.

ة 2.3 اذا : Monitoring:  الرؤ ا، ذا تنظيم ستطيع فالناس ، للمعاي مرتدة كتغذية ة ضرور و

يتحكم ان ستطيع السباق خسر الذي فالمدمن ، بالمعاي علاقتھ الاداء انجاز طرق ع ركزت

السباق يخسر الذي ن والسم والمراقبةادمانھ، ة الرؤ تفشل فعندما لھ، ا يتحكم ان ستطيع

النجاح معطيات تدرك فعالة ذات تنظيم لوجود ضروري ة بالرؤ تمام فالا الذات. تنظيم يفشل

الامور  التحكم   .ودلائل

ة3.3 المواج م : Coping Strength قوة معاي يحققون ي ل التحكم ع الافراد قدرة اي

و  م، داف انانوا جب و ا، وتنفيذ ا لممارس استعداد ع ونوا و ة، مواج استجابات ع ون يتدر

ة ال عد فمثلا افضل. قة بطر التعلم ذلك ع ا، يضعو ال داف الا لتحقيق طاقة م لد ون ي

الذات.  خلال من والتحكم ي الذا التنظيم ات ضرور من التعلم والاستمرار يدة ي،ا (الفرحا

ص2008حلام،ا ،523/524 .(  

لل يجة ن ر يظ قد لكنھ للذات، سلبية ة برؤ يبدا ان بالضرورة س ل ز ال ان م) (ر رى و

عنھ تج ي مما يحة، بصورة الذات تقييم عن ز ال او ما، سلوك تجاه الذات بمسؤولية الشعور

فان نا ومن الفرد. لدى الذات تنظيم واختلال للذات سل بميلادتصور يرتبط ز ال راك

ا ز عز و ا افا م ا م ميل من اك ا ذا ومعاقبة ب تان ا   .الافراد

ي ) اوجده ما ي الذا التحكم اتيجيات اس تدعم ال الدراسات نقص Heiby) ومن ان من

ورن اليھ توصل وما ز، ال علم ا الفرد ء ت ال العوامل اك عد الذاتية واخرونبلالمعززات  ش

 Kornblith et al)) واخرون س لاسيما (Zeiss et al )وز المختلفة، المعرفية الطرق فاعلية ساوي من

بانھ سم ي الذات التحكم أسلوب ان اضافوا م ا الا الذات التحكم   :طرق

ي -1   .معر-عقلا



المتعلم ز ال ر ومظا ي الذا التحكم ات  نظر

ا وم لمف وال(قراءة المتعلم ز ا)ل و تر ي الذا  تحكم
 

757 
 

ية -2 الب وموجھ   .محدد

ع -3 الذات ع و ز والتعز التدعيم يستخدم الذا ز للتعز تنظر   .ان

إيجابيا -4 زا عز ا ز عز و ذاتھ فعالية نماء ع الفرد ساعد اتيجية اس العلاج ذا    .عد

ة المشو المعرفية وانب ا عديل او غي ع الذات التحكم نموذج عتمد السياق ذا و

عتمد حيث المتعلم ز ال ذوي لدى ي الذا التحكم العملية الدراسات من عدد ع النموذج ذا

  :تو

للاحداث -1 الذاتية ة الرؤ معدل ادة ز خلال من عديلھ يمكن السلبية للاحداث ي الانتقا باه الان ان

  .الإيجابية

تج -2 ي وما للسلوك الذاتية ة الرؤ ن ب العلاقة لتغ طبقا يتغ الفشل تجاه بالمسؤولية الشعور ان

السل ذا سلوكھوكعن تجاه لمسؤولياتھ ادق تحديد ا الفرد تقود قد العلاقة ذه ان اذ نتائج،   .من

ممكنة -3 صورة ا ال الفرد س ال داف الأ جعل محاولة الذات تقييم عديل مكن و

صرامة اقل للسلوك ات مح وضع كذلك   .التحقيق،

مع -4 برنامج خلال من الذات تدعيم عديل يمكن الذاتيةركما افاة الم معدل ادة ز ا يؤدي

الذات.  عقاب من احلام،(والاقلال ي، ص2008الفرحا ،520 /522 .(  

الذات وتقدير المتعلم ز   :ال

ات  موج تفاعلية ـات واتجا تقييميـة أحكـام مـن ـا يكتنف وما بذاتھ المتصلة الفرد ات مدر عت

، ال وتكيفھ وسلوكھ لدوافعھ ل باأساسية ش ا أ حيث من ات المدر ـذه قيمة إ لإضافة

الإنجـاز مجـال خاصـة محدداتـھ، ع والتعـرف ي، سـا الإ السـلوك م ف ع ساعد يما مفا

دالة ا و عن فضلا وعلاجية، ة بؤ ت قيمة المتعلم ز ال ـا ل يجعـل مـا المـتعلم، ـز ال ـة ومواج

ثلاثـة ضـوء الـذاتمللتحكم كفـاءة إن بـل الـذات) وكفـاءة بالـذات والثقـة الذات ام (اح : تغيـرات

، سـلك شعر، نفكر، مـاذا أيضـا عنـى وقـد لذاتـھ، الفرد تقدير أساس عد المتكررة والإنجـازات

ن الآخـر وحيـاة وأفعـال وحياتنـا، أفعالنـا التأثر القدرة امتلاكنا إ .و بالإضافة حولنا من ئة الب

أننـي أشعر أن " مثل عبـارات مع م اختلاف أو الناس اتفاق الذات تقدير ينعكس الشأن ذا و

وسـيط الـذات تقـدير اعتبـار ممكن التا و " عـام ل شـ نـف عـن راض أنـا أو" " قيمـة ذو شـخص

فإذا والاكتئاب، الضـاغطة يـاة ا أحـداث ن بـ الاكتئاب،فعـال بداية قبل منخفضا الذات تقدير ان

ـا مي وأ ـا دلال ا ل ون ي لا أزمة فأي الضغوط، ع التغلب من الفرد يتمكن أن احـتمالا فالأقـل

الذات وتقدير حولھ، مـن العـالم بصـدد الفـرد وتفكيـر نظـرة غيـر إ أدت إذا إلا الاكتئاب، حدوث

يؤ  ال عوامل نظرة لكأحد ن و ت ع الفرد قدرة من حد و بل ، ذلك محوري بدور يقوم لاكتئاب
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مكـن و مية. والأ للقيمة مصدرا ون ي أن من يمكنھ بحيث يـاة، ا أحـداث الـتحكم شـأن متفائلة

ي فيا الأفراد سلوك ع الذات تقـدير ميـة أ   :تحديـد

الامتحانـا -1 غشون الذين الطلبة سبةت،أن بال منخفضا كـان م لـد الـذات تقـدير أن وجـد

الغش بدون للنجـاح يل سـ لا أنـھ تصـوروا بحيث اديمية، الأ م انيا    . لإم

من  2-  م عل التأث ل الس من ن، الآخر ع التأثر ستطيعون لا م أ يتصورون الذين الأفراد أن

ن الآخر    .جانب

صو  3- م لد الذين الاجتماعيةرةالأطفال المعاير لمخالفة استعدادا الأطفال أك الذات، عن زوزة    .م

ولة، 4- س الفشل ة خ لتقبل استعدادا أك م ارا وم م قدرا عن طيبة صورة م لد الذين الأطفال

أن حيـث فاشـل" "أنا س ول " كذا فشلت "أنـا يقـول لان ميلا أك نفسھ من الواثق الطفل أن كما

الذاتا ع حكم الثانية بيـنما الموقـف عـ حكـم    .لأو

يحبھ، 5- الذى بالفرد علقـھ زاد الـنفس الثقـة وعـدم ، الـنف الأمن عدم الفرد شعور زاد لما

تماما ا لھ يبدي فرد أول يتقبل الآمـن غيـر الشـخص بيـنما حاجـة. أقـل أمنـا كثـر الأ   .فالفرد

ا 6- الفرد ع لذأن وأقدر ن، الآخر ع اعتمادا أقل ون ي ما عادة الذات عن ي إيجا وم بمف يتمتع ي

سلوكھ توجھ معلومات ولديھ نفسھ، من وواثق متمكن و ف لنفسھ، بنفسھ القرار   .   اتخاذ

أقل 7-  صية ال عصــباتھ أن كــما للقلــق، معانــاة أقــل ي الإيجــا الــذات ــوم مف صــاحب ـوءسأن

ولة س ن الآخر آراء يتقبـل ـو ف الآخـر الـرأي أو الأخـرى للأفكـار سـبة    .بال

كيفية ع ولكن معينة، قـة بطر للـتصرف إرادتنـا عـ فقـط س ل يؤثر الذات تقدير أن نجد كذا و

أ يكـون مـا عـادة بصرة المسـ الذاتيـة النظرة ذو ص فال ن الآخر مع عاملنا و وأقلقلإدراكنا ا، تح

ن، الآخر نحو اتھ اتجا نوع تحديـد تـؤثر نفسھ نحو الفرد ات فاتجا الأمور، ة رؤ تطرفا

يرون ن الآمن غ نا ب أصدقاء، م أ ع ن الآخر ـة لرؤ أميـل آمنـون م أنفسـ يـرون الذين اص فالأ

الم والأشــخاص ن، متعـاطف وغـ اء غر ن أكـالآخر ن ــمـر ســلط و القــوة، منظــور مــن ن الآخــر ــة لرؤ مــيلا

وانب ا ة لرؤ مـيلا أكثـر م أنفسـ يتقبلون والذين ن الآخر سلوك سانية الإ وانب ل حساسية أقــل

 . اً تح وأقـل نقـد أقـل ونـون ي مـا وعادة ن الآخر صيات ة ي،المرغو  105،ص2009(الفرحا

/107 .( 

اتمة   : ا

من العديد تمام ا محل اصبحت ال يم المفا من ي الذا والتحكم المتعلم ز ال ومي مف ان

مية ا رت ظ النفسية،و م وحيا الافراد ات واتجا سلوك ع ما لتاث نظرا والعلماء ن الباحث

ال عض ع الضوء إلقاء ا ام اس خلال من النظري المستوى ع الية ا اتنظالدراسة ر

م  لد ي الذا التحكم وم مف ق طر عن المتعلم ز ال ذوي الافراد ساعد ال اتيجيات والاس
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نتصور كنا فسابقا الافراد، ا ع و ا عرف أن يجب ال يم المفا ا والتطرق . ز ال ذا من التخلص

ذه تخطي ع ز ال ذوي الافراد إعانة نحو ة موج ة و تر نفسية الاوانالمطرق آن فلقد لة، ش

ع  شدة نو فاننا ذلك و ي. الذا التحكم ز ال ذوي ونفسية ناسب ت ة و تر طرق للتفك

وكذلك م، ومساعد الافراد ؤلاء حقيقة ع للوقوف ن وم المف عن مماثلة حوث و بدراسات القيام

والا  النفس علم ن للباحث دراسية وندوات بملتقيات ماسالقيام ل ب تتعلق موضوعات شمل اتذة،

كما ة، الضرور النفسية م واحتياجا الفئة ذه طبيعة ع م اطلاع قصد ن، وم بالمف علاقة لھ

المختلفة، اتيجياتھ اس ع الافراد ب وتدر ي الذا التحكم عليم عن دراسية بايام القيام ح نق

وتص ناء ب للقيام ن الباحث تمام ا اثارة ذا ميوكذلك حول خاصة ات نظر ا ند س برامج م

  الموضوع.
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