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Summary
The objective of this study is to demonstrate the contribution of the quality of general
management as an introduction to the development of the sports organization. the
knowledge of the existing relationship between the f the quality of general
management and the Organizational development in the sports organizations,
passing to the coverage of the relationship between the culture of the organization
and the improvement of performance in the sports organization and the extent of the
association between the employees’ satisfaction and the amelioration of performance
in the sports organization, in the end. knowledge of the planned activities program
of Directorate of Youth and Sports in order to be matched to recent changes, on one
hand, the enhancement of employee's performance, on the other hand.
key words: Total Quality management, organizational development, sports
organizations.

LR ERAY

Aula) et Jid el )l cladaidl d daadanl) sl JaaeS ALlal 335l 5 500) dule ()
il Aada s lalaiy ddled ST Lo 0583 Ala e ) Ll 5 Ay 1 cladaiall elaf )
0583 O a4 alaia ) ol daly y daliie (o 8 ) 31530 g (o ) juaiall (Y 5 Aldiall
il sl 5 g pdall b gy Labaal Jai e s Lai) dpaplaiill dpaiill ) ghai g =lad 058 3l by ghsl (g
Aaaly )l ciladaiall elol G 8 aalus
DA 3ps e ) ladiaiy Leihiil pogiigc Al )l Clalaidl) aaa B Sl el ool G
Clngd) 3l of ) La i celal) clllaiey claliial g 4 gid) s daaidl 3 0l o) sal)
M}M 0l w‘)uaw;s@&}hﬂ\ USJJ c\.g_a» u\SL;\ Clalaiall JSLSBEAPJAM\
Sl Jaall s Aoy aaill yghuiy 50Y) alaial A (e pealy dagdaiil) dpaiill dyeal (8 136
Gy g Aallall apliall 5 clllaiall (38 5 dpandaiill Apaiill peal s <l 508 dpaii s LdSUa 5 1) aydads
Azl )l Cilazaiall elal ) ghai g Cpun asalie duad 68

17



* pon ‘
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

e il s Al ) clacaiall elal Grual ) S Lalaia) A sall <l of as 550 50l 8 Ll
CSaa by (g0 Lpediy Dy e ka5 AN eda dpaly N JSLigl) (e
alaill gty Laia¥) A (e ey paaly N lalaiall 8 dpelaiil) dpeiil) dpanl (L 1aga
Ol 5 clallaiall (83 5 (il gall Cl 508 daii g aSaall Jaadill e Jaad) a5 4y oY)
1Y) sy e aslie duad gd @l g0 dpallall

gl (o Aaly )l gl ) et Al el il jonall aal (e Al 5 QLB & jone diady
L pmala gall el g Ledlal praatl &l latl) A€) gy dalUaall 5 cAlalid) Al
Do Lo o Gl S ) ol (B e A (e

Sdpadanil) dpaiill ) ghaie (e Ay Sl Ciledaiall b e laY) st Sy 2SS -
;Y gl sae ) AISEY) o g 8

¢ docaly H Aadaial) 8 elaV) cpaat g saldll Al G ABde aa g o @
¢ Lol W Aalaiall 8 elaV) ppeent s i siad) Jagaidll g 38Me 3a g3 Ja
¢ Lpmly 1) Aadaiall 8 o laY) e s Ayl 3l sall 5500 G A8 aa g5 Ja
¢ Lol N Aalaiall L olaY) a5 Anadaill ZAED G 38le 2 58 Ja

€ Gl ) Aadaiall 8 elY) iy o Saall Ly (s B8 a2 55 Ja

railua 4l 202
sdalal) dua i)
Agepdaiil) dpaiil) ) glaie (pe dgualy Hl) ciladiiall & eV st oSy -

A Jad) a8

sl ) Aadaidl 8 e1aY) et g sl el A a5 @
Al Aadaiad) d elaY) Cpiend s ool i) Taaddll (s A8e 3 g3
Al 0 Aadaiall 8 e laW) et s Ay ) 350 sall 5,000 G ABe aa g8
Laaly N Aadaiall 8 edaY) et 5 Aandaiil] ZAEDN G ADle 2a g
a1 Aakiidl 3 elaY) ety eSaall Lia oy 38 a3 g3

s Al dgani-

rdgalal) d2a0¥1-1-3

Ll sdaia (e Aaly )l cilabaiall ool 8 il SiaY) 50 a5 ) Al Hall 038 pas
a8 Gaaad () A 3l Al 1 Sl oY) (8 Al Cila] yiu) Coagd Cua daplatil)
Aol ol MR e cbiaadll dgal sas bl A gy el 5 Ay ) il
(2t dalia g Jadadl) aia o) dsapdaiill g Ao laadl s 43 Al 0 ggall daas 85 pualaall 48 Ll
A3 8 agS) 3l 5 agilalay alaia¥l 5« jlgas @l jad Galalall lus) A (e @lld iy
el aad e 3ac Ll 4l g dpadanill CagHlall 58 63 g dpaly Hl Cilabiially dualaldl il ) jal)

18



* oy ‘
2018 s l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

rdlanl) 4a8Y1-2-3
el 5 3y dgldial) il pall AL o Leailii apend 4ulSa) 8 Al jall 038 dpaal (e
eIl Cpa g Al 8 Lgie 5ol aiad Alasall Al pall A (e g ) V1 5 HLSEY) (g
Azl Sl cladaidll
sd) Al calaai-g
D Ll aaay e Al A all Caags
b oSl aLaa ) Gl ol o a1 5 A pelatil) Al ¢ giagal (g kaill HUaY) e -
) 8 A<y Gyl
Aoadaitl) Aaitll ) elata (he Ancaly H iladaiall ooV e dealis Gl -
Aaly ) Aakaiall 8 e laY) e g 5aLAN & glos G A8l D gm s (e A ma -
Aaly ) Akl 8 el s o) i) Jadadill G B 3 s g (e A yra -
Al ) Aadaiall 8 e IaY) e s Ay il 3 ) sall 3500} s ARl 3 gm g (50 A yra -
| Aaly ) Aakaiall 8 e IaY) e g dpalaill ZEE 0 AR 3 ga 5 (520 A ya -
_@@Q}\w\g;\ﬂ\ a9 e Slad) a4 A8Mall D ga g (520 48 p2a -
dga O Aia) I ol okl A0 gl Ay 5l 5 Ll 4y jpaa U (00 5 plansall el ) e oyl -
Aadatil) Latill o gede aa Leiillal (52 5 s A Aga (e L Cplalal) o1l (i
1 9 5all L) lad-5
s Bt (S ¢ g g sall LAY Liieds (L) (e 3]l llia
1 gl gall o) -1
DS g gamsall 28 LAY Wity Al Ao gaim sall Gl
a4l ) 5 dpagdanill dpaiil) 138 5 Azl Clalaiall ool 5 Cladi) Y] & g e &l -
3.:1).“:.\3\ JJ‘)AM EJ\JJ
Ay Ll 4 atill 5 dale diiay et S slull ¢ gumge 4y Jdas (53 ) Sid) Glaiay) -
SLaBY) 5oy s il g g lada¥l ale Jlae b oballl 8 e daals
3IY) Gl 5 Aaal) sl Jlae A Alalall cl i) e CaSill ale JS8) cladaiall oz -
A (pend e delig Lo IS b8 (o) aaially Lealaial 32 55
e S SN Gl
Aoadaiil) dpaiil) a5 YT ekl @l slully Jasi yall el sall aal sy 8 435030 de )1 -
il 4 jane 8 Apaly )l ciladaial) elaf Cpat) adaiill @ glall Jaydaddll 5 jpl) e oyl -
Al
L Cda g sy Apnalal Al o) il 8 Aealisdl) -
alalhaal) Laal.g
a5 Al ) 8 Alanisall aatliall (e el llin
-datity*
Gladiaall A5 il (walt rostow) sies) <l 5 Led ey s daill sasstia (i jlad & jela A
Aeagial) Ciladiaall 8 s2lul) (aibadll g sailud) Aanlsll Glawd) (e ddlasall
3 bn i Lo OSe Al el M Ll e Al G yatie ) gl (AT Cay e 4
e Lo Lua s ddaall Ciladiaal 8 e laia¥) 5 4abaBV) J)sa ¥l unil 4o Sall g paidal sall
M Unine 38 sl Lad 8 Laalesall 5 AaY) 3la b LoV

19



‘a
2018 s 16 daa A Adlat) dmala Al M g Agiaall LAY SRS § 4 sle Agaa S5 sl dafacs dgals Ala d ‘

Gleliall & ALl Yt a4y ) 8 Alee o4 il ™ (miarx ) osSolel AT iy ja3 A
T AAEN 2l 5 slal) Callad e Slad 3 AN 5 dulad) 5 LlaBY) 5 e Laa)
-Aalalal)*
e L s 3o IS aainy Al dijall ol e 8l dadail) e de sana (0 SE allal G 8k
Lefias ) Al a0 Calaal) aiat) A Al Al G s L Lagd 8l Jalaiig HAY)
e datil) dgpalili*
) JSLE A ga) g0 AIKa) Ag 685 5 3 lay) Aallad it Ay dialy (3] Jadadall juadll Glld ga
aasaad s JSLaall Lela 28y yha 8 5 0! elol Cpentd (saadl A0y sk Ahad g g 3 laY) o3a 4al 53
o8 381 e 5 e laY) G slad 3seae oo ALl o3 daiad s ey HY) Lt el Ly
" " BIY) L Jaxt ) All sl
) AN
2 ) oSl Jaladl (g 031l i g siall Jamall a5 il 55 il g pane (o il gl slaely oLl
 Openail)
3elS T3 ) geay 5 ga el CalaaY) 53 Y seay el
1Y) Al *
Y1yl (3 ol sall ool Calaal Boias il api g alSaY) jlasa) s (el dakiie dlee
Aads ol claad o a8ial Jaa S Sy (Llla g Wila Cals gall lal 4088 5 ¢ Jeally ddlaiall o gLudl
% il & e 3l
Al ) Aadaiali*
30 sall maan alasial g Al A gall o) 1 Culo geae A8y 5 3alE 5 anlati g Jaladidglee A
5 Azl clingl) 8 byl il g Janll yaalic Baui (48 a5, 3axal) Calaal) §aiai)
4 el oy Calaal (Giad Jal (e daliia ) guay 4l 3
A8 L) b jalln7
sbibe il ol Gl cpe dpaaiill dpaiil) o guin e ) s il Gllia
@) sl e Ainai Al 5o e1aY) (5 ginse Cpaat] JRa RS el o il ") gy Al 2 -]
Jacaly A il A0S ) gla Aaala 1 palEll deal deae Jlall ae daal Caalll due Laal) Al )
. 2001«
Lo i Al dpapdasill COSEAN (i g 4y HlaY) Gl jlaall (e ol ) LIBA (e gy

e LS5 A iS5 Badaa g Al 5 ol gune 3 sm s o) Al Ll Cald 3B oY) (5 shne o
slac ¥ cile 5 aa skl 381 55 adey ) g @l 0l ) Ala) dluads
Dl (8 el pedll Gaaad (AW ) 5a 5 &y Y] Al 1l giag A )2 -2
Al Ay il agae &5 e - HLE Gialill joiale Al ) docaly )y QL 5l )5 Adla 4l )2
.2008/2007 ¢ 5l sl Axalane dl) 20 (520 ¢Apuzaly )
L) A Caagy

padill aali (2 50l ) ) JAA e Aol 15 bl 351 5 5d (o oY) al) £8) 5 Gapal*
Aoalall lans) Yy okl e lal @l g jpl) Adee #lad &4 )Y)

25 U= « 200240 ¢ Ga,¥) ¢l g Aelall Jils a2k ¢ Ay ylayl Ll 555l g -]

2003 saaall Lmalall lall 1y Hu€y) ¢ aplatill o gl camas desa Gl il -2

2003 chasp ly il sall o laYl o glaill g adaiill o glud) ¢cpall Jlaa il g2l 23

iclilall e).c\]\j aalal) By eyl 4.5&&461.L‘:*AAAL:1_)” 5 laY) « cpall ol A e daial g.'u'd\ e land - 4
15022010l 5

20



* pon ‘
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

A 4w sale) Jdal (e dlia ia (i 4 lua aal.c\e.au.a} c}\);l\@sml_uh a8l Coa g
o agde ST Gpaill aia g olilisy alalyls 4y sn (i3S (e ST oKy exaa JS5 8 Akl 5 sl
o s Al (B ol Gl e gl g aasll 1 i G i Al lED) RiS )
Loale Vs Ol e D) o8 Jie Gl agesill ) olgis!
@) s andailly Ay i) ol Hla) oo gt ool a8 g Y] s daill g0 1) sies A )2 -3
Aia¥) o slell 4y jall Calls Al 1l I dlea gl jia JF dease el algd caalill ¢yl 50l
. 2010
¢ ) sl (63 5y el g A ) b 1) o gt el a8 gAY skl g0 8 Caay
s ) A lall cuals
bl ] & Aanll i) alasial 8 duljall Joae Aadl 8 g )oYl el 5y -
eIV skl el S xS 55 ¢ A el Sl AnDla s dda sl
¢ pskill Ganadall G ) A sana g ¢ Guiailly slaia¥) ane 8 Jiat oY) skl Gl g of -
Y1 skl 8 )l aia dlee 8 Cpalalal) AS jlie alisil
¢Criail) Al Jnd g Ay g iSIV) 310y ket 8 JAa (o laY) g daill 8 gra e calidll -
on sl el s 3l o BN 4 pal) o)) sall Jaali
A XSy dand dsall e dhaae Hiral Al Clasal G el ) phail) 4805 -4
2006 ¢l Jla
sl S¥lae (e el el aphati gy o el AS0 A e ) gl paa g () Aian gy
O Adalial) lEMal) Apaii - (30 pal) Aadl —cy adll —alaeY) ) ds el ASLEN el g caadaidl)
(ol ll L) Calaal Baiail (HEaY) 5 Gaagdl Jlad) — kil Caagll acay — cleleall
e il sae ) A jall cald 085 4 paiS) dxala L) dle )] Aalal) 5 oYl
Opabl) Gailad¥) aledl Cglud d5a 5 p2e -
oAl el bl e -
Ll e G oY) Al el yy & Aaall ) aladiul aae -
Aalall Sl gall (8 4y 580l 5 ) gall 3 la) el 8 (g oY) Sl Hea ) gy Al -5
LIS () sinas denal Gaalill ¢ iiiale Al Gaigall el g 0 S35 )5 5 Al Al ) Ay i) 3l
2005 Ll jall daala bl o slall and ¢ 2Sle Yl 5 Al lall
JHa A0 80 a3yl g A il o ) gl e edat 8 (g oY) g lan) ASlSa 8 Al pall Euas
t) Al Al cucald o g Adasaal) 2ol i) il
sl ety ey sed ey il o)) sall il J20aS ol e lagy) i85 ys el -
35l 508 5aly 3 et i) Jadaall SaSa Dlana o jlsic) 5 ciadll dals dplusy)
) RERTRRHILY
(oY) g 1adl 328 clu )] 5 acal o) sie (S lage Jashadd (gl dgngae -
z 5oV i Aleidll 5 el sl gile e @8l gl ciliad ) @m@mgw\ glac) axe -
3ol JleeY) 8 delay)
Ala) a5 0 a5 oY) A 48 S o seaill 3 Apad] clae) a2 -
s sall 3 a8 ) g ) A Jilie danadall Cile) jall Aad 8 Jleadl 5 (pils gall Calaa] -
)MLAML\»J cu@\@&.&uﬂu\ T:)'.mj\ éﬂ@@)ﬁﬂ\ JJ\}AM EJ\J\ BN u\}mM\JJ -6
c_)_m\);j\ 4.:.‘\\; 4.1...»\.\..»3\ ?)J’d‘ ce)_c\ﬂ\_g 4\.\.;.»\.\...»]\ ?)J:d\ 4\_155 “_IL%)S‘ e u\_ts; cu;\.xﬂ
2008
culla¥ g cobadatall Jals Adlall 5 al) 3udad 8 3 pdall 3 ) sall 5080 g0 8 Al Hall Cuass
Qa8 sl anal Baaing B 0l 35 sall U8 555 pem ) Bl 5 Cacald g clgiiatl dail)

21



* pon ‘
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

sy s i Ay pdall 3 ) el (uSaiy 5dali 6 ) g puia (A ULLYL allall Lagdy Al G sl
Al Jaall a5 5k
Al 4 il el AalaBV) A sall 8 sl 351y} 8 Apelaill ZEEN 50 (o)) sy sl 0 -7
(ol Ala ji Azl ¢l eJJr_J:QJL.;aﬁ‘)I\ e}Jﬂ\B\_AS (Ot Hlaa Galll ¢ i el
2006¢—kans

3y 1ol Aadawill AEEN e 3y i el alaasiV) du sall ladie) saa 8 Aul Hall Cua
RIS W [ SUPES JUSRN IR YR P P P WPES S RN Y e W 0 EION EPEL |
Calaal) (Buiat g s wy o) Al 4l anf a8y el 13n Jaay dedaiil) 2AE 5 Sl alail 5
ol (e 8 g yall

ol dadaiall Jaly N el Gl agde 5 i) Alee 8 30 3l yaa Jhay ol (458
58eliS o ol gy adaiall (3 g AN ) Gl g 30liS 5 Allad ade i 535 dale 3 5 puia
) Aabiiall 8yl B3 0
Al Al Aadaiadl a2 80 ool 5 gl e o iy el kil s sl ) giay dud o -8
asle g A8y & glall A0S col a3 Aakald 5 gl gy Aialill ¢ yitiale Alluy ool 5 V) YL
2007 -3 0 53— 58 50 2ane dnalan ¢ sl
2 8 ool e (sl Yo il s ankaiill pyglailly saill oY) daslie & Al jall Caag
r) Al cuald 6 diadaial)
M\Mé}ujf\a;\ﬁ\ Al yall )#:uj\ Js Gla glaall 418 -
Loe g lgen Al s agS sl s a5 aglalatl y oad DA (e 5 (aslail) it 5805 o -
lalal) A€ _aadatill yy platl) Cull) aian Le @3 g dadaiall elal & (e g agdlal a8y () (g2
Gl Juas¥l s adall 5 4y laY)
Ul e dipdas Ay dadaidl 8 elaY) 5o liS e o il g aasill s daill ) sixy Al 50 -9
e Sl drala byl e ad) el die daal Ao Lialll ¢ poivale Al ) o A0
’ 1995 513y 5 SLaBY) A< ¢ 33 5l

(e a3 A OS5 g bl shaill g g sl pale (bl ) i ) g
Ol o3 Ja A aidaiill ghail) 1) 5 5ol (e e (5 sy ileddd 3o Ailaf aai dde s
o) Al all Cuali g il sall Aadiall Cileddll 5 oY) (5 sise @b )5
agle ol 3 Alad e g g geady Al Clanall g il gall ol ey ghaill eyl -
IS gy 4 o 5 ) (oandaii JS dsa g Ay ody e (8Ll A RS aladl g il la) S e dais
A auliall pavadill b Cals g
Graalial agal 53 die agad BeLaS 5 5 a8all 8555 Janll (paiDlall (ppida gall JLial (8 ) sl 2 5an5 -
i A el 5 daradiall Aldall 2l 408 ddps  JST Cildin 9o 23aT 5 Clla 6 ade At 4008
A ki A ah paitg M) lea dsa g axe
J.i).k.\j )_\.u_m aJ\J\A_ilAQ cd\‘j‘\_ux\)d 6‘_¢A.\L.L\S‘ }}M\‘ﬁ‘)_\.\:_d\ aJ\A\ u\j_u_i 4\.»:\‘).3 -10
4\_:35 JW\A‘UL‘:AJFJ‘\AM‘::JWJ&D\J}_:S.Jd\_u)‘b)}_us_ﬁuw\
2004 ¢ 2Laidy)
Aabaiall 8 ol e o Bl i jla) i€ g 4l ) B aiaay o) Calaal 8 A all Cuag
r) Al cuald
leme il clalaiall e aiad dpa Al Al g 3 dag yud) <l il of -
sl g masl) 3 la J s A 505 Ol 90 il gl Lo pudll dalee (8 ala 50 4 0y salall -
‘5 - .w\
o) lee lad (B 5 ga bl 5 AS LAy Sl y JuaiY) cnly -

22



g g “
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d ‘

réaad) ddes A dadiall Lagial) cilel Y
el gdall
il e sl s Aua gl eialld cliind o dagda a5 3 hea sl geaall sl Lde (1S
Sl 5l 5% JYA (e 20na g samge gl 5oalh e AR5 AAS Claglae Lo S5 all Jolail
pe Lilad pa sty L g e s g A oy L sl o3 Bsale L5 e Jgmnll oY e slae e
S 5 alall kgl Cildaadl)
-de SUatuy) A jal)-2
s b Lo Lgie mmadl S e St Al s Aglaal) Al all ¢l jaly 3 bl J8 Lid
Asailad 5 43 jae g al) aainal ana 48y -
£ AN il gall (o il JYA e Gl g Eanal) Blal Ladla (e XU -
Lpailad 5 dball (5 el LiaSlag 2 5ll = gy —
(lalail) # g g (e 2SH —
) A el 5 il sraall ol ML 5 Al Llagal) il 5ol o) o) Caglal Aduall 46 yeall -
Ligal 5 o) ila o

3oLl agmall 310 (e dagall g e ) s 2y D & G (i Ao 35 30 Wi gl
Addall Aaly daly Hll g QLGN Ay poey (pala gall 358 8 Jiatal) Wisy adine
;L.UAM Gl yria-3
s Sl uiiall1-3

il iy Gy Lo Aale g A s yaall B allall b o 5l (sae (uld Caalill &y 63l Jalad) a
i) W) b L)y Jiadi s ¢ el dalad)
bl uaiall-2.5

o3l a8 02a Uil 5o o8 iy alhal) 8 Jiiaad) Julad) il 2l g el 1a g
Aoyl cildaidl
P sdal) Mo gl jiiall-2-3
o iy 5oaldall 8 JEiall g bl o priall G A8 Ciay ) (g 58y o2 yniall ga
Aaadaitl) Aaitl) 8 s3a Litad yo

Sl el aiall y Jisal) paiall oy A8Me dlag) Y sl ddia b Aeluay Gialill 4 56 ol
Lasa gt o A8l odd 2sa s JLiA) (e Caalill oSay

Jalall Jlaall ety K1 i) Jall a8 3 jaldall e 6 5aY) Jal gl il Jasa g slaiasl (e 4d Y
Sl il e il sas 5 Jisall
sl pal) A g paina -4

O bl Caagll ) na DL adiaall Jieh Cusy daale (3 k5 20 ) 8 (335 Lo lial

OF calll e Jeadl (e pal s eiaall La¥) aainall o cilaglas o Jpanll oo die Ll
¥ ginall 2 A aan e Ay Gadalh o 5y
syl die -

Sl e (A il sl aaal (SH & ganall (e 138 80 (10 A5 2l 33 suaile Al Aiall () S
el jUal Aoy Gl sl Calide (e 1358 427 (of dliil 5 sSaall calalilly daaly 5 byl

176 .o 1982 ¢ lae ¢ Sal s ¢ aglll ¢ 4l ¢ daggia el Cinll 1 Clage GlEs) *
A8 e ¢ 3l e tlane OGJ.'J *

7

23



* pon ‘
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

Aial) 8 LS 5 o V) Ledslady A cailla ol Calisa g 2 ol se eggulal ol sel (oSt ol se]
sda o pilia A0 e ad Lo (s sl 18 8 2 jal) daaal | plas ally g ol ey e €T <
30 geall 5l a8 Caa e G e 8 liaal) il Crn Gl ) oy ) s Licd 288 bl
Al Ao Llay) Ao 5508 aad (g0 cpdl) Guil el 5 prasall () Uigan 5 alB (201 4, 550
A el 8 Gails gall oY) Ja Caild gy DA ey Al ) aSan (L)
r&agl) claw -5
rsal) Jadl 4145
Adlall dpaly (e IS Al )l g Clulll Gl e (& Ganall agd (Sl YT dasdy
tra ) Jlaadl 2225
Gy a3 3 Ll 50 3 el A Gl 5 Cinll £ gum sl B (e Wil Slanall Can ) ¢ jals Liad
Ol ed Dlg e U Uiny a3 A U el caial 2852016 e 5 ed 4y (e ol
2018.
rebibdl aan il gai -6
s 8l 5 A S dagudad ¢ ulaall (e 22l o i gy Clilnd) aes @l 50 Call sl
e Al ¢ s ge e Gladl e lharal aea (i yad s @l ) sl dlee 8 GleSas
Led e (st e ualill sl Gaaall 31l o dsle Ba8all (e g U Auilial) slaY) ol Caalyl)
Canal e g gy Adlaiall (3ilaall  ila glaall pan o aclus -
Ay jall okl (e s Al ade 5 ding g g sa 2 Gaalill Jaa -
ACE) s Caalidl Lgidasd gy oSty Al B o)) Al gl 4 Caad) 3106 4
roia) 7 s 2146
Al sae e 0 sS sae JS ) slae 03 5L Al yualic o g 5 pall Gl Gaaly
Aol e ST Ay 3 Jad e cnall alal) dpaddll byl (e Ay 4 Judos e
i Akl Al pall PR (g samsall alia B pilie (Al slaall (8 Ly )38 Jaall s
L Ll
OV 32 e i) il
PR e Lgale Jmnll 3l el aY) e 53 s Qe () 5S8 Gl Al e il Ul
(G50 e calaa o33l 50) 1o S O Ow llaY) el B e 5 Gl
() sl e gl ) slae el 2
S ekl et Nl
oo i) Jagdasil) ¢ N el *
L Ag,a ) el BN el *
rdlanioeal) dilany) culludy)7
I Jsasll 8 alil selid daala dlias) Cullud Lile (a5 4ie Cangll s & g gall dapida o
Al yall sda 8 alaie V) At ad s Al jall ¢ s s Ul AMA (e Jlag sy clidana g il
ol LS a5 Al all apenad dagal duabiall Ailian ) ) e dlea e

r gl slasy) -1-7
145 giall il
A ) aaine o) a1 o 138 5 Ao DUaTLY) Al jall ol 1 0 oa jad A all s & Cilexiial
) Gl e G Ay
Al B ) seally ¢ 38l aladinl (Say s
% = 100*<) ) Sal dae +dy gial) dudl)
Ll A 23

24



* pon ‘
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

t YY) slaay) -2-9
(Khi2) 28 dad Clua ; dbidal) dallaal*
2(Ag el Al — Aas Sl 44l 7o = Ay sl 28
Ay Bl 4l
L Sas¥) (SPSS ) sl Aileiul Alas ) Aalleall cud ; daadle
) ) lpuda b il AdBUia g Julai g o2 0
D A A i) il LBl

IV e sall) & gLl oy ABMe aa g 1 A Y Apda il

0968 Jsaall 5 TaSinnns 50 Al el 22 53 J2:07 68 JVsasdl o Jay ) -

fpSiumnsa (A A ) gl 2a 8 o
tJ oY) (Ao Flia)

¢ suia e gyl gl o Atiaiall 6V A il Aalal) Jglaadl il Lildas JA (s
Led A8lal) Y 5 dialy 15 Q) A aae o 58l (1S (0 s gainall Ly (] (Al ity
ol sall o1l et Cangias 1 o) 5 ol 581 e Alan Cpanali Ay yy skt A g Apagil yia
) RURVIPE.A| UV, T | S PP P
Aay il gl (e | gy (e pa (il sall ) () (W) A i) YA (e (5 G
a1 5 A sliie Adaay el yall 028 (e i g 2l (Baadaill g aSatll A58 Lol il
5OV sdat o daalusall dpalaadl il jUaY) spe 2ty Saaill Jalb e A sall dlans 5 5101 ddns
:\..g.ml:t‘)l\ Gladaiall s34 eda.t‘ﬁ_ﬂ\‘t:\‘)\d‘ﬂ\ e.@l\‘)\ﬁjam‘)”m’ d)\AUALQ_"\.LA.\.U
1Y) Caa g ool @ gl G ABDe aa g 4l 2S5 L 1a
Adlaa oY) dpda 818 iy
p AU A Al gl AZBLia
Y1 Gan s oal i) Jagdadill G A8Dle a5 1AL dud 8l Gai

19p8) JVsaadl g oS 5o il zeald o 3 g0 Ja10T a8 I sall (o day ) -
€0k sall 5 Gl sl G a5 2l Jlucail Sl Ja
e i | PR R EN I L

¢ im Ao g a)jiuy) Laydasall Aliaial) 4l Ll Lalald) Jglaall il Gllas YA
Dol eleall Jaall aeal ey il i) Jagadil) o G ) g3 saisall gy a3 cilia )
O] it 3 10Y) daatl i) O 285 Laa dilall 43Y 5 Ayl 5 Cladll 4 ey Juai¥) allas
Aalaiall Al g ooV ppaa

crdda gal) elal et g el yiay) Jaudaddll s ABe s o Al daca 8l JYA e W s
o Ay (531 ALl oy g0 Al ol 5 el Aadaially Jalal) Juaiy) oUsi dllad 2S5 Laa ey el
Azl 5l bkl s
¢ Ag el cpals gl elal cpaat g el iuy) Janladsll sy ABe gay llia o 2S5 La g
) Al A0 dpda jille L
¢ AN A Hi) il ABLLs
L paally (il gall el Guaai g ) yisY) agladll o d83e Gl (AN 4 8N Gai

2568 ) Jlaall 5 SaSinns 5o (il el 22 0 810768, JVsaadl G Jay ) -
94l )l Claaiall ¢l Cpuadl Calh gall ool Gpand e oo i alas Jeny Ja
Ui | P RPN i {

Ayl 2 ) gall 313} 8 Atiaial) AANAN Ay jally Aalad) Aaladl Jghaad) il Glias YA (pe
Al ol Ll 4y e i 65 el 4dl 2a G s saiasall Ly (oumdl ll GURY) 6 g e

25



<& Aol
A (e s Al Bl alaia Wy ol (il seall e B0 Jalad A (e Adlall 43
) Al julae bz s are @l (V) il gall Aldy (gl dgall
O ABNe dga g ade o | saanl Al all A ol il Apdef () Laa g AAGN Dy il & Ui e
\h—ﬁO—CaﬁL@JeJ&O&\jﬁjw‘w\‘)}&wG‘Q{){‘M}%M‘JJ‘#\E‘)\J;‘
VI sa¥) 85l a5 5o saaall Al ae duals L glay Ll il sgaally 45l Hlaill
;\J\X’\e:\.asﬁﬁ\.xnéc‘)la:\muayc Slla 8]
s ¢ Azl N Clabaiadly il sall ool Cpant A aalad ol 4 2l 35 sall 35100 of 5S35 La 124
Adiaa e AN L AN
Aaladl Al il Jlas g 480
Agapasill 4l ) shaie (pe Ll N clabiiall 8 oY) s (K -
328 ) J)gaall g S aSiusns 9o Cppausil el o x99 Ja10T 08 IVl G das ) -
ela¥) Cppand e lac L G sall A daial) el all Ja
‘Aalall Aoca jall Jgan AZ8LG *

101 ) Jsaall ™

daall
Ailaaly) Ad¥all aVall (5 slua Lallda e 2<

101 A8 Jsanll Aldla

32 Jlsall s 01 Il Ao 4880 gally | gilal 88 Cuna piie daadi Of 225 01 @8 Jsaall SR (4
01 Il Ao dalill 4881 pally 5 32 J)saall dailly daally agisla) CoilS 38 Cune e (saa) Ll
2356071 Jlael) Ailly Ala) S aila) 5 32 Dl e (3853 o] Aisall o 255 38 2
G Cune ydie 405,32 Jped] (8 a5 01 ) ] daily (e |38 diaall e (3 8 Liadd
als 01 Jsad) sl e 1586 Cune pdie da llia Gl s Gall 5l e sl e ) i
0T Jisad) e 15880 53 a1 32 Jlpadl e 158815 58 313 4500 @llia 5632 Jgad) e ) i 5y
aai A s 32 I geell Apeailly Sl Vg il 5 01 JVgmadl e 1580 59 ol (e A Ll Gl
L Call sl e )80 53l Ganae dusad

26



* pon ‘
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

101 a3, Jgtal Addlia

vie @3 (0,048 Lan s 4y sinall dadll Lal <29,81 i LS 28 i Laa g (K2)  2LS Gloa e
.0,05 Aibany) AlVall daus s (04 = df 4l 4a 0
Aine Aalall A il o 585 45a 5 (0,048 i sinad) daiil) o 3S1 (0.05)AY 5 st o) g
10,05 AV (5 siuse xic
;eLad\ z iy

Adlall doalyy - (a5 Al Hall Jae Adlad) 43N 53 Azl Il g QL) 4 yiae ) Al all 028 8 L8 s
LedSon Jalaty Lei ) Y lia e o g psii Al algally Len <y Il ghaill U5l G -
Al (6 sie (Ao Ay ) La )l ga g el

el ) shaia (g oY) (et & Japladl) daale A€ 8 Ginyy (g kil Y ol lhaie g
Aty 5l 5 ol Ay e 41 U Jia) 305 el Clall e (g ydaal) el Tl Ui dyadal
s ey L (A ) L s 30 Ay gl il daladial) 365 U] 3 Lgunli 01 4SSl 5 Al
DS Ganill g ¢ il 5 elaalls (535 prgiall ran 5 dpaylaiil) A atill A5 aliall apiii
O oY) a8 A padanil) Al gy aalis Al Gl a1y a1 8 Cayy Ui Liaaaa
V) angi g JuaiV) g gy

Adiay ol el s e st (e pa (il sall ) () (W) A i DA e 5 s
A0 gl Ay gral yall 038 (e it g8 pdiil) g (bl 5 aSaill 48 Lal cdaila
Al oY1 dpda A8 U g celaY) Gana s Ball) & gl (4 A8De aa i adl 2S5 L 1a g

Laac el s ol i) dahaddll oy 483e @llia o Al dea jall JMA (e W i
et 8 analy 531 ALl o0 ad )5 cdmaaly U ciladaially Aol JLoaiy) aldas 4 llad 2S5
Caladandl
AUl A ANS g ¢ oo Graaty ool iay) Jandaddl) o A8e aa i 4l K L 1

O Ao Sgasade o | graal Al all due ol d dpded of Lo 5 40N 4 8l 8 Us je
)l seaally 4 jlie alaill 138 e aalia y ae (e 15 e 5 e la¥) G &y il 550 sl 31
RESPAREY
ASias e AN Al 818 b ¢ )oY Can g 5oLl ol gla o A8al 2ga oY o S5 e Jda g

Cilalaiall 8 sl Gt A4 e it A Aalall A il sy g (B Laas

Al dalal) Az il Uy 5 dpaplatil) Latill ) slaia (e Apaly )
) redal By
Aot S ey YD daaril ) A 4 500 3l 3 Y1 e e sk Leia3li s & &l il de s )
AN Clal SBY) a0 3 Qi g cleialland 8ol 5 il uail) e LS Canginds
s zall & il el Claa) die (il sal) 88 5 2 g Clala sle ] ot
Lol (e G pla¥) Bl (o 5 5 4 Y Al Y
Aaleall ilall 5865 e Janl) ga ol a8 5 agh e ol 3 (il sall (g it
(e o A 5V (il 5 ISa) L sina g Lale il gl i
il slaall J g g Jagasti g Gc\_aal\ Janll d_ywﬂw)l\ s w)ﬂ\ Juaiy el_l_;a.'a h\cq_'i*
Aabiall 8 agiSaiy aguiay o5 (pila sall Gl 00
andl b a5 DS e JlEN 4 o) o ) sall s 55 300 5
Gl all 51 oz HAall 2 jlay) ciladaiall cul JUY1 5 Cad gl ¢ ) sal) allas 84 550 kil salef*
RIS

27



* pon ‘
2018 ska l 6 dha] Al - Adlad) Aaals | Al g Aaal) LA GRS g asle Agma (6 deal AaSas dgals Al d

Bamy oy 58 Al A8 g 5 (e Joat cAila g Aaal 5 4 pl) Ol 5 Aalail a5 3 ) 5 o
Anad dll GlEMall g CileY ) e
Jaall 2iMa plie Aiggd e Jaall y A8 5 (5 ) Cilall (& Jeall culll uaas ) glai*
:;\.ub.m é\é‘
O Azl ) ciladaial) elal et 8 Ciladl i) daablos 4ua€ ) ) dud Hal) sda il gla
A1) daai) i) Letamti ) <l oY)y ) aaail lailly g A padanill A eiill ) s daia
581 ) el Ledady ) Vel e Jlae S0 o sbd LA a6 1aY) il
< Adlay) Say Y s AT Al anliag 4ol ) 5 4 g 4l aSan s ¢(aekasill cilelaal)
G A laY) Aagl 1Y) & g ol ) el (i 10gd cJanl) 128 (3 oglhaal) Julailly 4l s
b Lo il gall el g SN O by Vg efialill - iga (5 AT il sa
A Y Aaai) i) (8 A Y salall 50
A 1Y Al iU JA0eS Ay i) o) sall Al *
Aoadaill el ) slaia e Ay laY) La) i JAaS duaigd) sale) o ALelal 8 gall 5 ) *
réad) ddes & Alariuiall gl sall daild
20024 ¢ Gay¥) ¢l acblall il BI& Db« ':4..1”‘)\3:)(\ daeuill: d)jﬂ\ =1
ekl 5 2l 3891 8 5la) o pualeall Jaaa) ¢ Caghalll aie (s lay an) ol 5 G 28U daa] D
2007.¢ sl Hlay 4y paiSu) ddaaly Hll g diadl 4 il & epdaiill
2003. baaadl dgraladl Hlall 4 i) ¢ caskaiil) & glull capn desa s 5l -3
2007.¢ 4 pmall 558 Jhaiglae ¢ The skl s susill 3500 ¢ 1) e e -4
2003 ¢4 sa Hla 1 ) il ,Lﬁ)‘ﬁ}f\ )gjjaﬂ\j Gaghﬂ\ S bl ¢ cpall Jlaa il 52l -5
AN 5 ) ) ecpaal) ASleac] dacdaly H 3 )l ¢ cpall oyl Al e Addale el ae laad -6
20710« il 5 deludall WD)
Lpadall Hladl s 4 uSuYl  ualee ik Jiae el @ glull ¢ L ae gl #2327
2003.
2002.¢ duzalall lall i ,a€ly) dibad) 3l Cuaall Jaadll ¢ Gl sl ae il -8
2006. ¢« &l i glae ¢ Ay sa sl 5l 35 pualas Ll ¢ deal #Uay -9
2009 « Jils ot e ¢ 5 Lo apdanill @l ¢ (5 g 8l andd deas 410

28



