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 ستراتیجي في المؤسسات الریاضیةواقع التخطیط الإ

 .فیفري بالشلف 18دیوان المركب المتعدد الریاضات : دراسة حالة

 جامعة الشلف   – یحیاويمحمد / د، محمد قطاب / أ  

  :الملخص

التخطیط الاستراتیجي هو تخطیط بعید المدى یأخذ بعین الاعتبار العوامل الداخلیة والخارجیة التي تؤثر 

لتخطیط إلى تغییر الكیفیة التي تخطط بها . على المؤسسة، ویحدد القطاعات المستهدفة یؤدي هذا النوع من ا

لتخطیط الاستراتیجي الأداة الأساسیة أو . اسبة لها وتنفیذهاالمؤسسات لوضع الاستراتیجیات المن حیث أصبح ا

ذ  لتنفی لتفكیر والتخطیط والتصمیم وا الطریقة المثلى التي تمكن المؤسسات من معرفة ما یجب عمله من ا

م إعداد الخطط البدیلة من أجل بلوغ الأهداف المسطرة وتحقیق النتائج المرجوة لضمان الاست   .مراریةوالمتابعة، ث

  :الكلمات المفتاحیة

م،   18دیوان المركب المتعدد الریاضات التخطیط الإستراتیجي الرؤیة والرسالة، التنفیذ والمتابعة، التقیی

  .فیفري بالشلف

The Reality of Strategic Planning in Sports Institutions 

-The Office of Multi-Sports 18 February Complex of Chlef- Case-Study 

 

Abstract:                                                                                                      

Strategic planning is a long term planning that takes into consideration the internal and 

external factors that affect companies, and determines the targeted sectors. This type of planning 

leads to change the way these Inst itutions are planning to develop their appropriate strategies and 

its implementat ion. Where strategic planning has become a basic tool, or the best way that 

enables organizations to find out what needs to be done of thinking, planning, design, 

implementation and control, then set up alternative plans in order to achieve the objectives 

underlined and achieve the desired results to ensure continuity  . 

   Keywords: Strategic planning, vision & mission, implementat ion and control, evaluation, the 

office of multi-sports 18 February complex of Chlef.  
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  :توطئة 

یشهد العالم تغیرات متسارعة على جمیع الأصعدة سواء أكانت إقتصادیة أو تكنولوجیة أو        

د ، الخ...إجتماعیة درجة التعقید في بیئة الأعمال نتیجة لتعدد مكونات البیئة و تداخلها فضلا عن سرعة مع تزای

الأمر الذي إنعكس على المنشآت إذ صعب وقوع أعمالها خاصة الرغبة منها ، تغیرها و عدم ثباتها أو إستقرارها

لبیئةفلما یعد أسلوب ردة الفعل أسلوبا مجدیا و كافیا في التعامل مع ، بالبقاء و التقدم   .ا

لبیئة بما تحویه من متغیرات متعددة ومتنوعة        لذلك إتجهت ، بل أصبح لزاما على المنشأة أن تغیر نظرتها ل

لبقاء و الإستمراریة في بیئتها و الطریقة . المنشآت إلى إتباع أسلوب التأثیر بتلك المتغیرات البیئیة لتضمن ا

لتخطیط الإسترتیجي لإستثمار الفرص الوحیدة لرصد هذه التغییرات و مسایرة التطور علیها ت بني قواعد و أسس ا

  .المتاحة أمام المنشاة

یعتبر التخطیط الإسترتیجي أحد الوظائف الحساسة و المهمة و كذلك الفعالة في المنشاة و یتمیز بالقدرة        

رشدة و ملزمة على وضع التوقع علمي و محلل للتطور المقبل من كافة الوجوه مستهدفا لجعل الخطة أداة م

  .لعمل الإدارة

  :مشكلة الدراسة 

تسعى المؤسسات الریاضیة الجزائریة إلى تلبیة إحتیاجات المجتمع بغیة العمل على تحقیق التنمیة 

و هي بذلك تسعى إلى إمتلاك قدرات في مجالات الإدارة و التخطیط تمكنها من وضع الخطط ، المستدامة

و ، جیات متعددة و متنوعة سعیا منها في بقائها حیة و فاعلة في المجتمعالإستراتیجیة و الإستعانة بإستراتی

د من خدماتها و أنشطتها لتي ، كسب ثقة المستفی مما یدفع نحو بناء منظومة إداریة قادرة على مواكبة التحولات ا

لتي تمكن المنشأة و ذلك بإعتماد على التخطیط الإستراتیجي بإعتباره الطریقة المثلى ا، تفرضها قوانین المنافسة

لنتائج المرجوة  . من معرفة ما یجب عمله من بلوغ الأهداف المسطرة و تحقیق ا

  :و علیه فالسؤال الرئیسي الذي تتمحور حوله إشكالیة الدراسة یمكن صیاغته كمایلي 

  ؟إلى أي مدى یمكن تطبیق التخطیط الإستراتیجي في المؤسسات الریاضیة الجزائریة لتحسین أدائها  -

لیة   : و بناءا على هذه الإشكالیة یمكن طرح الأسئلة الفرعیة التا
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  التخطیط الإستراتیجي و ماهیة أهدافه و أهمیته ؟ما المقصود ب -

لتخطیط الإستراتیجي ؟ -   كیف تتم عملیة ا

 كیف یمكن للمركب المتعدد الریاضات بالشلف من دمج التخطیط الإستراتیجي ضمن إستراتیجیتها ؟ -

  

  :تكمن فیمایلي : أهداف الدراسة 

  .التطرق إلى التخطیط الإستراتیجي وواقعه بالمركب المتعدد الریاضات بالشلف -

 .التعرف على دور التخطیط الإستراتیجي في تحسین الأداء بالمركب المتعدد الریاضات بالشلف -

لتخطیط  الإستفادة من نتائج الدراسة المیدانیة في تقدیم بعض المقترحات التي تساعد - في تبني ا

 .الإستراتیجي و كذا زیادة و تحسین ادائها بإستعماله
 

  :تتجلى أهمیة الدراسة في النقاط التالیة : أهمیة الدراسة 

 .أهمیة موضوع الدراسة و المتمثل في واقع التخطیط الإستراتیجي في المؤسسات الریاضیة الجزائریة -

و الذي یعد عنصرا مهما و أساسیا في نجاح  تسلیط الضوء على هذا الموضوع الحیوي و المهم -

 .المؤسسات الریاضیة

لتخطیط  - قد تسهم هذه الدراسة في لفت إنتباه المسؤولین و خاصة الإدارة العلیا إلى اهمیة إتباع أسلوب ا

 .الإستراتیجي في تحسین الأداء بالمركب المتعدد الریاضات بالشلف

  : حدود الدراسة 

 .خص الإطار المكاني للدراسة المیدانیة فكان المركب المتعدد الریاضات بالشلففیما ی :الحدود المكانیة-

أما یخص الإطار الزماني للدراسة فقد كانت عملیة توزیع الإستبیان كانت خلال شهر : الحدود الزمانیة -

 .2015نوفمبر 

 :الدراسات السابقة

لجامعة الإسلامیة في ضوء معاییر الجودة واقع التخطیط الإستراتیجي في "عنوانها)2006(دراسة الدجني- 1   "ا

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع التخطیط الإستراتیجي في الجامعة الإسلامیة بغزة فلسطین تكون مجتمع 

لتخطیط والجودة البالغ عددهم  فردا ،ولتحقیق هذه الدراسة إتباع الباحث  )177(الدراسة من إدارة الجامعة ،وفریق ا
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فقرة ،ومن خلال تحلیل إستجابات أفراد عینة الدراسة  58في التحلیلي ،وقام بتصمیم إستبانة مكونة المنهج الوص

  :توصل الباحث للنتائج التالیة 

  .من مجتمع الدراسة) %79.98(أن وضوح مفهوم التخطیط الإستراتیجي لدى إدارة الجامعة بلغ نسبة -

علاقة إرتباط بین مفهوم التخطیط الإستراتیجي والجودة  من مجتمع الدراسة یرى أن هناك) %88.08(أن نسبة -

  .في الجامعة 

من المستجوبین یعملون بالتخطیط الإستراتیجي ویؤكدون أن نوعیة وجودة التخطیط  ) %75.89(لدى -

  .الإستراتیجي خطوة لأزمة لتحقیق الجودة الشاملة في الجامعة

التخطیط الإستراتیجي في كلیات التربیة الریاضیة من وجهة نظر واقع "بعنوان ) 2013(دراسة خالد أسود لایخ - 2

  "التدریسیین

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع تطبیق التخطیط الإستراتیجي في كلیات التربیة الریاضیة وما مدى الإفادة 

الهیئة منها ،واستخدم الباحث المنهج الوصفي بالأسلوب المسحي وكانت عینة البحث مجموعة من أعضاء 

وقد اعتمدت الدراسة الإستبانة كأداة لجمع ) 231(التدریسیة في كلیات التربیة الریاضیة في العراق والبالغ عددهم 

البیانات ،وتم تحلیلها بإستخدام المتوسطات الحسابیة والإنحرافات المعیاریة والنسب المئویة وأظهرت نتائج 

  :الدراسة ما یلي 

لتخطیط الإستراتیجي -   .في كلیات التربیة الریاضیة في مجال الإعداد للتخطیط بدرجة متوسطة  یطبق ا

لتخطیط الإستراتیجي في كلیات التربیة الریاضیة في مجال إقرار الخطة وتنفیذها بدرجة متوسطة -   .یطبق ا

لتقویم بدرجة متوسطة - لتخطیط الإستراتیجي في كلیات التربیة الریاضیة في مجال المتابعة وا   . یطبق ا

 

  :الإطار النظري للدراسة 

  .مفاهیم حول التخطیط الإستراتیجي : أولا 

  :هناك عدة تعریفات للتخطیط الإستراتیجي و أهمها نذكر :مفهـوم التخطیط الإستراتیجي -1



لنشاطات البدنیة والریاضیةمجلة علمیة محكمة تصدر عن      اف د  │ الجزائر -  جامعة الجلفة │معھد علوم وتقنیات ا  2016 │ 10  : العد

249 

عملیة إختیار أهداف المؤسسة و تحدید السیاسات و الإستراتیجیات اللازمة لتحقیق "هو التخطیط الإستراتیجي

و یمثل العملیة ، الأهداف و تحدید الأسالیب الضروریة لضمان تنفیذ السیاسات و الإستراتیجیات الموضوعة

  )1("التخطیطیة طویلة المدى التي یتم إعدادها بصورة رسمیة لتحقیق أهداف المؤسسة

عملیة تطویر رسالة المؤسسة و أهدافها و خططها الإستراتیجیة و سیاستها "بأنه  التخطیط الإستراتیجي ویعرف

  )2("بهدف تحقیق منظم من موقف حالي إلى موقف مستقبلي مستهدف

  تصمیم و تبصیر برسالة المؤسسة و بأهدافها " بأنه أما أحمد ماهر عرف التخطیط الإستراتیجي

 )3("تحدید العملیات و الأنشطة و الأعمال اللازمة لتحقیق ذلكو بمسارها الرئیسي و 

تحدید الأهداف بالتفصیل ومخططات العمل التي تسمح بتحقیق الأولویات وبلوغ "كما تم تعریفه على أنه 

لیة " ، في حین عرفه كل من تومبسون وأستركلاند بأنه)4(المستویات المرجوة من الأداء  وضع الخطط المستقب

لنمط الملائم لتحقیق ذلك " للمنظمة ،وتحدید غایاتها على المدى البعید ،واختیار ا
)5 (

.  

ومما سبق یمكن القول أن التخطیط الإستراتیجي هو مجموعة الأنشطة والعملیات التي تستطیع المؤسسة من     

ور وتخیل شكلها في المستقبل والذي تعمل على أساسه من أجل تحقیق أهدافها المرجوة للفترة خلالها تص

  .القادمة

  

لیة  :أهمیة التخطیط الإستراتیجي -2 لنقاط التا لتخطیط الإستراتیجي في ا :یمكن إجمال أهمیة ا
)6(  

 

 یساعد التخطیط الإستراتیجي على تخصیص الموارد و الإمكانات بطریقة فعالة من خلال توجیه    -

لتوجیه الصحیح في المدى البعید     .جهود المؤسسة ا

لتغلب على  - كما یسهم في إستخدام مواردها و إمكاناتها بطریقة فعالة كما یمكن من إستغلال نواحي القوة و ا

 .نواحي الضعف 

لثلاثة عن مستقبل التنظیم و سبل إستمراره و نجاحه و تحقیق التف - اعل و الحوار البناء بین المستویات الإداریة ا

.تطوره
 )7( 

 یستطیع التخطیط الإستراتیجي أن یحدد الإستراتیجیات الطموحة و البعیدة المدى مما یتسنى  -

  )8( .للمؤسسات أن تعمل تحت ظل أهداف مستقبلیة واضحة   
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  )9( :یمكن تحدید أهم أهداف التخطیط الإستراتیجي فیما یلي :أهداف التخطیط الإستراتیجي   -3
 

 .تحدید و توجیه المسارات الإستراتیجیة للمؤسسة -

لة المؤسسة و أهدافها -  .صیاغة و تطویر رسا

 .تحدید و توجیه مسار العمل في المؤسسة -

 .للمؤسسةتحدید و صیاغة الغایات و الأهداف الإستراتیجیة  -

 .تحدید و توفیر متطلبات تحسین الأداء و تحقیق نمو و تقدم المؤسسة -

 التأكد من ربط الأهداف الإستراتیجیة لطموحات و أهداف أصحاب الأموال و الإدارة العلیا -

 .و مصلحة أعضاء المؤسسة

 .توجیه الجهود البحثیة لتطویر أداء المؤسسة و تدعیم موقعها التنافسي -

 التأكد من تحقیق الترابط بین رسالة المؤسسة و أهدافها و ما یتم و ضعه من سیاسات و قواعـد  -

 .وأنظمة عمل

:و هي  :فوائد التخطیط الإستراتیجي  -4
 )10(

 

  .یوضح الإطار و الإتجاه الذي یقود و یدعم إدارة المؤسسة -

  .یحدد رؤیة وغایة مشتركة لجمیع العاملین بالمؤسسة -

  الإلتزام نحوالمؤسسة و أهدافهایزید مستوى  -

  .یحسن نوعیة الخدمات المقدمة للعملاء وطرق قیاس هذه الخدمات -

  .یزید من إحتمال توفیر الدعم و تطویر الأفراد -

  .تحدید الأولویات والمصادر اللازمة -

  .زیادة القدرة على التعامل مع المخاطر الخارجیة -

  .المساعدة في إدارة الأزمات -

  )11( :یمر هذا التخطیط الإستراتیجي بالمراحل الآتیة :الإستراتیجيمراحل التخطیط  -5

  :التهیئة و الإعداد   - أ

  :و تنطوي هذه المرحلة على التأكد من أن المؤسسة مهیأة لمهارات التخطیط الإستراتیجي من خلال

 

 .تبني الإدارة العلیا لفكرة التخطیط الإستراتیجي و الإلتزام به -

 .الإستراتیجي وضع إطار لعملیة التخطیط -

لتخطیط الإستراتیجي -  .تكوین فرق عمل ل
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  :تحلیل الوضع الراهن  - ب

تبـدأ ممارسـة التخطـیط الإسـتراتیجي بــالخطوة الخاصـة بـالتعرف علـى طبیعـة البیئــة التـي تعمـل بهـا المؤسســة و       

  .لهاینطوي تحلیل الوضع الراهن على تحلیل كل من البیئة الخارجیة للمؤسسة و البیئة الداخلیة 

 

  :تحلیل البیئة الخارجیة 1-ب

وتنقســم عناصـــر ، تتضــمن عناصــر البیئــة الخارجیـــة للمؤسســة جمیــع العوامــل غیـــر الخاضــعة لســیطرة الإدارة      

  : البیئة الخارجیة إلى مستویین

  البیئة الخارجیة العامة:  

المجتمــع بغــض النظــر عــن طبیعــة وتشـمل المتغیــرات البیئیــة التــي تــؤثر علــى جمیــع المؤسســات العاملــة فــي       

  .الخ...أو المجال الذي تنتمي إلیه مثلا العوامل الإقتصادیة و العوامل السیاسیة، النشاط الذي تقوم به

 البیئة الخارجیة الخاصة:  

و تتضـــــمن العوامـــــل البیئیـــــة ذات التـــــأثیر الخـــــاص علـــــى مجـــــال النشـــــاط الـــــذي تعمـــــل بـــــه المؤسســـــة مـــــثلا       

  .الخ...افسون أو السلع أو الخدمات البدیلةالمستوردون و المن

  : تحلیل البیئة الداخلیة 2-ب

هي جمیع العوامل الخاضعة لسیطرة الإدارة مثل سیاسات و نظم و قواعد و إجراءات العمل         و 

تهي تحلیل و ین، التسهیلات المادیة و الموارد البشریة العاملة و ظروف العمل المادیة و الموارد المالیة المنافسة

د  د نقاط القوة و نقاط الضعف بهدف تحدی الموقف الراهن لعناصر البیئة الداخلیة أو القدرات الذاتیة بتحدی

  . عناصر و مقومات قوة المؤسسة و ضعفها مما یمكن من إقتناص الفرص البیئیة المتاحة

تحقق أهدافها العامة            و و بالتالي وضع إستراتیجیة للمنظمة ، وتجنب أو الحد من التهدیدات المحتملة

  . رسالتها

  :وضع الخطة الإستراتیجیة  -3

تشـیر الخطـة الإســتراتیجیة إلـى تلـك الخطــة الشـاملة التــي یـتم وضـعها مــن أجـل تحدیـد كیفیــة إنجـاز المؤسســة 

و هي تقـوم بهـذه المهمـة لأنهـا تعمـل علـى تفصـیل المیـزة التنافسـیة للمؤسسـة فـي المجـال الـذي ، لرسالتها و أهدافها

ى علــى طریــق إختیـار الإســتراتیجیات الملائمــة و تمثـل عملیــة صــیاغة الخطـة الإســتراتیجیة الخطــوة الأولـ، تعمـل بــه
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و التـي تــأتي بعــد أن تكــون المؤسســة علــى معرفــة بأوضــاعها الـــداخلیة و الخـــارجیة      و قامــت بتحدیــد رؤیتهــا و 

و أصـبح بإمكـان صنـاع القـرار فـي المؤسســة ، أي أنهـا تمكنـت مـن تحدیـد إتجاههــا الإسـتراتیجي، رسـالتها و أهـدافها

  .رات أكثر إیجابیة بإتجاه إختیـار إستراتیجیات مناسبة         و ملائمةأن یتخذوا قـرا

  :تنفیذ الإستراتیجیة -4

:یشمل الإنجاز على خمسة عناصر أساسیة هي مایلي
 )12(

  

ـادة –أ  و هــذا الـــنمط ، و تمثــل الـــنمط أو الأســلوب القیــادي الـــذي ســوف یتبــع فـــي عملیــة إنجــاز الإســـتراتیجیة : القیـ

و ، أي أن إختیــاره یتحــدد فــي ظـــل ظــروف تنفیــذها فــي البیئتــین الداخلیــة  و الخارجیـــة، تفرضــه طبیعــة الإســتراتیجیة

  .تمثل القیادة أهم عنصر من عملیة الإنجاز

ـــي –ب  ــل التنظیمــ ــ التصـــــمیم الهیكلــــــي للمســـــتویات الإداریـــــة أو الإدارات و الأقســــــام اللازمـــــة لتنفیــــــذ یحــــــدد  : الهیكـ

ویـــتم ، و إرتبــاط الوحـــدات الإداریــة ببعضـــها الــبعض، الإســتراتیجیة التـــي یجــب أن تكـــون موجــودة فـــي كــل مســـتوى

  .إختیار نمط الهیكل التنظیمي المناسب في ضوء طبیعة الإستراتیجیة و ظروف تنفیذها

وتشـــتمل علــى معـــاییر و ، تعمــل هـــذه الأنظمــة علـــى دعــم و ضـــبط عملیــة تنفیـــذ الإســتراتیجیة :رقابـــة أنظمــة ال –ج 

  .إلخ...النظام المالي، نظام المعلومات، و من أهم هذه الأنظمة، ضوابط یتم التنفیذ بموجبها

ــا –د  الأعمـــال و الهیكــــل  التقنیـــة و أدواتهـــا مســـألة هــــامة فـــي تنفیـــذ الإســـتراتیجیة ففـــي ضــــوئها تصـــمم : التكنولوجیـ

و التكنولوجیــا أیضـا تــؤثر فـي جــودة ، المطلــوب إسـتخدامها) المهـارات(و تحـدد نوعیــات المـوارد البشــریة ، التنظیمـي

  . و سهولة و سرعة و تكلفة الأداء

تمثل هذه الإدارة الممارسات و الأسالیب المستخدمة في مجالات إختیـار المـوارد البشـریة  :إدارة الموارد البشریة  –هـ 

 .وتحفیزها لتكون قادرة على تنفیذ الإستراتیجیة بفاعلیة كبیرة، و تنمیتها، المناسبة للعمل و تأهیلها

  :المتابعة والتقویم-5

ذلك الذي یتمیز بوجود الظروف حیث أن الإستراتیجیة توضع لمواجهة وتعدیل وتطویر المستقبل ،

الخارجیة وقدرات داخلیة تتغیر بإستمرار مما یتطلب تصحیح الإنحرافات وتصویب الأخطاء لإعادة الإستراتیجیة 

  :)14(وحدد خمس خطوات للضبط الإستراتیجي وهي ،) 13(لمسارها الصحیح
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ذ  تحدید ما یجب قیاسه، صیاغة معاییر لقیاس الأداء ،قیاس الأداء الفعلي مقارنة نتائج الأداء مع المعاییر ،إتخا

  .الإجراءات التصحیحیة 

  .الجانب التطبیقي للدراسة

  " فیفري 18 "تقدیم حول  المركب المتعدد الریاضات : أولا

،وهو مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري یستمتع بالاستقلال المالي ،  1977أوت عام  01أنشأ بتاریخ   

م إنشاؤه بمقتضى المرسوم التنفیذي رقم   6المؤرخ في  77/117وهو تحت وصایة وزارة الشباب والریاضة ،حیث ت

لتنفیذي رقم  1977أوت  م دواوین المركبات المتعددة الریاضیات المتعلق بالمرسوم ا  05/492المتعلق بإنشاء وتنظی

  .المتضمن إنشاء المركب الریاضي لولایة الشلف 153والقرار الوزاري رقم  2005دیسمبر  22المؤرخ في 

  :الأدوات المستخدمة في الدراسة: ثانیا

بناء على أهداف الدراسة فقد تحدد المجتمع المستهدف من العاملین بالمؤسسة : مجتمع وعینة الدراسة -1

عامل ونظرا لتمیز مجتمع الدراسة بالتجانس فقد تم سحب عینة عشوائیة مكونة من 130الریاضیة والبالغ عددهم 

لتطبیقیة علیها 37   .عامل قصد إسقاط الدراسة ا

عاملا وبعد عملیة الاسترجاع وتفحص الإجابات تم الحصول على  37تم توزیع الاستبانة على  

  :الاستمارات الصالحة للدراسة وفق الجدول التالي

  

  عدد الاستمارات الملغاة  عدد الاستمارات القابلة للدراسة  عدد الاستمارات المسترجعة  الاستمارات الموزعةعدد 

37  33  29  4  

100%  89.19%  78.38%  5.41% 

  

  :یتم تحلیل خصائص العینة كالتالي 01استنادا إلى الملحق رقم : خصائص عینة الدراسة -2

، كما أن عدد الأفراد من صنف الإناث %58.6یمثل نسبة ) ذكر 17(عدد أفراد من صنف الذكور : الجنس -أ

  .%41.4بنسبة ) أنثى 12(
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إضافة إلى عدم وجود أي مستقصي  ،%44.8بنسبة ) سنة 30أقل من (الفئة العمریة السائدة هي الفئة : العمر -ب

  ).سنة  50أكثر من (یقع ضمن الفئة العمریة 

لباقیة منفذین %48.3إطارات و %31تحتوي العینة من ما نسبته : طبیعة العمل -ج   .أعوان في حین تمثل النسبة ا

لیه بدرجة أقل مؤهل  %51.7هو المؤهل الشائع بنسبة ) جامعي(المؤهل العلمي : التعلیميالمستوى  -د ) ثانوي(ی

  .%41.4بنسبة مئویة 

 5خبرة أقل من  %44.8(سنوات  10من أفراد العینة یملكون خبرة أقل من  %93.1حوالي : الخبرة العملیة -هـ

  .سنة 15إضافة إلى وجود أربع فردین یملكون خبرة أكثر من ) سنوات 10و 6خبرة تتراوح بین  %48.3سنوات و

خلال بناء على طبیعة البیانات المراد جمعها وعلى المنهج المتبع في الدراسة، ومن : بناء أداة الدراسة -3

الاطلاع على الدراسة الحالیة والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع البحث تم تصمیم إستبانة موجهة إلى 

  :العاملین بالمؤسسة الریاضیة، حیث اشتملت عناصر الإستبانة على ما یلي

ویتضمن البیانات الأولیة وقد تم وضعها في مستوى قیاس رتبي وتضمنت الجنس، العمر،  :الجزء الأول -أ

  .طبیعة العمل، المستوى التعلیمي، الخبرة العملیة

أبعاد بحیث یحتوي كل بعد  )5(ویتضمن عناصر التخطیط الاستراتیجي یتكون من خمسة : الجزء الثاني -ب

  :یلي عبارات، تتمثل الأبعاد فیما )3( على ثلاث

  .بعد الرؤیة والرسالة -

  .بعد التحلیل الاستراتیجي -

  .بعد وضع الخطة الإستراتیجیة -

  .بعد تنفیذ الخطة الإستراتیجیة -

لتقییم -   .بعد المتابعة وا
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  :تم التأكد من صدق أداة الدراسة من خلال: صدق أداة القیاس - 4

في صورتها الأولیة على مجموعة من المحكمین  تم عرض أداة الدراسة): صدق المحكمین(الصدق الظاهري  -أ

من خلال إبداء أرائهم حول مدى وضوح صیاغة العبارات، مدى مناسبة كل عبارة للمحور الذي تنتمي إلیه، 

ومدى كفایة العبارات لتغطیة المحور، إضافة إلى حذف أو إضافة أو تعدیل العبارات وتم استخلاص الاستبانة 

  .في صورتها النهائیة

ة الدراسة -ب لتأكد من ثبات أداة الدراسة كطریقة أولى حیث بلغت " ألفا كرونباخ"تم استخدام معامل : ثبات أدا ل

وهي قیمة متوسطة مما یدل على ثبات النتائج التي ستسفر عنها الاستبانة،  0.618قیمة المعامل لكل الاستبانة 

مما یدل على ثبات محاور الاستبانة إلى  0.618و 0.575لكل محور تتراوح بین " ألفا كرونباخ"كما أن معاملات 

  .02حد متوسط، والنتائج موضحة في الملحق رقم 

لتخطیط الاستراتیجي : المعالجة الإحصائیة للبیانات: ثالثا تناول هذا الجزء استجابات الأفراد نحو جوانب ا

لمتوسط الحسابي والانحراف المعیاري كما والأبعاد المكونة لبطاقة الأداء المتوازن، وقد تم تحقیق ذلك باستخدام ا

  .لتعمیم النتائج على مجتمع الدراسة 2تم استخدام اختبار كا

تركز إدارة المركب على الرؤیة المستقبلیة والرسالة الموجهة إلى المجتمع بالدرجة : بعد الرؤیة والرسالة -1

الأولى وبدرجة مرتفعة، كما أن درجة الاهتمام الكلي لإدارة المركب بكل من الرؤیة والرسالة مرتفعة حیث بلغت 

مام أفراد العینة ببعد ذو دلالة إحصائیة حیث أن اهت 2إضافة إلى أن اختبار كا ،3.87قیمة المتوسط المرجح 

  .03الرؤیة والرسالة یمكن إسقاطه على كل الأفراد العاملین بالمركب، والنتائج موضحة في الملحق رقم 

یل الإستراتیجي  -2 یلاحظ أن درجة اهتمام المركب ببعد التحلیل  04من خلال نتائج الملحق رقم :بعد التحل

إضافة إلى أن اختبار كا ،)2.59مرجح بلغت قیمة المتوسط الحسابي ال(الاستراتیجي منخفضة 
2

ذو دلالة  

  .إحصائیة للعبارة الثالثة فقط والتي یمكن إسقاطه على كل الأفراد العاملین بالمركب

تركز إدارة المركب على وضع خطط إستراتیجیة تتناسب مع محیطة : بعد وضع الخطة الإستراتیجیة -3

ـ المجتمع والمسجلین في المركب بدرجة متوسط إذ تعمل الإدارة على وضع ، 3.78ة حیث قدر المتوسط المرجح ب

خطة تتضمن تحدید احتیاجات ومتطلبات المستفیدین بالدرجة الأولى والقیام بمجموعة من الإجراءات لتحسین 

ة دال إحصائیا لكل عبارات المحور حیث أن اهتمام أفراد العین 2أداء المركب بالدرجة الثانیة، كما أن اختبار كا
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ببعد وضع الخطة الإستراتیجیة هو نفسه اهتمام كل الأفراد العاملین بالمركب، والنتائج موضحة في الملحق رقم 

05.  

بلغ المتوسط (اهتمام إدارة المركب ببعد تنفیذ الخطة الإستراتیجیة متوسط : بعد تنفیذ الخطة الإستراتیجیة -4

طرف أفراد العینة لیست نفسها أراء المجتمع ككل لأن كما أن أراء هذا البعد من ، )3.03الحسابي المرجح 

د مستوى الدلالة  2اختبار كا د مستوى  %5غیر دال إحصائیا عن ما عدا العبارة الأولى فهو دال إحصائیا عن

5%.  

یعتبر بعد المتابعة والتقییم آخر اهتمام لإدارة المركب، حیث قیمة المتوسط المرجح : بعد المتابعة والتقییم -5

ذ إجراءات للحفاظ على ) 3.24(ر بـ تقد رغم الدرجة المتوسطة لاهتمام إدارة المركب بهذا البعد من خلال اتخا

برنامج تنفیذ الخطط الإستراتیجیة من خلال أدوات وإجراءات المتابعة والمراقبة والتقییم، إضافة إلى أن اختبار 

قییم یمكن إسقاطه على كل الأفراد العاملین ذو دلالة إحصائیة حیث أن اهتمام أفراد العینة ببعد ال 2كا متابعة والت

  .07والنتائج موضحة في الملحق رقم  ،%10بالمركب ما عدا العبارة الثالثة فهي دالة عند مستوى 

  :إستجابة أفراد العینة لعناصر التخطیط الاستراتیجي استنادا إلى المتغیرات الوسیطیة: رابعا

بالنسبة لاستجابة أفراد العینة حول التخطیط الاستراتیجي بالمركب لا یعزى إلى متغیر الجنس نظرا لأن  -

لتباین leveneغیر دال إحصائیا، إضافة إلى یشیر اختبار  tاختبار    .إلى تجانس ا

لنسبة لاستجابة أفراد العینة حول التخطیط الإستراتیجي بالمركب لا یعزى إلى المتغیرات ا - لوسیطیة الأخرى با

غیر دال إحصائیا، إضافة إلى أن النسبة الأكبر من التباینات مصدرها داخل  Fكل على حدا نظرا لأن اختبار 

المجموعات، كما أن استجابة الأفراد حول الاهتمام بالتخطیط الإستراتیجي بالمركب یمكن أن یعزى إلى طبیعة 

  .  %10مستوى دلالة  العمل من جهة والخبرة المهنیة من جهة أخرى عند

أن  %5الدال إحصائیا عند مستوى معنویة  tیثبت اختبار مدى التزام المركب بالتخطیط الإستراتیجي : خامسا 

هناك اهتمام والتزام من طرف إدارة المركب بالتخطیط الإستراتیجي من وجود رؤیة مستقبلیة ورسالة موجهة إلى 

المجتمع بصفة عامة والمنتمین إلى المركب بصفة خاصة بالإضافة التحلیل الإستراتیجي ووضع خطة 

قییمها ،ونتائج الإختبار   .09مدرجة في الملحق رقم  استراتیجیة والعمل على تنفیذها ومراقبتها وت

المدرجة في الملحق رقم  tاستنادا إلى نتائج اختبار مدى التزام المركب بعناصر التخطیط الإستراتیجي : سادسا

یلاحظ مدى اهتمام والتزام إدارة المركب بكل من الرؤیة والرسالة والتحلیل الإستراتیجي وتنفیذ الخطة  10
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لنسبة لكل من بُعدي وضع الخطة الإستراتیجیة ومتابعة tئیة لاختبار الإستراتیجیة نظرا للدلالة الإحصا ، أما با

غیر دال إحصائیا وبالتالي عدم وجود اهتمام والتزام من طرف إدارة المركب  tوتقییم هذه الخطة فإن اختبار 

  .بهذین العنصرین

  :النتائج

  .المجتمع بالدرجة الأولى وبدرجة مرتفعة تركز إدارة المركب على الرؤیة المستقبلیة والرسالة الموجهة إلى-

  .درجة اهتمام المركب ببعد التحلیل الإستراتیجي منخفضة-

تركز إدارة المركب على وضع خطط إستراتیجیة تتناسب مع محیطة المجتمع والمسجلین في المركب بدرجة -

  .متوسطة

أن أراء هذا البعد من طرف أفراد العینة اهتمام إدارة المركب ببعد تنفیذ الخطة الإستراتیجیة متوسط ، كما -

  .لیست نفسها أراء المجتمع ككل

  .استجابة أفراد العینة حول التخطیط الإستراتیجي بالمركب لا یعزى إلى متغیر الجنس-

استجابة أفراد العینة حول التخطیط الإستراتیجي بالمركب لا یعزى إلى المتغیرات الوسیطیة الأخرى كل على -

  .حدا

اهتمام والتزام من طرف إدارة المركب بالتخطیط الإستراتیجي من خلال وجود رؤیة مستقبلیة ورسالة هناك -

  .موجهة

ذ الخطة الإستراتیجیة هناك- لتحلیل الإستراتیجي وتنفی   .اهتمام والتزام إدارة المركب بكل من الرؤیة والرسالة وا

تقییم هذه الخطة ،فهناك عدم وجود إهتمام والتزام بالنسبة لكل من بُعدي وضع الخطة الإستراتیجیة ومتابعة و -

  .من طرف إدارة المركب بهذین العنصرین

  

  :التوصیات

  .یجب على كل المؤسسات الإعتماد على التخطیط الإستراتیجي من أجل تحقیق اهدافها المستقبلیة-

  .خلق المناخ المناسب للعمل لماله من أهمیة في تحقیق الأهداف الموجودة-

  .إتجاهات العاملین نحو ممارسة التخطیط الإستراتیجي في المركبتعزیز -

  .ضرورة جذب الكفاءات المتخصصة في المركب لتطبیق التخطیط الإستراتیجي-
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زیادة الإهتمام یعقد الدورات التدریبیة المتخصصة للإطلاع على كیفیة تطبیق التخطیط الإستراتیجي بشكل كفؤ -

  .وفعال

  . وإشراكه في عملیة اتخاذ القرار من أجل تحسیسه بدوره الفعال اتجاه المركب الإهتمام أكثر بالعامل-

  جعل التخطیط الإستراتیجي ملزما من أجل تحقیق تفاعل وتكامل أكبر لمختلف المستویات الإداریة والتنظیمیة -

لتخطیط الإستراتیجي -   .الإطلاع على تجارب المؤسسات الریاضیة العالمیة في كیفیة تطبیق ا

التواصل مع الجامعات ومراكز البحث العلمي والمؤسسات الإستشاریة العالمیة التي تعمل على تسهیل تنفیذ -

  .التخطیط الإستراتیجي

  

  :المراجع 

، عمان، دار زهران للنشر و التوزیع، الإدارة الإستراتیجیة، ترجمة علاء الدین ناطوریة، دیفید هاریسون )1( 

  .229ص ، 2009، الأردن

عمان ، دار مجدلاوي للنشر و التوزیع  ، مفاهیم وحالات تطبیقیة - الإدارة الإستراتیجیة، حمد القطامینأ )2(

  .85ص ، 2002، الأردن

، 2002، مصر، الإسكندریة، الدار الجامعیة، دلیل المدیر خطوة بخطوة في الإدارة الإستراتیجیة، أحمد ماهر )3(

  .23ص 

- )4(Gérard Navlleau et Michel  Rouach ,Contrôle De Gest ion et Stratégie dans la bangue ,banque editeur,paris 

2000,P20. 

)5(-Armaud Dayan et autres ,Manuel de gestion ,Volumel ,Ellipses ,Auf ,Paris ,France ,1999 ,P125.  

، القاهرة، القرن الحادي و العشرون الإدارة الإستراتیجیة لمواجهة تحدیات، عبد الحمید عبد الفتاح المغربي )6(

  .38ص ، 1999، مصر

لتخطیط أسس ومبادئ عامة، عثمان محمد غنیم )7( ء للنشر و التوزیع، ا ص ، 1999، الأردن، عمان، دار ضیا

178.  

محمد حسـون كرماشة ،التخطیط الإستراتیجي ودوره في تحقیق المیزة التنافسیة ،مجلة دراسات الكوفة ،العدد )8(

   .10،ص2010ة،سن19

لتخطیط الإستراتیجي لتطویر أداء المؤسسات ، حسین مصطفى هلالي و آخرون )9(   –التنظیم و الإدارة  –ا

    .83ص ، 2009، مصر، السحاب للنشر و التوزیع، الإرتقاء بالكفاءات القیادیة

  .152ص ، مرجع سابق ذكره، حسین مصطفى هلالي و آخرون )10(
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دراسة میدانیة في  –دور النظام المعلومات الإستراتیجي في التخطیط الإستراتیجي ، منصور ناصر الرجى )11(

  .291,292ص ، 2002، 33العدد  -مجلة كلیة بغداد للعلوم الإقتصادیة، البنوك الأردنیة

، عمان، دار وائل للنشر و التوزیع، بعد إستراتیجي –إدارة الموارد البشریة المعاصرة ، عمر وصفي عقیلي )12(

  .73ص، 2005، الأردن

 )13(
المعزي عبد الحمید ،الإدارة الإستراتجیة لمواجهة تحدیات القرن الحادي والعشرون ،مجموعة النیل العربیة  

  .32،ص 1999،مصر 

د، دورة إعداد الخطط الإستراتیجیة ،مكتبة جزیرة الورد ،القاهرة ، )14(    .109،ص2003علیوة سی

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


