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 البحث العلمي، من والاتصاؿ فيتهدؼ ىذه الدراسة الى التعرؼ على متطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات :الملخص
 عبد الحميد مهري، قصد تحقيق ذلك تم الإعتماد على الدنهج الوصفي إلى 2وجهة نظر عينة من الأساتذة بجامعة قسنطينة 

، ومن وأستاذة أستاذ 30 للدراسة، حيث وزعت على عينة قصدية عشوائية مكونة من ة كأداإستخداـ الإستبيافجانب 
 SPSS.19.Vأجل تحليل النتائج فقد تم الإستعانة ببرنامج 

وقد توصلت نتائج الدراسة من خلاؿ أراء الأساتذة الدبحوثتُ أف الجامعة لا تتوفر على الدتطلبات الدادية اللازمة لتطبيق 
وتطوير  دور في تسهيل والاتصاؿ لذا، كما أسفرت النتائج على أف تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿتكنولوجيا الدعلومات 

.    البحث العلمي خاصة إذا ما توفرت الدتطلبات البشرية اللازمة لذلكعملية
.  العلميالبحث-والاتصاؿ الدعلومات تكنولوجيا- الدتطلبات:المفتاحيةالكلمات 

 
Abstract:  

This study aims to identify the requirements of the application of information and communication 

technology in scientific research from the point of view of a sample of professors at the University of 

Constantine 2 Abdelhamid Mehri. 

In this matter, we adopted as means of research the descriptive approach in addition to using a 

questionnaire that was administered to an intentional random sample population that consists of 30 

male and female professors. To analyze the results, the SPSS.V.19 program was used. 

Through the opinions of the respondents, the results of the study concluded that the university does not 

have the necessary material requirements for the application of information and communication 

technology. Moreover, it was also revealed that information and communication technology has a role 

in facilitating and developing the process of scientific research, especially if the necessary human 

requirements are available. 

Keywords: requirements - information and communication technology - scientific research. 
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:  مقدمة.1
لقد شهد العالم اليوـ ثورة تكنولوجية ومعرفية ىائلة  مست جميع لرالات الحياة وقطاعاتها، أين أصبح الفرد لا 

يستطيع القياـ بأي عمل او مشروع خاصة في الديداف العلمي دونما الإعتماد على الدعلومات الرقمية أو تكنولوجيا 
الدعلومات والاتصاؿ، ولعل من أبرز  الدؤسسات التي باتت تعتمد على ما أنتجتو الثورة التكنولوجية والدعلوماتية 

وعليو فقد عمدت أغلب الجامعات الجزائرية إلى مسايرة ىذا التقدـ والتطور ، مؤسسات  التعليم العالي والبحث العلمي
في لراؿ توظيف تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ، داخل الدؤسسات الجامعية، وذلك من أجل تطوير مهارات الطلبة 

 الدبذولة من اتوالباحثتُ لدواكبة ىذه التطورات خاصة في البحث العلمي ، إلى أنو وبالرغم من السعي الجاد والجهود
طرؼ الدسؤولتُ والدستَينوالاداريتُ فقد برزة لرموعة من العراقيل والنقائص التي أثبتت عدـ جاىزية الجامعة للاعتماد 

الدطلق على الدواكبة الدتطورة لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي، وعليو فقد ارتأينا من خلاؿ ىذه 
الدراسة إلى لزاولة الكشف عن متطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي خاصة في ظل 

غياب الدعرفة باستخداـ تقنيات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ وأدواتها، لشا أدى إلى صعوبة تحقيق الاستفادة الدتميزة و 
الفعلية من ىذه التقنيات في عصر تكنولوجيا الدعلومات و الاتصاؿ ىذا ما دفع الى طرح التساؤلالرئيسي، ماىي 

 متطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي ؟
: التساؤلات الفرعية

 ماىي الدتطلبات الدادية التي توفرىا الجامعة لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي؟ 
 ىل للمتطلبات البشرية دور في التطبيق الجيد لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي؟ 
  ىل تساىم تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في تسهيل عملية البحث العلمي؟

 : أهداف الدراسة
  التأكيد على الأهمية البالغة التي تلعبها تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ ومدى مساهمتها في تطوير البحث

 .العلمي خاصة في ضل التطور الدعرفي والتكنولوجي الحاصل خلاؿ السنوات الأختَة
  وضع لرموعة من الحلوؿ والاقتًاحات التي من شأنها تحقيق التطبيق الجيد لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في

 . البحث العلمي
 :أهمية الدراسة

  تكمن أهمية الدراسة في كونها تحاوؿ تسليط الضوء على أهمية التحكم في العوامل الدساهمة في التطبيق الجيد
لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي، ولزاولة الكشف عن الصعوبات التي تقف وراء العرقلة في 

 . التطبيق الجيد لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي
  التعرؼ على الدزايا التي تقدمها تطبيقات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ ودورىا الفعاؿ في تطوير عملية

 .البحث العلمي وجعلها أكثر كفاءة وفاعلية
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 .الجانب النظري للدراسة.2
: مفهوم المتطلبات2.1
على أنو شيء يستلزـ وجوده أو ىو شيء يجب توافره أو ىو الشيء الذي تكرر أهمية وجوده وىو " ويحدده أكسفورد "

 (55، صفحة 2017صبري، )"شرط التحقيق نتائج معينة
وعليو فاف متطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في ىذه الدراسة إنما يقصد بو، الاسس والشروط القبلية _ 

. التي تضمن التطبيق الجيد لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في عملية البحث العلمي
  : مفهوم تكنولوجيا المعلومات والاتصال2.2
تعرؼ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ بأنها لرموع الوسائل أو الادوات، أو التقنيات أو النظم الدختلفة التي يتم "

توظيفها لدعالجة الدضموف، أو المحتوى الذي يراد توصيلو من خلاؿ عملية الاتصاؿ الجماىتَي أو الشخصي أو 
التنظيمي، والتي يتم من خلالذا جمع البيانات الدسموعة أو الدكتوبة أو الدصورة أو الدرسومة أو الدسموعة الدرئية أو 

يحياوي و )"الدناسب، ثم تخزينها، بعد ذلك استًجاعها في الوقت (من خلاؿ الحاسبات الالكتًونية )الدطبوعة أو الرقمية
.  (323بولحديد، صفحة 

 الدوارد البشرية، البيانات، الأجهزة،البرلريات،، يشتمل على والدتفاعلةىي نظاـ مكوف من لرموعة من الدوارد الدتًابطة "
 (2017ضيف الله، )".على الحاسب تستخدـ نظم الدعلومات الدعتمدة والإتصالات التيالشبكات 

ومنو فاف تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ ىي عبارة لرموعة من التقنيات الحديثة التي تعمل على استقباؿ وتخزين واخراج 
.  البيانات في شكل معلومات عبر وسائط الكتًونية متعددة

:  مفهوم البحث العلمي2.3
ىناؾ من يعرفو على أنو استقصاء دقيق يهدؼ إلى اكتشاؼ حقائق وقواعد عامة يدكن التحقق منها مستقبلا أو "

يهدؼ إلى إضافة معارؼ يدكن توصيلها والتحقق من صحتها باختبارىا علميا وىو وسيلة للدراسة يدكن بواسطتها 
الوصوؿ الى حل مشكلة لزددة، وذلك عن طريق التقصي الشامل والدقيق لجميع الشواىد والأدلة التي يدكن التحقق 

 (45، صفحة 2019حناشي، )" منها، والتي تتصل بها الدشكلة المحددة
كما يعرؼ البحث العلمي بأنو لرموعة من النشاطات التي تحاوؿ إضافة معارؼ أساسية جديدة على حقل أو أكثر "

من حقوؿ الدعرفة من خلاؿ اكتشاؼ حقائق جديدة ذات أهمية باستخداـ عمليات وأساليب منهجية 
 (520، صفحة 2019بوثلجة و لسلوؼ، )"وموضوعية

من خلاؿ التعاريف السابقة فإف البحث العلمي ىو عبارة عن عملية عقلية منظمة بمنهجية دقيقة بغية الوصوؿ الى 
. الحقائق من خلاؿ تقصي الدشكلات ووضع الحلوؿ لذا
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 : الدراسات السابقة  2.4
متطلبات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ وأثر معوقاتها على : بعنواف (2020) دراسة فريدة بوغازي :الدراسة الأولى

، لرلة مشكاة في الاقتصاد والتنمية والقانوف ، "بسكيكدة"تديز أداء الدوارد البشرية حالة مؤسسة أشغاؿ الطرؽ 
، حيث تهدؼ ىذه  الدراسة إلى إلقاء الضوء على متطلبات تطبيقات تكنولوجيا الدعلومات 1:، العدد05:المجلد

والاتصاؿ في الدؤسسة لزل الدراسة ومدى معرفة ووعي العاملتُ بها في لستلف الدستويات الادارية منها اضافة الى إلقاء 
الضوء على الدعوقات التي تحوؿ دوف تفعيل إستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ لتحقيق التميز في الأداء للمورد 

ما مدى تأثتَ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ :  التاليالبشري بالدؤسسة لزل الدراسة من خلاؿ الاجابة على التساؤؿ
على تحقيق التميز في أداء الدورد البشري بالدؤسسة لزل الدراسة ؟  

 فرد،  وقد 57وقد إعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي والتحليلي، كما تم اختيار العينة الطبقية مكونة من 
 لجمع البيانات الخاصة بالدراسة والتي وجهت إلى اطارات الدؤسسة، معتمدين على أسلوب ةصمم  الاستبياف كأدا

الحصر الشامل، وقد توصلت الدراسة إلى أف الدؤسسة لزل الدراسة تستخدـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ بدرجة 
كبتَة، لشا يدؿ على سعي الدؤسسة الدستمر اتجاه مواكبة التكنولوجيا لاستخداـ الأجهزة وأنظمتها، كذلك بينت الدراسة 
أنو ىناؾ لرموعة من الدعوقات التي تؤثر على التطبيق الفعاؿ لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ والتي كاف بدرجة مرتفعة، 

لعل أبرزىا التكلفة سواء من خلاؿ التكوين أو التدريب للعاملتُ على استخدامها، بينت الدراسة أف مستوى أداء الدورد 
البشري بالدؤسسة لزل الدراسة كاف متوسطا، وذلك كوف أف عملية التوظيف لا تعتمد على عنصر الخبرة والدهارة في 

. لراؿ العمل الالكتًوني
مستوى توافر متطلبات : (2017)سة ؼحمزة عبد الفتاح العساؼ، صفاء نايف سالم سليماف الدنا:الدراسة الثانية

. الإداريةإستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في الددارس الثانوية الحكومية وعلاقتو بمستوى أداء الددرين لدهماتهم 
، تهدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ على مستوى توافر متطلبات 4 ، العدد44، المجلد العلوـ التًبية دراسات لرلة

 لدهامهم الاداريةاستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في الددارس الثانوية الحكومية وعلاقتها بمستوى أداء الددرين 
 :التاليةمن وجهة نظر الدعلمتُ من خلاؿ الاجابة على التساؤلات 

ما مستوى توافر متطلبات استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في الددارس الثانوية الحكومية في لزافظة - 
العاصمة عماف من وجهة نظر الدعلمتُ؟  

وقد تم استخداـ الدنهج الوصفي الارتباطي، كما اعتمد الباحث على العينة العنقودية والعينة الطبقية العشوائية، والتي 
جمع منها الدعلومات والبيانات بوسطة أداة الاستبياف، وقد تم التوصل من خلاؿ ىذه الدراسة إلى أف مستوى توافر 

متطلبات استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في الددارس الثانوية الحكومية في لزافظة العاصمة عماف من وجهة 
ئج أف مستوى أداء الدديرين لدهماتهم الادارية في الددارس الثانوية الحكومية انظر الدعلمتُ كاف متوسطا، كما أظهرت النت

.  في لزافظة العاصمة عماف من وجهة نظر الدعلمتُ كاف متوسطا
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 اليها كذلك وجود علاقة ذات دلالة إحصائية موجبة بتُ مستوى توافر متطلبات النتائج الدتوصلمن بتُ 
إستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات وبتُ أداء الدهمات الادارية لدديري الددارس الثانوية الحكومية في لزافظة 

 .لدتُالعاصمة عماف من وجهة نظر الدع
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثتتُ: الدصدر

، "متطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي"  الذي يوضح1من خلاؿ الدخطط رقم 
حيث عمدت لستلف مؤسسات التعليم العالي على إدراج تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ  في لستلف أجزاء ووحدات 

الجامعة ومواردىا البشرية من أساتذة وطلبة وإداريتُ، لكن ىذا التوظيف لا يزاؿ يعرؼ وتتَة لزتشمة ولشاطلة في 
تطبيقاتو، وقد يرجع ذلك إلى عدـ الاعتماد الصحيح والتوظيف الجيد لدتطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ 

حيث تتمثل الدتطلبات الدادية والبرلرية ، في لستلف الدوارد الخاصة بالتجهيزات، ، سواء كانت، الدتطلبات مادية أو بشرية
 .العتاد الدادي، البرلريات، والشبكات 

 والاتصاؿمتطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات 

والعتاد الدادي، البرلريات، التجهيزات 
 الشبكات

 الدهندستُ التقنيتُ والاداريتُ، الأساتذة الباحثتُ 
 

 تساىم في تسهيل عملية البحث العلمي 

 وترقيتوتطوير البحث العلمي 

وضع منصات 
 إلكتًونية
 

 من توفتَ الوقت والجهد
 خلاؿ إتاحة الدعلومات

 متطلبات بشرية متطلبات مادية

تسهيل عملية النشر 
 (النشر الإلكتًوني)

وضع برامج إلكتًونية لضبط 
 أخلاقيات البحث العلمي
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أما التجهيزات أو العتاد الدادي؛ فهي عبارة عن لستلف الأجهزة التي يدكن توظيفها في عملية التعليم والبحث العلمي 
والدتمثلة في الحواسيب والطابعات ووسائل العرض، الداسحة الضوئية والكابلات والأسلاؾ الدساعدة على التوصيل بتُ 

 لذا فانو لا يدكن إستخداـ ىذه الوسائل أو الاجهزة  دوف ربطها وتزويدىا بما يصطلح عليو الأجهزةلستلف عناصر ىذه 
بنظم الشبكات سواء كانت ىذه الشبكات سلكية أو لاسلكية ولعل أف أحدث وأوسع إستخداـ لذذه  الشبكات، 

شبكة الأنتًنت خاصة، أما فيما يخص البرلريات فهي عبارة عن البرامج التي يجب أف تقدـ للمكوف الدادي بغية إلصاز 
عمليات الإدخاؿ والإخراج والتخزين والدعالجة وتنظيم وترتيب البيانات وترجمتها الى معلومات تستخدـ حسب 

الدهندستُ التقنيتُ "و" الأساتذة الباحثتُ"أما الدتطلبات البشرية فهي تتمثل حسب ما أدرج في الدخطط في .الحاجة
، "والاداريتُ

فالأساتذة الباحثتُ يعتبروف الواجهة التي تبرز من خلالذا إستخدامات لستلف نظم تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في 
العملية التعليمية والبحث العلمي لذلك وجب القدرة على التحكم في إستعمالذا اضافة الى الاطلاع الدستمر على 

لستلف الأجهزة الدستحدثة التي يدكن للجامعة ومؤسسات البحث العلمي إدراجها داخل العملية البحثية،فيما يتعلق 
بالدهندستُ التقنيتُ والاداريتُ الدوظفتُ داخل حدود إدارة الجامعة فلابد من إدراج تغيتَ جذري في طريقة التعامل مع 

الوسائل والتقنيات التكنولوجية وتغذيتها بكفاءات عالية في لراؿ الاستخداـ التكنولوجي، إذ يتعتُ ضرورة إقامة 
حصص تكوينية دورية لعماؿ الادارات داخل مؤسسات التعليم العالي بغية اتقاف التحكم بمختلف تطبيقات تكنولوجيا 

ؿ ىذه الدتطلبات تساىم في تسهيل عملية البحث العلمي وذلك من خلاؿ توفتَ الوقت والجهد، ؾالدعلومات والاتصاؿ 
فبعدما كاف الباحث يتعتٌ من أجل الوصوؿ إلى مصادر الدعلومات في فتًات زمنية كبتَة ، أصبح الأف يتحصل على كم 

 سهلت تكنولوجيا كماىائل من  الدعلومات فقط بكبسة زر، من خلاؿ توفتَ الدعلومات والبيانات  اللازمة للباحثتُ ،
الدعلومات والاتصاؿ عملية النشر وذلك من خلاؿ فتح العديد من الدنصات العالدية الخاصة بنشر الدقالات والكتب 

ولستلف الأبحاث العالدية إضافة إلى إتاحة فرصة النشر عبر ما يعرؼ الأف بالمجلات الالكتًونية بغية نشر البحوث، اي 
أف عملية النشر لم تعد مقتصرة ومقيدة على نشر البحوث على الدستوى المحلي والوطتٍ فحسب بل تتعداه الى لستلف 
ربوع العالم وذلك استنادا لدا تعرضو تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ من دليل لدختلف المجلات المحلية أو الوطنية وحتى 

الدولية فتسهل على الباحث عملية الاختيار و إرساؿ بحثو حسب المجلة أو الجهة الدختارة للنشر، ومنو فقد أصبح 
التواصل بتُ الجامعة و الباحثتُ سهل ومتاح في كل زماف ومكاف، وذلك من خلاؿ توفر منصات ومواقع خاصة 
يستطيع من خلالذا الأساتذة الباحثتُ التواصل مع بعضهم البعض، وبالتالي الاستفادة من خبرات الباحثتُ فيما 

ا أتاحت تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ لزركات بحث وبرامج لستلفة للكشف عن السرقة العلمية، التي كمبينهم،
 في ظل التطور التكنولوجي الذائل والانتشار خاصة، لاسيماتشهدىا الساحة العلمية بصفة عامة والبحوث العلمية 

 ومنهجية أساسهاالسريع للمعلومات بصفة غتَ لزدودة الشيء الذي يدنح البحوث العلمية أصالة ومصداقية علمية 
. الأمانة العلمية التي تؤسس إطارا عاما إيجابيا لدفهوـ أخلاقيات البحث العلمي
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: الاطار المنهجي للدراسة الميدانية.3
:  مجالات الدراسة3.1
 : المجال المكاني3.1.1

يعتبر تحديد لرالات الدراسة من بتُ أوؿ الخطوات التي ينتقل من خلالذا الباحث بدراستو الى الديداف فقد أجريت ىذه 
والعلوـ  عبد الحميد مهري، حيث اقتصرت الدراسة على كلية العلوـ الانسانية 2الدراسة على مستوى جامعة قسنطينة 

 سبب الإختيار الى الحالي، ويرجع كمجتمع لبحثنا ،"معهد علم الدكتبات والتوثيق"، "قسم علم الاجتماع "الاجتماعية
.  من خلاؿ لزاولة التعرؼ على أىم متطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلميالدوضوع،طبيعة 

:   المجال الزماني3.1.2
التي تناولت  (2)والتي خصصت للجانب النظري أما الدرحلة (1)حيث أجريت ىذه الدراسة على مرحلتتُ، الدرحلة

الجانب الديداني، بدءا من تصميم الاستمارة وتحكيمها من طرؼ لرموعة من الأساتذة، لتتم بعدىا عملية التوزيع الذي 
 . يوـ30استمر لددة 

 : عينة الدراسة3.2
تعرؼ العينة بأنها ذلك  الجزء الدختار من المجتمع الكلي للدراسة التي يجري إختيارىا وفق قواعد وطرؽ علمية بحيث تدثل 

المجتمع تدثيلا صحيحا، حيث تدثل لرتمع الدراسة من خلاؿ ىذه الورقة البحثية في جميع الأساتذة الدوجودين على 
 2قسم علم الاجتماع ومعهد علم الدكتبات والتوثيق بجامعة قسنطينة"مستوى كلية العلوـ الانسانية والعلوـ الاجتماعية 

عبد الحميد  مهري، ونظرا لإتساع لرتمع الدراسة وطبيعة الدوضوع الددروس فقد تم الإعتماد على العينة القصدية 
 أستاذ من 15 أستاذ من المجموع الكلي، أي 30العشوائية في إختيار الأساتذة الدمثلتُ لعينة البحث منتقتُ بذلك 

معهد " أستاذ من  15 و  %50 ػبنسبة قدرت ب" قسم علم الإجتماع "كلية العلوـ الانسانية والعلوـ الاجتماعية  
. %50بػ قدرت نسبتهم " علم الدكتبات و التوثيق

 . يوضح خصائص العينة1جدول رقم 
وية ئالنسبة المالتكرار الفئة الخصائص 

 الجنس
 %60 18ذكر 
 40 12أنثى 

 100 30المجموع المجموع 

السن 

 10 3 30أقل من 
 43.33 13 40-30من
 30 9 50-41من

 16.66 5 سنة 50أكبر من 
 99,99 30المجموع المجموع 
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 من إعداد الباحثتتُ: الدصدر
 يوضح توزيع الدبحوثتُ حسب الجنس، والسن، والرتبة العلمية، إذ يتبتُ بأف نسبة الذكور ىي أكبر نسبة )1رقم)جدوؿ 

وذلك  (٪ 40)مفردة من العينة الكلية ،بينما بلغت نسبة الإناث ( 18) بتكرار (٪60)حيث قدرت ب 
 .مفردة  من لرموع العينة  (12)بتكرار

وعليو نستنتج أف نسبة الأساتذة الذكور كانت أكبر من نسبة الأساتذة الإناث من خلاؿ تفاعلهم مع استبانة ىذا 
البحث إضافة الى اظهارىم اىتماـ وتعاوف لإثراء ىذه الدراسة ومشاركتهم ببعض الآراء، فمتطلبات تطبيق تكنولوجيا 

الدعلومات والاتصاؿ حسب رأيهم أخذ حيز كبتَ خاصة في ظل الثورة التكنولوجية والدعلوماتية التي شهدىا العالم خلاؿ 
السنوات الأختَة لاسيما في لراؿ التعليم العالي والبحث العلمي كما يعود السبب كذلك الى الصفة العشوائية في توزيع 

، حيث بلغت (سنة40-30)الاستمارة، أما فيما يخص متغتَ السن فكانت أكبر نسبة للفئة العمرية ما بتُ 
 ( 9)ما يعادؿ  (٪30 )( سنة50- 41)مبحوث، بينما بلغت نسبة الفئة  (13)ما يقابلو بالتكرارات (43.33٪)

ب  ( سنة50أكثر من)مبحوثتُ من لرموع أفراد العينة لتليها نسبة الدبحوثتُ الذين ينتموف الى الفئة العمرية 
مبحوثتُ من  (3)أي   (٪10 )( سنة30أقل من )أفراد، في حتُ بلغت نسبة الفئة العمرية  ( 5)بتكرار  (16.66٪)

.  العدد الاجمالي للمبحوثتُ
سنة ىي الأكبر من حيث عدد  (40-30)من خلاؿ النتائج السابقة يتضح أف نسبة الفئة العمرية ما بتُ 

أفراد العينة وقد يرجع ذلك الى متوسط عمر أساتذة الجامعة ،اضافة إلى تفاعلهم مع ىذا البحث باعتبارىم قادرين على 
التحكم أكثر بالوسائط والوسائل التكنولوجية الدختلفة إلى جانب الوعي بضرورة توفتَ أىم الدتطلبات الدادية والبشرية 
لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي، كانت أكبر نسبة للمبحوثتُ الذين كانت درجتهم العلمية 

مبحوث من العدد الاجمالي للعينة ، (14)أي ما يقابل بالتكرارات  (٪46.66) ب تالتي قدر"أستاذ لزاضر ب"
مبحوثتُ من حجم  (7) أي بتكرار (٪ 23.33 )بنسبة" أستاذ لزاضر أ"لتليها نسبة الدبحوثتُ الذين لديهم درجة 

) ما يعدؿ (٪ 16.66)بػ "أستاذ التعليم العالي"العينة الكلي، بينما تقدر نسبة الدبحوثتُ الذين كانت رتبتهم  العلمية 
بما يقدر (٪6.66)بػ " الأساتذة الدساعدين ب"وبالتساوي مع " الأساتذة الدساعدين أ"مبحوثتُ، بينما تقدر نسبة  (5

.  لكل مؤشر (2 )بالتكرارات 
نستخلص من ىذه النتائج أف أكبر نسبة من الأساتذة الذين أجابوا على ىذه الاستبانة كانت درجتهم العلمية أستاذ 

. وقد يرجع ذلك الى التوزيع العشوائي للاستمارة" لزاضر ب"

الرتبة العلمية 

 16,66 5أستاذ التعليم العالي 
 23,33 7" أ"أستاذ لزاضر 
 46,66 14" ب"أستاذ لزاضر 

 6,66 2" أ"أستاذ مساعد 
 6,66 2" ب"أستاذ مساعد 

 100 30المجموع المجموع 
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 :  منهج الدراسة3.3
طريقة أو أسلوب علمي أو لرموعة من الأسس والقواعد والخطوات والعمليات العقلية التي يستعتُ " يعرؼ الدنهج بأنو "

بها الباحث ويستَ في ضوئها لتحقيق الذدؼ الذي يصبو إليو البحث، وىو اكتشاؼ الحقيقة وإستخلاص النظريات 
وقد إعتمدت الدراسة . (35، صفحة 2003رشواف، )"والقوانتُ التي تحكم الظواىر وتنبؤ لدا سيحدث في الدستقبل

على الدنهج الوصفي حيث قمنا بوصف إتجاىات الأساتذة الدبحوثتُ حوؿ متطلبات تطبيق تكنولوجيا الدعلومات 
. والإتصاؿ في البحث العلمي

:  أدوات الدراسة3.4
حيث تم الإعتماد على الإستبياف كأداة لجمع البيانات من الدبحوثتُ، فالاستمارة ىي عبارة عن لرموعة من الأسئلة التي 

إستمارة " يصممها الباحث وفق ما يحتاجو لبناء نتائج بحثو قد تسلم الإستمارة مباشرة أو عن طريق البريد الإلكتًوني
: وقد إشتملت الإستمارة الخاصة بهذه الدراسة على أربعة لزاور" الكتًونية

.  الجنس، السن، الرتبة العلمية: يشمل البيانات الشخصية وىي: المحور الأوؿ
التجهيزات، : الدتطلبات الدادية لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ، ويتضمن بدوره ثلاثة أبعاد: المحور الثاني

. الشبكات، البرلريات
. الأساتذة الباحثتُ: الدتطلبات البشرية لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ، والذي يتضمن بعد واحد: المحور الثالث
. الدلتقيات والدؤتدرات، الدنشورات العلمية، لسابر البحث: البحث العلمي يحتوي على ثلاثة أبعاد: المحور الرابع

: صدق وثبات الأداة3.4.1
 أساتذة ليتم تعديلها مرة 6حيث تم تحكيم الإستبياف من طرؼ لرموعة من الأساتذة وقدر عددىم : الصدق الظاهري

 أساتذة من كلية العلوـ الانسانية 5أخرى ثم إعادة تحكيمها من طرؼ لرموعة أخرى من الأساتذة والبالغ عددىم 
 .والاجتماعية وبمختلف تخصصاتهم

حيث تم حساب الإتساؽ الداخلي للإستبانة من خلاؿ حساب معاملات الإرتباط بتُ : صدق الاتساق الداخلي
كل فقرة من فقرات الإستبياف مع البعد أو المحور الذي تنتمي إليو كل فقرة، بينت النتائج أف معاملات الإرتباط بتُ كل 

 وبذلك a=0.01فقرة من فقرات الإستبياف مع المحور أو البعد الذي تنتمي إليو دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
 .يعتبر كل لزور من لزاور الإستبياف يتمتع بصدؽ إتساؽ داخلي مناسب يدكن تطبيقو

: ثبات أداة الدراسة
تم إستخداـ إختبار ألفا كرونباخ وفق :  يوضح إختبار معامل ألفا كرونباخ، للتحقق من ثبات الإستبانة2: الجدوؿ رقم

: ما يوضح الجدوؿ التالي
قيمة ألفا كونباخ عدد الفقرات محاور الإستبيان 

 0.88 33العدد الكلي للمحاور 
 
 spss19المصدر من إعداد الباحثتين بالإعتماد على برنامج  
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 فقد تم الإعتماد على العديد من الأساليب الإحصائية والتي يدكن إدراجها : الأساليب الإحصائية المستخدمة3.5
: كالآتي

. تحليل الثبات بإستخداـ معامل ألفا كرونباخ- 
. التكرارات، النسب الدئوية، الدتوسط الحسابي، الإلضراؼ الدعياري- 
. معامل الإرتباط برسوف للتحقق من الصدؽ البنائي للإستبياف- 
:  و تفسيرهاالدراسة وتحليلها لوصف الإحصائي لنتائج  ا6 .3

ماىي الدتطلبات الدادية التي توفرىا الجامعة لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في : النتائج الدتعلقة بالسؤاؿ الأوؿ
البحث العلمي؟ 
 لمحور المتطلبات المادية لتطبيق والأوساط الحسابيةوالانحرافات المعياريةيوضح النسب المئوية : 3الجدول رقم 

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصال

الفقرات 

العبارات 
 

التكرارات 

النسبة 
المئوية

%
 

المتوسط 
الحسابي 
الإنحراف 
المعياري 

المستوى 

البرمجيات : البعد الأول 
تدتلك الكلية عدد كافي من  1

الحواسيب والأجهزة الخاصة 
بالإعلاـ الآلي 

ضعيفة  0.50 1.50  -موافق 
 50 15لزايد 

 50 15غتَ موافق 
 100 30المجموع 

تعمل الجامعة على تطوير  2
الاجهزة والدعدات الخاصة 

بتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ 
باستمرار 

متوسط  0.82 1.93 30 9موافق 
 33.33 10لزايد 

 36.66 11غتَ موافق 
 100 30المجموع 

يتوفر لدى الكلية عدد كافي من  3
 الطابعات وأجهزة العرض

datachaw 

ضعيفة  0.85 1.60 23.33 7موافق 
 13.33 4لزايد 

 63.33 19غتَ موافق 
 100 30المجموع 

يتوفر لدى الجامعة عدد كافي من  4
القاعات المجهزة وفقا للبيئة 

الخاصة بتكنولوجيا الدعلومات 
كالدسارات )والاتصاؿ، 

متوسط  0.92 2.10 46.66 14موافق 
 16.66 5لزايد 

 36.66 11غتَ موافق 
 100 30المجموع 
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الكهربائية الخاصة بالأسلاؾ 
 (والكابلات

تتوفر كليات الجامعة على  5
لستبرات للحواسيب إضافة الى 

وسائل تكنولوجية أخرى 

متوسط  0.85 1.76 26.66 8موافق 
 23.33 7لزايد 

 50 15غتَ موافق 
 100 30المجموع 

متوسط  0.52 1.82المجموع  
الشبكات : البعد الثاني 
يوجد ضعف في كثافة تدفق  6

الشبكات داخل الجامعة بصفة 
عامة والكليات خاصة 

متوسط  0.80 1.90 26.66 8موافق 
 36.66 11لزايد 

 36.66 11غتَ موافق 
 100 30المجموع 

شبكة الأنتًنت ذات تدفق عالي  7
الجودة وسرعة تتناسب مع حجم 

الاتصاؿ الذي تجريو الادارة، 
والأساتذة والطلبة، داخل الجامعة 

متوسط  0.90 1.93 36.66 11موافق 
 20 6لزايد 

 43.33 13غتَ موافق 
 100 30المجموع 

ىناؾ ربط الكتًوني بتُ الجامعة  8
بكلياتها ووزارة التعليم العالي 

والبحث العلمي 
 

ضعيفة  0.77 1.60 16.66 5موافق 
 26.66 8لزايد 

 56.66 17غتَ موافق 
 100 30المجموع 

ىناؾ ربط إلكتًوني بتُ الجامعة  9
بكلياتها الدختلفة ومراكز البحث 

 (الدخابر)العلمي
 

متوسط  0.75 2.10 36.66 11موافق 
 40 12لزايد 

 23.33 7غتَ موافق 
 100 30المجموع 

ىناؾ تواصل عن بعد بتُ الجامعة  10
والأساتذة  

متوسط  0.73 2.06 30 9موافق 
 46.66 14لزايد 

 23.33 7غتَ موافق 
 100 30المجموع 

متوسط  0.30 2.12المجموع  
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البرمجيات : البعد الثالث 
تقوـ الجامعة بتطوير البرلريات  11

بإستمرار لدواكبة ما ىو جديد 
متوسط  0.61 2.20 30 9موافق 
 60 18لزايد 

 10 3غ موافق 
 100 30المجموع 

لدى الجامعة أنظمة حامية ألية  12
متطورة، مبرلرة لحماية بياناتها 

ضعيفة  0.71 1.90 20 6موافق 
    50 15لزايد 

 30 9غتَ موافق 
 100 30المجموع 

تقوـ الجامعة بعملية تحديث دورية،  13
لقواعد بياناتها للتكيف مع 

الدستجدات الحديثة 

متوسط  0.58 1.93 13.33 4موافق 
 66.66 20لزايد 

 20 6غتَ موافق 
 100 30المجموع 

متوسط  0.30 2.12المجموع  
 spss 19من إعداد الباحثتتُ بالإعتماد على برنامج : الدصدر

 لتطبيق  الذي يوضح إجابات الدبحوثتُ حوؿ أبعاد المحور الأوؿ الدتطلبات الدادية2من خلاؿ الجدوؿ رقم يتضح 
: لبعد الخاص بالتجهيزات حيث جاءت النتائج كما يليا الدعلومات والاتصاؿ بداية بتكنولوجيا

 فقد كاف لغتَ .تدتلك الكلية عدد كافي من الحواسيب و الأجهزة الخاصة بالاعلاـ الألي (1 )بالنسبة للعبارة رقم
مبحوثتُ أي أف إجابات الدبحوثتُ متوازنة بتُ ( 6) ما يقابل (%50) بػ الدوافقتُ و المحايدين نفس النسبة التي قدرت 

، أما ( 0.50)والالضراؼ الدعياري  (1.50)من ىم لزايدين و غتَ موافقتُ وىذا ما دؿ عليو الدتوسط الحسابي ب
 .تعمل الجامعة على تطوير الأجهزة و الدعدات الخاصة بتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ داخل الكلية( 2)العبارة رقم 

مبحوث من العدد  (11)ما يعادؿ ( %36.66 )ػكانت أعلى نسبة للمبحوثتُ الذين أجابوا بأنهم غتَ موافقتُ ب
يتوفر ( 3) ، العبارة رقم(0.82)والالضراؼ الدعياري ب( 1.93 )ػالكلي للعينة  وىذا ما يوضحو الدتوسط الحسابي ب

 حيث بلغت أعلى نسبة للمبحوثتُ الغتَ موافقتُ، وىذا ما .datachawلدى الكلية عدد كافي من أجهزة العرض 
يتوفر لدى الجامعة عدد (4)، أما بالنسبة للعبارة رقم(0.85)ػ ، والالضراؼ الدعياري ب(1.60)وضحو الدتوسط الحسابي أ

كالدسارات الكهربائية الخاصة بالأسلاؾ )كافي من القاعات المجهزة وفقا للبيئة الخاصة بتكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ 
 ) قاعات الجامعة مزودة بأجهزة ومعدات تكنولوجية بمعظمفقتُ  على أف اأغلب الدستجوبتُ كانوا مو (و الكابلات
 0.30)لالضراؼ الدعياري او( 2.10)مبحوث، وىذا ما دؿ عليو الدتوسط الحسابي ب ( 16)مايقابل ( % 46.66

. وبالتالي كاف مستوى العبارات متوسط(
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ف الجامعة لا تتوفر على أوعليو ومن خلاؿ النتائج الدتعلقة بالبعد الخاص بالتجهيزات فإف أغلب الأساتذة يروف 
 الآليفقوف على أف أجهزة الاعلاـ االتجهيزات الدادية التكنولوجية الدطلوب توفرىا داخل الجامعة، فمعظم الدبحوثتُ لا يو

 ىذه النتائج ؿ والدلاحظ من خلا.الدراسةوالحواسيب متوفرة بأعداد كافية على مستوى الكلية والدعهد التي أجريت بهما 
 بها ىي والتجهيزات الدتعلقة ذلك إلى أنو ىناؾ من الأساتذة الذين يروف بأف الدتطلبات الدادية وقد يرجعأنها متقاربة 

 بل يجب إقتناء أحدث تلك الأجهزة الى لو فحسبليست فقط جهاز الحاسوب الأجهزة أو الدلاحق الأخرى الدصاحبة 
. جانب العمل على التحديث الدستمر لذا وذلك وفقا لدا يدليو وضع الجامعة العصرية في السنوات الأختَة

أما فيما يخص العبارة رقم أربعة من نفس البعد فقد كاف ىناؾ نوع من الرضا وقد يرجع ذلك إلى أف أغلب 
الجامعات إعتمدت أحدث التصميمات الداخلية لددرجاتها و قاعاتها بحيث تكوف لرهزة وفقا للبيئة التكنولوجية التي 
تدليها الجامعة الدعاصرة في السنوات الأختَة أي أف إدراج تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ من أولويات القائمتُ على 

قطاع التعليم العالي و البحث العلمي من أجل النهوض بهذا القطاع  إلا أف الأجهزة الأخرى الدصاحبة لذذه 
والالضراؼ الدعياري  (1.82 )التصميمات غائبة في أغلب الكليات وىذا ما دؿ عليو التوسط الحسابي للمجموع الكلي

 .(0.52)ب 
الدتطلبات الدادية لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات )الخاصة بنفس المحور  (الشبكات) يتعلق بفقرات البعد الثاني افيم

يوجد ضعف في كثافة تدفق الشبكات داخل الجامعة بصفة عامة  (6والاتصاؿ، فكانت النتائج إنطلاقا من الفقرة رقم 
 بنسبةوالكليات خاصة، حيث كانت أعلى نسبة بالتساوي بتُ الدبحوثتُ الغتَ موافقتُ والمحايدين في إجاباتهم 

شبكة الأنتًنت ذات تدفق عالي الجودة وسرعة تتناسب ( 7) إجابة، أما العبارة رقم (11) أي بتكرار (36.66%)
من  (% 43.33 )مع حجم الإتصاؿ الذي تجريو الإدارة والأساتذة و الطلبة داخل الجامعة بلغت أعلى نسبة

 )الدبحوثتُ الغتَ موافقتُ على أف شبكة الأنتًنت متاحة بصفة ألية إضافة إلى تدفقها العالي ما يقابلو بالتكرارات
، (0.90) والالضراؼ الدعياري(1.93)مبحوث من الحجم الكلي للعينة وىذا ما يدؿ عليو الدتوسط الحسابي(13

ووزارة التعليم العالي و البحث العلمي كانت أعلى نسبة  بتُ الجامعةبكلياتها ىناؾ ربط إلكتًوف (8)بالنسبة للعبارة رقم
مفردة، ىذا ما أكده الدتوسط (17)أي( % 56.66)للمبحوثتُ الغتَ موافقتُ حيث بلغت 

ىناؾ ربط إلكتًوني بتُ الجامعة بكلياتها الدختلفة و  (9)، أما العبارة رقم(0.77)والالضراؼ الدعياري (1.60)الحسابي
) أي (%40)ػ فقد اختلفت الإجابات بتُ من ىم لزايدين كأعلى نسبة وقدرت ب (الدخابر)مراكز البحث العلمي 

، وكانت إجابات الدبحوثتُ (0.75)والإلضراؼ الدعياري (2.10)مبحوث، وىذا ما دؿ عليو الدتوسط الحسابي (12
) ىناؾ تواصل عن بعد بتُ الجامعة و الأساتذة أغلب الأساتذة كانت إجابتهم لزايدة بنسبة (10)على الفقر رقم

. إجابة  (14) أي (% 46.66
 داخل الجامعة ليست ذات نظاـ الشبكاتمن خلاؿ النتائج الدتعلقة ببعد الشبكات فقد أكدت النتائج أف 

خاصة في لرالات ، تدفق عالي لشا يشكل عائق لتحقيق الإتصاؿ بتُ أفراد الأسرة الجامعية من أساتذة وطلبة وإداريتُ
ية للمجموع الكلي لعبارات البعد ئوالأنشطة البحثية التي تقاـ على مستوى لستلف الجامعات، وىذ ما ترجمتو النسب الم

. (0.30 )والالضراؼ الدعياري (2.12)
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نت ا التابع لمحور الدتطلبات الدادية لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات و الاتصاؿ فقدؾالبرلرياتأما البعد الخاص ب
تقوـ الجامعة بتطوير البرلريات بإستمرار لدواكبة ماىو جديد حيث كانت أعلى نسبة للمبحوثتُ (11)نتائج الفقرة رقم

(  12)مبحوث، في حتُ كانت نتائج الفقرة رقم  (18)ما يقابلو بالتكرارات (% 60 )الذين أجابوا بالحياد بنسبة
ػ لدى الجامعة أنظمة حماية ألية متطورة مبرلرة لحماية بياناتها أعلى نسبة كانت للمبحوثتُ الذين أجابوا بمحايدوالدقدرة ب

مبحوثتُ  أما ( 9)أي بتكرار  (% 30) مبحوث لتليها نسبة الدبحوثتُ الغتَ موافقتُ بنسبة (15)ما يقابل (% 50) 
تقوـ الجامعة  (13)مبحوثتُ ، بالنسبة للعبارة رقم ( 6) بتكرار( % 20)ػ بت نسبة الدبحوثتُ الذين أجابوا بموافق قدر

بعملية تحديث دورية لقواعد بياناتها للتكيف مع الدستجدات الحديثة فقد كانت أعلى نسبة للمبحوثتُ الذين كاف 
مبحوث، أما إجابة غتَ موافق فقد بلغت نسبة  (20) ما يقابلو بالتكرارات (% 66.66)ػ اتجاىهم لزايد مقدرة ب

ما يقابلو (% 13.33)مبحوثتُ في حتُ بلغت نسبة موافق (6)ما يقابلو بالتكرارات( % 20)ػ الإجابة عليها ب
. مفردات(4)بالتكرارات 

ومنو فقد أكدت النتائج الدتعلقة بالبعد الخاص بالبرلريات أف أغلب إجابات الدبحوثتُ كاف في إتجاه الحياد بمعتٌ 
أف أغلب الأساتذة ليس لذم فكرة عن طبيعة البرلريات الدستخدمة على مستوى القسم والدعهد الذي تدت بو الدراسة 
ولا عن أساليب تطويرىا وتحديثها وقد يرجع ذلك الى عدـ التحكم بمختلف تطبيقات تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ 

ومنو فإف التجهيزات الدادية حسب وجهة نظر الأساتذة غتَ متوفرة وىذاما أكده المجموع الكلي الدتوسط الحسابي 
 .بمستوى متوسط أي عدـ الرضا التاـ عن توفر الدتطلبات الددية داخل الجامعة ( 0.30) والإلضراؼ الدعياري(2.12)

ىل للمتطلبات البشرية دور في التطبيق الجيد لتكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ في البحث : النتائج الدتعلقة بالتساؤؿ الثاني
العلمي؟ 

 لتطبيق  المعيارية لمحور المتطلبات البشريةوالمتوسطات الحسابيةوالانحرافاتيوضح النسب المئوية : (4)الجدول رقم 
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصال

العبارات الرقم 

التكرارات 

النسبة 
المئوية

المتوسط  %
الحسابي 

الانحراف  
المعياري 

المستوى 

الأساتذة الباحثين : بعد 
وفرت تكنولوجيا الدعلومات  14

والاتصاؿ نظاـ اتصاؿ جيد 
بتُ إدارة الكلية والأساتذة   

مرتفعة  0.40 2.90 93.33 28موافق 
 3.33 1لزايد 
غتَ 

 3.33 1موافق 

المجمو
ع 

30 100 

ساعد تطبيق تكنولوجيا  15
الدعلومات والاتصاؿ الأساتذة 

متوسط  0.79 2.30 50 15موافق 
 30 9لزايد 
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على أداء العملية التكوينية 
حسب الأىداؼ الدسطرة 

الوقت، الجهد، كثرة الدعلومات )
 (وجودتها

غتَ 
موافق 

6 20 

المجمو
ع 

30 1000 

مكن إستخداـ تكنولوجيا  16
الدعلومات والاتصاؿ الأساتذة 
من تبسيط الدعلومات للطلبة  

متوسط  0.78 2.27 46.66 14موافق 
 33.33 10لزايد 
غتَ 

 20 6موافق 

المجمو
ع 

30 100 

تحكم الأساتذة في إستخداـ  17
تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ 

زاد من قدرتهم على التحكم 
في الدناىج الدراسية 

مرتفعة  0.72 2.43 56.66 17موافق 
 30 9لزايد 
غتَ 

 13.33 4موافق 

المجمو
ع 

30 100 

ىناؾ برامج تدريبية للأساتذة  18
في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات 

والاتصاؿ من قبل الجامعة 

متوسط  0.86 1.73 26.66 8موافق 
 20 6لزايد 
غتَ 

 53.33 16موافق 

المجمو
ع 

30 100 

متوسط  0.41 2.28المجموع  
 19SPSS بالإعتماد علىتتُالدصدر من إعداد الباحث
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الذي يوضح بعد الأساتذة الباحثتُ الخاص بالدتطلبات البشرية لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات ( 4 )من خلاؿ الجدوؿ رقم
الدتمثلة في توفتَ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ نظاـ اتصاؿ جيد بتُ (14 ) حيث تبتُ من خلاؿ العبارة،والإتصاؿ

) أي بتكرار( %93.33)إدارة الكلية والأساتذة كانت إجابات الدبحوثتُ متباينة بتُ من ىم موافقتُ وىي أعلى نسبة 
ساعد تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ الأساتذة على أداء العملية التكوينية (15) مبحوث، أما العبارة رقم( 28

 50 )فقد وافق أغلب الأساتذة على ىذه العبارة بنسبة (الوقت،الجهد،كثرةالدعلوماتوجودتها)حسب الأىداؼ الدسطرة
تحكم الأساتذة في إستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ زاد (17)، فيما يخص العبارة رقمثمبحو(15) بتكرار( %

مبحوث أما (17) أي( %56.66 )من قدرتهم على التحكم في الدناىج الدراسية بلغت نسبة الدوافقة وىي أعلى نسبة
التي مفادىا أف ىناؾ برامج تدريبية للأساتذة في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ من قبل الجامعة (18)العبارة رقم

.     مفردة من العدد الكلي لأفراد العينة(16) أي( % 53.33 )فقد كانت بغتَ موافق بنسبة
وعليو وإنطلاقا من النتائج السابقة فإف الدتطلبات البشرية لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ تتمثل في جل  

الأشخاص القادرين على إستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ من جهة،وعلى الدراية الدطلقة بأهمية ىذه 
التكنولوجيا لاسيما في تحقيق العملية الإتصالية بتُ الأساتذة والإدارة أو الأساتذة والطلبة إضافة الى دورىا في إتاحة كم 
ىائل من الدعلومات و توفتَ الوقت و الجهد وبتالي تحقيق الجودة في العملية التكوينية وىذا ما أكدتو النتائج الدتعلقة ببعد 

 بحيث أكدت النتائج أف أغلب الأساتذة موافقتُ على أف لتكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ دور في الأساتذة الباحثتُ
العملية التعليمية التعلمية وأف التحكم في ىذه التكنولوجيا سهل من عملية تطبيقها وىذا ما أكده المجموع الكلي 

 .أي في الدستوى الدتوسط (0.41)والإلضراؼ الدعياري ب (2.28)ػ متوسط الحسابي بلل
 ىل تساىم تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ في تسهيل عملية البحث العلمي؟ :الثالثالنتائج الدتعلقة بالسؤاؿ 

 . البحث العلمي لمحوروالمتوسطات الحسابيةوالإنحرافات المعياريةيوضح النسب المئوية : (5)الجدول رقم 
العببرات الرقن 

 

النسب التكرارات  

 الوئوية

% 

الوتوسط 

الحسببي 

الانحراف 

الوعيبري 

الوستوى 

 الوؤتورات والولتقيبت: بعذ 

حسهش انضايؼت ػهى انقياو  19

 نخًكينبًهخقياث ويؤحًشاث 

الأساحزة وانطهبت انباحزين ين 

إرشاء يساسهى انؼهًي داخم 

. صايؼخهى

يشحفؼت  0.66 2.66 76.66 23يىافق 

 13.33 4يحايذ 

 10 3ؽ يىافق 

 100 30هجووع 

ساهًج كهيخكى في حنظيى  20

. يهخقياث أو يؤحًشاث ػن بؼذ

يشحفؼت  0.81 2.43 63.33 19يىافق 

 16.66 5يحايذ 

 20 6ؽ يىافق 

 100 30الوجووع 

ساهًج حكنىنىصيا انًؼهىياث  21

يساهًت ايضابيت في إصشاء 

انًهخقياث أو انًؤحًشاث 

يشحفؼت  0.67 2.60 70 21يىافق 

 20 6يحايذ 

 10 3ؽ يىافق 
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 100 30انًضًىع .. انخاصت بانبحىد انؼهًيت

حىفش انضايؼت الأصهضة  22

وانًؼذاث انخكنىنىصيت انلاصيت 

نؼشض انًهخقياث وانًؤحًشاث 

انىطنيتوانذونيت انًقايت ػن 

. بؼذ

يخىسط  0.85 2.23 50 15يىافق 

 23.33 7يحايذ 

 26.66 8ؽ يىافق 

 100 30الوجووع 

يشحفؼت  0.55 2.48الوجووع  

الونشورات العلوية : بعذ 

حساهى انضايؼت في دػى  23

انباحزين ػهى ػًهيت اننشش 

. (انبحىد انؼهًيت)

يخىسط  0.75 1.66 16.66 5يىافق 

 33.33 10يحايذ 

غيش 

يىافق 

15 50 

 100 30الوجووع 

حشضغ انكهيت في حشكيم  24

يضًىػاث ين انباحزين 

نهًشاسكت في إػذاد إسخكخاب 

. (ػًهيت اننشش)صًاػي

يخىسط  0.68 1.50 10 3يىافق 

 30 9يحايذ 

غيش 

يىافق 

18 60 

 100 30الوجووع 

ساػذ اسخخذاو حكنىنىصيا  25

انًؼهىياث والاحصال ػهى 

خذيت انبحىد انؼهًيت ين 

خلال انًنشىساث الانكخشونيت 

. في انضايؼت

يخىسط  0.85 2.03 36.66 11يىافق 

 30 9يحايذ 

 33.33 10غيشيىافق 

 100 30الوجووع 

حسخخذو حكنىنىصيا انًؼهىياث  26

والاحصال نغشض انخاس 

وإبذاع يشاسيؼىإنخاصاث 

بحزيت صذيذة ين خلال حسهيم 

. ػًهيت اننشش

يخىسط  0.86 2.13 43.33 13يىافق 

 26.66 8يحايذ 

غيش 

يىافق 

9 30 

 100 30الوجووع 

حساهى حكنىنىصيا انًؼهىياث  27

والاحصال في انشبط وانضًغ 

بين انباحزين انناششين ين 

أصم نشش أػًال بحزيت ين 

. داخم انضايؼت وخاسصها

يخىسط  0.80 2.20 43.33 13يىافق 

 33.33 10يحايذ 

غيش 

يىافق 

7 23.33 

 100 30الوجووع 

 يخىسط  0.59 1.90الوجووع  

هخببر البحث : بعذ 

هناك يخابش نهبحذ انؼهًي  28

داخم انضايؼت في يخخهف 

انخخصصاث  

يشحفؼت  0.53 2.83 90 27يىافق 

 3.33 1يحايذ 

غيش 

يىافق 

2 6.66 
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 100 30انًضًىع 

يسخفيذ الاساحزة وانطهبت  29

انباحزين ين يخابش انبحذ 

. انخابؼت نكهياحهى

يخىسط  0.78 1.93 26.66 8يىافق 

 40 12يحايذ 

غيش 

يىافق 

10 33.33 

 100 30انًضًىع 

يخابش انبحذ داخم انضايؼت  30

يضهضة بأصهضة حكنىنىصيت 

يخطىسة حساػذ انباحزين ػهى 

إنضاص بحىد راث صىدة 

. ػانيت

يخىسط  0.76 1.80 20 6يىافق 

 40 12يحايذ 

غيش 

يىافق 

12 40 

 100 30الوجووع 

يخابش انبحذ يضهضة ببشايش  31

يخطىسة ين حكنىنىصيا 

.  انًؼهىياث والاحصال

يخىسط  0.74 1.70 16.66 5يىافق 

 36.66 11يحايذ 

غيش 

يىافق 

14 46.66 

 100 30الوجووع 

يىفش انًخبش إيكانيت انطباػت  32

واننشش انخي حشضغ انباحزين 

. ػهى ػًهيت الانخاس انؼهًي

يخىسط  0.71 1.80 16.66 5يىافق 

 46.66 14يحايذ 

غيش 

يىافق 

11 36.66 

 100 30الوجووع 

يخىفش انًخبش ػهى يكخبت  33

ويشاصغ  حساػذانباحزين ػهى 

. إرشاء بحىرهى

 2.16 40 12يىافق 

 

 

0.79 

 

 

 

يخىسط 

 

 

 

 36.66 11يحايذ 

 23.33 7غيش يىافق 

 100 30الوجووع 

يخىسط  0.53 2.03 الوجووع 

 19SPSS إعتمادا على برنامج الباحثتتُ من إعداد :الدصدر
، الدنشورات والدلتقياتالدؤتدرات :  ثلاث أبعادوالدكوف منوىو لزور البحث العلمي (4)النسبة للمحور رقم ب

. العلمية، لسابر البحث
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تسهر الجامعة على القياـ  (19) بحيث كانت نتائج البعد الاوؿ، الدؤتدرات والدلتقيات من خلاؿ الفقرة رقم
بملتقيات و مؤتدرات لتمكتُ الاساتذة والطلبة الباحثتُ من إثراء مسارىم العلمي داخل جامعتهم، كانت نسبة الأساتذة 

ساهمت كليتكم بتنظيم ملتقيات أو مؤتدرات  (20)من التكرارات ، أما العبارة رقم  (23)أي (%76.66 )الدوافقتُ
مفردة ،كما جاءت إجابات  (19)أي  (%63.33)عن بعد فكانت إجابات الدبحوثتُ الدوافقتُ مقدرة بنسبة 

ساهمة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ مساهمة إيجابية في إجراء الدلتقيات أو  (21)الدبحوثتُ الدتعلقة بالعبارة رقم 
مبحوث، أما الفقرة ( 21)أي ( %70 )الدؤتدرات الخاصة بالبحوث العلمية كانت موافقة الأساتذة بنسبة كبتَة وىي

 الدقامة عن بعدتوفر الجامعة الأجهزة والدعدات التكنولوجية اللازمة لعرض الدلتقيات والدؤتدرات الوطنية والدولية (22)رقم 
مفردة، من خلاؿ النتائج السابقة فإف الجامعة تسهر  (15)أي (% 50 )حيث بلغت نسبة الدوافقتُ على ىذه العبارة

على تنظيم ملتقيات و مؤتدرات لإثراء الدسار العلمي للطلبة بتوفتَ الدتطلبات التكنولوجية لذلك كما يرى الدبحوثتُ  
ضرورة  إعتماد تكنولوجيا الدعلومات و الاتصاؿ كمعزز أساسي لعملية الجودة في البحوث العلمية وىذا ما أكده 

 .بنسبة مرتفعة( 0.55 )ػوالإلضراؼ الدعياري ب( 2.48 )ػالدتوسط الحسابي الكلي ب
 الجامعة في دعم تساىم( 23)أما نتائج البعد الخاص بالدنشورات العلمية فقد كانت كالاتي  بالنسبة للعبارة

كانت إجابات الدبحوثتُ غتَ موافقتُ على دعم الجامعة لعملية النشر  (البحوث العلمية )الباحثتُ على عملية النشر
تشجع الكلية في تشكيل لرموعات من ( 24)مبحوث، في حتُ أف الفقرة رقم  (15) أي( % 50 )العلمي بنسبة

، فأغلب الدبحوثتُ كانوا غتَ موافقتُ على أف الجامعة (عملية النشر)الباحثتُ للمشاركة في إعداد إستكتاب جماعي 
 ( % 60)تعمل على التشجيع في لزاولة جمع الباحثتُ لإعداد بحوث جماعية كالاستكتاب الجماعي ونسبتهم كانت 

ساعد إستخداـ تكنولوجية الدعلومات والاتصاؿ على خدمة البحوث (25) مفردة، أما الفقرة رقم( 18 )وذلك بتكرار
العلمية من خلاؿ الدنشورات الإلكتًونية في الجامعة فقد كانت نسبة الأساتذة الدوفقتُ على أف تكنولوجيا الدعلومات 

مبحوث، أـ  (11) بتكرار (% 36.66 )ػوالاتصاؿ تساعد على إعداد البحوث من خلاؿ إتاحة النشر الإلكتًوني ب
مبحوثتُ ، في حتُ كانت نسبة الذين أجابوا  (10) أي (%33.33)الدبحوثتُ الغتَ موافقتُ فقد كانت نسبتهم 

تستخدـ تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ لغرض إنتاج (26)مبحوثتُ،لتليها  لعبارة رقم (9)ما يقابل  (%30)بالحياد 
) ،(%43.33)ػ و إبداع إنتاجات بحثية جديدة من خلاؿ تسهيل عملية النشر، كانت نسبة الدوافقتُ ىي أعلى نسبة ب

، تليها نسبة الإجابات المحايدة والتي  (%30) تكرارات أي بنسبة(9)تكرار أما الغتَ موافقتُ فقد كاف عددىم  (13
مساهمة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في ( 27) الفقرة رقم تكرارات، أما عن( 8 ) ما يقابل( %26.66 )بلغت

الربط والجمع بتُ الباحثتُ الناشرين لنشر أعماؿ بحثية من داخل الجامعة و خارجها فكانت أغلب الإجابات بموافق 
( 10)ما يقابل (%33.33) مبحوث، أما المحايدين فقد بلغت نسبتهم (13) ،( %43.33) ػ وقدرت نسبتهم ب

 .مبحوثتُ( 7) ما يعادؿ( %23.33) ػ مبحوثتُ ، لتقدر في الأختَ نسبة الغتَ الدوافقتُ ب
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بعد الدنشورات العلمية فإف الجامعة وحسب رأي الدبحوثتُ لا تشجع على عملية النشر لالنتائجالدتعلقةبمن خلا
العلمي سواء كاف الفردي أو الجماعي، وقد يرجع ذلك إلى تقاعس الدخابر العلمية الجامعية في ذلك و عدـ إعطاء 

تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ على توسيع عملية النشر من خلاؿ إتاحة النشر ت الأهمية لعملية النشر في حتُ ساعد
وذلك لدا أتاحتو الدنصات الإلكتًونية العالدية الإلكتًوني أماـ الباحثتُ سواء كاف ذلك في المجلات الوطنية أو حتى 

الخاصة بالنشر العلمي، إضافة إلى أف تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ قد أتاحت فرصة الجمع و تسهيل عملية الإتصاؿ 
 . بتُ الباحثتُ الناشرينؿلتواصاو

( 28)أما في ما يخص عبارات البعد الدتعلق بمخابر البحث من المحور الرابع فقد كانت الإجابات حوؿ عبارة 
 27)ما يعادؿ( %90 )ىناؾ لسابر للبحث العلمي داخل الجامعة في لستلف التخصصات بالدوافقة كأعلى نسبة وىي

 يستفيد الأساتذة والطلبة الباحثتُ من لسابر البحث (29) رقم مبحوث، وقد كانت إجابات الدبحوثتُ عن عبارة(
 فيما يخص الفقرة رقم مبحوث من العدد الكلي للمبحوثتُ، (12)أي بتكرار ( %40 )التابعة لكلياتهم لزايدة بنسبة

خابر البحث داخل الجامعة لرهزة بأجهزة تكنولوجية متطورة تساعد الباحثتُ على إلصاز بحوث ذات جودة عالية ( 30)
مبحوث، أما الذين لم يدلو بأي إجابة و ( 12) أي( %40 )ػكانت إجابات الدبحوثتُ على أعلى نسبة غتَ موافق ب

 (31 )مبحوث بالتساوي مع الغتَ موافقتُ  أما العبارة( 12) بتكرار ( % 40 ) لزايدين فقد بلغت نسبتهماكانو
ولوجيا الدعلومات والاتصاؿ فقد كانت أكبر نسبة فالدوالية الدتمثلة في لسابر البحث لرهزة ببرامج متطورة من تك

إجابة، يتوفر الدخبر على مكتبة و مراجع ( 14 )ؿما يقاب (% 46.66) ػ  بتللمبحوثتُ الغتَ موافقتُ والتي قدر
من يتضح  مبحوث، 12بتكرار ( % 4 )نسبتهم( 33)تساعد الباحثتُ على إثراء بحوثهم، الدوافقتُ على العبارة 

النتائج  أف أغلب الدبحوثتُ يروف أف الجامعة بمختلف كلياتها تحتوي عل لسابر للبحث لكن تلك الدخابر لا تؤدي الدور 
 أجمع معظم الدبحوثتُ بأف لسابر البحث ليست لرهزة بأجهزة خدماتها كماالدنوطة بو ألا وىو فتح باب الإستفادة من 

تكنولوجية متطورة والتي تساعدىم على عملية بحثهم بالرغم من أف إجاباتهم من خلاؿ لزور الدوارد البشرية كانت جلية 
لسابر "عبارات ىذا البعد ت بالدور الفعاؿ الذي توفره التكنولوجيا بمختلف وسائلها في عملية البحث العلمي وجاء

 لتؤكد على عدـ جاىزية لسابر البحث الدوجودة على مستوى الجامعة من خلاؿ توفتَ الدتطلبات الدادية لتطبيق "البحث
تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ سواء كانت التجهيزات أو البرلريات الخاصة بعملية التسيتَ وبالتالي يحوؿ ذلك دوف 

والإلضراؼ ( 2.03)ػ تشجيع الباحثتُ على عملية البحث العلمي وىذا ما أكده المجموع الكلي للمتوسط الحسابي ب
 .أي مستوى متوسط ( 0.53 )الدعياري
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: خاتمة.4
وعليو ومن خلاؿ ما سبق فإف تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ في البحث العلمي مرتبط بمدى توفتَ  وإعداد بنية 

تحتية متينة متعلقة بأىم الدتطلبات الدساعدة على التوظيف الأمثل لذذه التكنولوجيا وخاصة الدتطلبات الدادية والبشرية، 
باعتبارىا لزور الدراسة الحالية، وذلك نظرا لجملة التحديات والصعوبات التي تقف دوف التوظيف الجيد لذذه 

التكنولوجيا، والتسيتَ الحسن لذا خاصة في ميداف التعليم العالي والبحث العلمي، ولاسيما في ظل التحوؿ الرقمي الذي 
الدعزز لعملية البحث العلمي من جهة و الدسهل للتعاملات والخدمات الإدارية من وتشهده أغلب الجامعات الجزائرية 

 :اليةى وقد توصلت الدراسة الى النتائج التجهة أخر
لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ على مستوى كل  (التجهيزات، شبكات، برلريات)وجود نقص في الدتطلبات الدادية -

 عبد الحميد مهري الشيء الذي يعيق عملية 2من قسم علم الاجتماع ومعهد علم الدكتبات والتوثيق بجامعة قسنطينة 
، (5)، (3)، (2)، (1)تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي وىذا ما أكدتو النتائج العبارات رقم 

 .، الخاصة ببعد الشبكات(8)، (7)الخاصة ببعد التجهيزات، والعبارات رقم 
للمتطلبات البشرية دور في التطبيق الجيد لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في البحث العلمي، ما أكدتو نتائج العبارات -

 . الباحثتُة، الخاصة ببعد الأساتذ(17)، (15)، (14)رقم 
تساىم تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في تسهيل عملية البحث العلمي، وىذا ما تأكد من خلاؿ العبارات رقم -
 .، من بعد الدنشورات العلمية(27)، (26)، (25)بارات رقم ع، من البعد الدؤتدرات والدلتقيات، واؿ(21)، (20)
: والاقتراحاتالتوصيات .5
القياـ بدورات تدريبية لكل من الأساتذة  و.ضرورة توفتَ التجهيزات والدعدات الدادية داخل لستلف قاعات الجامعات- 

من أجل التحكم في تكنولوجيا الدعلومات والإتصاؿ وضرورة تدريب الأساتذة الباحثتُ  (الدتطلبات البشرية)والإداريتُ 
 .على كيفية إستخدامها في لراؿ البحث العلمي

والدنصات  عملية الولوج لدختلف الدواقع والأجهزة التكنولوجيةوذلك لتسهيل لدختلف البرامج والصيانة الدوريةالتطوير - 
 . بالجامعة ووزارة التعليم العالي بصفة عامةالخاصة

ضرورة الحرص على مواكبة التطورات التكنولوجية الحاصلة في العالم وذلك بإعداد بيئة تكنولوجية ملائمة كالعمل - 
.   على تحستُ كثافة تدفق الشبكات الأنتًنت
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