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أدى ظهور وسائل التواصل الاجتماعي إلى إحداث تحولات كبتَ في نظام الأسرة : الملخص
. الجزائر ي، لشا أثر على الجوانب الاجتماعية والجنسانية والجغرافية في كل من الدناطق الحضرية والريفية

تبحث ىذه الدراسة في آثار استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الديناميكيات الأسرية 
تشمل النتائج الرئيسية . والتفاعلات الاجتماعية في مدينة جيجل، باستخدام منهج دراسة الحالة

الاستخدام الدخصص، التأثتَ على التقاليد والتنشئة الاجتماعية الرقمية التي تحل تدريجياً لزل التنشئة 
 . الاجتماعية التقليدية القائمة على الأسرة بالتفاعلات والوصلات الرقمية

النظام الأسري؛ البناء الاسري؛ التنشئة الاجتماعية؛ العلاقات الأسرية؛ :الكلمات المفتاحية
وسائل التواصل الاجتماعي  

 

Abstract:The rise of social media has significantly transformed the family 

system in Algeria, impacting social, gender, and geographical aspects in both urban 

and rural settings. This study examines the effects of social media use on familial 

dynamics and social interactions in Jijel City, using a qualitative approach and a case 

study methodology. Key outcomes include customized utilization, influence on 

traditions, and digital socialization, which gradually replaces traditional family-based 

socialization with digital interactions and connections.  

Keywords: Family System; Social Structures; Socialization; Family 

Relationships; Social Media 
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شهدت البشرية خلال العهد الأختَ من القرن الداضي تطورات متسارعة في لرال الاتصال وتقنية الدعلومات : مقدمة. 1
جعلت من العالم قرية صغتَة، حيث أصبحت معها الضرورة البشرية ملحة على التواصلباستخدام تكنولوجيات الإعلام 

ولقد عرفت ىذه الأختَة تطورا ىائلا في أنماط ووسائل التواصل بالنسبة للبشرية بطريقة . والاتصالالدختلفة والدتاحة
متسارعة متماشية مع تطور أنماطالدعيشةواحتياجات الانسان، مستغلة في ذلك ىذا التطور في خدمتها في شتى مناحي 

. الحياة لتعود عليها بالنفع، غتَ أنها غتَت الكثتَ من الدفاىيم التي كانتسائدة في مرحلة ما قبل ظهورىا
  كما أحدثت الثورة التكنولوجية في وسائل الاتصال تغتَا جوىريا في نمط وبنية العلاقات داخل الاسرة، 

وأفرزت العديد من التفاعلات الجديدة التي لم تكن تعرفها من قبل، زادت في توسيع الذوة والفجوة بتُ الفاعلتُ في 
، وجعلت من الفرد معزولا على مستوى البيئة التفاعلية في الواقع ونقلو الى مستوى تفاعلي افتًاضي (أباء وأبناء)الاسرة 

تختلف معو تداما آليات وميكانيزمات التفاعل الاسري الدعروفة، مثل  فقدان الأباء لدهارات الحوار والتواصل مع الأبناء 
. داخل الاسرة  التي تدثل جوىر عملية التنشئة الاجتماعية

يبرز تأثتَ وسائل التوصل الاجتماعي من خلال حجم  الدنخرطتُ فيها، فهي أصبحت :المشكلة البحثية للدراسة. 2
تضم الكثتَ من الدنخرطتُ عبر العالم، ما يعبر عن حجم انتشار واستخدام ىذه الوسائل الاجتماعية على الانتًنت، 

حيث لم تعد مقتصرة  . والتي  بدورىا تبرز مكانة ىذه الوسائل في الحياة المجتمعية للأفراد في لستلف المجالات الحياتية
على فئة من المجتمع بل أصبح الكل يستخدمها وامتد تأثتَىا ليصل إلى الأسرة التي تعتبر الوحدة الأساسية للمجتمع 

كما أنها العماد الدى يقوم عليو البنيان مند بدء التاريخ وحتى اليوم لدا لذا من وظائف تشبع احتياجات أفرادىا ، فقد 
أحدثت ىده الوسيلة تغتَات جذرية في بنية الأسرة وطبيعتها، ففي الوقت الحاضر لصد أن وسائل التواصل الاجتماعي 

. دخلت الجو العائلي للأسرة الجزائرية في لستلف رقعها الجغرافية، اذ أصبح ىذه الوسائل متاحة للجميع
غتَ أن ما أحدثتو استخدام وسائل التواصل الاجتماع من تغيتَ على الاسرة الجزائرية كان جوىريا وارتبط أصلا ببعض 

وفي ظل السياق العام الذي ورد، نطرح التساؤل . الوظائف الدنوطة بها الاسرة والتي ىي من ميزاتها الجوىرية
:  الرئيسيالتالي

ثقافية التي تُشكل النظام الاسري في -كيف يؤثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على العناصر السوسيو
مدينة جيجل؟  

: اندرجت في إطاره لرموعة من التساؤلات الفرعية، التي يدكن أن تساىم في تقديم إجابات جزئية عنو، وىي كالتالي
ما ىي عادات وأنماط استخدام وسائل التواصل الاجتماعيلدى أفراد الأسرة الجيجلية؟ - 1
كيفيؤثراستخدام وسائل التواصلالاجتماعيعلىطبيعة أشكال التواصل الاسري بتُ أفراد الاسرة الجيجلية؟ - 2
كيف يؤثراستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على طبيعة العادات والتقاليد اليومية والدناسباتية  التي تدارسها - 3

الاسرة الجيجلية؟ 
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على ضوء السؤال الرئيسي ولرموعة التساؤلات الفرعية، قدم البحثان الفرضية الرئيسية للدراسة : فرضيات الدراسة. 3
: على النحو الاتي

ثقافية -لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي تأثيرات مختلفة ومتعددة، باختلاف الطبيعة السوسيو
 .والعلائقيةلتركيبة الأسرة الجيجلية

 : ىذه الفرضية في سياق فرضياتها الفرعية التاليةإختبار وقياسويدكن 
تختلف عادات وأنماط استخدام وسائل التواصل  الاجتماعي لدى افراد الاسرة الجيجلية باختلاف السن، الجنس، - 1

. الدستوى التعليمي، عدد أفراد  الاسرة،  الدهنة والأصل الجغرافي
وسائل التواصل الاجتماعي غتَت من طبيعة أشكال  وأنماط التواصل الاسري بتُ افراد الاسرة الجيجلية مثل،نمط - 2

. الاتصال بتُ الإباء والابناء، بتُ الاب والام وبتُ الأبناء
أثرت وسائل التواصل الاجتماعي في طبيعة العادات والتقاليد  اليومية والدناسباتيةللأسرة الجيجلية كعادة الاجتماع -  3

. على الطعام، زيارة الاىل والاقارب في الدناسبة  الدينية وغتَىا
 :تتمثل أىداف الدراسة في: أىداف الدراسة وأىميتها. 4
. التعرف على عادات و أنماط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى أفراد الأسرة- 
. الكشف عن كيفية تأثتَ استخدام وسائل التواصل الاجتماعيفي طبيعةالنظام الاسري- 
. واقع التحولات الثقافية في البنية الأسريةالدتًتبة عناستخدام وسائل التواصل الاجتماعي- 
الكشف عن طبيعةأشكالالتواصلوالعلاقات الاسريةبينالأفراد الاسرةفي ظل تزايد استخدام وسائل التواصل  - 

. الاجتماعي في المجتمع
ثقافية والعلاقاتية -  في حتُ تكمن أهمية الدراسة في التعرف على طبيعة وأشكال التغتَات والتحولاتالسوسيو

. التي تشكل النظام الاسري بالمجتمع الجزائري في ظل تزايد استخدام وسائل التواصل الاجتماعي
إعتمد الباحثان في مراجعة الأدبيات ذات العلاقة بموضوع الدراسة على لرموعة من الدراسات : أدبيات الدراسة. 5

: (الدتغتَ الدستقل  والتابع)ذات الصلة الدباشرة بمتغتَات الدراسة 
تدحورت حول ، "انعكاسات شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية الأسرية "بعنواندراسة .1.5

إلى أي مدى ينعكس استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على تحديد طبيعة العلاقات داخل : سؤال أساسي ىو
النسق الأسري ؟، وقد استعملت الدراسة الدنهج الوصفي، وإستمارة الاستبيان؛ حيث إكتفت الدراسة بعينة تكونت 

الجزائر، ونظرا - الوادي– إمرأة متزوجة يستعمل أفراد أسرتها شبكات التواصل الاجتماعي من بلدة الزقم  (80)من 
من )لأىداف الدراسة فقد تم  استخدام عينة كرة الثلج أو ما يطلق عليها بالعينة التًاكمية، وكان ذلك في الفتًة الدمتدة 

 .، وأما الأساليب الإحصائية الدستخدمة اقتصرت على النسبة الدئوية(2019 ماي 01 الى 2019 مارس 01
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أسفرت النتائج العملية لذذه الدراسة إلى أن ىناك انعكاس لاستعمالات الدفرطة لشبكة التواصل الاجتماعي على 
تنعكس الاستعمالات الدفرطة لشبكة التواصل الاجتماعي على لغة التفاعل داخل . واجبات الفرد داخل النسق الأسري

وأنها تؤدي لعزلة الأزواج عن بعضهم البعض رغم تواجدىم الشكلي في بيت واحد، لشا قد يؤدي بهم . النسق الأسري
 .(2011، خضر)للانخراط في عالم افتًاضي يسبب لذم اضطرابات نفسية وربما الدخول في علاقات غتَ شرعية

تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعيّة والأسرية لدى طلبة الجامعة "بعنوان دراسة".2.5
ما دور وسائل التواصل : ، تحددت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي"السعودية الإلكترونية بمدينة الرياض

الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية والأسرية لدى طلبة الجامعة السعودية الإلكتًونية بمدينة الرياض؟، استخدمت 
طالباً وطالبة من الجامعة  (315)ائية ھج الوصفيّ الدسحي، وبلغ حجم العينة النھالباحثة في ىذه الدراسة الدن

من الإناث، واختتَت العينة بالطريقة الطبقية العشوائية،  (162)من الذكور، و (153)م ھالسعودية الإلكتًونية، من
داف الدراسة، استخدمت الباحثة العديد من الأساليب ھواستخدمت استبانة من إعداد الباحثة، ومن أجل تحقيق أ

أنّ الواقع الفعلي لاستخدام : وتوصلت إلى النتائج التالية. (SPSS)الإحصائية الوصفية والاستدلالية باستخدام برنامج 
وسائل التواصل الاجتماعي لدى طلبة طلّاب وطالبات الجامعة السعودية الإلكتًونيّة جاء بدرجة كبتَة وأنّ أكثر وسائل 

ّ استخدام تويتً وفي الاختَ الفيسبوكھالتواصل التي يتمّ استخدامها  وأظهرت . ي الواتسآب، يليها الانستغرام ومن ثَم
كما دلت النتائج على أن ىناك تباينا  في مدى تأييد كل . النتائج أيضا أنّ استخدام وسائل التواصل يعيق عمل الطلبة

من الأب والأمّ والإخوة في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي، كما أظهرت نتائج الدراسة أنّ دوافع استخدام 
رت نتائج الدراسة أنّ وسائل  ھوسائل التواصل الاجتماعي لدى طلبة الجامعة الإلكتًونية جاء بدرجة كبتَة، كما أظ

، ضيف).ا منخفض على العلاقات الأسريةھا أثر كبتَ على الحياة الاجتماعية، في حتُ كان أثرھالتواصل الاجتماعي ل
2020) 
" تأثير مواقع التواصل الإجتماعي على الهوية الثقافية دراسة في الاستعمالات والإشباعات" بعنوان دراسة.3.5

:  تركزت في طرح الاشكال التالي
ما مدى تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي على الذوية الثقافية لطلبة جامعة طاىري لزمد ببشار؟  

تم الاعتماد فيها على الدنهج الوصفي التحليلي لدراسة العديـد مـن الدتغـتَات في وقـت واحـد مثـل السـمات العامـة 
والـدوافع الاجتماعية والنفسية للاقبال عليها وخاصة الدعلومات الثقافيـة الـتي قـد تدـس مباشـرة بالذويـة الثقافيـة الدكتسـبة 

. وقيـاس ثبـات أو تغـتَ بعض الدعايتَ كالدين واللغة والتمسك بالتاريخ الدشتًك
تم إختيار  . تم إستخدام الدلاحظة والاستبيان كأداة رئيسية خاصة لجمع الدعلومات عن الدبحوثتُ بشكل معمق ودقيق

زقد توصلت .  مفردة بحث103عينة قصدية لشثلة في طلبة وأساتذة تخصص علم الاجتماع الاتصال، وقد بلغ عددىم 
: الدراسة الى النتائج التالية
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 .استخدامات الفايسبوك أثرت على اللغة وأنتجت أشكالا جديدة لذا -
الكتابـات في الفايسـبوك تعتمـد علـى الاختصـار سـواء باسـتعمال الصـور الـتي تسـتعمل بـدل الكتابـة لتقليـل  -

 .الجهـد لتكـون أكثـر تعبـتَا، أو الرموز
الفرد الجزائري لا يعبر عن مكاسب تاريخو الوطتٍ، سواء من خلال عدم ذكر بلده أو استخدام علمو  -

 .(2018، إيدان)الوطتٍ
: تستند ىذه الدراسة على لرموعة من الدفاىيم الأساسية تتمثل في: مفاىيم الدراسة. 6

إن فكرة تعريف وسائل التواصل الاجتماعيينُظر إليها :  Social Media وسائل التواصل الاجتماعي. 1.6
: على أنها واسعة جد ولا يدكن الاتفاق حول تعريفها الا أنو يدكن أن نوجز بعضا منها كالتالي

  تعُرَّف وسائل التواصل الاجتماعي بأنها لرموعة من التطبيقات الدستندة إلى الإنتًنت التي تعتمد على الأسس 
 & Kaplan). والتي تسمح بإنشاء وتبادل المحتوى الذي ينشئو الدستخدم2.0الأيديولوجية والتكنولوجية للويب 

Haenlein, 2010, p. 61) 

  وسائل التواصل الاجتماعي ىي تقنيات تفاعلية تسهل إنشاء وتبادل الدعلومات والأفكار والاىتمامات 
بينما تظهر (Obar & Wildman, 2015). وأشكال التعبتَ الأخرى من خلال المجتمعات والشبكات الافتًاضية

التحديات التي تواجو تعريف وسائل التواصل الاجتماعي  بسبب تنوع خدمات الوسائط الاجتماعية القائمة بذاتها 
، كما أن ىناك بعض السمات الدشتًكة في وسائل التواصل الاجتماعي (Tuten, 2020, p. 4)والددلرة الدتوفرة حاليًا

 (Obar & Wildman, 2015):لشثلة  فيما يلي
 .  تفاعلية قائمة على الإنتًنت2.0وسائل التواصل الاجتماعي ىي تطبيقات ويب  -
مثل الدنشورات النصية أو التعليقات والصور الرقمية أو مقاطع الفيديو - المحتوى الذي ينشئو الدستخدم  -

ىو شريان الحياة لوسائل الإعلام - والبيانات التي يتم إنشاؤىا من خلال جميع التفاعلات عبر الإنتًنت 
 . الاجتماعية

ينشئ الدستخدمون ملفات تعريف خاصة بالخدمة لدوقع الويب أو التطبيق والتي تم تصميمها وصيانتها  -
 .بواسطة مؤسسة وسائل التواصل الاجتماعي

تساىم وسائل التواصل الاجتماعي في تطوير الشبكات الاجتماعية عبر الإنتًنت من خلال ربط ملف  -
. تعريف الدستخدم بملفات الأفراد أو المجموعات الأخرى

ىي كل أشكال الاتصال الإلكتًوني على وسائل الويب الخاصة بالشبكات الاجتماعية :المفهوم الاجرائي- 
 من أجل مشاركة  في مدينة جيجل،التي ينشئها أفراد الاسرة. والددونات الصغتَة مثل الفايسبوك، الانستغرام  واليوتوب
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الدعلومات والأفكار والرسائل الشخصية والمحتويات الدتعددة مثل مقاطع الفيديو والصور، وتبادل الآراء حولذا فيما 
 . بينهم
ىو عبارة عن لرموعة من العناصر الدتفاعلة أو الدتًابطة التي تعمل وفقًا لمجموعة من القواعد : Systemالنظام . 2.6

 (. (.Merriam-Webster, n.d)لتُشكل كلًا موحدًا
كما يدكن تعريف النظام على أنو لرموعة من العناصر ذات الصلة التي تتفاعل ديناميكيًا مع بعضها البعض وفي بيئة 

 (. (sfhelp, 2022)لزددة البيئة ولذا خصائص يدكن تحديدىا
كما يدتلك النظام العديد من الخصائص الدشتًكة، بما في ذلك الخصائص . يتم وصف النظامبحدوده، بنائو والغرض منو

في الوقت نفسو، يعتمد كل مكون على صحة وأداء الأجزاء . البنيوية والوظيفة، كل منها مسؤول عن وظيفة معينة
. بعبارة أخرى، إذا كان أحد الأجزاء يعاني فإن بقية النظام معرضة للخطر. الأخرى
 على أنها بنية معقدة Family الأسرة في الدقام الأول تعرف: Family Systemالنظام الأسري.3.6

تتكون من لرموعة متًابطة من الأفراد الذين لديهم إحساس مشتًك بالتاريخ، تجربة درجة معينة من التًابط العاطفي 
كما تدثل لرموع الخصائص الدتشابهة التي . ووضع استًاتيجيات لتلبية احتياجات أفراد الأسرة الفردية والمجموعة ككل

تشتًك فيها العائلات، كونها تديل إلى أن تكون منظمة في معاملاتها العلائقية، كما تتشارك في مساحة معيشية لفتًات 
. طويلة من الزمن، وتتقاسم مزيج من التصورات الشخصية التي تتطور من خلال تبادل الدعتٌ والرموز بمرور الوقت

(Holmstrom, Burleson, & Jones, 2005)) 

في حتُ تعرف الاسرة كنظام بناءً على فرضية أن الأسرة معقدة ىيكليًا، وتتألف من أنظمة فرعية متعددة ، ولذا أغراض 
 .ومهام مشتًكة يجب الوفاء بها و لذا استًاتيجيات خاصة لتنفيذ ىذه الدهام
 :ىيكلها ومهامها:وعلى ىذا الاساس يتم تعريف الاسرة كنظام من خلال بعدين مركزيتُ هما

أما التكوين فيشتَ إلى عضوية الأسرة أو ببساطة إلى الأشخاص الذين .  كلًا من تكوين الأسرة وتنظيمهاالهيكليشمل 
في حتُ يشتَ التنظيم الذيكلي للعائلة إلى لرموعة فريدة من القواعد التي تحكم أنماط التفاعل الدوجودة . يشكلون الأسرة

. داخل نظام الأسرة
وفي ىذا جميع العائلات لديها . مسؤولياتها الدشتًكة والأساسية- الأسرة " عمل" في الدقام الأول المهامفي حينتشمل

. (Gregorio, 2022)مهام تؤديها لأفراد الأسرة والمجتمع على حد سواء

العناصر الرئيسية للنظام الأسريهو أعضائهبمعتقداتهم، أدوارىم، قواعده، أصولذم، قيوده، أىدافو، حدوده،أنظمتهالفرعية 
إن فهم ىذه العناصر وكيفية تفاعلها يدكن أن . نظام أكبر من الأنظمة ، أو النظام الأساسي- ، البيئة (مثل الأشقاء)

. وما الذي يدكن أن يحسن ذلك (رعاية)أي عائلة " أداء"يساعد الناس على تقييم مدى 
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. لرموعة من الأشخاص الذين يشكلون نفس الأسرة"  يدكن تعريف النظام الأسري الأكثر شيوعًا على أنو 
ويخدم . والذي يتميز بالاعتماد الدتبادل، التاريخ الدشتًك، الروابط العاطفية والاىتمام بتلبية الاحتياجات الفردية والدتبادلة

." (لشتدة أو ننووية)النظام الأسري ىذا الغرض الخاص بغض النظر عن الشكل الذي تتخذه الاسرة 
باختصار ، التعريف الاجتماعي لنظام الأسرة ىو مؤسسة اجتماعية مرتبطة ببعضها البعض عن طريق القرابة ، روابط 

يتضمن نظام الأسرة أنماط التفاعل والأدوار والقيم والدعايتَ . الدم ، والزواج ، ويدكن أن تشمل أيضًا الأطفال بالتبتٍ
. (Watson, 2012)الدوجودة داخل الأسرة 

 يشتَ النظام الاسري في ىذه الدراسة الى كل أشكال الدمارسات والعادات الثقافية والاجتماعية :التعريف الاجرائي
.  الجيجليةالدشتًكة بتُ أعضاء الاسرة الواحدة سواء كانت نووية أو لشتدة في الريف أو الددينة

وظف الباحثان لدراسة تأثتَاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على النظامالاسري : النظريات المفسرة للدراسة. 7
 .كل من نظرية الاستخدامات والاشباعات ونظرية  التفاعلية الرمزية  لقدرتهما على تفستَ نتائج الدراسة الراىنة

 :Uses and Gratifications Theoryنظرية الاستخدامات والإشباعات. 1.7
ىي مقاربة لفهم لداذا وكيف يسعى الناس لوسائل التواصل الاجتماعي لتلبية احتياجات لزددة، كما انها ترتكز على 

وىي متباينة عن غتَىا من نظريات تأثتَ وسائل الإعلام والاتصال التي تستند . الجمهور لفهم لستلف وسائل الاتصال
ماذا يفعل الناس مع "على السؤال UGT، في حتُ ترتكز نظرية"ماذا تفعل وسائل الإعلام للناس؟"إلى السؤال 

( (Severin & Tankard, 1997. وسائل الإعلام؟

لداذا :  على الإتصال في نطاق وسائل التواصل الاجتماعي، والسؤال الدافعي لذذه النظرية ىوUGTكما تركز نظرية 
وبهذا فهي تناقش كيف يعمد الدستخدمتُ إلى اختيار وسائل . يستخدم الناس وسائل الإعلام وفي ماذا يتم استخدامها؟

التواصل الاجتماعي التي من شأنها تلبية احتياجات معينة لذم، كالسماح لذم بتعزيز معارفهم ومكتسباتهم، تجديد الرفقة 
( (McQuail, 2010. الخ...والتفاعلات الاجتماعية

  تأثتَ الوسائط على الأسرة من خلال استكشاف كيف ولداذا UGT  في سياق النظام الأسري، تشرح 
على سبيل الدثال، قد تستخدم . يستخدم أفراد الأسرة الوسائط للتواصل، وبعض تأثتَات استخدام الوسائط واختيارىا

قد . الأسرة وسائل التواصل الاجتماعي للتواصل مع الأقارب الذين يعيشون بعيدًا أو لدشاركة الصور والتحديثات العائلية
توفر وسائل التواصل الاجتماعي أيضًا الوصول إلى الدعلومات الصحية والدعم الاجتماعي للوالدين ، لشا قد يكون لو 

(. (Olpin, 2023آثار إيجابية على رفاىية الأسرة 

 أيضًا تأثتَ وسائل الإعلام على الأسرة من خلال فحص دوافع استهلاك الوسائط والعواقب UGTكما تشرح
على سبيل الدثال ، قد تستخدم الأسرة وسائل التواصل الاجتماعي في الدقام الأول . الدرتبطة باستخدام تلك الوسائط

من . للتًفيو ، لشا قد يؤدي إلى تشتيت الانتباه وتقليل رفاىية الأسرة إذا كان يتعارض مع وقت الأسرة أو التفاعلات
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ناحية أخرى ، إذا كانت الأسرة تستخدم وسائل التواصل الاجتماعي بشكل أساسي للحصول على الدعلومات 
 (.(Olpin, 2023والتواصل، فقد يؤدي ذلك إلى زيادة رفاىية الأسرة والدوارد الصحية

  وبالتالي فإن مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي من خلال تفاعلهم الدباشر والدتعدد المجالات  عبر 
ثقافي جديدة، الامر الذي يدكنهم من -الانتًنت يكتسبون خبرات، قيم ورموز ذات مضامتُ ومعاني سوسيو

الاستقلالية والحرية في إختيار الدضامتُ الدتاحة بالنسبة لذم، ما يؤدي الى تشكيل أو إعادة تشكيل خصوصيات 
. ثقافية خاصة بهم قد تكون متعارضة أو متماثلة مع القيم المجتمعية التي ينتمون إليو-سوسيو

 Symbolic Interactions Perspective :نظرية التفاعلية الرمزية.2.7
وىي نظرية تهتم بالديناميات النفسية الاجتماعية لتفاعل الأفراد في الجماعات الصغتَة  وتركز على 

، والتي وجدت وتم المحافظة عليها من خلال التفاعل الرمزي بتُ MeaningsوالدعانيDefinitionsالدفاىيم
ونتيجة لذلك، يتصرف الناس في لرتمعاتهم . الأفراد، سواء في الدنتديات على الانتًنت او من خلال التفاعل وجها لوجو

وعليو فإن استخدم . وفقا للمعاني التي يحصلون عليها عن بيئتهم، سواء عبر الإنتًنت أو غتَىا من تلك التفاعلات
 ,Fernback).لستلفوسائل التواصلالاجتماعيسوف تساىم في تشكيل معانوٍقيم لستلفة للأفراد  عكس التي نشأوا عليها

2007) 

كيف تشرح نظرية التفاعل الرمزي طريقة خلق الشعور بالذات للأفراد من خلال التفاعل Robinsonكما يناقش
وبذلك فإنالتفاعل بتُ مستخدمي وسائل التوصل .مع الآخرين، وبهذا يشكلون ىويات جديدة على شبكة الانتًنت

الاجتماعي الدختلفة يساىم في نقلالخبرات والقيم والرموز ذات الدضامتُ الدختلفة،  والتي قد تكسبهم خصائصثقافية، 
اجتماعية ودينية جديدة تختلف عن عادتهم وثقافاتهم، وتجعلهم ضمن لرال اجتماعي يتميز أو يختلف عن المجتمع 

( (Robinson, 2007.الأصلي

 أن سلوكيات الناس وتفاعلاتهم تتشكل من خلال الدعاني التي ينسبونها إلى الأشخاص والأشياء والرموز SIPTتقتًح 
في سياق النظام الاسري، تقدم ىذه النظرية كيف يفسر أفراد الأسرة ويستخدمون الوسائط في تفاعلاتهم مع . في بيئتهم

 كيفية SIPTعلى سبيل الدثال، تشرح .بعضهم البعض وكيف تشكل تلك التفستَات والاستخدامات علاقاتهم
بالاضافة الى كيفية إستخدام أفراد . استخدام أفراد الأسرة للوسائط لإنشاء الدعاني والذويات الدشتًكة والحفاظ عليها

الأسرة وسائل الإعلام للتواصل حول الاىتمامات والقيم والدعتقدات الدشتًكة، وقد تصبح وسائل الإعلام أداة لبناء 
 (.(Procentese, 2019وتعزيز ىوية الأسرة

أن أفراد الأسرة يتفاوضون حول معتٌ استخدام الوسائط وكيف يؤثر ىذا التفاوض على العلاقات SIPTكما تؤكد
حيث قد يكون لأفراد الأسرة تفستَات لستلفة لمحتوى الوسائط وتفضيلات لستلفة لاستخدامها، لشا قد يؤدي . الأسرية

 كيف يدكن أن يؤثر استخدام SIPTعلاوة على ذلك، قد تجادل .إلى الصراع أو التفاوض داخل نظام الأسرة
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حيث تشتَ إلى أن أفراد الأسرة يستخدمون وسائل الإعلام لاستكشاف أفكار . الوسائط على نمو الأسرة وتغيتَىا
(. (Procentese, 2019ووجهات نظر جديدة، والتي يدكن أن تؤدي إلى النمو والتغيتَ داخل عناصر النظام الأسري 

. اعتمد الباحثان في دراستهماذات الطابع الكيفي على منهجدراسة حالة:منهج الدراسة وأداة جمع البيانات. 8
حيث وظف الباحثان استخدام طريقة دراسة الحالة لاستكشاف تأثتَ وسائل الإعلام على النظام الأسري من خلال 

على سبيل الدثال، تم أستكشاف عن طريق دراسة الحالة . فحص عائلات معينة وخبراتهم في استخدام الوسائط الرقمية
كيف تستخدم بعض الأسر وسائل التواصل الاجتماعي للتواصل وكيف يؤثر ذلك على علاقاتهم الأسرية وأداء 

كما تضمن دراسة الحالة مقابلات مع أفراد الأسر، وملاحظة التفاعلات الاسرية فيما بينهم، وتحليل . وظائفهم السرية 
 .أنماط ولزتوى استخدام وسائل التواصل الاجتماعية

كما تدكن الباحثان أيضًا من استكشاف كيفية تفاوض أفراد الأسرة حول معتٌ استخدام الوسائط وكيف يؤثر ذلك 
على سبيل الدثال، مكنت دراسة الحالةمن دراسة كيف يتفاوض أفراد الاسرةحول تفضيلات . اعلى علاقاتهم

وكيف يؤثر ذلك . إستخدامهملمختلف الوسائط الاجتماعية، وحول وضع القواعد الدتعلقة باستخدام ىذه الوسائط
 .على التماسك الأسري وعلى أنماط الاتصال السائدة

علاوة على ذلك، قام الباحثان بإستخدام دراسة الحالة لاستكشاف كيفية تأثتَ استخدام الوسائط على التغيتَ الذي 
على سبيل الدثال، سمحت دراسة الحالةمن دراسة كيف استخدام وسائل الإعلام على نمو . يعتًي الاسرة بمرور الوقت

 . الأطفال وعلى أداء الأسرة وعلاقاتها
  في الاختَ  قام الباحثانبجمع  لستلف الدعلومات من الحالات الفرديةالدتاحة لذما عن طريق استخدام أسلوب 
الكرة الثلجية في إطار جغرافي وزماني لزددين،  وذلك قصد  الوصول إلى فهم وتفستَ علاقة وسائل التواصل 

ولتحقيق ىذه الغاية إعتمد الباحثان على أداة . الاجتماعي في  التأثتَ على البناء العلائقي والاجتماعي للأسرة الجيجلية
. الدقابلة الدوجهة بمجموعة من الأسئلة الدغلقة ذات الاختيارات  الدتعددة وكذلك على الأسئلة النصف الدغلقة

:  تتمثل لرلات الدراسة في:مجلات الدراسة وعينتها . 9
وىي الفتًة التي تم فيها الصاز ىذه الدراسة في شقيها النظري . 2023 مارس5نوفمبر إلى 12من :المجال الزمني -

. والديداني
. الجزائر–اوقد أجريت ىده الدراسة ببلدية الأمتَ عبد القادر، ولاية جيجل  : المجال الجغرافي -
وىوالمجتمع الدتاح للدراسة بولاية جيجل، لشثل في عينة من الاسر التي  تدت مقابلتهم ببلدية :المجال البشري -

. الأمتَ عبد القادر بولاية جيجل
.   لاجراء الدقابلة معهم أما عينة الدراسةفقداقتصرت على خمسة حالات  فقط نظرا لعدم تجاوب بعض الاسر 
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اقتصرت  الدراسة  على خمسة حالات وحيدة، تدت مقابلاتهمعلى فتًات زمنية : حالات الدراسة  وتفسيرىا. 10
 .2023-02-18 الى غاية تاريخ 2022-12-10متباينة، إمتدت من الفتًة

سنة، ينحدران من منطقة 48، زوجها عمره 32تدثلت في مقابلة مبحوثة متزوجة عمرىا :الحالة الاولى. 1.10
( 03)جغرافية شبو حضرية، يتفاوتان فيمستواهما التعليمي، فالزوجة جامعية والزوج ذو مستوى ثانوي، لديهما ثلاث 

. أطفال، كلاهما موظف
كان الوصول إلى ىذه الحالة من طرف إحدى الاقارب، حيث تم التواصل معها مسبقا من أجل شرح لذا :عرضالحالة

 صباحا، 11 على الساعة 2022نوفمبر6و قد كان اللقاء معها في مكان عملها، يوم . طبيعة الدراسة والغاية منها
وقد كان اللقاء معا تتميز بالذدوء والتحدث بتلقائية، متحرينمصداقيتها وموضوعيتها في الاجابة على أغلب أسئلة 

. الدقابلة
 3أنا أستعمل وسائل التواصل الاجتماعي وخاصة موقع الفايسبوك لأكثر من " صرحت الدبحوثة 

سنوات  والذي أعتبره جزء من حياتي، اكتسب منو لرموعة من الدعلومات والحقائق عن المجتمع، وتعلمت منو أمور  
أخرى كالطبخ والخياطة وغتَىا، حيث أفضل تصفح وسائل التواصل الاجتماعي في مكان العمل، وذلك لدعرفة أخبار 
زوجي وأولادي وعائلتي والتقرب إليهم إلا أنتٍ لاحظت تغتَ بعض السلوكات خاصة لزوجي الذي أصبح مدمن على 

الخ، بحكم نو ...الانستغرام - الواتسآب: وسائل التواصل الاجتماعي، حيث أنو يدتلك حسابات فيوسائل كثتَة مثل
لرال عملو في بيع الدلابس والذي يتطلب نشر وتسويق ىذه الدنتوجات عبر لستلف وسائل التواصل الاجتماعي، لشا زاد 

في قلة التواصل معي ومع الأولاد، وأصبح منعزلا عن الأسرة ولا يشركها الكثتَ من عاداتها اليومية وأخص بالذكر  
. من أجل التواصل مع زبائنو (بعملو)مشاركتنا الطعام في لستلف الأوقات، وإرتباطو بوسائل التواصل الاجتماعي 

مما سهلت عليهم التواصل وتعزيز  (خاصة الزوج)فتحت وسائل التواصل الاجتماعي عالم جديدا للأفراد الاسرة 
العلاقات الخارجية في العمل، والتي أصبحت تلعب دورا مهما  في الحياة اليومية كونها أصبحت أداة تسويق المنتجات 
المختلفة في عدة مجالات، غير أنها غيرت من بعض العادات اليومية لهذه الاسرة، ساىمت في نقص التواصل فيما بين 

. أفراد  الاسرة
وبحكم انتٍ اعمل دائما أخرج متأخرة من العمل أجد زوجي يشتًي الأكل جاىز للأولاد، : "وتضيف الدبحوثة  قائلة

وهميفضلون الاكل الجاىز والدتنوع على الطبخ، إلا أن الأولاد يقومون بتصوير الطعام لنشره على الفايسبوك وليس 
للأكل، وإىتمام الأولاد باللحظات أكثر من معايشتها، وذلك بتصوير سلفي وإدراجها في يومياتهم من وسائل التواصل 

. الاجتماعي
وتضيف الدبحوثة قائلة انها في الدناسبات الاجتماعية دائما ما كانت في وقت مضى تقوم بتحضتَ التجهيزات 

للاحتفال بذكرى الدولود النبوي أو العيد الأضحى، إلا أن  ىذه التجهيزات اختلفت نوعا ما، حيث أنو كانت من 
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عاداتنا منذ زمن ليس ببعيد قراءة القرآن ووضع حنة على يد الأطفال مثلا الإحتفال بالدولد النبوي  الشريف من أجل 
ترسيخ ىذه العادات والقيم في أذىان الأطفال وتواترىا، بالإضافة الى تحضتَ الأكلات الشعبية الدتنوعة والحلويات 

التقليدية، إلا أنو وفي ظل تزايد استخدام وسائل التواصل الاجتماعيلأفراد الاسرى إكتسبنا عادات جديدة غتَت في 
بعض عاداتنا القديدة كالاحتفال بالدولد لدى الأطفال مثلا، حيث مثلا أصبحوا يسرفون كثتَا  في الإحتفال بو من 
. خلال شراء حلويات فاخرة لا لشيء الا من أجل تزيتُ الدائدة بطريقة فاخرة وتصويرىا ومشاركتها عبر ىذه الوسائل
نجد أغلب الأفراد يشاركون الأصدقاء بنشر صور الطعام على وسائل التواصل الاجتماعي فيما بينهم ومعرفة يوميات 

وذلك دون مراعاة الخصوصية الاسرية، أو . بعضهم البعض، حيث يعتبر جزءا من إشباع حاجاتهم النفسية والاجتماعية
. دون مراعاة الاخر الذي ربما لا يمكنو اقتناء وتناول مثل ىذه الأطعمة

تشتَ الدبحوثة إلا أن أفراد الاسرة تجتمع في بيت العائلة الكبتَة في بعض الدناسبات وحسب أهميتها، نظرا 
لانلمجموعة من الظروف خاصة  بعد الدسافة أدى بنا إلى عدم التواصل الفعلي والفيزيقي في الدناسبات الاخرى مع 

. بعضنا البعض، إلا أننا نتواصل عبر وسائل التواصل الاجتماعيمن خلال تطبيق السكايب مثلا
تعتبر العائلة ككل خاصة الأولاد الذين يستعملون الهواتف الذكية واللوحات الإلكترونية  المتصلة بالأنترنت حيث قامت 
ىذه التكنولوجيا بالتنشئة الرقمية والتي رسمت لهم عادات وتقاليد متنوعة من مجتمعات مختلفة ومحاكاتهم لمثل ىذه 

. التي كانت دخيلة على مجتمعنا (العادات).السلوكات
تناقص دور زوجي في الدنزل مع الأبناء، خاصة مراقبتهم ومتابعتهم، وذلك منذ بداية تصفحو لوسائل التواصل 

. الاجتماعي واىتمامو بها أكثر من بيتو حيث دفعتٍ إلى مراجعة شؤون البيت واقتناء الدستلزمات الخاصة بي وبأولادي
أثرت وسائل التواصل الاجتماعي على التنشئة الاجتماعية ومتابعتها من طرف الإباء إتجاه الابناء، ىذا ما جعل الأبناء 
عرضة لوسائل التواصل الاجتماعي اتي أصبحت تساىم في نشر وترسيخقيم مختلفة من مجتمعات وثقافات أخرى، 

.  وىذا أدى إلى تغيير أنماط حياة الأسرة في الكثير من عاداتها وتقاليدىاوإكتسابها لرموز ومعاني  ثقافية جديدة
 سنة، ينحدران من منطقة جغرافية 28، زوجتو ذات 40مقابلة مبحوث وىو متزوج عمره:الحالة الثانية. 2.10

، الزوج (02)ريفية، بينهما تفاوت في الدستوى التعليمي، فالزوججامعي والزوجة ذو مستوى متوسط، لديهما طفلتُ 
. موظف، أما الزوجة فماكثة بالبيت

، حيث كان اللقاء مع الدبحوث داخل البيت بحكم صداقة 2022 نوفمبر 14تدت ىذه الحالة يوم :عرض الحالة
الدبحوثة الاولى مع زوجتو، حيث كان الدبحوث يتميز بالذدوء والتلقائية في الاجابة، غتَ أننا لدسنا منو بعض 

. التًددأحيانا
أنا استعمل الانتًنت منذ القديم إلا أن وسائل التواصل الاجتماعي لم أكن أىتم بها إلا بعد : " يصرح الدبحوث

من  (02)خطوبتي، حيث أصرت خطيبتي بفتح موقع الفايسوبك الذي داومنا على إستخدامو أكثر من سنتتُ 
وبعد زواجنا إستمرت زوجتي ....استعمالو وذلك لتواصل مع بعضنا البعض، من حيث الدردشة ومكالدات فيديو



دراسة حالة في مدينة جيجل : أثر وسائل التواصل الاجتماعي على نظام الأسرة الجزائري
عادل شيهب، لصاة فنور 

 

 
 

 
 

باستخدام حسابها على الفايسبوك، غتَ أن لم أعُر إنتباىي لذذا الامر، إلا بعد أن  رأيت أن زوجتي أصبحت مدمنة 
على استخدامو بشكل يومي ومفرط، حتى أنها في بعض الحالاتلاحظت أنها تضحك وحدىا مع العالم الإفتًتضي 

اليومية، بالإضافة الى أن  (نشر صور خاصة)الذي تعيش فيو، كماأنها كانت تشارك بعض تفاصيل حياتنا  (الفايسبوك)
ما دفعتٍ الى قطع . معظم وقتها تقضيو مع الأصدقاء والأىل عبر وسائل التواصل، ماقلل من فعالية التواصل فيما بننا 

الأنتًنت الدنزلي منأجل  الحفاظ على علاقتنا من مشاكل أعتبر ان سببها ىي الاستخدام الدفرط لوسائل التواصل 
. الاجتماعي

إن استخدام الفرد لوسائل التواصل الاجتماعيلفترة طويلة دليل على مدى إرتباط المجتمع بهذه الوسائل لما تحققو لو 
. من إشباع لحاجاتو وتحقيق رغباتو التي يجدىا في ىذه الوسائل

يضيف الدبحوث قائلا ان زوجتو رغم ذلك فهي غتَ مقصرة  من ناحية واجباتها  إتجاه الأولاد، رغم أنها في بعض 
كما لا أخفيكممن ناحية أخرى . الأحيان تفضل تصوير ونشر بعض الصور لذم على وسائل التواصل الاجتماعي

بعض إيجابيات ىذه الوسائل وأحس بطمأنينة عند تستعملها بالطبع في حدود معينة، لأنها لا تشعرىا بالوحدة 
 .والاغتًاب

استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ساىمت في مشاركة بعض رموز ومعاني الحياة اليومية لبعض أفراد الاسر لما توفره 
كما قللت الشعور بالوحدة والاغتراب . من خاصية نشر الصور والفيديوىات عن تفاصيل يومياتهم  الثقافية والاجتماعية

. لبعض افراد الاسر في المجتمع وخاصة من الناحية الجندرية إذا تعلق الامر بالمرأة
يستمر الدبحوث في حديثو مشتَا الى أنو يفتقد الىاجتماع أفراد العائلة الكبتَة، أين كنت خصوصا عند 

اجتماعنا على طاولة الطعام نتبادل أطراف الحديث، وفي الدناسبات أيضا نقوم بتحضتَ وتبادل الأراء حول تحضتَ 
غتَ أنتٍ - رغم أني انا وزوجتي وأولادي لصتمع في كثتَا من الدناسبات  على أشهى الاطباق التقليدية–الأطعمة التقليدية 

أشعر دائما بنقص في اللّمة نظرا لغياب أفراد العائلة الكبتَة الذي لا تعوضة مشاركة فرحة الدناسبة عبر وسائل التواصل 
وإذ إجتمعنا عند الوالد والوالدة فإن أغلبية أفراد العائلة تجدىم منشغلون باستخدام ىواتفهم الذكية، فأجد . الاجتماعي

لقد اتيتهم من أجل استخدام " نفسي الوحيد الذي يتبادل أطراف  الحديث مع أمي وأبي، وتقول لذما أمي غاضبة
. "ىواتفكم  وليس لرؤيتي

في الأختَ يصرح الدبحوث أنو دوره داخل الأسرة تغتَ، وذلك بحكم طبيعة عملو وليس بسبب وسائل 
وأن زوجتو ىي من تهتم ببعض الأمور . التواصل الاجتماعي، التي وكما اشرت في البداية أنتٍ لا أىتم بإستخدامها كثتَا

خاصة بالأولاد خاصة إذا تعلق الامر بشراء الدلابس فهي كثتَا ما تلجأ لى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في 
. ذلك

لقد غيرت التكنولوجيات الحديثة وإستخداماتها من خلالوسائل التواصل الاجتماعي في عملية التفاعل الأسري، وعدم 
إستخدامها ممكن يؤدي إلى خلق مشكلات عديدة كالعزلة وفقدان التواصل الطبيعي بين أفراد الأسرة وخاصة الاسرة 
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الممتدة، حيث فرضت وسائل التواصل نفسها بقوة في حياتنا الاجتماعية وامتدت من البناء العلائقي الاجتماعي 
العامالبناء العلائقي الاجتماعي الخاص ما غير في بعض عناصرىا خاصة المرتبطة منها بالعادات والتقاليد التي أصبحت 

. العديد  من الاسر  يتجاىلوىا
 سنة، ينحدران من 55 سنة، زوجها ذو 44تدثلت في مقابلة مبحوثة مع زوجها، ىيذات :الحالة الثالثة. 3.10

، (04)منطقة جغرافية شبو حضرية، يتقاربان في الدستوى التعليمي، فكلاهما ذو مستوى جامعي، لديهما أربعة أطفال 
. كلاهما موظف
حيث . 2022 نوفمبر 20ىذه الحالة تدت مع جارات الدبحوثة الأولى، وكان اللقاء داخل منزلذا بتاريخ:عرض الحالة

إن الحياة تغتَت كثتَا وذلك مع التطور التكنولوجي الحاصل الذي نعيشو، حيث كانت  : كانت تتكلم بثقة قائلة 
دائما الوسيلة الدفضلة عندي  ىي التلفاز والتي كانت تجمعنا أنا والعائلة،  ومع ظهور وسائل جديدة كالذاتف الذكي 

حينها تواصل الدبحوثة قولذابأن زوجها ىو دفعها  لفتح حساب . الدرتبط بالأنتًنت فقد تغتَت حياتنا الاجتماعية تداما
 سنوات، وقد وجدتو عالم أخر لستلف تداما عن الواقع الذي نعيشو، 3في الفايسبوك، وىي  تستعملو منذ أكثر من 

تضيف قولذا أنو قد ساعدىاكثتَا في جمع العديد من الدعارف . رغم انها تعرفت على اصدقاء جدد في العالم الافتًاضي
التي استفادت منها خصوصا في لرال وظيفتها في التعليم، بالإضافة الى تحستُ مهاراتها في فنون الطبخ، في حتُ أن 

زوجي إستخدامو للفايسبوك كان في التواصل مع الاىل والأصدقاء، أو مع إبتٍ  الذي يعمل خارج الددينة حيث كان 
. يتصل ويتفاعل معو من خلال مكالدات صوتية وأخرىبالفيديو عن طريق تطبيق الدسنجر

وسائل التواصل الاجتماعي فرضت نفسها بقوة في حياتنا الاجتماعية وإمتدت من العلاقات العامة في الفضاء العام إلى 
العلاقات الشخصية في الفضاء الخاص، كما زادت في إتساع الفجوة بين الأىل والاقارب في الواقع،  وزادت 

. منتواصلهم وتفاعلهم في العالم الإفتراضي
تشتَ الدبحوثة قائلة انها كانت مع زوجها دائما بجانب أولادىم،  وذلك بتنظيم وقتهم  في استعمال الأنتًنت وخاصة في 

أ وقات الدراسة، وفي أوقات اللعب كنا دائما نشاركهم في ذلك ونقربهم ببعضهم البعض أكثر، إلا أنهم وبعد إمتلاك 
كما كنا لصتمع مع بعضنا على . أول لوحة إلكتًونية بالبيت بدأت تظهرالخلافات فيما بينهم على أحقية اللعب بها

طاولة الطعام، غتَ أن الامر تغتَ بعد امتلاكهم للهواتف الذكية فنادرا ما يجتمعون على الطعام، وإن فعلوا تجد كل واحد 
. مشغول بهاتفو الذي لا يفارقو وقت الطعام

أما في الدناسبات الدينية أو الأعياد فأنا مازالت أقوم بتحضتَ الدأكولات التقليدية واللباس التقليدي الذي يتلاءم مع 
الدناسبة، رغم ذلك فقد أصبح أشعر أن الأولاد أصبحوا  لا يكتًثون كثتَا  للأمر، كما انتٍ مازالت ملتزمة  بتحضتَ 

غتَ   (بريستيج)طعام الكسكسي يوم الجمعة وتناولو بعد أداء صلاة الجمعة، غتَ أن الاولاد يريدون طعام متنوع فيو 
. مهتمتُ بالكسكسي كطعام تقليدي 
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أصبحت الأسرة تشهد ضعفا وتصدعا في شكل العلاقة وأصبح الطابع الفردي ىو السائد بين أفرادىا وانخفاض مستوى 
، فهذه الوسائل أحاطت الأفراد (اباء وأبناء أو العكس)التفاعل والتواصل بأشكالو بين أفراد الأسرة في جميع اتجاىاتها 

الأسرة بجدران العزلة فانفرد كل منهم بنفسو منكبا علة حاسوبو أو لوحة إلكترونية أو غارقا مع الحوارات مع الأصدقاء 
. أو أناس غرباء عنهم اجتماعيا، ثقافيا ودينيا

في الأختَ تصرح الدبحوثة أن لديها إخوة  في الغربة و تشتاق إليهم، إلا أنهابالتواصل معهم عبر وسائل التواصل  
أما زوجهافيقضي وقتو لساعات في التواصل مع . تخفف من لوعة الاشتياق لذم (السكايب، مسنجر)الاجتماعي 

. أصدقائو عبر وسائل التواصل الاجتماعيأكثر من الوقت الذي يقضيو مع أفراد أسرتو
رغم ان وسائل التواصل الاجتماعي قربت البعيد غير أنها جعلت  من افراد الاسرة مدمنين على إستخدامها بكثرة، 

. وتمضيت اغلب الوقت في تصفحها ومعرفة أخبار الاخرين
 سنة، تنحدر من منطقة جغرافية ريفية، متزوجة بالددينة 38تدثلت في مقابلة مفردة بحثذات :الحالة الرابعة. 4.10

، زوجها موظف بقطاع صناعي (02)ذات مستوى تعليمي جامعي موظفة كمستشارة توجيو بثانوية، لديهاطفلتُ 
. ينحدر من الددينة

 05كان قبول اجراء الدقابلة معها بتوصية من إبنت عمها،حيث تم اللقاء بفضاء عام، بتاريخ:عرض الحالة
إن اسلوب الحياة اليوم يدفعنا لإستخدام : تحدثت الينا بكل موضوعية فكان لرمل حديثها كالاتي . 2023جانفي

لستلف التكنولوجيات الحديثة والتعايش معها، نظرا لكونها أصبحت من الضروريات الحياتية والدهنية، فالضرورة الحياتية 
مرتبطة بالتواصل مع العائلة الكبتَة والاقرباء وحتى الاصدقاء، بالنسبة لي فهو من يخفف عتٍ في فتًات أكون فيها أشعر 
بالقلق والدلل وحتى الاكتئاب والوحدة فألجأ اليو كي أتواصل مع أخواتي وأمي أو مع صديقاتي الدقربات، فنتبادل أطراف 

الحديث لوقت طويل قد يدتد الى ساعات، رغم أنتٍ أعرف أنا كل ىذا الوقت ىو على حساب أبنائي وزوجي وكذا 
.  على حساب ألصاز بعض مهامي الدنزلية

فقد أصبحت بمثابة البديل الذي لا يمكن . وسائل التواصل قللت من الشعور بالقلق، الملل، الاكتئاب والوحدة
وتقل نشاطاتهم المجتمعية  (التفاعل مع الجيران مثلا)الاستغناء عنو خاصة لدى الافراد الذين يقل تفاعلهم الاجتماعي 

. كالتسوق والتنزه على سبيل المثال
تواصل الدبحوثة حديثتها من خلال سؤالنا عن مدى ارتباط أبنائها بالتكنولوجيا الحديثة ولزتواىا، فتجيب بأن أبنائها 

مازالوا صغارا ورغم ذلك فهم مدمنون على مشاىدة اغاني الاطفال والرسوم الدتحركة على موقع اليوتوب، وىذا خاصة 
أما عن الدناسبات الدينية أو الثقافية فأنا مازالت مرتبطة بالعديد من . إذا كنت مشغولة بالدطبخ او بامور الدنزل الاخرى

العادات والتقاليد التي تعلمتها في أحضان عائلتي بالريف غتَ أن زوجي غتَ مبالي بهاتو العادات والتقاليد خاصة ما 
وىو من لزبيي الاكلات الفاخرة والدعاصرة، والتي أنا أعمل جاىدة على . تعلق منها ببعض الأكلات الريفية التقليدية
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تطوير وتحستُ مهاراتي فيها، أكيد ىذا كلو مع إستخدام وسائل التواصل الاجتماعي خاصة منها اليوتوب الذي فيو 
.  الكثتَ من طرق تحضتَ الاكلات الدعاصرة

كما تظيف الدبحوثة أنها تستعتُ كثتَا بوسائل التواصل الاجتماعي من أجل تنفيذ بعض أعمالذا الدرتبطة بوظيفتها 
كمستشارة توجيو، مثل التواص مع الادارة من خلال موقع الثانوية على الفايسبوك، بالاضافة الى معرفة كل ماىو 

كما تضيف أنها تعلمت الكثتَ من الدهارات الدتعلقة . جديد من مديرية التًبية ودائما من خلال موقعها على الفايسبوك
بوظيفتها كمستشارة توجيو من خلال المحتوى الذي تعرضو بعض وسائل التواصل الاجتماعي وعلى وجو الخصوص 

.  اليوتوب
أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي بديلا للتنشئة الاجتماعية لدى العديد من الاسر، خاصة منها التي يكون فيها كلا 

بالاضافة أنها أصبحت تمثل محورا تعلميا للعديد من المهارات المختلفة بالنسبة للأفراد . الوالدين يعمل بدوام كاملل
ىذا مع .الذين تنقصهم الخبرة والمهارة في العديد من المجالات الحياتية، كتحضير الاطباق والاكلات العالمية المختلفة

إعتبار أن وسائل التواصل الاجتماعي من أفضل المصادر لتعلم العديد من المهارات المرتبطة بتطوير وتحسين قدرات 
. الافراد في مجال عملهم

بنات زوجها متوفى،  (03) سنة أم لثلاثة 48تدثلت في مقابلة مبحوثة مع إبنتها، عمرة الام :الحالة الخامسة. 5.10
 سنة، ينحدران من منطقة جغرافية حضرية، الأم ذات مستوى تعليمي جامعي وىي موظفة 19بالنسبة لابنتها فعمرىا 

. بمركز البريد والدواصلات بالددينة، أما البنت تدرس بالجامعة
تديز اللقاء معهما بالتحرر من كل القيود . 2023 جانفي 10كان اللقاء بالأم وإبنتها بالدنزل بتاريخ :عرض الحالة

المجتمعية والدعايتَ الثقافية، ويتجلى ذلك في تفاصيل الحوار الذي دار معهما والذي تضمن العديد من الجوانب ذات 
بعد وفاة زوجي عشت تجربة مريرة أدخلتتٍ في دوامة الوحدة والاكتئاب الحادة : البعد الثقافي، الاجتماعي وحتى العاطفي

والحزن الشديد، غتَ أن صديقاتي أشاروا عليا بإستحداث حساب على الفايسبوك ونسج من خلالو علاقات جديدة 
بالاضافة الى صديقاتي وزملائي في العمل، أخدت بنصيحتهم وإستحدتث حسابا كان بمثابة الدتنفس والفضاء الذي 

والحقيقة لا أخفي عليكم أنتٍ قد وجدت ما يعوضتٍ حتى عن النقص العاطفي الذي . أخرجتٍ من تلك التجربة السلبية
حرمت منو بعد وفاة زوجي، فقد أسست علاقة عاطفية مع بعض الرجال وكنت أفضي لذم بكل أحاسيسي ومشاعري 

. العاطفية والجنسية
بالنسبة لبناتي وخاصة ابنتي الكبتَة التي أعتبرىا صديقتي الدقربة، فهي تعرف كل علاقاتي الشخصية والاجتماعية في 

. الفضاء الازرق، كما أنتٍ أعرف كل صديقاتها وأصدقائها على الفايسبوك
وسائل التواصل الاجتماعي تعتبر فضاء يمكن اللجزء اليو للهـروب مـن الواقـع بالدرجـة الأولى، بالاضافة الى إقامـة 

صـداقات ثانيـا، وخاصة للافراد الذين لديهم دوافع نفسية ترفض واقعهم المعاش فيلجؤون الى الفايسـبوك، الـذي قـد 
. يـؤدي في ىـذه الحالـةإلى الإدمان والعزلة عن العالم
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اما بالنسبة . تضيف الدبحوث أنها قد تعرفت على أصدقاء أصبحوا من الدقربتُ للعائلة ويتبادلون الزيارات في الواقع
لإبنتها فقد أفصحت لنا عن حياتها الخاصة التي تعيشها عبر وسائل التواصل الاجتماعي، فقد اطلعتنا على لستلف 
الصور ومقاطع الفيديو التي تنشرىا على التيك توك والانستغرام والفايسبوك عن تفاصيل حياتها اليومية تقريبا، صور 

وقد لاحظنا أن فيها الكثتَ ما يتنافى مع القييم الثقافي للمجتمع . الخ...وفيديوىات في البيت، الجامعة، البحر، الجبال
وىي في الحقيقة تعتبر وسائل التواصل الاجتماعي فضاء للتعبتَ عن حرية أفعالذا . الجيجلي وحتى القيم الدينية العامة

.  الثقافية والاجتماعية
دائما على لسان الفتاة التي تقر بأن علاقتهم بأىلها وخاصة أعمامها فقد تقلصت كثتَا وتكاد تكون منعدمة ىذا بعد 

. وفاة والدىا، كما تضيف أنها حتى على وسائل التواصل الاجتماعي فهي لا تتابع أخبارىم وجديدىم
أصبح الطابع الفردي ىو السائد بين أفراد الاسرة الصغيرة أو حتى الممتدة، كما أن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
لا يخضع للرقابة الاجتماعية ولا للمعايير التي تحكم المجتمع، كما ساىم في بناء رموز وعادات ثقافية جديدة غير التي 

.  ىي سائدة في المجتمع
: جاءت نتائج الدراسة تجيب على فرضياتها كما يلي:نتائج الدراسة. 11

تختلف عادات وأنماط استخدام وسائل التواصل  الاجتماعي لدى افراد الاسرة  "بالنسبة للفرضية القائلة
". الجيجلية باختلاف السن، الجنس، الدستوى التعليمي، عدد أفراد  الاسرة،  الدهنة والأصل الجغرافي

وتصريحات كل الدبحوثتُ لصد أن الفرضية قد تحققت، وىذا راجع إلى إختلاف  (03)نتيجة تحليل الدقابلات الثلاث 
السن والجنس، فمثلا الاختلاف في تحقيق الحاجات والاشباعات النفسية، الفكرية، الثقافية والاجتماعية حسب الفئة 

الريفي )يقابلها  (الحضري وشبو حضري)بالإضافة الى اختلاف النمط الدعيشي عند كل الأسرة . العمرية ونوع الجنس
فمثلا لصد الأسر التي تعيش في وسط الددينة تختلف من حيث نمط وأسلوب الحياة، فالأسر التي تعيش في  (والشبو ريفي

الريف لصدنظامها الاسري في ىيكلها ومهامها يسوده صفة المحافظة عن حياتهم الخاصة وطابعها الذي يدتاز 
بالخصوصية، على عكس أفراد الاسر الحضرية فإنها تحب مشاركة حياتها الاسرية عبر وسائل التواصل الاجتماعي مع 

. الاخرين
استخدام وسائل التواصل الاجتماعي غتَ من طبيعة أشكال  وأنماط "اما  نتائج الفرضية الثانية التي ترى أن 

". التواصل الاسري بتُ افراد الاسرة الجيجلية مثل، نمط الاتصال بتُ الإباء والابناء، بتُ الاب والام وبتُ الأبناء
من خلال تحليل جميع الدقابلات يتضح أنكل الدبحوثتُ يؤكدون على أن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى كل 

أفراد الأسرة أدى إلى نقص الحوار واللامبالاةوأصبح أفراد الأسرة مرتبطون بوسائل التواصل الاجتماعي أكثر من 
كما تغتَت بعض الأدوار داخل الاسرى ما أثر سلبا على نمط وشكل النظام الاسري، . إرتباطهم مع بعضهم البعض

.  أو العكس (الزوجة)قد تقمص بعض الأدوار التي كانت حكرا على الام  (الزوج)فنجد أن الاب 
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أثرت وسائل التواصل الاجتماعيعلى طبيعة العادات اليومية والدناسباتيةللأسرة  "أما عن الفرضية الثالثة القائلة
الجيجلية كعادة الاجتماع اليومي على مائدة الطعام في الأوقات الدختلفة، بالإضافة الى عادة زيارة الأىل والأقارب 

. (كالأعراس ولستلف الافراح)او الدناسبات الاجتماعية  (الأعياد)اليومية أو لستلف الدناسبات كالدينية  
تأكد من خلال جميع الدقابلات أن الحياة الاجتماعية اليومية تأثرت بشكل كبتَ، وىذا ما يدكن لدسو من خلال تغتَ 

إذ أن الطعام التقليدي .بعض العادات والتقاليد اليومية وحتى الدناسباتية لدى الاسرة الجيجلية الدعروفة بتقاليدىا الدتميزة
في حتُ تراجعت الاجتماعات العائلية الكبتَة في الدناسبات والأعياد . مثلا أصبح أقل أهمية وجاذبية لشا كان عليو سابقا

واقتصرت على التواصل عبر وسائل التواصل الاجتماعي بدل الزيارات الحضورية التي كانت توطد صلة الرحم وتعزز 
. العلاقات الاجتماعية الاسرية

 يتضح جليا ان استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لو تأثتَات لستلفة على النظام الاسري، ما أفرز تحولات 
. ثقافي والعلائقيي للأسرة الجيجلية-بينية على طبيعة البناء السوسيو

ثقافي والعلائقي ىي في -إن تأثتَ وسائل التواصل الاجتماعي على النظام الاسري في بعده السوسيو: مناقشة. 12
 .جوىرىا عملية تشخيص وتحليل لإيجابياتوسلبيات ىذه الوسائل على ىيكل ومهام الأسرة

ثقافية للأسرة الجزائرية من خلال -من الواضح أنو ىناك تأثر نسبي لوسائل التواصل الاجتماعي في الخصوصية السوسيو
الحالات التي تدت مقابلتها، ىذا في حالة إذا ما بنينا مناقشتنا على مقولة مشهور في المجتمع الجزائري والقائلة بأن 

وذلك " المجتمع الجيجلي من أكثر المجتمعات الفرعية في الجزائر التي مازالت لزافظة على ىويتها الثقافية والاجتماعية"
ثقافية في الحياة اليومية للافراد والتنظيمات الاجتماعية في -نظرا للدور الأساسي والحيوي الذي تلعبو الدعايتَ السوسيو

. جيجل
 ىنا يدكن أن نشتَ الى الجوانب السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي وأثرىا على التحول النسبي في بعض مظاىر الحياة 

فهناك الكثتَ من مظاىر التغتَ الثقافي الدادية والدعنوية التي تدثلها بعض الدمارسات .ثقافية للاسرة بمدينة جيجل-السوسيو
والطقوس التي يدارسها الأفراد يوميا أو مناسبتيا، ولذا صلة وثيقة بالدعايتَ الثقافية والاجتماعية كالأكل، الاعراس، 

الثقافية لاسرة الجزائرية، وجب ترشيد -زحتى نضمن استمراريةالدعايتَ السوسيو. الزيارات، الاحتفالات الدينية،،،الخ
وىذا من خلال دعم المحتوى الثقافي " Social Media Governance " وسائل التواصل الاجتماعي

والاجتماعيالذائل عبر وسائل التواصل الاجتماعي وأقلمتو مع الخصوصية الاجتماعية والثقافية الجزائرية بغض النظر 
 .عنالفروق التي تطرحها مع الثقافة الغربية والفروق بتُ جذورىا التاريخية والدينية الخاصة بكل منها

حقيقة أن وسائل التواصل الاجتماعي قد وفرت التفاعل والتقارب بتُ لستلف الثقافات الفرعية منها والعالدية، مع 
تقصتَ الوقت والدسافات وتقليصها بتُ الافراد،ينبغي على المجتمع الجزائري عدم استخدامها كمبادئ توجيهية عامة  في 

ومن ثَ فإنو وبمجرد قول حقيقة أن وسائل .إعادة تشكيل ىويات ثقافية جديدمن شأنها إلغاء الذوية الاصلية للمجتمع
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ثقافية جديدة، ىي في الاصل -التواصل الاجتماعي التي يدكن إستخدامها منأجل أكتساب عادات وتقاليد سوسيو
يدكن أن تكون قادرة على إستنزاف العديد من الدعايتَ والثوابت ثقافات والاجتماعية للمجتمع الجزائري، وذلك بسبب 

الاختلاف في الذياكل العضوية للثقافة التي ترتكز على الفكر البشري، والتقاليد والأنشطة التي تم تأسيسها في بيئات 
. جغرافية وتاريخية معينة

حاول الباحثان في ىذه الدراسة تسليط الضوء على موضوع حساس والدتمثل في تأثتَ استخدام وسائل :خاتمة. 13
ثقافي والعلائقي، وفي أي إتجاه يكون -التواصل الاجتماعي على النظام الاسري،وطبيعة التأثتَ الدرتبطة بالبعد السوسيو

ىذا التأثتَ ىل ىو في السلب أم الايجاب؟ حيث توصلت الدراسة ان ىناك استخدام غتَ عقلاني وغتَ موجهمن طرف 
وعليو يقتًح . أفراد الاسرة ما يأثر سلبا على البنية الاسرية ووظائفها ومهامها الدوكلة إليها طبيعيا، ثقافيا وإجتماعيا

الباحثان لرموعة من التوصيات التي من شأنها أن تحوكم وتوجو إستخدام وسائل التواصل الاجتماعي بصورة عقلانية 
ثقافية -ثقافي والعلائقي الذي تدتلكو الاسرة بما يتوافق والخصوصية السوسيو-إيجابية، تزيد من تعزيز الدوروث السوسيو

: للمجتمع الجزائري
 عن طريق تشجيع أفراد الأسرة على النظر إلى استخدام وسائل ؛تعزيز التصورات الإيجابية لاستخدام وسائل الإعلام- 

الإعلام كفرصة لزيادة التماسك الأسري، القدرة على التكيف، التفاعلات، التخطيط  والاتصالات الدفتوحة، بدلًا من 
 .كونها تهديدًا للوظائف والعلاقات الأسرية الإيجابية

 من خلال مساعد أفراد الأسرة على الشعور بالثقة في قدرة أسرىم على إدارة الدهام ؛تعزيز الفعالية الجماعية للأسرة- 
يدكن أن يعزز ىذا التصورات الإيجابية لاستخدام . اليومية، الضغوط والتحديات الدرتبطة باستخدام الوسائط الدختلفة

 .وسائل الإعلام ويعزز التواصل الدفتوح بتُ أفراد الأسرة
 وذاك بوضع قواعد وحدودًا واضحة حول استخدام الوسائط داخل نظام الاسرة، يدكن أن ؛وضع القواعد والحدود- 

 .يساعد في منع الصراع وتعزيز عادات استخدام وسائل الإعلام الصحية
 من خلال تشجيع أفراد الأسرة على مناقشة عاداتهم وتفضيلاتهم واىتماماتهم في استخدام ؛تشجيع التواصل الدفتوح- 

 .ما يدكنهم من تعزيز التفاىم ومنع الصراع فيما بينهم. الوسائط بصراحة وصدق
 من خلال وضع في الاعتبار منظور الأطفال حول استخدامهم للوسائط ؛وضع في اعتبار وجهات نظر الأطفال- 

قد يدكنهم من توفتَ فهم أشمل للعلاقات الأسرية والديناميكيات المحيطة باستخدام . التكنولوجية داخل نظام الأسرة
. وسائل الإعلام

يجب على افراد الاسرة استغلال وسائل التواصل الاجتماعي من خلال استخدامها في الحصول على الدعلومات - 
. الدوثوقة ولزاولة الإستفادة منها في إطار ما تسمح بو الدعايتَ الثقافية، الاجتماعية والدينية التي تنتمي اليها
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ضرورة مرافقةالاسرة للأبناء من أجل الحفاظعلىقوة التفاعلالأسريببعديهالعاطفيوالفكري، الذي يدكن أن يعوض ما - 
 .يحصل عليو الابناء في فضائهم الافتتًاضي

ضرورة تعلم الأباء وفهمكيفية استخدام وسائل التواصل الاجتماعي من طرف الأبناء كألية من أليات  الرقابة الذاتية، - 
 وغتَىا التيك توك، سناب شاتتساعدىم على مراقبة لزتوى التطبيقات التكنولوجية الجديدة التي يتقنها أبنائهم مثل 

. من التطبيقات التي تستهوي الشباب الدراىقتُ خاصة
استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في فضاءات اسرية مفتوحة وبمشاركة جميع افراد الاسرة، ما يعزز الرقابة الجماعية - 

. والشعور بسلطة الضمتَ الجمعي السائد في الفضاءات الدفتوحة
 وذلك من خلال تخصيص أوقات معينة لاستخدامها وتكون بهدف ؛الاستخدام العقلاني لوسائل التواصل الاجتماعي-

. الإستفادة منها لأغراض علمية وثقافية وحتى ترفيهية ومشاركاتها أسرياوإجتماعيا
عقد اجتماعات عائلية لدناقشة الصعاب والدشاكل التي تعتًض أعضائها خاصة في عالدهم الافتًاضي، فكثتَا من -

جتماعي مبتٌ إفهذا يساعد على حل الدشكلات وخلق جو .  الابناء من يتعرض للتنمر عبر الانتًنت على سبيل الدثال
. وإزالة الحواجز بتُ الأبناء والآباء(العاطفي خاصة)على التساند بمختلف أشكالو 
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