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 : ملخص

التي يراها  تقويم الطالب للأستاذ الجامعي، من خلال الكشف عن الصفات  التعرف على  إلى  تهدف هذه الدراسة 

ضرورية   الأستاذالطالب  منها   في  صفات  عدة  تحديد  إلى  الدراسة  توصلت  وقد  العالي،  التعليم  جودة  لتحقيق  الكفء، 

في أستاذهم   العالي، الذي  الصفات المهنية والمعرفية والاجتماعية والشخصية  التعليم  في ترقية وجودة  التي تنعكس إيجابا 

 أصبح ضرورة لمواجهة التحديات المتجددة والمتعددة التي تواجه كل مجتمع.

 الأستاذ الجامعي، الطالب الجامعي، التعليم العالي، الصفات، الجودة، الكفاءة.  الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

This study aims to identify the student's assessment of the university 

professor, revealing the qualities that the student deems necessary for the 

competent teacher, in order to attain the higher quality of higher education. Higher 

education has become a necessity to face the multiple and renewed challenges that 

each society faces. 
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 مقدمة:  -/1

 ومصرردر مسررتوياته فرري ارفررع الإنسرران  للفكررر ومعقررلا المجتمررع فرري والمعررارف العلررو  الإشررعا  الجامعررة مر ررز تعتبرر 

 البشرية. الث وة وهي وأنماطها المجتمع ثروات أهم وتنمية الاستثمار

 مررن خررلال أدواره المنوطررة و المتمثلررة فرري الترردر س العررالي التعلرريم منظومررة عناصررر أهررم الأسررتاذ الجررامعي ويمثررل

المجتمرررع، وللأسرررتاذ الجرررامعي أدوار عررردة فهرررو لا يقتصرررر علرررى العمليرررة التدر سرررية ونقرررل المعررررارف  وخدمرررة العلمررري  والبحررر 

والمعلومات إلى أذهان طلابه ولكنه يتعدى ذلك إلى بناء المجتمع وتخريج طاقاته وكوادره البشرررية الترري تقررود هررذا المجتمررع،  مررا 

ا و المررررتمرات والنررردوات التررري اشرررارإ ف هرررا نجزهررر راسررراته التررري يانرره اشرررارإ فررري إقامرررة مشرررار ع النهضرررة لأمتررره عرررن طريرررق بحوثررره ود

بهدف تطوير قطاعات الحياة المختلفة، وإسهاما بفكر متفتح ونظريات عصرية في تجديد شباب هررذه القطاعررات ورفررع  فايررة 

 الإنتاج الاجتماعي ف ها.

مررة، فهررو القررادر علررى التعامررل العلمرري الأ  منررارةفأهداف الجامعة لا تتحقق إلا بكفرراءة الأسررتاذ الجررامعي الررذي يمثررل 

الجامعرررة بمرررا يقرررتحم نفوسرررهم و شررر ل فررري  خصرررياتهم، ويهررر إ فررري أعمررراقهم مرررن نفسررره كررر  يحملررروا إلرررى مرررواطن  برررةلطلالسرررليم 

 أعمالهم بعد أن يه كوا الجامعة ما يرهلهم إلى مسايرة ر ب العصر بما يحويه من تطورات.  

وترقيترره، وذلررك بترروف   كررل  الجررامعي الأسررتاذ لعصررر بتأهيررلحررديات التالمتحضرررة والموا بررة  الرردول  اهتمررت وقررد

 فرري سرريما لا عديرردة مجررالات فرري حاجياته بالإضافة إلى ت وينه الت وين الصحيح، في المقابل العمررل علررى تقييمرره ثررم تقررويم أدائرره

لرر س  ، الجررامعي للأسررتاذ الأكرراديمي  الأداء لتقررويم دراسررات برررجراء الاهتمررا  ازداد الترردر س ومعاملترره مررع الطلبررة، وقررد مجررال

  الإنسررانية المعرفررة إثررراء لمجرررد أو وترشرريده الأداء هررذا  فرراءة مرردى علررى التعرررف قبيررل مررن
 
 فرري الجامعررات دور  لتطرروير بررل أيضررا

 إم اناتنا على الأولى بالدرجة يرتكز التحرر  هذا أن  باعتبار والاقتصادي والثقافي السياس ي  والتحرر  المجتمعية التنمية تحقيق

 العلمية وقدراتنا

غايتهررررا إعانررررة الأسررررتاذ علررررى التطرررروير الررررذات  المسررررتمر، و من جيررررة الجررررامعي هنرررراإ أنظمررررة متعررررددة لتقررررويم الأسررررتاذ 

واضرررررحة وصرررررولا إلرررررى أعلرررررى الاايرررررات فررررري إطرررررار مهامررررره الأساسرررررية فررررري التررررردر س المتم ررررر  والبحررررر  العلمررررري الرا ررررري والخدمرررررة المهنيرررررة 

المتقدمة، فبفضل التقويم نتحصل علررى  بيانررات ومرشرررات مهمررة عررن مسررتوى الإنجرراز فرري إطررار المهررا  المنوطررة برره، والمجتمعية  

التقويم الطلابرر  وتقررويم رئرر س القسررم وتقررويم كرر وتقويم نشاط الأستاذ اعتمد على الترردر س والفعاليررة الأكاديميررة المتصررلة برره 

 الإشراف على مشار ع وأطروحات الطلبة، والبح  العلمي وخدمة المجتمع.الزملاء وتطوير المن ج والإرشاد وتوجه الطلبة و 

إن تقويم نوعية الأداء لدى الأستاذ الجامعي يمكن معرفتها من خلال طلبته، ل س من ناحية الكفرراءة فحسررب لأن 

لررب يأمررل دائمررا فرري الطالب ل س بالكفء ليقيم أستاذه، ولكررن مررن ناحيررة الصررفات الترري تحبررب الطالررب وتقر رره للأسررتاذ، فالطا

ترروفر بعررص الصررفات المهنيررة والمعرفيررة والشخصررية والاجتماعيررة للأسررتاذ حترري يصرربح هررذا الأخ رر  فرري مسررتوى متطلبررات جررودة 

 التعليم العالي.

صفات الأستاذ الجررامعي الررذي اعتبرر  محررور التعلرريم الجررامعي وقررد اخه نررا طلبررة جامعررة في دراستنا هاته   ناوقد تناول

 ي.جودة التعليم العالتطوير و لتقويم صفات الأستاذ الجامعي في ظل متطلبات    نموذجالجلفة 
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 إشكالية الدراسة:  -/2

إن  الأستاذ جامعة هي الجامعة  " بارسونز  يقول  لي ونوا  الأفراد تدريب خلالها من يتم جامعته الجامعة  ما 

 فف  علاج جراحي، جة لإصلاحات عميقة تستدعيااليو  بح  يةوالجامعة الجزائر ،  "الراشدين بأدوار للقيا  فني ن  و مهني ن 

 التنو  ،  إلى التجانس المرونة ومن إلى الجمود من التعليم التي من شأنها أن تحول  من الإصلاحات بجملة الأخذ هي اعتقادنا

 ثقافة إلى التسليم ثقافة ومن الابت ار، ثقافة إلى ثقافة الاجه ار ومن والجودة، الإتقان  ثقافة إلى الأدنى الحد ثقافة ومن

 الآخر على ومن الاعتماد بالعمليات المرور النواتج إلى إلى القفز ومن الإيجاب ، السلوإ إلى السلوإ الإستجاب  ومن التقويم،

 الجسد  علاقة بالأستاذ  الجامعة مدى الحياة، و بما أن علاقة التعلم إلى الأمد محدود التعلم ومن الذات على الاعتماد إلى

 الجامعة. وظائف تحقيق في عليه اعتمد براهمي التي  رشيد يقول   ما الفقري  الأساسية و العمود يمثل الر   ة فهو بالعقل

الأجيال    وتكمن ت وين  في  الجامعي  الأستاذ   وتطويرنفوسهم    وتهذيبعقولهم    وتثقيفللحياة    وإعدادهمأهمية 

، ثم تعديل سلوإ الأفراد في اتجاه اجتماعي سليم، فالأستاذ الجامعي همزة وصل ب ن المادة  همقدرات  فج  مواهبهم وتنمية وت

طريقة التعامل مع الطالب وطريقة   أمرين:العامل الرئ س ي في استثارة الدافعية عند الطالب التي نحصرها في    وهووالطالب،  

 توصيل المعلومة إلى الطالب.

التحصي أو  التعلم  عقبات  أ ب   من  الطالب إن  من  كل  على  سلبي  مردود  لها  و  للتعلم  الدافعية  فقدان  هو  ل 

والأستاذ، بل لا يمكن أن يحدث التعليم إذا فقد المتعلم الرغبة في ذلك، فشخصية الأستاذ وأسلو ه في التعامل مع الطالب 

ع اعمل  ان  الجامعي  الأستاذ  على  و التالي  الأستاذ  هذا  عند  التعلم  في  للرغبة  الطالب  بتنمية  تدفع  الاتصال  هذا  تنمية  لى 

الطالب  قابلية  مدى  على  يتوقف  والتقويم  للأستاذ،  الصحيح  بالتقويم  إلا  الاتصال  هذا  يحدث  ولا  وتطويرها،  العلاقة 

فالأستاذ الكفء في نظر الطالب يجب أن تتوفر فيه جملة من الصفات، بداية من الصفات المعرفية فالأستاذ ذات    للأستاذ

العلمي ا العا  والب ئة المناسبة    ته لعالي ي ون منبع لطلبالرصيد  العلو ، والصفات المهنية للأستاذ ترمن الاطار  في مشارب 

ن تتوفر في الأستاذ  ، ما إ لتلق ن الطالب الذي اعتب  أهم مخرجات الجامعة، والصفات الشخصية والاجتماعية هي المحفز  

والتقدير،   بالاحه ا   أستاذهم  نحو  الطلبة  يندفع  أهمية  و  حتي  والنفسية  اله بوية  والبحوث  الدراسات  نتائج  معظم  تر د 

لتحقيق إثارة الجهد  بذل  إلى  الميل  تمثل  باعتبارها  الطلبة  لدى  للتعلم  الموقف   الدافعية  في  المنشودة  التعليمية  الأهداف 

انتباه باستثارة  القيا   ينبغي على الأستاذ  للتعلم،  الطلبة  دافعية  زيادة  طلبته والمحافظة على استمرار    التعليمي ومن أجل 

 من خلال اتسامه بمجموعة من الصفات. هذا الانتباه

 لأهمية التفاعل ب ن الطلبة والأستاذ داخل قاعة الدراسة في عملية
 
  ونظرا

 
التعلم ، فقررد احتررل هررذا الموضررو  مر ررزا

التواصررل والتفاعررل  قان الأستاذ مهاراتضرورة إت اله بوي،  ما أ دت جميع الدراسات على مهما في مجالات الدراسة والبح 

فررررري سررررربيل تحقيرررررق إنتاجرررررات تعليميرررررة هادفرررررة، ويمكرررررن أن يررررروفر الأسرررررتاذ الجرررررامعي بصرررررفاته الشخصرررررية والاجتماعيرررررة والمهنيرررررة 

صررررفات الأسررررتاذ أهميررررة تسررررليل الضرررروء علررررى ، فجرررراءت هررررذه الدراسررررة لوالمعرفيررررة محرررريل اعمررررل علررررى جررررذب الطلبررررة للدراسررررة

مــا  ــي   الرئ سرر ي التررالي: التسررا ل  علررى الإجابررة خررلال مررن إلا الدراسررةهررذه غايررة  تحقيررق يمكررن ولا، هتطلبالكفء لدى الجامعي 

 التعليم العالي ؟الكفء لتطوير الصفات التي يأمل الطلبة في توفرها لدى الأستاذ الجامعي 

 النحو التالي:وقد كانت التسا لات الفرعية للدراسة على 
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 ما هي الصفات المهنية والمعرفية التي يأمل الطلبة في توفرها لدى الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم؟ -1

 نظرهم؟ما هي الصفات الشخصية التي يأمل الطلبة في توفرها لدى الأستاذ الجامعي من وجهة  -2

 نظرهم؟ستاذ الجامعي من وجهة ما هي الصفات الاجتماعية التي يأمل الطلبة في توفرها لدى الأ  -3

 فرضيات الدراسة: -/3

 التعليم العالي،  الكفء لتطويرهناإ صفات يأمل الطلبة في توفرها لدى الأستاذ الجامعي الفرضية العامة:  -/ 1.3

 الفرضيات الفرعية:  -/ 2.3

 نظرهم.هناإ صفات مهنية ومعرفية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة  -1

 هناإ صفات  خصية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم.  -2

 هناإ صفات اجتماعية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم.  -3

 أهداف الدراسة:  -/4

يأمل الطلبة توفره .1 التي  في هذه الدراسة على أبرز الصفات المهنية والمعرفية  في الأستاذ الجامعي نحاول الكشف  ا 

 الكفء.

 نحاول الكشف على أبرز الصفات الشخصية والاجتماعية التي يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي الكفء.  .2

 .نحاول الكشف عن دور الأستاذ الجامعي ومدى تأث  ه في طلبته وجعلهم يندفعون ويرغبون في التعليم .3

 تحديد المفاهيم: -/5

هو له ثلاث   والتعلم، التعليم لعملية والمطور   والمنظمفي الجامعة فهو المس     عنصر أهم هو  : الجامعيالأستاذ   .1

يقو  برعداد المحاضرات العلمية والمخب ية والميدانية للطلاب، مهمات التدر س والبح  العلمي وخدمة المجتمع،  

المراجع والكتب والقراءات   برعداد قوائم  التقويم يقو   العلمية والعملية ووسائل  التعزيزية، يصمم الاختبارات 

 (.22فحة، ص1999الأخرى لقياس وتقويم التحصيل العلمي للطلبة )النقيعي، 

الجامعي:   .2 فيالطالب  )مصطلحات جاء  لفظ والتعلم( التعليم ومفاهيم معجم   يلتحق من كل هو الطالب أن 

الحصول  بالجامعة ويتعلم شهادة على بهدف  العلمية بعص ويكتسب المعرفة، ألوان  بعص علمية،   المهارات 

 (.696 فحةص، 2009الخ )عزيز، ...والاجتماعية والعقلية

اعرف التعليم الجامعي بأنه عملية نظامية اتصالية تقو  على نقل المعلومات والمعارف والخب ات    التعليم العالي: .3

مهنية    التعليمية،  إ  مقصودة، بطريقة  التفك    تستهدف  جوانب  وإيقاظ  المتعلم،  في  خصية  التا    حداث 

 (.83 فحةص، 2002بدون إهدار في الوقت والجهد )العابدي،  عنده،والإبدا  

 أو المكتسبة الفطرية الاجتماعية  أو الانفعالية أو  العقلية أو  السمة الجسمية   وهيهي مفرد الصفة    الصفات: .4

  ثابت استعداد عن وتعب  الفرد، بها يتم   التي 
 
 (. 59 فحةص، 1997من السلوإ )حامد،  مع ن  لنو  نسبيا

 جودة تظهر والتي  التعليمي  بالمجال التي ترتبل والخواص السمات ب افة التعليم العالي تتعلق في الجودة الجودة:  .5

 تعليمهم من ت ون أساسا محددة خصائص إلى الطلاب توقعات احتياجات ترجمة تحقيقها، وهي المراد النتائج
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وتدريبهم بأهداف التعليمية  الخدمة لتعميم الجامعي  )الرشيد،   تطلعات مع تتوافق وصياغتها  ، 1995الطلبة 

 (.4 فحةص

 الدراسات السابقة:  -/6

هدفت الدراسة إلى استقصاء الصفات التي  (:2004أبوحميدان وساري سواقد ) بعبد الوهادراسة يوسف  الدراسة الأولى: 

ترغب طلبة جامعة مرتة توافرها في عضو هيئة التدر س لت ون مرجعا لبناء أداة يمكن استخدامها لتقييم الطلبة لعضو  

 الصفات التي يرغب الطلبة توافرها في عضو هيئة التدر س. استبانةهيئة التدر س ولتحقيق ذلك بن ت 

التحلي نتائج  في ترت ب فقرات كل عامل حسب  وقد أظهرت  ل الإحصائ  عد  وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

والمستوى  الجنس  من  كل  إلى  تعزى  العوامل  أو  الصفات  توافر  في  الطلبة  درجات  في  ولا  للطلبة،  بالنسبة  أهميتها  درجة 

الجام في الأستاذ  توافرها  في  الطلبة  يرغب  التي  للصفات  بالنسبة  أما  وال لية،  الحميدة الدراس ي  كالتالي: الأخلاق  ف انت  عي 

كالصدق والأمانة والتسامح، الإخلاص في العمل والتقيد في مواعيده، الهدوء والرزانة والثقة بالنفس سعة الثقافة التمكن  

لطلبة ، الابتعاد عن تهديد اطلبته وضوح الصوت في أثناء الشرحمن المادة التي يدرسها، الخب ة ال افية في إيصال المعلومات ل

في   الموضوعية  التعصب،  عن  والابتعاد  الطلبة  مع  التعامل  في  الموضوعية  وظروفهم   الطلبة  مشكلات  تفهم   ، بالعلامات 

 ( 175 فحةص، 2008تصحيح الامتحانات )عبدالوهاب وسواقد، 

 هيئة أعضاء أداء تقويم في المرثرة على العوامل تعرفال إلى الدراسة هدفت : ( 2012)   آخرون الخرابشة و  عمر   الثانية: دراسة الدراسة  

 نظر طالبات ال لية، ت ون  وجهة  من الأردن  في الرسمية التطبيقية البلقاء بجامعة الجامعية عالية الأم  ة في كلية التدر س

 . 2011-2010في العا  الجامعي  2686عددهن  بلغ وقد ال لية في الب الوريوس طالبات الدراسة من مجتمع

 تحقيق العمليات أن  على تساعد صفات بامتلاإ الجامعي مطالب نتائج الدراسة على أن المدرسو قد أسفرت  

ومنها ور ل والحز ، والعدالة بالنفس والثقة الشخصية قوة التعليمية  الآخرين  رأي  من الدرس موضو  واحه ا    بأمثلة 

 بتدر سها، يقو  التي العلمية المادة  والتمكن من   ،الجامعية  للأعراف والتقاليد المدرس واحه ا  الحياة ،  في العملي الواقع

 الطالبات وأن  ملائما لقدرات  المقدمة التعليمية المادة مستوي  ي ون  أن  على المدرس وحرص على المناقشة وتشجيع الطالبات

  المدرس ي ون 
 
 شيقا للمادة التعليمي  المحتوي لجعل   و سعى مجال الدرس في والتطبيقات والنظريات الحديثة بالمعلومات ملما

 لتدر سها، و في مجال الامتحانات كانت المخصص المقدمة والزمن العلمية حجم المادة ب ن  ويوازن  الطالبات قبل من ومقبولا

وكانت أعلاه عندما يناقش عضو هيئة التدر س  هيئة التدر س لأعضاء  الطالبات في تقييم عالية  بدرجة ترثر الفقرات جميع

طالباته في الإجابات النموذجية لأسئلة الامتحان كون ذلك اساعد الطالبة في تعرف الأخطاء التي وقعت ف ها وتوز ع العلامات 

 ( 31 فحةص، 2012، آخرون الخرابشة و  حتي لا تقع في الخطأ نفسه مرة أخرى.)

 الإطار النظري للدراسة:  -/7

الجامعي:   -/ 1.7 أعماق   مفهوم الأستاذ  إلى  الذي يصل  الذات   النمو  تحقيق  في  اشه إ مع طلابه  الذي  الشخص  ذلك  هو 

و شه ط في هذا الشخص الذي اشال هذا المنصب في الجامعة أن ت ون لديه مرهلات   الحياة،الشخصية ويمتد إلى أسلوب  

  والماجست   والد توراه والتي تخوله تر وية وعلمية من بينها شهادات الدراسات العليا والدراسات المعمقة وشهادات الماسه 

 (. 15 فحةص، 2012القيا  بمها  التدر س والإشراف والتأط   والبح  العلمي )غرب  وحفيظ ، 
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اعتب  التعليم الجامعي أو التعليم العالي الممر الناقل للمعارف والمعلومات ب ن الأستاذ الجامعي  مفهوم التعليم العالي:  -/2.7

فبواسطته يقو  الأستاذ برتما  مهامه البيداغوجية داخل الجامعررة محققررا أبرررز أهرردافها ، لررذا فالترردر س و الطالب الجامعي 

الجامعي أو التعليم الجامعي ل س مجرد نقل المعارف والمعلومات إلى الطالررب )المسررتود ( الجررامعي ، بررل هررو عمليررة تع رري بنمررو 

بت امرررل  خصررر ته مرررن مختلرررف جوانبهرررا ، إذا فالمهمرررة الرئ سرررية للتررردر س الطالرررب نمررروا مت ررراملا )عقليرررا ، وجررردانيا ، مهاريرررا( و 

الجررامعي هرري تعلرريم الطلبررة الجررامعي ن  يررف يفكرررون ، لا  يررف يحفظررون المعررارف والمقررررات والكتررب الجامعيررة دون فهمهررا أو 

 (.22 فحةص، 1995تطبيقها في الحياة )محمود زيتون، 

 :التعليم العالي أهمية -/3.7

وجرررب علرررى الأسرررتاذ أن يقرررد  المرررادة التدر سرررية بخب تررره ونشررراطه بأسرررلوب مث ررر   تتحقرررق جرررودة التعلررريم العرررالي،حتررري 

 على النحو التالي:  وذلك(، من هنا تتضح أهمية التعليم العالي 22 فحةص، 1995للتفك   )محمود زيتون،  

 لنقل التدر س بعملية من يقو  يجد أن  تمعالمج على للناشئة، فلزاما الثقافي اله اث اعمل التعليم العالي على نقل .1

 تتناسررب الإنسررانية الثقافررة مررن عناصررر اختيررارو   ذا انتقاء نفسه، المجتمع لأبناء بالمجتمع الخاص الثقافي اله اث

 المجتمع. أوضا و 

 لاسرررتخدا  تقنيرررات تعليميرررة حديثرررة غ ررر  أسررراليب الإيضررراح التقليديرررة  .2
 
 خصررربا

 
 المألوفرررة،اعرررد التعلررريم العرررالي ميررردانا

 .تسهم في تحقيق فاعلية عناصر العملية التدر سية في قاعات الدراسة

 متنوعررة  .3
 
تنميررة  خصررية الطالررب مررن جميررع جوانبهررا المختلفررة، وإعررداده للعمررل  منهررا:يحقررق التعلرريم العررالي أهرردافا

المستقبلي من خلال تحصيل المعارف وحفظها، وت وين اتجاهات جيدة عن طريق الحوار، وإنتاج المعارف والعمل 

 إثرائها.على 

 ،طلابرره العلمرري، برم رران الأسررتاذ الجررامعي عررن طريررق الترردر س غرررس روح البحرر  العلمرري لرردى البحرر  روح غرررس .4

 العقلي. نضجهم مستوى  به التلاميذ في يقو  الذي البح  ي ون  أن  بأن يراعي وذلك

يكسرررب التعلررريم الفاعرررل والحر رررة البحثيرررة النشرررطة مرسسرررات التعلررريم الجرررامعي والعرررالي سرررمعة علميرررة متم ررر ة فررري  .5

الأوسرررراط الأكاديميررررة، لررررذا نررررادى عرررردد مررررن المهتمرررر ن بتطرررروير الترررردر س الجررررامعي والعررررالي بعررررد  السررررماح للتررررردر س 

 (.116 فحةص، 2002)المخلافي، الرديء أن يظهر في هذه المرسسات، نظرا لتأث  ه السلبي على مخرجاتها 

 فاءة الأستاذ الجامعي لها أهمية بالاة فرري التعلرريم الجررامعي، لأنهررا تنمرري مهررارات الطلبررة الاجتماعيررة، تعزيررز مفهررو   .6

 (.94 فحةص، 2009الذات لديهم )فتح الباب، 

سرررررتجابات التعلررررريم الجرررررامعي تكيرررررف: حيررررر  اسررررراعد الطالرررررب علرررررى التكيرررررف مرررررع المواقرررررف الجديررررردة التررررري تتطلرررررب ا .7

مناسبة، ولا استطيع الفرد أن يقو  بتلك الاستجابات إلا عن طريق الخبرر ات الترري يتعلمهررا وتهرر إ آثارهررا علررى بن ترره 

 (.    389 فحةص، 2003العقلية، و التالي على سلو ه )الوقف ، 

  :التعليم العالي جودةتطوير و في الكفء الأستاذ الجامعي  دور  -/4.7
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 أداء له ي سر والتعليم المتنوعة ما اله بية وأساليب التدر س مهارات من يمتلك أن  الجامعي الأستاذ على ينبغي

 عمله في عملية التدر س، وتتجلى مظاهر مساهمته في جودة التعليم من خلال ما يلي: 

للجان والمجالس والتي تقييم الأعمال المخب ية وإرشاد الطلبة وتوج ههم أكاديميا واجتماعيا وتر ويا والاشه اإ في ا .1

الحياة بصورة أفضل  في  للتكيف والعمل  يرهله  في موضو  تخصص ي  الطالب وتأهيله  إلى خدمة  تردي  جميعها 

 (.64 فحةص، 1995)محمود زيتون، 

 التدخل وتتضمن الاسه اتيجيات التعلمية والتدر سية ودور كل من الطالب والمدرس والأساليب التقنية. .2

يه تررب عل هررا مررن تاذيررة راجعررة تررزود المعلررم بمرردى تحقررق الأهررداف    ومرردى ملائمررة الأسررئلة الترري  ومرراعمليررة التقررويم  .3

يه تب علررى ذلررك مررن تعررديل أو تاي رر  التخطرريل مررن أجررل الرردروس اللاحقررة )الصرريف ،  وما التقويم،تضمنتها أدوات 

 (.18 فحةص، 2009

 يررردي لأنرره العلميررة الأبحاث مثل مثله التنمية عملية الهامة في العوامل من في التعليم العالي اعد  ما أن التدر س

ونقلهررا، لررذا توجررب علررى الأسررتاذ  المعرفررة علررى للمحافظررة مر ررز أن الجامعررة باعتبررار الثقافررة، علررى والحفرراظ المعرفررة انتشار إلى

أن يتصرررف برررالمتم   فهرررو العنصرررر الأهرررم عنرررد تقرررويم نشررراط الأسرررتاذ، بالإضرررافة إلرررى إرشررراد وتوجيررره الطرررلاب، هرررو الالهررر ا  الم ررري 

و ذل قصارى الجهد لمساعدة الطلبة على تخطيل برامجهم، وتحقيق أهدافهم الأكاديمية وفررق اللرروائح الجامعيررة، و سررتدعى 

جرررراءات والمتطلبررات والقواعرررد الأكاديميررة الجامعيرررة، وأن ي ررون علرررى اسرررتعداد ذلررك معرفرررة عضررو هيئرررة الترردر س للبررر امج والإ 

 ( 125 فحةص، 2001دائم لتقديم المشورة والتوجيه للطلاب، خاصة من اعانون مشاكل أو صعو ات أكاديمية ) حاتة،  

 :الطلبة مع في التواصلالجامعي الكفء ا الأستاذ  مهارات -/ 5.7

الجامعي   الأستاذ  نجاح  عوامل  أبرز  و  ن  الكفء  من  ب نه  والمودة  الاحه ا   من  بناء علاقات  على  قادرا  ي ون  أن 

فالطلاب   ، أستاذه  و  ن  ب نه  العلاقة  بنوعية  يتأثران  العلمي  وإنجازه  الطالب  سلوإ  بأن  الأبحاث  أثبتت  فقد   ، طلبته 

التواصل معهم ، فهو يزيد يتأثر   يفضلون الأستاذ الذي يحسن  القاعة هو الآخر  الطالب في  العلمي ، فسلوإ  من عطائهم 

بنوعية العلاقة ب ن الأستاذ والطالب فيبدي الطالب سلوكا منضبطا منتجا إذا كانت العلاقة قائمة على المودة والاحه ا  ، 

  .  هاأما إذا كانت العلاقة اشوبها ش يء من الفتور والتوتر فقد يردي ذلك إلى سلوكات غ   مرغوب ف

ا أننا الإنسان  الاتصال مجال في الدراسات وتظهر بال لمات، مما بأ ث  نتواصل جميع   الصوت فنامة نقوله 

ا نريدها، التي  الرسائل توصيل تساعد على كلها نستخدمها، التي  والإشارات الوجه، وتعب   نب ته، وتا    أبلغ أو كال لمات تمام 

ا )لومان،   تا  ها للرسالة وقد المستمع ن  استقبال في ترثر أن  العبارات يمكن بعص سياق أن   ما منها،  فحة ص،  1989تمام 

 حي  درجة من ترت ب أعلى نالت بهم والثقة واحه امهم الطلبة مع التواصل مهارات أن  إلى بعص الدراسات أشارت (، وقد46

 (.19 فحةص، 1991الأخرى )عبيدات،  التدر س لمهارات بالنسبة الأهمية

حلبة الفكرية للعروض  حلبة كونها  إلى بالإضافة الجامعات في الدرس قاعة  إن  فهي   تعج  عاطفية والمنطقية 

 تزيد بأساليب الطلبة مع التواصل في و مهاراتهم هذه العلاقات، بطبيعة وعي على ي ونوا الأساتذة أن  البينية وعلى بالعلاقات 

 إيجابية، وفي عواطف وتطوير سلبية، عواطف استثارة تجنب يلز  وهنا التعلم المستقل، لديهم وتنمي  للتعلم،  دافعيتهم من

ا الجامعي الأستاذ ي ون  السياق ينبغي أن  هذا  :(292 فحةص، 2004أن )خم س،  على قادر 
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ا يبديو ، المتبادل والاحه ا  الحميمية على تقو  الطلبة، مع إيجابية علاقات يطور  .1 ا اهتمام   ولديه بالطلبة، قوي 

 .عرضها طريقة أو المادة تجاه به بما اشعرون  يتعلق فيما منهم ترد التي  الذ ية بالرسائل عال   إحساس

 اللاة أن  مجال الاتصال الإنسان  في البح  أوضح فقد الطلبة،  لتوجيه مناسبة وكلمات لطيفة لاة استخد  .2

 (. 66 فحةص، 1989القيادة )لومان،  علاقات في بقوة ترثر اللطيفة

ا يمتلك .3 ا صوت  ا قوي  انتباه وحركاته  صوته ويوظف للطلبة،  مفهو  وبش ل بسهولة  ومسموع   الطلبة، لجذب 

مستخدما  وانفعالاتهم عواطفهم واستثارة  ويتمتعالانتباه   درجة من تزيد بطريقة والإشارات الجسم حر ة، 

  .التدر س عملية  في بحماسة ودافعية

وسائل الاتصال المباشر التي تساعد المتعلم ن على لأنها    الوسائل التعليميةعلى    تقديم مادته العلميةاعتمد في   .4

 ( 267صفحة، 2019بن سايح، )  ا تساب المعارف والمهارات والأساليب

 :العالي التعليم متطلبات تطوير -/ 5.6

 المتطورة، يجب تقنياته مع والتكنولوجيات العالية و ستطيع التعامل المعلومات عصر العالي حتي اساير التعليم

 وفق مجموعة هذا العصر، متطلبات مع ويتناسب المضمون  إلى الش ل يتعدى بتا   عميق يقوموا على القائم ن عليه أن 

 :التالية النقاط في اليونس و منظمة حددتها التي  المتطلبات من

 .العالمية التعليمية والمنظمات الجامعات على والانفتاح العالمية المتا  ات مع التوافق .1

 .ومواصلة تطويرها الحديثة التعليمية  التقنيات واستيعاب والتقنية، العلمية التطورات موا بة .2

 التشر عية، والت س  اتوالبشرية   المادية الموارد  وتوف   العالي، التعليم مرسسات في العلمي  البح  دور  تأ يد .3

تنمية والمشار ة المعرفي، الرصيد وتنمية التعليمية، العملية لخدمة  الإنتاج قطاعات ومساندة المجتمع، في 

 (. 652 فحةص،  2004والبندري،  والخدمات )طعيمة

 الجديدة لسوق  والاحتياجات تتناسب جديدة دراسية برامج تب ي من خلال   والتعليم التدر س عمليات تجديد .4

 . الوطنية والخدمات والموارد الإنتاج قطا  ومتطلبات الدراسية الب امج محتويات ب ن  بالر ل العمل،

 نظم وتنو ع تطوير في المعلومات والاتصالات تقنيات في الاستثمار خلال من المعرفة، وتحويل نقل أساليب تطوير .5

والمتخصص ن  الأقسا  ب ن  بالتعاون  التعليم، و رامج وأش ال  التطورات لموا بة التعليم، تقنيات في  العلمية 

 .الحديثة التقنيات التعليمية واستيعاب والتقنية العلمية

 ينبغي ولذلك بينهما، تخلق الت امل مستمرة عملية في  العمل، بحاجات العالي التعليم ارتباط ضرورة على التأ يد .6

 على والقدرة المبادرة روح ف هم تخلق والتي  الفكرية للطلاب، القدرات تنمي  التي  التعليمية الأساليب على اله    

 ت ون  أن  لا جديدة، عمل فرص خلق على قادرة عناصر يرهل أن  التعليم العالي من اليو  المنتظر لأن  التكيف،

 (. 190 فحةص، 2000فقل )مدكور،  الفرص تلك البح  عن على قادرة

 وآليات نظم والمناهج، و ذلك التعليمية والب امج والوظيفية التنظيمية للهياكل المستمر الذات  التطوير ضمان  .7

 .(653 فحةص، 2004والبندري،  والإداري )طعيمة والبحثي  التعليمي  العمل
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 الإطار المنهجي للدراسة:  -/8

المعرفة   كونه المن ج المناسب لدراستنا،الوصف  هو   بصددها فرن المن ج نحن التي  الدراسة مع تماشيامنهج الدراسة:    -/ 1.8

البيانات   توف    إلى  المن ج  هذا  ويهدف  وأدق،  أفضل  فهم  إلى  للوصول  الظاهرة  أو  المش لة  لعناصر  والتفصيلية  الدقيقة 

 ( 14صفحة ،2020، بن شاعة وشريل) والحقائق عن المش لة موضو  البح  لتفس  ها والوقوف على دلالاتها

 تم  ها خصائص مشه  ة عدة أو خاصية لها عناصر مجموعة"اعرف مجتمع الدراسة بأنه  مجتمع وعينة الدراسة:    -/ 2.8

طلبة  (، ويمثل مجتمعنا  298  فحةص،  2010التقص ي" )أنجرس،   أو البح  عل ها يجري  والتي  الأخرى،  العاصر من  غ  ها عن

البدنية   النشاطات  وتقنيات  علو   الجلفةمعهد  بجامعة  ذلك،  والرياضية  العينة   الذي البح  مجتمع من  الجزء وتمثل 

للوصول  خلاله من سنجمع )أنجرس،   البح  مجتمع على تعميمها يمكن التي  التقديرات إلى المعطيات،  ،  2010الأصلي 

  32جامعي وماسه   ن مستوى أولى  مطالب    32(، واعتمدنا في هذه الدراسة على العينة القصدية حي  اخه نا  298  فحةص

 طالب من مستوى سنة ثالثة ل سانس، وتم اختيارهم بطريقة عشوائية نظرا لصعو ة الوصول لجميع عناصر العينة. 

 حد الموضو  في لطبيعة  بل تخضع عشوائية بطريقة توضع لا البح  في المستخدمة إن الأدوات  أدوات جمع البيانات:  -/ 3.8

 فهي  (،84، صفحة 2020، بن عبد الرحمان  و هزلون ) الباح  بواسطتها على حل مش لة بحثهالوسيلة التي اعمل لأنها  ذاته،

، وفي  (54  فحةص،  1981)الحسن،  المبحوث ن   عن من جمع المعلومات وتمكنه ،والمبحوث الباح  ب ن  الاتصال نقطة تش ل

والتي اعرف بأنه أداة لجمع البيانات المتعلقة بموضو  بح  محدد عن طريق استمارة    الاستبياناعتمدنا على   دراستنا هاته

، والذي صاناه على ش ل مقياس بمدرج ليكرت الخماس ي، (71  فحةص،  2008)غرايبية،  يجرى تعبئتها من قبل المستجيب"

وقد ،  بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جدا(بدرجة  ب  ة جدا، بدرجة  ب  ة، بدرجة متوسطة،  (هي:   أوزان خمس يتضمن الذي

الذي يقو   الصدق الظاهري قمنا بتحكيم هذه الأداة بعد تحديد خصائصها السي ومه ية، وقد اعتمدنا في هذه الحالة على 

بالقدرة ومدى البنود،  في وضوح عل هم، ويبدو ولمن يطبق يق س، لما الاختبار مناسبة مدى فكرة على أو   السمة أو علاقتها 

سم هم بالمحكم ن   الخب اء في المتخصص ن أو من مجموعة على عرضه من خلال الاختبار يق سه الذي البعد
ُ
المجال والذين ن

من   المقياس للدراسة صلاحية مدى حول  أرائهم (، لإبداء 113  فحةص،  2007المتخصص ن في مجال البح  العلمي )حسان،  

 للدراسة.  ملائمة التصحيحات وجعل المقياس أ ث  و  والمقه حات خلال تقديمهم لجملة من الملاحظات

 مجالات الدراسة:  -/ 4.8

 . معهد علو  وتقنيات النشاطات البدنية والرياضيةعلى طلبة الدراسة  أجريت: بشري المجال ال •

 بجامعة الجلفة.معهد علو  وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية الدراسة في أجريت المجال المكاني:  •

 . 2022/ 26/05إلى  22/05/2022تاريخ:  استمارات الدراسة من توز ع وجمع تمالمجال الزمني:  •

باستخدا    وتحليلهافي الحاسوب  وإدخالهاللإجابة عن أسئلة الدراسة يجب تفر غ البيانات  الأساليب الإحصائية:  -/ 5.8

تم استخدا    الأسئلة  ماالمبحوث ن عن  لإجابات المئويةالنسب  وحساب، SPSSبرنامج الرز  الإحصائية للعلو  الاجتماعية 

 (. 2اختبار كاي تربيع )كا

 عرض ومناقشة بيانات الدراسة: -/9
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 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الأولى:  -/ 1.9

 هناإ صفات مهنية ومعرفية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم.  : 1نص الفرضية 

 رؤية الطلبة في توفر صفة الإلمام بالمادة العلمية لدى أستاذهم: 1الجدول 
 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا % التكرار  الإجابات 

           56.25 36 درجة كبيرة جدا 

           12.50 8 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 48.34 10.94 7 درجة متوسطة 

           9.38 6 درجة قليلة  

           10.94 7 درجة قليلة جدا 

           100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمباستخدام برنامج   المصدر: إعداد الباحثان

الجدول  نسبة يوضح  أن  الطلبة (  %  56.25)  أعلاه  أن  على  يدل  مما  جدا"  بر"درجة  ب  ة  أجابوا  المبحوث ن  من 

من   ثلة  هناإ  ب نما  العلمية،  بالمادة  الإلما   فيه صفة  تتوفر  الذي  الأستاذ  ر"درجة  يحبذون  ب ن  إجابتهم  تراوحت  المبحوث ن 

نتائج   أفرزتها  التي  الكمية  المعطيات  أ دت  ح ن  في  الصفة،  هذه  نحو  ضعيفة  نسبهم  ف انت  جدا"  قليلة  درجة  إلى   ب  ة 

(  α( أقل من قيمة ) (Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية ) (  0.05α=، عند مستوى الدلالة )2اختبار كا

( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة المبحوث ن لصالح الطلبة الذين 0.00  >  0.05)أي  

 يأملون في توفر صفة الإلما  بالمادة العلمية لدى أستاذهم الجامعي. 

استطع الطلبة أن    نستنتج مما سبق أن الطلبة يحبون أن يتصف أستاذهم الجامعي بالإلما  بالمادة العلمية حتي 

يتعمقوا أ ث  في الدرس، وهذا من خلال المناقشة وطرح الأسئلة في ون الجواب من طرف الأستاذ الكفء بب اه ن وشروحات 

 وافية، فيتمكن الطالب من الفهم الجيد للدرس. 

 رؤية الطلبة في توفر صفة الانضباط في الوقت لدى أستاذهم: 2الجدول 

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا %النسبة  التكرار  الإجابات 

      31.25 20 درجة كبيرة جدا 

      40.63 26 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 28.97 12.50 8 درجة متوسطة 

      7.81 5 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

)(  %  26)  أعلاه أن نسبة  يوضح الجدول  ب نما  بر"درجة  ب  ة"  بر"درجة  ب  ة %  20من المبحوث ن أجابوا  ( أجابوا 

“وكله  و نسب   اجدا  المبحوث ن  من  والعكس  الوقت،  في  منضبل  أستاذهم  ي ون  أن  في  الطلبة  أمل  على  تدل  نسب  ب  ة 
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اختبار  %  7.81الى    12.50) نتائج  أفرزتها  التي  الكمية  المعطيات  أ دت  في ح ن  قليلة جدا،  بدرجة متوسل ودرجة  أجابوا   )

)2كا الدلالة  مستوى  عند   ،=0.05α  )( الحرية  قdf=4ودرجة  أن  المعنوية  (  نسبة  )(Sig = 0.00يمة  قيمة  من  أقل   )α  أي  )

الذين  0.00  >  0.05) الطلبة  في استجابة المبحوث ن لصالح  ( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية 

 يأملون في توفر صفة الانضباط في الوقت لدى أستاذهم الجامعي. 

أستاذهم الجامعي بالانضباط في الوقت حتي استطع الطلبة أن نستنتج مما سبق أن الطلبة يحبون أن يتصف  

يتموا دروسهم ولا ي ون هناإ تأخر، لأن إهمال الأستاذ وعد  انضباطه س نعكس على الحجم الساعي للحصص و التالي 

ترا م   عد  انتهاء الب نامج المخصص، خاصة ما تعلق بعرض البحوث أو شرح المحاضرات فيقد  الأستاذ على التعويص أو

وللإدارة  لطلبته  الأستاذ  احه ا   عد   اعكس  السلوإ  هذا  أن  الى  بالإضافة  الطلبة،  أداء  على  سلبا  تنعكس  التي  الدروس 

 وللب نامج. 

 )المصدر: إعداد الباحثان(  رؤية الطلبة في توفر صفة القدرة في الإقناع وتوصيل المعلومة لدى أستاذهم،: 3الجدول 

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا %النسبة  التكرار  الإجابات 

      43.75 28 درجة كبيرة جدا 

      23.44 15 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 27.41 15.63 10 درجة متوسطة 

      9.38 6 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

الجدول  النسب يوضح  أن  و) %  43.75)  أعلاه  و"درجة   (%  23.44(  جدا"  بر"درجة  ب  ة  أجابوا  المبحوث ن  من 

الإقنا  وتوصيل المعلومة لدى أستاذهم، في   ب  ة" على التوالي، مما يدل على أن الطلبة يأملون وبشدة في توفر صفة قدرة  

غ   مهتم ن  ث  ا لهذه الصفة، في ح ن أ دت المعطيات الكمية التي أفرزتها نتائج اختبار   %7.81الى   %9.38ح ن النسب من 

)2كا الدلالة  مستوى  عند   ،=0.05α  )( الحرية  المعنوية  df=4ودرجة  نسبة  قيمة  أن   )Sig = 0.00)( قيمة  من  أقل   )αأ ي  ( 

الذين  0.00  >  0.05) الطلبة  في استجابة المبحوث ن لصالح  ( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية 

 يأملون في توفر صفة قدرة الإقنا  وتوصيل المعلومة لدى أستاذهم الجامعي. 

وتوصيل   الإقنا   بقدرة  الجامعي  أستاذهم  يتصف  أن  يحبون  الطلبة  أن  مما سبق  خلال  نستنتج  من  المعلومة 

و التالي   الجيد  الأداء  في  والرغبة  الإقبال  لديه  في ون  للمعلومات،  جيدا  و ستوعب  الطالب  يفهم  أن  على  الأستاذ  حرص 

 تحقيق نجاح الطلبة. 

 )المصدر: إعداد الباحثان(   رؤية الطلبة في توفر صفة مهارة التدريس لدى أستاذهم،: 4الجدول 

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      54.69 35 درجة كبيرة جدا 

      20.31 13 درجة كبيرة
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 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 51.63 7.81 5 درجة متوسطة 

      9.38 6 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

من المبحوث ن أجابوا بر"درجة  ب  ة جدا" وهي تدل على أمل الطلبة في (  %  54.69)  أعلاه أن نسبة يوضح الجدول 

فنسبهم ضئيلة، في ح ن أ دت المعطيات الكمية  أن تتوفر في أستاذهم مهارة التدر س، أما الطلبة الذين يرون عكس ذلك  

(  (Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية )(  0.05α=، عند مستوى الدلالة )2التي أفرزتها نتائج اختبار كا

بحوث ن  ( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة الم0.00  >  0.05( أي )αأقل من قيمة )

 لصالح الطلبة الذين يأملون في توفر صفة مهارة التدر س لدى أستاذهم الجامعي. 

نستنتج أن مهارة الأستاذ في التدر س يراعي ف ها ملائمة قدرات طلبته العلمية في إطار قدرة استيعاب الطلبة لها،  

ما وهو  الطلبة  لجميع  متاح  الرأي  وإبداء  المشار ة  فيجعل جو  ممتعة  يقدمه   و طريقة  ما  استيعاب  من  الطلبة  كل  يمكن 

 الأستاذ فتصبح المادة العلمية المقدمة أ ث  فهما مما يجعل الطلبة أ ث  رغبة وإقبال للتعلم.

 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الثانية: -/ 2.9

 : هناإ صفات  خصية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم.2نص الفرضية 

 )المصدر: إعداد الباحثان(  رؤية الطلبة في توفر صفة قوة الشخصية لدى أستاذهم،: 5جدول ال

 غ   دالةدالة / درجة الحرية مستوى الدلالة (Sigقيمة ) المحسو ة  2كا النسبة % التكرار  الإجابات

      59.38 38 درجة  ب  ة جدا

      12.50 8 درجة  ب  ة 

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 62.72 12.50 8 درجة متوسطة 

      7.81 5 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا

      100 64 المجمو :

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

بر"درجة  ب  ة جدا" وهي نسبة معتب ة جدا تدل من المبحوث ن أجابوا  (  %  59.38)  أعلاه أن نسبة يوضح الجدول 

نسبته  ما  ومتوسطة  بدرجة  ب  ة  يرون  الذين  الى  بالإضافة  الشخصية،  قوة  أستاذهم  في  تتوفر  أن  في  الطلبة  أمل  على 

(، في ح ن أ دت المعطيات الكمية التي أفرزتها نتائج  %7.81(، أما الطلبة الذين يرون عكس ذلك فنسبهم ضئيلة )12.50%)

(  α( أقل من قيمة ) (Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية ) (  0.05α=، عند مستوى الدلالة )2اختبار كا

( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة المبحوث ن لصالح الطلبة الذين 0.00  >  0.05أي )

 أستاذهم الجامعي.  يأملون في توفر صفة قوة الشخصية لدى 
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يتأثر  الجامعي  فالطالب  الشخصية،  بقوة  الجامعي  أستاذهم  يتصف  أن  يحبون  الطلبة  أن  سبق  مما  نستنتج 

 ث  ا بشخصية أستاذه الذي يراه قدوته الحسنة، وقوة  خصية الأستاذ تتجسد من خلال المواقف المختلفة التي يتعرض 

 لها الأستاذ والطالب معا. 

 )المصدر: إعداد الباحثان(  طلبة في توفر صفة الثقة بالنفس لدى أستاذهم،رؤية ال: 6الجدول 

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      37.50 24 درجة كبيرة جدا 

      39.06 25 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 35.69 7.81 5 درجة متوسطة 

      7.81 5 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

 ب  ة جدا" بر"درجة  ب  ة " من المبحوث ن أجابوا بر"درجة  (  %  39.06( و )%  37.50)  أعلاه أن نسبة يوضح الجدول 

نسبته   ما  أما  بالنفس،  الثقة  صفة  أستاذهم  في  تتوفر  أن  في  الطلبة  رغبة  على  تدل  جدا  معتب ة  نسبة  وهي  التوالي  على 

أفرزتها  7.81%) التي  الكمية  المعطيات  أ دت  في ح ن  في أستاذهم،  الصفة  توفر هذه  بمدى  يبالون  لا  فهم  المبحوث ن  ( من 

( أقل من قيمة (Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية )(  0.05α=، عند مستوى الدلالة )2نتائج اختبار كا

(α( أي )وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة المبحوث ن لصالح الطلبة  0.00  >  0.05 )

 الجامعي. الذين يأملون في توفر صفة الثقة بالنفس لدى أستاذهم 

ف هم   ترثر  الصفة  بالنفس، لأن هذه  بالثقة  الجامعي  يتصف أستاذهم  أن  يحبون  الطلبة  أن  نستنتج مما سبق 

حي  تشجعهم لاحه ا  أستاذهم والإقبال على الدراسة، لأن الأستاذ الواثق من نفسه يتعامل مع طلبته برزانة، فيوفر لهم 

 شة الايجابية.     المناخ المناسب للدراسة والجو الهادئ للمناق

 )المصدر: إعداد الباحثان(  رؤية الطلبة في توفر صفة حسن الخلق لدى أستاذهم،: 7الجدول 

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      65.63 42 درجة كبيرة جدا 

      10.94 7 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 83.50 7.81 5 متوسطة درجة 

      7.81 5 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

بر"درجة  ب  ة جدا" وهي نسبة  ب  ة جدا تدل  (  %  65.63)  أعلاه أن نسبة يوضح الجدول  من المبحوث ن أجابوا 

نسبته  ما  متوسطة  بدرجة  يرون  الذين  إلى  بالإضافة  الخلق،  حسن  صفة  أستاذهم  في  تتوفر  أن  في  الطلبة  أمل  على 
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أفرزتها نتائج  (، في ح ن أ دت المعطيات الكمية التي  %7.81(، أما الطلبة الذين يرون عكس ذلك فنسبهم ضئيلة )10.94%)

(  α( أقل من قيمة ) (Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية ) (  0.05α=، عند مستوى الدلالة )2اختبار كا

( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة المبحوث ن لصالح الطلبة الذين 0.00  >  0.05أي )

 ن الخلق لدى أستاذهم الجامعي.  يأملون في توفر صفة حس

من  الطلبة  من  فهناإ  الخلق،  الجامعي صفة حسن  أستاذهم  يتصف  أن  يحبون  الطلبة  أن  مما سبق  نستنتج 

يفضلون العمل مع الأستاذ الذي يحه مهم ويحسن معاملتهم فيجتهدون في مادته العلمية ويبدعون ف ها إقرارا منهم لاحه امهم 

 وحبهم لهذا الأستاذ. 

 ، )المصدر: إعداد الباحثان( رؤية الطلبة في توفر صفة الحازم في قراراته لدى أستاذهم : 8ول الجد

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      31.25 20 درجة كبيرة جدا 

      28.13 18 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 45.37 23.44 15 درجة متوسطة 

      7.81 5 درجة قليلة 

      9.38 6 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

( و %  31.25) أعلاه أن نسب قبول المبحوث ن لصفة الحز  في القرارات لدى أستاذهم قد بلات   يوضح الجدول 

ر"درجة  ب  ة جدا" و"درجة  ب  ة" وهو ما يدل على أمل الطلبة في أن تتوفر في أستاذهم  على التوالي للإجابات  (  %  28.13)

(، أما الطلبة  %23.44لرأي بدرجة متوسطة ما نسبته )صفة الحاز  في قراراته، بالإضافة للمبحوث ن الذين اساندون نفس ا

،  2(، في ح ن أ دت المعطيات الكمية التي أفرزتها نتائج اختبار كا%  9.38( و)%7.81الذين يرون عكس ذلك فنسبهم ضئيلة )

  >  0.05أي )  (α( أقل من قيمة )(Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية )(  0.05α=عند مستوى الدلالة )

( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة المبحوث ن لصالح الطلبة الذين يأملون في 0.00

 توفر صفة الحز  في القرارات لدى أستاذهم الجامعي.  

طلبة   فهناإ  القرارات  في  بالحز   الجامعي  أستاذهم  يتصف  أن  يحبون  الطلبة  أن  سبق  مما  يحبون  نستنتج 

الانضباط والصرامة والحز  في جميع الأمور داخل أو خارج قاعة الدراسة وهم في العادة الطلبة الجادين والمتفوق ن الذين 

وإلا ستعم الفوض ي وعد  الاحه ا  ب ن الطالب    ءش ي يرون أن في التعليم الجامعي يجب أن ي ون الحز  والانضباط في كل  

 والأستاذ والطالب والإدارة. 

 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الثالثة: -/ 3.9

 صفات اجتماعية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم. : هناإ3نص الفرضية 

 )المصدر: إعداد الباحثان(  رؤية الطلبة في توفر صفة التواضع لدى أستاذهم،: 9الجدول 
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 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      57.81 37 درجة كبيرة جدا 

      17.19 11 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 59.13 7.81 5 درجة متوسطة 

      9.38 6 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   الباحثانالمصدر: إعداد 

الجدول  نسبة يوضح  أن  الطلبة (  %  57.81)  أعلاه  أن  على  يدل  مما  جدا"  بر"درجة  ب  ة  أجابوا  المبحوث ن  من 

ب ن   إجابتهم  تراوحت  المبحوث ن  من  القليل  هناإ  ب نما  التواضع،  فيه صفة  تتوفر  الذي  الأستاذ  إلى  يحبذون  ر"درجة  ب  ة 

(، في ح ن أ دت المعطيات الكمية  %9.38( و)%7.81( و)%17.19درجة قليلة جدا" ف انت نسبهم ضعيفة نحو هذه الصفة )

(  (Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية )(  0.05α=، عند مستوى الدلالة )2التي أفرزتها نتائج اختبار كا

( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة المبحوث ن  0.00  >  0.05( أي )αأقل من قيمة )

 لصالح الطلبة الذين يأملون في توفر صفة التواضع لدى أستاذهم الجامعي. 

بعناية واهتما ،  لطلبته  بالتواضع، ف سمع  الجامعي  يتصف أستاذهم  أن  يحبون  الطلبة  أن  نستنتج مما سبق 

أر  ويتفقد ويقدر  والسلا   التحية  ويبادلهم  خطأ  منه  وقع  إن  تصويبهم  ويقبل  قولهم  است جن  ولا  رأيه  خالفت  وإن  ائهم 

كل ذلك يجعل رابل الوصال ب ن الأستاذ والطالب مت ن فيقبلوا الطلبة على    الحصة،أحوالهم في حالة غياب أحدهم عن  

 الدراسة ويزدادوا اجتهادا. 

 )المصدر: إعداد الباحثان( فر صفة التعاون مع الآخرين لدى أستاذهم،  رؤية الطلبة في تو : 10الجدول 

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      42.19 27 درجة كبيرة جدا 

      31.25 20 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 31.78 9.38 6 درجة متوسطة 

      7.81 5 درجة قليلة 

      9.38 6 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

 ب  ة جدا" و بر"درجة  من المبحوث ن أجابوا بر"درجة  (  %  31.25( إلى ) %  42.19)أعلاه أن ما نسبته   يوضح الجدول 

 ب  ة "مما يدل على أن الطلبة يحبذون ويأملون في أن ي ون أستاذهم متعاون مع الآخرين، ب نما هناإ القليل من المبحوث ن  

كا اختبار  نتائج  أفرزتها  التي  الكمية  المعطيات  أ دت  ح ن  في  ذلك،  )2يرون عكس  الدلالة  عند مستوى   ،=0.05α  )  ودرجة

( وهو ما يدل إحصائيا على وجود 0.00  >  0.05( أي )α( أقل من قيمة )(Sig = 0.00قيمة نسبة المعنوية    ( أن df=4الحرية )
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أستاذهم   لدى  التسامح  توفر صفة  في  يأملون  الذين  الطلبة  لصالح  المبحوث ن  استجابة  في  معنوية  دلالة  ذات  اختلافات 

 الجامعي. 

أستاذهم   يتصف  أن  يحبون  الطلبة  أن  سبق  مما  الإنسان نستنتج  لأن  الآخرين،  مع  التعاون  بصفة  الجامعي 

المتعاون هو الإنسان المحبون في المجتمع، و التالي إذا كان الأستاذ يتعاون مع طلبته ومع محيطه فان م انته ست ون مرموقة 

أو   بالأستاذ  الخاصة  العلمية  المادة  في  الى من اساعدهم سواء  بحاجة  الطلبة  كان  ف لما  ب ن طلبته،  بل خاصة  المواد،  با ي 

هناإ من اساعد ويتعاون مع طلبته في شرونهم الخاصة، و ذلك س   ى في نظرهم من مجرد أستاذهم الى رتبة الأخ أو الأب  

في مسارهم  فيتقرب أ ث  من طلبته وهو ما يدفع الطلبة الى احه امه وتقديره و التالي جذبهم الى طلب العلم والاجتهاد أ ث  

 الدراس ي.

 )المصدر: إعداد الباحثان(  رؤية الطلبة في توفر صفة التسامح لدى أستاذهم،: 11الجدول 

 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      46.88 30 درجة كبيرة جدا 

      21.88 14 درجة كبيرة

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 32.41 12.50 8 درجة متوسطة 

      10.94 7 درجة قليلة 

      7.81 5 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

بر"درجة  ب  ة جدا" بر"درجة  ب  ة " من المبحوث ن أجابوا  (  %  21.88( و )%  46.88)  أعلاه أن نسبة يوضح الجدول 

أما النسب المتبقية من   التسامح،  في أستاذهم صفة  تتوفر  في أن  التوالي وهي نسب معتب ة جدا تدل على رغبة الطلبة  على 

( تتعدى  لا  ضئيلة  فهي  المبحوث ن  كا%12.50إجابة  اختبار  نتائج  أفرزتها  التي  الكمية  المعطيات  أ دت  ح ن  في  عند 2(،   ،

( 0.00  >  0.05( أي )α( أقل من قيمة )(Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية )(  0.05α=ى الدلالة )مستو 

في توفر   يأملون  الذين  في استجابة المبحوث ن لصالح الطلبة  وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية 

 صفة التسامح لدى أستاذهم الجامعي. 

أنبل    نستنتج من  التسامح  لأن  التسامح،  بصفة  الجامعي  أستاذهم  يتصف  أن  يحبون  الطلبة  أن  سبق  مما 

الناس،  قلوب  المتسامح  يكتسب  وبها  العظيمة،  أبرز صفاته  من  وكانت  وسلم  عليه  الرسول صلى الله  بها  أوصانا  الصفات 

 والتقدير من طرف طلبته وغ  هم.   فالأستاذ المتسامح في المواقف الحقيقية ول س كل المواقف س نال الاحه ا 

 

 

 

 )المصدر: إعداد الباحثان(  رؤية الطلبة في توفر صفة احترام الطلبة لدى أستاذهم،: 12الجدول 
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 غير دالة دالة / درجة الحرية مستوى الدلالة  (Sigقيمة ) المحسوبة 2كا النسبة % التكرار  الإجابات 

      56.25 36 درجة كبيرة جدا 

      12.50 8 كبيرةدرجة 

 دالة إحصائية df=4 0.05 0.00 52.72 10.94 7 درجة متوسطة 

      9.38 6 درجة قليلة 

      10.94 7 درجة قليلة جدا 

      100 64 المجموع: 

 Spss الاجتماعيةالإحصائية للعلوم  الرزمبرنامج باستخدام   المصدر: إعداد الباحثان

بر"درجة  ب  ة جدا" وهي نسبة معتب ة تدل على (  %  56.25)  نسبةأعلاه أن   يوضح الجدول  من المبحوث ن أجابوا 

(،  %  12.50أمل الطلبة في أن تتوفر في أستاذهم صفة الاحه ا ، بالإضافة إلى الذين يرون بدرجة  ب  ة ومتوسطة ما نسبته )

(، في ح ن أ دت المعطيات الكمية  %10.94تهم على )أما الطلبة الذين لا يهتمون بتوفر هذه الصفة فهم قليلون، لا تزيد نسب

(  (Sig = 0.00( أن قيمة نسبة المعنوية  df=4ودرجة الحرية )(  0.05α=، عند مستوى الدلالة )2التي أفرزتها نتائج اختبار كا

المبحوث ن    ( وهو ما يدل إحصائيا على وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة 0.00  >  0.05( أي )αأقل من قيمة )

 لصالح الطلبة الذين يأملون في توفر احه ا  الطلبة لدى أستاذهم الجامعي. 

نستنتج مما سبق أن الطلبة يحبون أن يتصف أستاذهم الجامعي بصفة احه ا  الطلبة، لأن صفة الاحه ا  بوابة  

ا اقه ب  وكلما  منه  وتقر وا  الطلبة  أحبه  كلما  طلبته  الأستاذ  احه    ف لما  بينهما،  التعليم،  التفاهم  زاد  أستاذه  من  لطالب 

وسر عة   هادفة  ت ون  طلبته  يحه    الذي  الأستاذ  يقدمها  التي  الثمينة  والنصائح  وسلسا،  سهلا  المعلومة  توصيل  في ون 

الانسحاب  وي ون  بسرعة  التعلم  عملية  فتتم  لأستاذهم  للطلبة  والتقدير  المتبادل  الاحه ا   ونظرة  س توافق  لأنه  التنفيذ 

 ما  واله     في القاعة بش ل  ب  . والاست
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 الاستنتاج العام:  -/10

( نستنتج أن أغلبية الطلبة يأملون في 4،  3،  2،  1الجداول )عرض ومناقشة نتائج  من خلال ما سبق وانطلاقا من  

توفر صفات مهنية ومعرفية في أستاذهم الجامعي تتمثل في أن ي ون ملم بالمادة العلمية وأن ي ون منضبل في وقته، ولديه  

يتوافق وما توصلت إليه  ( وهو ما  %  56.25القدرة في الإقنا  وله مهارة في التدر س، وقد بلات أعلى نسبة في أراء الطلبة )

لر عمر السابقة  و  الدراسة  القائلة:    2011)  آخرون الخرابشة  الأولى  الفرضية  أن  القول  يمكننا  مهنية  (، ومنه  هناإ صفات 

 قد تحققت. ومعرفية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم

( الجداول  نتائج  أ8،  7،  6،  5من خلال عرض ومناقشة  نستنتج  توفر عدة صفات (  في  يأملون  الطلبة  أغلبية  ن 

ما   وهو  قراراته،  في  والحز   الخلق،  وحسن  بالنفس،  والثقة  الشخصية  قوة  في  والمتمثلة  الجامعي  أستاذهم  في   خصية 

 إن (، ومنه يمكننا القول  2004أبوحميدان وساري سواقد )  بعبد الوها  لر يوسفيتوافق وما توصلت إليه الدراسة السابقة  

 صفات  خصية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم قد تحققت. القائلة: هناإالفرضية الثانية 

( الجداول  نتائج  ومناقشة  عرض  خلال  عدة 12،  11،  10،  9من  توفر  في  يأملون  الطلبة  أغلبية  أن  نستنتج   )

اجت الطلبة، وهو  صفات  التسامح واحه ا   والتعاون مع الآخرين،  التواضع  منها  الجامعي  في أستاذهم  يتوافقماعية  وما    ما 

عمر لر  السابقة  الدراسة  إليه  و  توصلت  يوسف    آخرون الخرابشة  الوهاودراسة  ومنه    بعبد  وساري سواقد،  أبوحميدان 

  ماعية يأمل الطلبة توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظرهم صفات اجت  القائلة: هناإالفرضية الثالثة    إن يمكننا القول  

 قد تحققت. 

الدراسة  النتائج على بناء    هذه  بها  حظيت  التي  والمناقشات  والتحاليل  سابقا  المب نة  الجداول  في  عل ها  المحصل 

نستنتج بأنه يجب أن ي ون الأستاذ  السوسيولوجية والدراسات السابقة التي تطرقنا إل ها، يمكننا أن   القراءات ضوء وعلى

 
 
ممتلئا والاحه ا  بناء على دوما ويحرص والنشاط بالحيوية الجامعي  الود   بم انتهم ف شعرهم طلابه، و  ن  ب نه جسور 

وذلك من خلال صفاته التي يرثر بها على طلابه كالأخلاق الحميدة وحزمه في قراراته و في ضبل قاعته الدراسية،   و يانهم، 

المثابرة   فيحه   روح  لهم  فيخلق  طلبته  مع  عادلا  وي ون  وظروفهم،  لمشكلاتهم  ويتفهم  بهم  تليق  معاملة  و عاملهم  طلبته 

والمنافسة، وي ون متواضع مع تمتعه بشخصية قوية ، ومنه يمكننا القول بأن الفرضية العامة القائلة: هناإ صفات يأمل  

 تحققت. الطلبة في توفرها لدى الأستاذ الجامعي الكفء قد 
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 خاتمة:  -/11

الجامعة   في  بها  يتصف  أن  الجامعي  الأستاذ  على  يجب  التي  الصفات  إلى  هذه  دراستنا  خلال  من  خلصنا  لقد 

الجزائرية باية خلق المناخ التعليمي الصحيح الذي يتيح ت افر الفرص للمتعلم ن في التحصيل والإبدا ،  قدرته على الإلما   

ضبل في وقته، ولديه القدرة في الإقنا  وله مهارة في التدر س، ويتمتع بقوة الشخصية التي من  بالمادة العلمية وأن ي ون من

التواضع   في قراراته، ودائم  في النفس، وحسن الخلق، وأن ي ون حاز   بالثقة  شأنها حماية حقوقه وحقوق طلبته، ويتمتع 

 ق بهم ويتفهم لمشكلاتهم وظروفهم،. والتعاون مع الآخرين، ومتسامح ويحه   طلبته، و عاملهم معاملة تلي

والمجتمع الطلاب  نظرة  تصبح  الأستاذ  في  السابقة  الصفات  توفرت  نظرة هذا إلى فرن   وتقدير، إجلال الأستاذ 

 الجامعي فالأستاذ عظيم، العالي شأن  التعليم مهنة مجتمعه، لأن شأن وأفراد زملائه وطلابه  ب ن  قدره م انته ويرتفع فتسمو

تمتد  التي  بصماته  يه إ وإنما فقل، حاضرها على يقتصر لا فأثره الأمة، تأخر هذه أو  أساسيات تقد  من هو أمة أي في

 لم ما  ذلك بمقدوره لن ي ون  ولكن يمكن،  ما أفضل لمجتمعه إن الأستاذ الذي يريده الطلبة في جامعتهم يقد  للمستقبل،

علي أن  وعليه ينبغي هو، ظروفه  لم تتحسن ما غ  ه ظروف من يحسن أن  استطيع ولا لنفسه،  ذلك يكن هو
ُ
 التعليم مهنة ت

 المهنة الشريفة. هذه شأن  من هو أن اعلو استطيع الأستاذ الجامعي حتي  شأن  من

الجامعي تتأثر فالتعليم  للأستاذ  المستمر  التقويم  على  منها من  ب   بعدد القائم  بالأستاذ  يتصل ما العوامل، 

ا إعداده حي  من الجامعي ا، علمي  توفرت  خص ته، وسمات وتر وي  فرن  طلابه  مع  ا العوامل هذه وتداخلت وصلته   مع 

ا وجودة  على نوعية سترثر ا، أو التعليم العالي سلب   ت ون  ما بقدر هذه العوامل كل في الجودة متطلبات توفر بقدر و إيجاب 

ر ل الوصال ب ن المعلم والمتعلم في التعليم العالي ولا يحدث    التعليم العالي، و حتي نصل إلى هذه الجودة يجب علينا جودة

 ذلك إلا بالأستاذ الجامعي الكفء الذي وفرت له جميع الوسائل المادية والمعنوية للأخذ بيد الطالب الجامعي إلى بر الأمان. 
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