
28f l{,Li.TbULill $.lljtLfr

,h

UÉ ët ,SAÉÀiJlrIbitIl,

Érô., .lJ.àrl .!r., ..1

,güa ar;rj .r
2 til;gûnt ç -, -ô:.tl ÊlêÉ.f

:ia.t-lr -l
c.,ri.lr ,d.'J d ÉYl-ii)l .rr+ +.3r)ll J.r,,j r3rie dr)3 lL
èL..U *lË ,":- rir;tJl ilEll d.,lrr-ll rrr eJt."i ôt §l '.Je3J

i.g'1 rir ,i*..J1 d.Tl+-r uÉif. d..J sfi drYl-it}l r."l..p i-.-:l ap
..r1" éUi ,LL.J u.l dr o +s ÉrYlriiyl 6Jh! él+ L cr)ll+.!l ou

ur.r-. LI uÉ .:r'J Ol ,':- ,(Emotional Labor) ',r.tt.ir)l i."ll'
(Monis ,(Ashforth & Humphrey, 1993) .(Hochshild, 1983)

tJ{ 4+.al ,} ,',-Éq (Grandey, 2000)r & Feldman, 1996)

Ol+ Or-e n rl t-s ,d,6.lt u. +r"J y' ,l.rït Cç cf lJl-iiyl .,;l.,".ldtl

olaIa. u. a5.1, 
t c.ry-l (Emotional displays) qlt ii)l crr-pll

.L"-j+rX érJl
éÈ +.J.,J ,/ É.,Yt-ilyl i-,j.{-e ,;lil oi ,.1. É-/ ..J'r
g.'..l5ll ÉE *$ sle lli.Jl ,rr ,Jr.J$ fur , '.t'rr i.rtè .,iÉ .li$i-
i;eLlJl ôliil*I L Jr ,..J. J+ irS .ilàJ.ll Êé 1! ..ti3L.j

Ol.S +J tX .,^rt.-jl .r.J-É rUJ ,J.l--ll ar ile a5 r..,r ,-Jr iJiit -ll+
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28lap l.irï b 1|' Lil I $rll j eLlr

i,l.lJ u. eC Ui'i ,-ÈF .ir,ir I ,'r, l+Ll eliill ,-J. k-,
xr ,lt ilyt pli$" t r..ti. >l eir+ r..l;! l.rae .4j,,l.j siJt u^ l+J
lirt .+....L.. J -,pt i. el.{3 §lJl .;c.t-J". e+St ÂltJl .rÀ ç3 cJlL

..1" -ÊSl iJ*"r .rJÉ",-ll liÀ J! | J.-, üî i#L" J"ll 'à+ tln-l
6. in.rl dJ§,ll slÊ. ilàsl-.ll i+.1't+ 6li"tt .jtJJ i-,ôlt à .plJÉ

ôJB! çi.,ri-ll qê LJiJ i -r' ,t, Ot+.".& e.-, f.ll elli ji 5Tl
elrrl +rl.! L.,i!L ,Jeitt Cr O-É Lqt res15 rr ,ri } r-r,;lr ,+t9-1 .li;;

ir i#tJl drYLii)l ,Je ôJÀi.Jlr e§ll .È d!"llr ir,".Lr. I cr)l.it!

lE .-jÉ ûlS.rrllr r.Loi.il . ii61...,.u:tJ dJ, giJI .-iiàdl élll

.b,p.-. ülS L{. fute! ç! uËJrüLi glJl
)tI € aJ.Jü..I dJ)1,üiyl 

"È-rt 
Or. ,Jr-: L ,-ric rg$ I e ',1

,dlJl s! l.a,iÊ. JÈ'.ll dJ)LilYl ,.é ô_ÊJ"ll .;-E Jl g:-,1l.3 g d.,iJl

(Organizational Display lrriliill cr/ .:cl-É \rs iÀ.l.llr

LitrilJ.J dJ+'.àJ ,/ i+r.. oïLi{ ,.1" J-É+üL ü"JÀt .pl - Rules)

(Rafaeli, ) çs-*t ie+ ir. i rLdl .,1e1.'--r Lr.-iir ,ie+ ép - i..-lr

.,Js. err: eiL .iUr"tt .-+ .J.-tnll ou g.:.-,;tS t-Ji.À .1989

çlt-it}l Jitilt+ riy* L irrl- ..p$ drYl.,üiyt clh elrr.! -,,pLLill

er+ (1983) Hochschild .iJ'3 di5 t(Emotional Dissonance)

,J-J Cr air ..;,rri cr.Jl J,.ii)l r ,q JJ,,-i$ + t- .,1;r1 ,-.r-,1t .aill ;.
oJSl sle ÉÉjl 

",,it + S-lÉ l+l t S .6-lii.!l ,-,p Js,. j L cir;-:
allJl élE -lt+s! OS+ { .iJrilàJ.ll !.."+Ir 4,r.iIl i,..-ll slÊ âJ"à.I

-rCl e cr-rt.!.r.iltl !§i"! .1i .',"- ,33"rll gl-;- jtsil iF (JS.i

.(Zapf,2002)" .ÈJJI dJYt ii)l elrrJ lJ ..!iilta{.,JÀiill
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28L*Li"TLuL'iTlf }rlljeLlzr

iiJ.. crïtüil -r\r Ol -lB{ ç$ 'iLr'll ,-ili "l+Yl llÀ ê

ËLËl ôlr+r3. lJÉ-! d...1-! J}r g. ,!5'h.L.. ,JÉti ,l ç ,r*att.l

rlLii rr-.rr 6L.t+s-!r ,,-111-,fl c'rtSj- r*ri3 â'!t.,Ê!+ e'l ÉYtrilyl

drYt*ÀiYl i.!È.lr-r ôJÉ ,J.J ir crtSrLJt gg 16515' ./ i}-Jll

irJtô)l Jitsll i,i.lJ l.àJü .Jiî Û-É ri'r';lJ..ll l-'l€*Yl

J frf+ Lrie rii ;s. ei .(Brotheridge & Grandey, 2002)

Ë..1*J 
.li!i rLririJ.. I o.pl,L 6. .r'JB ! YÉ d'ts,L 

'glJC ç! Cl4

ir .bLàJ Lli l' iLJ tl i'rlJJ l..àJ rrti giJl çInt)l JÀIIX l..'u-tJ

, (2apf,2002) J.i.' .r.-l Él-)''Y {àJÉ JLti'

gblà5 ua-rr,. kJ,! J.-1É ,,$ dl;'ix e+, ét+Jl t'tr *rr

,rff'l} sa$f u,.JÊ,X .X.ü.) Oi+ Vtorris & Feldman (1997)

çrlt -!tsll5.r. jJ..ll çlt ityl LIJI ir.e JJS ut'i -»sl 
t,i- O-s

Holman (2003) ullas rI:J-É g;s tJ 't Jr."'[ ê:l

,t d[,ü.ll (surface Acting) e.J.-Il dJ,',!1 o1+ Totterdell &

J..4 dl li$rll ..;cl,Lll 6. ottr'Y ,JIl ÔlSrJJll "pi'3ll 'ja$

Jêl+ JÉll 1+$ qrJ.il)l éttiyl J! '+ çt3r; L , ' "r-,'I lrP

ær+r rj.l:§ \H {-li ê o-.tt eB cotl L 9.l trl15)l'1

u.r.., üplt ûJtlàr.$ ût J ;pn §rilr Kruml & Geddes (2000)

fu:tiJl+ dl-ii)l df.JYl u. icll& értJ,Ji"' Ùr Ér rr'.L-ll '{lt'üll 
J!

dJ:.itl J! ,r+IIJ ,.h ù ,.1c -.»!ÉI leljl O'rrt+i* ùè'$ él3li ê..

o.,J...,l.ri u f êlJ JJ*,:,ll d$'3 ilrL') (DeeP Acting) t3g"Jl

'(!rtUtt 'l:ltnill
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28L*t irIlrUL,illdJr jeLlr

d.J (J| i-3lix i§»rll & èr-.tJ oI ejlij àrs3i L ÉjL.J
,{d étf§.JJil drl.l} eEr ,-lE ,,.r,,irll élJiryl u. lulr-lle eltüj)l
'.'tt-'a.'p!l ir.J J J! .»rü Wharton (1993) .6-j3 r+J1 ..r u
§-* 

"tUtyt 
dliyt J.rl 6Jt-.1 u-J,.j y ,Jf,..iryf dh.lt ,J or5.ltt

lril^J e,Stlrl irl ù ,-)$lt cF+ üs d cJ Clrfr .-r. rr-p cr :sl
éJJillJ rd.-illl olJl ,,.:+ élÉ1 ,rlLôyl cJ..ll ,.1c' -rl. -,;iJl

.ipJll
ip-,,x| cir-rlt él+ L çltrül)t ëLËll .,ri.,j3.x ürll iFr
& oIl_, ,(Affectivity) tui. trr..;Ita , ,* L ri d.ytnj)t âJÉ .rÉ
el..flSe ge;|1 LilJ d+r ...*o. ialLi{ crt-r.l4i,{ -pt crl:lrri-l
qi-ll â..;t5jt3 (pA) ar,.t+r)l +$§rI (19g4) Watson & Clark
âJSll .{ Ë1. ,}S": J-g!l ,srl rlli otrt.r,,i,{ t lt .} (NA)
J! 4.,...L',.J1 +,i. lrrrll ;rE ....-r iidlLiiyl dryl-lt iriLtl ,l .*.-f-,)f
r4 ÇU"tt fui. lrr.;Jl -»n C*- .rt ,1JJtôIr u"l-rJta !i!l ,_r.i gr.

.(Grandey,2000) :.,!ll la; _'.+ Att etytt .,.ti Éyt-l pjt&ll 6re
Morris & (1996) ut-rtij ë))r. é» éU-I h. dr
"J" Ot-Èl 4rr.LJ. ")t 4.t!, t,,irtr i+LJt +f+rI ,y ,JS Ol+ Feldman
;-!-..11 *Ytüill cÈ-j;: LrF d 

"+ 
l:r1 .Jbyl Jirjlr JrEr,I

èr.; (1#L ai crrl5 i--.f-,. l) . rLr,.ll i.r. lrr. 3 ê. i-lü.ll , ,.J- iF
Brotheridge & Lee & e.jr-» JFüûr .dr.ii)t Jôlslt l{iF
6r.j i..a_e-.p-ll Éyl-iiyt ;rir Ër 6. od-Ê j iJi, t.tJl OL (tSSS)

iF 4.1. b ûlcji{. ,; .rl;ilrti r,3l..J qlidl J ,r-f-.ff Jljill êlrri.J
db:,üll J,! e3rll. l.; .ry,6 e§ ,d -$î r.. -,,+ ùr+&i+ +!t.r-. rlt
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28LipL;7Ile ry t-i)lfcll|. -lj *L!r

fuJli.lt+ üÉ.'ll JBT.3ll &i..p i,.ii..ll Ô)t-ô)l Jl"E-! J s..1"-ll

'.r+ .ril rJrI srE elt-ùj .is, l5i (J. i.âii.i' ÉirJi'r' çf e
i.U.l: ,Jtl liù. rlt .+t+ ) ri )L {pL-,. }l q!ls. sJl r.l. el-r rs É"'+

f-l . Or*rtf ê.+i ..jlS.ll ,i dr+-Jt ,.r-.i-,-!. rrll'" drYLii! ue J+r,3lt

Cli-J .lô 1-..f-.,. J irtlrit! srà3-,1c ',JLt' él dÉt.l.jl Lri Üa."l :é"'ilL

Jf,'{ .J..+ i.l.ritJ .,tl arUt qrt+rll ir tut} ÔtrrÊ'r' rf OÊr..Il

.rrrr... 1$*ÀiJ ..:tr-i 1p1r".ric L^,,8 !l d.rYL*iiyl ,r-rr (.J+t ir :Sj

ii.ôtl i,-.-ll ,È i#L eSEl çll-À)l J..tt o1 é.,l^. l^. e':t,

J tx ,,r;rrr él-É-)lr er..ii)l étl.rlYl 6 É."r gtn-lts ù$là" J..tl

,*lL.iryl di..ll irri aôJ )r'"' l-23 
".,.E 

s i;.-i.i'll c'rl3Eill ,-'-+

ü.rsll d,Jl-X clrll âls,L 'Ji$ É ,v, ..,' ''Éii^ll 
i#LJl elt3ilJ

,{X,il}f d"Jl drri i§»,ll d (iJilr.. il) cJJÉii'll ou çer'! -*rb O'

JDis.,tn lrar .ù3L.jtl L"r çilâjr o +- g;S ,ritll éli3'Yl cÿs

é;isJ-É-Y L3, t a-! jl.r :rL ..s rJo :..lr!.;t3lt t,»lrüll ir" tu§Yl

L* ,rilâ.r .9i s."iill él-É-)l ,t .ri .s;-*. ,Je elLô)l ,JL'll

dJ." J»Â dr Êc+l ç."iill ülii'yl q9,;'"'+ 3o:ll ÛS+ JlÀr çùÉl+jll

96!i. l:+r 6 ;*"3 ,oJl,l iill
,'r-itll dlt-.l.ÊIl eljü-l ç-Èl JU4 u' eü u 'rÉ ,J r

:.JUlt ,.,tt È d.tt+,.àJill iet:' f rn'tJl

Jsll qÉls.i...lJtu) ti, l.--i dr -,-"L .*g :1.flt lÉrlt
.,rfr.-J a-..i ,rlJày 6rl s...üI élJi-)l .r-É'". .-Jt ,Jtüi)l

,.;É. l-É*! u# f4n J .r,s +ltJ+rl 6;* -ÿl'- 'lJjl5!l 
a,ÉJÀll

.crr,.jr Ls .*ili:. crJ (J..irtl él-É.)t ai* t §rl-ilYl JtJ
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28f l+,Li.'JbfjL,ill ,,jlJljeLfr

:LtJh,I C|.:._2
àJLÉcL ç11L1ll ç,l.ajl A{!ll .-J. .{*l-}rll .:r ,rr J-c,}l p:

.ki.-r .é31Àll e" ,È r"û+ lj (d.§,ll Êr.àr.l i-DL JÈ$Jl

L1c .t.'"<ll ,-DlÀ dr lil-e rlt'lY: ,.,.)rt,y l1.l.-,rf.Ël rl{;Li-9

é .r., ,,rjuiyl LI.,J ÉJUi,3lJÉ..dJ e-irll él-É.)t rÇ *f.,"ri-,.
:r. i''"ll ôl 'rüll (,q J,,+.J lcr.ri.o.r3s.fl i;leti:ll oliX,Jl .L"l-,;r

.'t-j ,Étill e.àJl d,e iLjr rJti, ,r{ rJr-rl iâü+ lrÀr r(frf+rl)
,4."lJJl ê.i- slè la Jr,ü ûS+

:ÊÊdliif -3
ir. i+tr ,È OE-t lJ r.Ée,! .eslJ cry3Ln gp ijryl . r.at

dËL1.3. ü) ir:, l-rill drb,U.ill g. is.r+. or. CC.Uf ûBi!-lnll

êEi {_'".i ,1F!- érylSJ 4..-.J ,..!EIl -i:l+ù d.l-j. .dtiil çi:l+ll
g§ gî otLLl. I uro-r- .rir ,i-,.olJl rf;ff+ (er+. ,-.i, gj iii..o.
,)$.nÉ J§î iic .,J" d,--I &j ir f-Ji:. l.r:. L.:i *LJii. (.,. l+.ll
,4.11 L'.-ll .U ,t' 1">-l ç5* çjll ÉljË..11 crÈ.i,JÊ jS, ,l é l.S

:(,.i Lü i§&ll,
,LJill #fr 

"1.1. 
+ Â."iü.o .r.+-r ô2,uÀ_

i..llelÂll iâ-Jl élll *r, l* Lrilt ÉLrlJ irC i+!f .).r1 _

'ûY.i C.
l^g . :L- JoLin ,.Jr cj.-l-É._l J.iLj. ,_ilJ.j,l .r +r 6 uJq-: _

.,rl{jll
d. JÉu e'"iS û-l,.l.jl è. J*l+. dÊln dL.ll ;r"a j -
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28Lrl't iIbut,illrj.Jl jeLfr

:g.$l jit-3 -4

êa. ü{+ ùtS-l ,} i.J3ll olo ur ou-ut uc,!

éù3 J! &L-)t, ,i+Jl rly! â++.llr i+-illl üJtjlrllr ÔL3l'âll

'ê L .,,É i-E&ll, ,:,-,1. l+ i.,.-l'Xl ÛUW & d r'"ll u"'l."ti'

:,r.Sr.ir)l ddl o.l+ -f -4

JJ{-+I 6. ;lsll *rrli-r 6J ltrii)l jcJl g*!ô. elal

lü+ ,.;!l Jh.ll drYLÀ! drljÈ.. iiJr- J! iJ" l-.ll r."l,pll or ,J+-J-r

6.ur éltS-e rh-,i§ 6.r.. (-Dli, irl:rr .Ll..ll el'ti ,tlli !iUrÉtt 4"

ê ê üYtül)l 1.;;L ùe -.ptll ,-':+ lu3 rl$.r,i 19 ü..'{'r k'cj,rr

jsi..;i t*,lJàll .ri brl;e! é eitl -iltlàJl ei ùl êu ê' 't#lJ er,+lll

ql1s, +.I+Jl drYl.ii)l arE JJ*':it', i,.atiJ UàJJ :c1, .Jt

d.,ll â-3J-É-! 3r fu-».. J! Là.,i g*l;iJl ' i.'e r L5 'iteul irYl*ô)l

ii ilàJ-ll Jir.r,$ rrlai ôl+te ,{ "Jnlll JDÀ d}' 4+{il"I ,rlii)l
'Ér..Jl JJ:.ûll ,lÉ -Pt"'tt prUfJ sf.r'L-l clgtl

u.lcl"! ;$3It iJJr.ll -i

tç-j.tJ4,rr+- & :t'ao)l 6: '-il'u!l nu é+iJ J'J 'i
.rl*J ,.1.;ô .êl lprill .L.,,."ti.i (1998) Brotheridge & Lee ,J

r&l lJ.(Sf.r-!f e iJcri:ll i-r..) djill J''ti elfn-l 6^,Jt'il)l J"ll

(2005) $r-33 ü-.;jsi!r o-lÈ .r$ ,-*l+-ll ,rb t"'rJ ;tLt-'J' t

l-lfae (18) e1j!t 'r:-rr.-,,r uldr.I eÉ S-r ' Diefendorff et al''

eê rs.t çl ,r4 ..U-;..!ac pr.i,J 'JElt ..c"#Jll .JlJl tJÊ ''rt"'

u. -,, .r,.j èx ,È .t-p| olr fi-Ér tcrr.+-! ê' éIbln ''si ê t*
dÈütl ,(Jrii OS) J-Jl dJYLü! Ûl 'tF :,r$Is r.,,'l.1+ll *iluï tii-r
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281 *l,.ielle+il.l!l plrJljcLlr

l+Lll o§-,2.r!l ü,ü d.rF .(.r.rr 07) s.r!-I dJ:,ült r(.r.;,i 03) :g!..J

.l-r-u$ ê lt U=§t fuI.Lc ûLJÉ.*,,f+ ufrr..JS,op

:u{ld.I ad#ll i.,;r}.!l -ç
i,l. rltt i-;r,..olt *Ë ,,p i&tiill s{ OE-f+I ,J,.--É gi .tr

eli .r+yl-l+Jl l!'ll Jr u"lril. I ;hi {5).- u. Sl$ . r.r+5 ,9.1;i.lt

le.rlyi :le èlt+tl 
.{iÊ)Jn-)l Crirll fuJÊ .J" ,r!-ll ,j#l+ uf:§l+I

peLi"l-e Ê+.é c;.ü-!. .rlo . .Fllr êrllÀJ- ri! .lJJi (109)

ir le Jir .-*!-ll crl»r C_*, U .r§LI3 u,,lii.ll ,nr i.l-llell d-.rt+lt
l-iJJI J Lilill l-à-Ê gtLtr| ;E L.u; l.uj ,# li*jl{ LÈJ.ill
drlJiill .È i4_,;ill rrtr.! ê..ilr.,S.ll 1"-. ..;ill elJ,-.,| É.4 +p.-"1

,r3r UÂrll Leyllr a.rytt Cr C,,IJC t t-rt l{L;,.2l dp.U.! d sJl
Lti élll .rr .tu3§Yt_e {#.!t #irllt i.H+ ôt.lull Cy +rS *L
.È i."lJ.ll al.ri 4"_,1c J»Â il. g*lril. I ;l.rl &.- ur .jâr:Ir ul3rl+Il
.âJ-lJ âJô ..i''- 4gXl=ll ûlÀr).. ca* Çc .el É-l du,.Ss

é rX.i* (l7l CrtulS. u.t+:L! i,3-lCt ùi L iJr--I ,".-,. l,
e+.-1! (êhll éLtûlD etÀI ér.- ,r. 6i*ll .q 65l i_;i ..i-
É.,t+ iF ul3.t tI cii.i $3 .i (16) r..1l. t,iS. ,rt+-X l$t+,tl à

l3li el:jlt olil s, rr/itrl 6r..Êù (tr+rS-rirlD r+J\ .rr+.x
: 0.75 t* titf cU-t - €r.Jj3 èF +:ryll ..1 +ir ,-.;,f+U 

'f+ff-

.0.79
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28LaÈrLiTl, U Ull 1,}ll j cLl.;r

Maslach, ) (fvlBl) s..tltl dlirIJ ulr..Lt urbf' -2-4
( Jackson & Leiter, 1996

Maslach e*ill élJÊJl uii-L. c,"lri..Je ùE LI J&!

L1',r'...1 .2,u;.1il1 .1SI ,y,-*tlt lt l.lr .r.r.3 . (Bumout Inventory)

.f"itll él-JÊrYl Ûl+É". .Jl"t+É.rÉ,+ élJ"l .È

Gi el.ri:^,,t ùÀ ù. él-É.)1+ JJÊ,ill JIJS: a;ü i"rtsl-'Yl p:;

.J',rf:-ll c,[-,;rË i.lËr .(b..:ü e1p rJs= 6'..,l+§ = ;'-) .*l+*

êt lll JJ*.,ill L,-ii .(ÉlJii ê.ü) çll,ülTl u!$)l :,rf-l UJ iU:

6JS. l.I ra,L, .(erl;Ë '11) jlâryt+ -l,'.ill (is .(cl-,fe ,+)
dtiYl r.+ .,,lc Ub sl+-! .-JÊ cJ.--ry çrll ',.rt"''-I u,U ui).."t-.

J3Ê.ltl Lleôl u; .r.te i-ii.i. crl.;.,;o r t-.pL!..!l tlÉ +r ,rlUtyt

.sittl élJÊrYl o. dl.c (JJû"'a.d gL' r:' s -.f^.i. )t+

,'u- .g*l,ült r-ÉJ,èl.X .il*3yl êJL.tp li.u-ll ur. diiril r:
.'i r. 'rir .',+f. iS.. r;"yl ,.r*li.! i'rlst" I iÂ. JÈll ,-iirl'rl. I 'r'lc!

- o dr ,-H ilt. 63Êue .üc :tll: -L§.lYt d'il..t" .tS Ol *{ eU
,r,ütJ çJtl ,f!t u"t&! 4§ll 'i+..;,.rll 6.. r+ll llj-lT f*"ilt+ 0'05

.-. t."r é l-S .ùli. .Ji.l.r .tLt a; jE!+ uÈldi.ll CJ Sf U lnr 'e+I

Gr. Ur-{ C.ltr$ ôJÉll ''r- .6tpl..r§ rill rSr.- at'rii-ta it§t oç

l+,ott+ ++ ,nli,l: dl-ô!e ,(0.60 - o) Oi c,;- eEs u'l+LX Trii,.

r ,elt ii)l éIld)l J^rt i*,,ill.i 0.73 - o drF 15)i3ll i:eyll r.p,till

.jl-1. )l{ JJ*.i$ r.il !'.,*lltJ 0.83 5 '-.pt..i'll 'tl"' J*ll L."ilL 0'69
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28f trt i?IbeiL,i)l ç;trlljeLfr

ôÿ.,3J" irJ.Jl +t+s$l i+f+lTt +t+Jt udJf. -3 -4
Watson et at., (1988) 6p.»ï3

I (PANAS) l.*Lll i.,:. lr+rllr âr;.Ç)l +ri- l.r-.311 ,rtl- O-Éi
.gr:r :Lf-) .o"lrJ l0 l{j. ,i-Jj. 1i,- 20 g. r:cL+r ùr.É_t

.r rrl*r.tl drLjÉ .,.ll-r .(.-i3ls. ,c!,i,," rr.ll.) f+U l0 r (-,,Éi

tDr.i' ù. û)Liiyl Lràr.Jr lrJÊ.,., (,à. ç1 Jl sJLiyl ..,p._1si-Jl

6-É. ul$ r3il lln r.i.LJUIl r.lrlill C+.U!t ; lr3,itle ,ril ,-iil!t
üFt ,J..a-É ri r ,(l.r; ü§ -5 r... l+ )l.;E =l) !tÂ 5 gr
:r'"d1, (0.88 - o) rrtj.ll .r+ .Jil.r ét i,t J! (1988) r:cUtr

.i;;LJt §l 'r.lù i*,ûll, (0.87 - a)r ,.1*t-. )t r,;lr+rlt

u! q'».É-l qp JJil ,È ,yt+.!t 4;#!i utjrLl 6ti

oi a:-,j3ll tl.r 'ill p6+t*-l: il-ai .9.:{. ,.L .i-.,,tllr rÉlJàJ.
L.u; lu5 ."1 i;.olt+ 

",.a_rill 
ç.,1i. blillc-r*r g" S'Utt, *ç.tt

âJte! ê. i+.S'll i-.. JÉll rl>J r .rr..JÊll r,illl Jl ..31ôl i.+Jh Lfi
i.+yll ..1. ülJrJ Lt Ê té-r; ,3eUar pl .j!tt ct:-.f.Jt .p i.+-,:ll

''..,! l.:i .ldjJstTlr '#Jftll diûilll .1u ç:.rt.r-!ll êSy ylS -r+L .j.
6rl g$If dri# Jër ,ir1.1.5 i<-. C1gryl Crp!-X USI r.r. _JrJf uE t+I

se ill.r .fJÀt u.trr.X l;§ll l+..1,lll 6. Jdt Àti:_, û)-fr- d§

çL* é té .o!il.!| {S-Lû ôJi .} &, t " 0.01 - c lJ)l.r 6-f....
qfti:ll o-pu, ,it+rj ttl êtJ él..nyt Lll.L. ÊlJi,j-t+ ôl.§t üt+:

EgEill crj-.r,i Ls.(0.52 : a) Ol d,F és u"lrLlt )lrii. i+lir. ur*.,,!

{+*rll+ (0.70 : o) drl. C»ejlt Ou-tgll ir.,o!l; \l+ êt. .iL,:! -J
.i;rLJt st5j i,-XL, (0.77 = a )r .i-..l+r)l +tr+rt!
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281trrt ralb ai Lill ç}l l j trLf r

:gr$ll dqlü -5

ùù1'll ûrilr.ll 4,. ir.1 (+20) .,Io ,y*,.ti.ll cJJL.i-! ûejr
ûgiJ+3.""X »c gtSj li-.oLll .,;'rlj+J. I ,ri {5t "s 1.."-3,. J.i. iD" ,*É

ÂÉ:ll 6.r. 
"Jr 

.iriJl uÈJil ôJlJl ÉiJt-:.,YI s§s .r.;3 .tr.,;È (386)

lÉLr3 j lÿü û»#+3,,&ll u='; gi üli.t$ d»É rotilsl"J,{ir,3 ;
,l s! 1t5l-yl+ Ê+ J -ÈYl uà*+tl .jr crl-pill LJà..t .Je iJ§)t

.,le .l;ti-ll .,elrù rî iir.- iJÊt-:-. ! üll-.ltÉrY t^1-.! ,s*u*lill .pr;
rtCl oÉ:J.rll oÉ-Ér 4iJ.,-il 

-.-r,lt..T! 
,,1.-nll â;lr.àlr .1.J.-J,,-ÀJ|

pt ;r.. t++:... (53) É.lJL:-l gli-l-$ r'=A-l .ütjLril ê..+ el Jr. !+

.r.r. 15 ; ,r--r tuJJ -:ll ûUt+J lJt+ C ,l cJ+ll ,JS ,È l_*+l

dr.rlJ d r+,tiL.'3-l stÂ"! f i,Jiû e§+!l tu;e .lJii :r" gJ 4r,-r

-ÊSl ,-.,é.tl L) ?.i^o/o 44.4 e.e§l ,i^o/o 55.6 ap..|.r-j (333)

(J i".Jês çfr ,(â:* 35-2ll i,l,i!l dill i,. r.i. gt+-rî .!)E ..,"
pl.5Èi U-J. J ?é^oh7l.8,Ol3i- 

"1".i'-1 
ii- ,:l+ Crlj,JlrJl 5/

,é

:i-t;.rll 6Jlii çn* -6

:",t elt ia;.fl| güt$ Ép -l-6
i,.3J-É-l) ell-iiyl dh.Jl \ri§ilJÉ^.,j ,jl .L Jjlt ir.àJ.tl .Fr:
:tj eL;1.". ,È -Ê-É (ér.'J ù:.il| iFsl-É-J r ss-L-il Jl"ù.ÊI

.\,."irll élJiryt
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28f a*Lill, i4 L,i)l| f*Jl -.'ierLbr

:.rJrilll dICII i+t.,P sJhlTl d-J si5sli-l ji -i
,r3§3JJl-! 3T s,utt -jr-i)l dtls AJtrl çbt ê t"p ê
,JÈ (e"Jl J$Âll A^:J+-!r qrrl-ll jl,üÂll 4ËJl-É*!) .Jt syt ,t"'tt

',Jl,.ilYI clbYl +
.sJdlTl éq.Tl §+ (,J9 sldrTl r.J-tt .;r+:ti-l -Ê1 :(l) rl,+

LIs L+É. çJ,ityl J",ll ç!r3Jj{ ,ji (l) djrrl rJ)ii ùn û*-r"

,oJt iiyt élLd)tl ip§ dr (0.047) o-J.rL t ülJ^ô t-el, .[," Los!

,.,Jc r.J. .+r. ;L W ,r-l*ll d$"ill â.ss"..15! ül L4i ;É* Ls

dli ù. x.tr. ôF .0.01 ir LEI ïï.: di ô.,.o .1" .J6Yl élt jll
i§sl-È,{ gn i-r-le io: of J.Éiüll j.ü. ùl (B) çJl+^ll JÉË^ll d.t .

346

rrj+.
i§hlr

'F" i.li
iIIJ

Jlrri)l

ir.il

çJl+ull

,l rilll

+J.ill J.L.
dr-.ll

(R Adj)

d.lr.

+rrill

(Ri)

dt"lr.

lls-ryl

(R)$.3.ll

elJ.ill

0.000 8.104 6.948 0.041 0.047 0.2t6 I

"5,rî.g
$lsll

"T'i4l c,il.L.
qJtdr.

!tt+. JÉ û).1,. el9eill

Bêta f.ii l.t"itt

ç',fu' ll

i-i]

0.000 18.796 1.649 31.001 c4tilt

0.093 1.683 0.092 0.1 l5 0.193 d$.il

ê-r
0.001 3.324 0.181 0.064 0.2t4 Lltt'6$

.J-J-"X



28Li+rtr."Il, rj LJll f}ll jeLl.p

4ÈÉ t.S .,Jtü,] elta-il ;rr,e (0.18) -ltS+ JBiü 4iàlJÈ ,ÿs!-ll d$"üll

.t-É. L--! ç]r -.;e. .5a..Jl Ji,Êtl ii+$lJÉ-l ;. L ù1 elllt
:91,L!l r!3i-.-l,b sJrril rhttuj53trU 3 -*

JlJl ,r5.§3Jii*l ..,;ÈT .r.r,a.ll J:-ill JJ.: eB .r-," ê 1+

i.{ .,Jt (,j;.'Jl dli"ltl ipslJi"Jr ,r'J.."lt Ji:'Éll iJ+3lJÉ-!) çlt.'ül)l
.-.pl,iJl J.a

..ptLtl $ ù+,Je s.llrilil d-i slr+ïJ3.r! ii :(Z) rb+

'si*,
4§Jl

'F" 4".ti

i§j

Jl:rj)l

l.t"iu

-rt+r.ll

Lt

e$ll

tll.t'.
:1.r.5r

Jr',.11

(Râdj)

Jr.L.

+.:sill

(R',)

JhL.

l§-r)l
(R)sr.É.I

e ir.ill

0.000 14.67
3

3.583 0.076 0.082 0.286 I

dJ-.I-.-..n

ç9 i[.r,t

ilYàn

"I" 44i ô).L..
tuj*'

1+jfr. JÉè É).L. €:J.rill

Bêta r4i tlJr

çJH

B

0.000 15.395 0.850 13.093 Érrtill

0.007 2.697- -0.144 0.059 0.160- LJE|TJ

,-1..11

0.000 5.083 0.272 0.033 0.169 Jli,ûll

s.!-n
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28f "r*trlYlra{iLi)l peLlljtl L[r

r.Jlr ..+rr. Cl*i:yl J.,Jl \rii+it-É-l ùi (2) ùr.1. I cDu g," C*+

t-rS ry:lü,Jl JI +§ dr (0.082) 'JhL L rJlJ-.ri t<rir,LÉl^ -l
J.ü .rl" ijlr .,,ÈJ. j"'ll lç.J ,"-LJl Ji"ill 4J+$lJi*J üi Làrj C--,J

J^L. DtÀ ù. J+h dr;= ,0.01ir üi iIY.r E9.:1.,. .rie -.pt i,Jl

,-}l:"ill 1i+Jl-É-l .;,o a.sl_e ;o, d J+jüll JhL üi (B) t'_rl+^lt .rrÉ3.J1

ûi ù" ûr+*,riJ l-oS ..,;cl.i"Jl .rl! a.=_r (0.27\ Jhi^+ Jiüü 4iil) qr-LJl
J$ .È LJli .,'ll*,n :S'U la;S ér^,ll ,#"ill 1i+$lJÊ*j Cj (Zl Jl+J
.J.t'- rlii.l^ J+h e+J-,0.01dr Jsi âJï: i-g3i-r"r:ic _pL,i^ll

,Jt'Ull 4*?Jl-É-! ;.. e.r-13 io, o.è J+iill Jlü ùÎ (B) çJl+,-ll JJit ll

...;c'l.î.Jl :IÉ i.r--l (0.14-) Jlrn + ux +iàl-» é.l.,Jl

:j$ÿl+ JJÈr,Jl ls i.r..;r,rlÊ sJt LirTl d{rll (r+#lJÉ.,! -Ê1 -e
Jt",ll .*iJ+il-É-j -iY r.r'iJl .21.s:)l ùl-', dls Lbÿ ê f+
l+ (éÉ"'ll 4'i"ill q+rl-r.-J: çJ-Jl dlrü.ill il?Jl-É-J) ,Jtlyl

. jt*yl+ Jr,,.i,ll (o.ls)

ç9 cis

EJYJI

'F'â-oÉ

iTTJ

_llrri)t

îurrl

t'-,ll+-lt

}'\âill

d^lr.

5r-îll

cl.:-.tt

J.lr-
3.1r-ill

(R',)

,J^t .
lLi. Jyr

(R):sa"lt

ei_rilt
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Z8r frrt r*Ytl U Ultrrt Jl j tr Lt;r

(R'Adj)

0.000 9.378 9.446
4

0.048 0.054 0.232 I

dJ-.I-r ll

ag -ü.r.o

iTIJI

"T'â-nrl aij+.. d-ùLlr- q-j+,- JÉ dDLt'. e5r^il1

Bêta i+*r ir.il

çJl+-ll

B

0.000 13.741 2.242 30.809 d!.l3ll

0.000 4306 0.234 0.1 56 0.672 JIF§,II

ér"'Jl

0.796 -0.259 -0.014 0.088 -2.27

E-02

ùiüll

,5sJrI

.jçÿq }rr.^il| r.+ ,Je sJtaiJyl dLsJ sisi.. lj*l -ûi :(3) dr§

çii+.:lJÉ-J o-l-Ài L 13,^- üi (3) É-l cJ:+ll .-Dx g,. A**

r/r 0.054 I jl.:. yU Jr*.l,Jl As -rSL *p +§ ir .JEYI cJ.,ll

ùi tàJ v.â» 1-oS. 0.01 dr J§î iII:.gji.". rle 4Jit-r! 4Ii.r cJi
Y,IE

J,,üll (ç") ,J" LIrs d-, ;$L hS éÉ.*Jl JÉ"ill 15.:. t-1i-1

JI.t'- J).:. i,. xl* ,'.t- , 0.01 * Ut 4lflr 6ri..- .rb jl.j. )tl+

Jtt"$l 4;;sl-É-J 6," e.sl3 6rsr qf -yüll -.11:ô. gl (9) çt$l '$ü.ll

Ü .-,1t.-r. Yt* J.,..ï,ll (+s) a.s3 (-0.234) -Jrr+ Jiüü 4iilJ"i éJ^'Jl

.L3. L-à! J: ..;lÉ r{i d".,Jl dl$;tl iJ+n" lJi-l JÉ5'll

rdriisi $ ÀTl !.à-Élt ùi e--,, .).eÎ LrLJI AiEII (.D\À d).

.,Jc, , ih.:., ,JJ^,ll d*:Âll-9 .{-t-Jl dbUll :"..i". 
" li-l -üf J ,},r-.,

.r' ,t'l.-Jl dli^ill 1+?31-É-! Ot* C* ij .qr.ôll élJÊ+U Â§5ll rt.!l
349



281 *t *Ilr * l.,lJl piirll j cLlr

dlÉjll iJ.3JJÉ-l l-iH .JE)l .':Il+)t "+ ,*É ôji.I iFr:.,lJtu)l

ûl ùF.rÉ .jtilyt+ .1.1r'-,tl dr: r+,J âj3.ll l^3J-É-yl q+ éJ.'lt

rs J)À ir. Jè rle ,-2eLLll "ll ,.1 ,-Jt ôli33i ûÉJ+JxJi-Yl )s

e-l-.Jr Jb:.Éll ir+j,r-É-l ùî (2) ér dr+Jr .*r i-.àr.ll (p) Bêta

-p) éÉ..J1 dr:.Étl i..lJJÉ-! e tu-rtilt+ (0.272 :Pl t;l ,i$t orS

++ ql! .!--É u Lr-: iilJ. erll !rÀ n* *;tT]* 
-

,rle U..r."tJ,! .,s l§J ül5lll (2003) Bakker .;$,!3 Heuven

é+ çil) çll,iiYl JÂl5ll ir-î ,È d-itYl d.Jl{ ilâ'û. Ji.ll ûlJÉr.ll

r.,,r Yl: lrS J.."i; J*r" !l t-u 6L )..-; d.J- ,('r..l"..Jl çJ$,ltl uÊ

.d.l-ÉtÀX eij,à. 13rl -.plJl rln3 ,rlLôYl éllCyl+ JÉt:ll ,rl ûrtiüll

ilr.rll üJiià. r"tl ùt-t ô-.jÊà $. Maslach (1982) LD-,L é,JSr l.S

jL.:r! r4 el.iill dlJl iF CLg r+-»,È .rLlc)l 4§..2. o^.:i:
Morris & üLJir,-r,r_p.6üEi,'.t. ,'. t"s,slt'i:yl dQ§lt rur-a;:
rLÉ-*,-r-É ltry rrç).1 u-rütr JLürl ûi J! Feldman (lgg7)

Ê3, çil sJni)l JÈtnllr sJl".ll elt iryl dh,Jl i:.3 -,11s c,ùi jsi

'q -,11*"'ll

Touerdell & ütlrr dr-Éi cl..ri ,èl+)l ..1,.d ê
-,1'..1-3!l g,...,,c ,ré ü,ü.I çs.LJl ùUl oit+ (zoo:) Holman

3l . '.r.dl k? J.+ Cl i$É.J ..;ole.I g. éilÉ Y e$ drt§JJtr

d*t+ t-S .rk-Jlr JJÊilti 'J*ill l+jl çlLii)l dtdyl J! 4+ qrü-l L
Kruml & (2000b) c»rl+r «J.15 l.6; c-li él ôF.I dtii
,.;..:..+,aoll ùbül-ll drl JJ EL-;,'u- râ;Sill o\cl i-er,. Geddes
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281 *L*Tle ri t i)l$rll j eLfr

fuJliJil.r çX.itYl élti)l ir. i$r ÉJJ.ji-,. ùr;- .r..l. l ,!:"3I JJ

,lÉ.tl J ,J+lX LhJt .1e -;prtl .rc'l5il O-*l+i+ +rlt eEU e
iisr$ Ltü rr.. iiLi.tl) sltdïl dl.Jl a.. J J! âJLTI ê. .drr..x

çrj: § ,rltüt)l JËtsll{ Jr*rtl ,J çJ, ,/ (r-l.'lt olct., .uc J

',Jt.ityt elt4)l l! tr-14r

dr. i,l, tr.ll U..;,rll ,/ ICJ &rÂ.Il et-l :rl .1.r.'Jl .rlt=r

d, .r.X él-É-yl i,,j ,È çllriJyl dl..ll §rlsr3...lJÊ*! -.ri .*,tr O;.

el^ü-J) ûSr.X llLiryl l-.-ll ,rlÊ liK. lu rq ,r-l""tl ,Ii.lll

ùrr-Jr* if.$ ôiilàJ.n ùli t àri 'rô LS .(.rtt*ltttt éll{lyl dr:.".

'l ' j' .,3trl &r h rt»& él drYl-iiYl i» cÈ-rt;!l ir. lc,.

furlL.ll .,;etLI LlllÂs-l ilJt . d+I l;..iII+.!;iitt ar s§ râ.lii.ll

ù-É i,-.r.,:l-É-yl .r. drii-! rP J-.., çrll ..pt üJl J*a .gri,". i,!
. jl+.Tl+ JÉll \r!3 L5 l-,r (Élii4 + *t*, t+t ah d ' t ' ,ül

d»ïütl Él+3 ,Jc l+rilà, çu:É crlrJàLll .-J" *. . É 'rllil,

r-ll d.J ir l.lr.tgll q+-É ôrtÊ! J elF.I ê#&tI '.Je! ü. &..11

c!,uI ol (1993) Gross cJ.--É ii r-,pLi-ll JÉr luatyt e\r-,Yl ,-r.

apr! l- .a;,Gl.. I 'oJ,e! JP dJYl'ijyl ge ;p*ûl Étr,Je d[+ éJl
a.rLe drrrl ,.r.n i+rt-r,jCt sJlSYl slÊ :.-;lr eE -lrÈ .'.o r{
er..rX,.p.§l rb)l J! r"+ L llÀ, tdr)tÀyl ,-r.-.1L.43','f 'l

.:rrlrr.j+tl 6Jlryl ule LiJl Jtsfjll Jnb fu. ts.l 6r.; !L3.".11

d.J u# Lilill i§,ll Jp ,3rÊil c.r. e.ilij o''<, L ÉJl,.r

v3tl éIlrl,JJil d.,Ll, el:i ..rU .v-,iill élJÊ-Tl ù. âUlJlJ sll,iiYl

sJ.,ôyr &X i,l .I rl.b (1993) Wharton ùi-J: l+rll ''r -É

35r



281i+ l,.irïtr + l;]l,rll j trLbr

i"iô. _rll_l ir.jlànl. I LirJ.Ell uta+ Jilj J.- ./ 111i-J 6fEill ,r.l ç1s

el3:r .et^l t ,J .lÈJdl éJJÀXJ +Fi.Lll ,J.lyll tà.1 ri
étJlL.ll .,),lhD .'!-.' +\3I .J.t- Ol Jlb dl l''l.Lijl L"lJJl

cnc.,Yt ç»r. C Crt+tt 6. o/o5 flr- J-, drF .(C*+s.. t-.pgf

,-pLi.ll \li. >üÉ,.,/ c.uUI ;t^o/o9 t,jtri. YU JJ*.,,I d$r d,üi)l
JJg ,,rJt ir)l d..ll ,r:...flJÊ..,| ùi & .J+ Lili'..'.iqJ' .Jr;1 t:e,

i-l-,;r$ .'.rr. étt'.lJ ,s.,ôll élj-Yl .1,.,j .J. JË.jX h:-3 i-ri, lS

+l.r-.rll ./.'.n'l dJrl d.,l-'r& -»rL1.s- UE. d.-,lJ JJ âJ"tJl

ÉlJiiX crr 6itti., r.--.! 
"*.,"i 

L 91 .q$Jl e$5elt-e i;;§)l
.{rl, ld

: i{illli{ÉJIl Erc çÿ9 -2-6

,rl-ir}l J.'J ,/;-rJ-É-l iÈi i§.ll .rÉ fo. h+rl -.$,,1i: 6r. ii ..-l
t+,tsF" ,dl+JI i-Ji silàr (,.J q/ôI élJÊryl .L+l c.l+a.,.-l

(,J.ny J..ll ,,il.:.JJÊ,{ i). Js -iil .».:"tl -j:-t)l ,JiLr dljj ê
*.L i-l-t"J 1Élo. rllr çlt-it)l Lll.Jl ,j+,U-[ t+.1+,"y1 r.,i" l:+rllr

.e."iIl élJÊr),I rt ,j ot;.".

d.irTl di-ll srr+3[-! § uUt JrrTl ctrlr: Cllii -f-2-6
:çail 41t.,frll J.+i ,rtrrrÉ... ,Je i+rt+il| ;*lr+.dt.l

ulCltt i+.1,.ll i+.tàTl i+ns..dlr s.SrÀTt &ll sir+i. tJr4 J:t -l
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28L* t-rI b U L,ill d'Jl j e L[r

dl",ll §jl§3Jil*! J:I .:rÉ^ll -i.-iYl ùL3 AJtli cpÿ ê t^#

.çJl-itYl élliyl .+ ,,.[e 4!"1-,. )l +.i" l.+rllr ,Jl*ii)l

.r+ ,.!e i+J+#l a+ilr..Jlr sldr'Jl cJ-lt 
"ist". 

tJ3*l -Él :(a) ds§
.slt'iill éll{rTl

dtlJbË"ll o !.d i. 13,"+- ù1 (4) ét rJ:sJ ùÀ i.r' efi
dr i#.I+.Jl âs.lr;.-ell3 çrll-ilYl JlJl ,iiFül-É-l qf A'8"Ê'll âlii"*ll

4r,ll,.-=j iIIr clli q+: 0.048 ÿ ,JLôyl é!l{.iyl rr1 -;triic .f +§

-.»'L ul ( ) ét ,J:sJ (J)À dr jæ K ' 0'0011Nrll 63!'"' 'tie

éJl{l)l r+ .rb ,J. -r+L o+.t çS +-Jl Jt'Ë'll I qr..l-ll di=rXtl

353

gg,ü.r.c

ij)làll

'F" i".ri

iIIàl

-,f 
.uill

lt"itt

.fi+"tt
_'tsiill

Ji.:r3ll d.L-

dr-.11

(FAdj)

JhL.

qrs:ll

(R',)

Jl.tr.

l"tÉr)l

JJrS.Jl

(R)

elJ ill

0.001 5.557 6.9543 0.040 0.048 0.220 I

dDl-l-.ll

s9.üs

4§lJl

"T'e.S dr)-L.

.+-i+-

L"-j+- -p cfl-L- eir.Xl

Bêta i"+ 1r;l

ÉJE"tt

B

0.000 I 1.798 2.759 32.546 CrrlSll

0.072 1.807 0.102 0.119 0.2t5 ..jl$"üll

é*-ll

0.001 3.375 0.185 0.065 0.219 Ji$,ill

".:-..tt
0.485 -0.699 -0.039 0.081 -02

-5.678

+t.+rlt
â-.1+#l



281t*t eIbE;!)l
',elJlje 

Lfr

d.lr- LDIÀ d;. _.*l., ,o,r- r, 0.001UrJl 6.L,a riç, lia3 Jl.11i;yl

JbUlt 45il-É-l üF. ârstr ;o, d ,.ii:lt Jlü üi (B) .g-j+,-lt -r*,j"I
éxr ,Je letnr .Jt'iij clÇt ir=3 (0.rg) _jri+ ux +iàl» ,$-lt
J$,1"1 -Êt .., Y +t+ dét üS^, (l) é.1 cj::+lt eE e tu_rtLlt+_r

d*+:ülJÉ-l ,lrr',..r1 ,ljiÎ ,-tt i:yl éll#)l r+ ,+ i#L..Jl q+l'r,ll

&.,l qÉ -Ë3.11 ri-Jl JEiS"ll rÀ 
"J-Jl 

dlr!3"ill ,.++_r .Jtayl dl.rll

.JEll éll{ryl

rF L.-.;r ,,Je L,.-L..J| L.i. trr.3il3 sJt irTl dnlt sirirJj.{ -Ê1 -+
:.,1l;l 'i''ll

J.'lt oi+-l-É-! -iÿ s,t-ll ./.sill dJlJ Ail:i ob-p ê f+
..Jt Ayt dl{jYl + .Jr â*".I--,Jl a+l.r+:llr J-ijyt

drllii^ll à.l*ü L g_r- 6i ,b.ri (5) ét cJ_f+lt cDE g,. O**
dr 4#l+.Jl trlr+:ll: ,Jldyl J.*I qrii++:l-ü-l ,.J â§"i.ll âlir." ll

§'Ul. -l âI1.,:li t':0.098 ,n fl.rJl J+.+ JHi3..'i url+j

æ Ci (5) ét .J:qJl ,Dri ur. j-r,r i-s . 0.001 i;f$ 6;i.,a
éji.a rtc fl.?,Jl rl+ r+.rJ, ,Jt. JS"lr lC âbl3ll ,Jil..ll ol-.l.Éit ll

gî (nêta) ç;Jl#-lt ).ii.ll J.r-- Dti dl" ,ell L"s . 0.05 dF J§l

4+ d.rl+ +l= ,tjî J§yl ;ls çJ_ll dtÉÂll 4+++lJ:*,! .,Jdr.

,(9- -0.133) + J+ d.L-+ i*".1... Jl q#h+rI rË. + ,(B-0.2g5)

-0.109) + -l+ J.t ^, &'.rjl db:"ill ;gi. A3lt3ll 45-rll æ o,L,
;$5.1 .Jh -,rÉi Cltil ui 4+j:Xl ojn ,-Dls ,-1o 4-:l-,.,.,*l ùS+ LJ .(B:
e..pt*i.dl {É + ,/, sJtrrrTl dl.cJl si#slJi,.!, 1;4q.gf +d+sl
illt.jll Ls uits_r .rJ Ç.t+flt Çtrr.ett .5JÉ,4. tEJ iri e+F
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(sr!,-tl d$.lx+ 4#L aÂ>le sleJ ,çg*.cJl di3.$d L.5..1 iA," (JJg)

.pa*J -,Pt Lll Jîü dJr.,'' uàÂr ,P ,h
r+ æ ârl..r4,rTl a.:. ts.elt3 sllriJyl d"cJ si+3Ji{ iî :(5) cb+

...pLLll J.ü

ç5 És
J}JJI

'F" 1^t,

âlY.tl

Jls.i}l

i.t ilt

9-A-tt
yrÊIl

+.lrill dhl-

Jir-ll

(R'Adj)

dl.l*
q.uill

(R',)

J[l-
lât+i-il1

sr.:.ll

(R)

elJ.Xl

0.000 tL.874 3.5571 0.089 0.098 0.313 1

,-53Ë*c

al)l$l

'T- i."i d,ùLlr-

a+i+-

a+Jti- JÉ dJ-l-. ClJ.Xl

Bêta i.;s 'rril

rf-j+-ll

B

0.000 tt.2t6 1.41I 15.826 crrlill

0.048 -1.982 -0. I 09 0.061 -0.121 JulÂll

ürJl

0.000 5.334 0.285 0.033 0.177 .}âü"tll

§,-l*J

0.016 -2.417 -0.133 0.042 -0.100 :"i" lr+C

â-L..Yl

aj.$ âs.;r æ 4....t-..J1 ++lr..sllr eJtrilyt d'c$ sii+5JJ3-!

:j1... Tt+ JüÈr,ll

dlJl ,jii+"31-É-! -Ê! .r.É.ll -,11:-i)l ùLl C51x obÿ ê l+
. j1-1. yl, Jr*,ill (;s) r+ .,Jc 4!"L-r. "Yl 

r+lt+rll-r dl*iiyl
I

-il -e
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28r t*t.+Yl3ryU1|rg1 joLlr

+ if,.utt âli:.".11 dJJÉ3.11 6l .urî 1O) Ét (.J "+J uus a. e-+
6n o/o9 dlr- -ld il..t^u. )t §rr. j,lt: ltrryt JL*ll çj.jàJi..lJi,.,l

Ji" .tir. -l i§.r ê15 çfr jL:. )t+ -r-*ll (çrs) J,3,. çr +LntJ

dn:lr ûî (6) é-.r .!r+J ,)Â iF j:l E .0.001 eJyJI dF....
((,J§) ." & .J" l--*. L ii>g d.llliÉ.ll û,..- {J". aËl ,.1*_»rÉ,.

.d iJrI âJl! .,,...- g1)3.6r.j , 0.001 ilr,.r 6 ü.s rtc jtrt. yl+ Jr,till

-Éi.ll JLI-. LUÂ iF J+l+ dr+ r,.!y,Jl 
")g;tl_e 

i+.t-,,. )t +f+;I
d!lJ, {.!"1!)l 1$+rX ùr. 6r-lr i.r-l d J!üüll Jhi. û1 (B) ,rJtj.-ll
JËlt Jt$. Ùi rx,-it-.,. )r* tr*lt (q'.g i.r.; (-0.195) J§., JJni

(-0.182) Jlrlr Jiüü f-iolJ.,r qfu.'ll ,JF.dl i5.3lri-l 6p i.r-13 ior d
ttr-i Ol A-,rt- 4+SXl orÀ J»i o.r .jl+,)l+ -Lp,,1 (.;s) rse
r.llrJ iÔ.e ,È) ClU.:tt L.ri .ili-r cr.ll {.rr"lÂryl ls. I,r3,ll 6 À".

faiJ Jr.fX d§ dJÉ.{. cÈUr4 sf ys. ït .»rtt tJ (ér..lt ;p,a$ a.
.1+ ùJ.jÊ1 ç3Jl sJrfrï dL.I dJi,{. çp .}ilt lÈh

+ (,.b irJ+.Jl irn.s.Jl *,lrir)t dt ll slr;3lj4 jl ,(O) .L+
.jh"Tt+ Jptll
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2 rrrl.i?ILULiTI jol-!r

dr
iDIJI

,F'LJô

illsl
jrÀiYl

+J.3!l J.L.
dbr'll

(R Adj)

Jl.l,.
r$âill

(R',)

Jl.l,.i

Àtr:..r)l

JJ.3,Jl

(R)

,.J.,lt;,.!t

Jiritll

10.645 9.2857 0.080 0.088 o.297

e 3r.ill

I0.000

üi.".
i.I\JJl

'T'i.S iJtr.. dr).I,r fiJls JÉ {ù-1,, Clr.ill
Bêta i+ îril

.f-i+"tt

r._l

0.000 5.525 3.683 20.16
5

d!.151

0.001 3.289 0.182 0.159 o.524 JriÂll

é*.,11

0.541 -0.612 0.033 0.086 -02
5.298

\.llir-!l

.,sL..Jl

0.000 3.539 0-195 0.108 0.383 +tqrtt
âriirYl

qrJrÀTl d.dl si1;$..,;r..,! .rff us.lt .jrrrll qtiri elÉl -2-3 -6
:(rrii!l dlJirll U+l ért+JÉ.". ,Je i#Lll tn+ds

io.l ,.b irrU,tl acits.JtlJ slrfi'rl d-ll ei+3. tJt-! Jfi -i
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diJl ,sll?ilJl-l J:Y s':^Jl -i.r.:Yl ùl.: AJlr ùÿ ê t-$

.,Jt.üyl élkjyl J+,+ 4iÀJl +l+Jl: Jl*uyl

.r+ (,le i+t,tt Çts.jt3 sJtùilt ddl siia,stj-! -Êi r(7) .Js+

.sJUnY dl4.rTt

ol_»i:^ll o_»rl3 L 3_r- ù1 (7) é-,1 cJ_r+ll LJDIÀ d). e*..1rJ

+§ .-r 'lil.Jl r+l.+:ltl ,Jt*ôyl ,J^,lt *;s+l-É-l .d â-B"i^ll ili:^,.J|

rie ast--J âIYr c.,li q+_, 0.049 .lp ,Jl*i:yt éll+.yt ù+ J,rd,ô qt'

-* Ü (7) *t qJ:r+lt DlÀ ù" j-u l.S . 0.0014It.rJt 6:É.,*
éIl.d)l ù+ .È .Jt. -,r,,'U 

qrJ ç.Jl +-Jl -$t^Jl 3o ,-Lfl di"ill
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.5 üs

iIIJI
'F',i^,!

a§J

.,1l.t-:)l

i-uitr

t'-tt*^lt

-,,1 
rirll

J.lr-

+silt

drr.tt

(R Adj)

-l.l-
11r-ill

(R',)

J.lr-
.t1$-,,)T

.:.lr,i.ll

(R)

e i5"iJl

0.001 5.653 6.95t4 0.040 0.049 0.221 I
c-ùi-L-ll

6-c3s

i§.tlt

,T'L,I§
+-lt+r- û)-tr. +-,'l+*. -»è c.ù[.lr. eJJ ill

Bêta i+s it"itt

#J1+, ll

B

0.000 10.872 2.682 29.1s5 drr.lSll

0.078 1.766 0.097 0.116 0.204 dti"itl

él"o,Jl
0.002 3.172 0.175 0.065 0.206 J$.ill

çÂl.-Jl
0.383 0.873 0.048 0.083 -02

7.2088

q+|.+:it

4,+LJt



28Larrt,eTb rytJ)Il#l 
-3isLl.rr

d^1,- LI»À ü" -Cà ,'u- . 0.002 iIÿJl (.,J'l.,^ se l-u, \rlLilYl

dÈÂll 1J+31-É-! g,o ir-le eo: d JÉjüll Jhi. ü1 (B) 19-11+'-tt .'Ji:.ll

élli,È lrl+r..Jf{ c.lÇJ i.u3 (0.175) -.rlri+ .»ü aiilJp çr-l-Jl

J$J -Ël .+:l Y 4l'l+ LJjll d,,S^i (1) qJr.*lt eB e tu.;lill-re

J^,Jl çipri. " 
lji-! alrr",*! "tsl Jt*iryl éll.ejyl J+ .È i#tJl e+l+:ll

éll3iyl &+ ,++ -Ê-!.ll r+-Jl J#^ll -;la --l-Jl ,J:al .ê-r ,oJt i:yt

.J6yl

$ i+tr c,.b 4#tlt ++lq-dls sJriJyl d-cll sil+ili*! ji -ç
:.pt LJl

&ll ,s3s3J-Ë4 -È! »,:^ll JlJ.j)l dJIà3 A5lll gaÿ ê t.;à

._pLi,.Jl Jl q Je lirul e+h+:11: Jl*iiyl

ü+ .,b a+1LJl +ls.Jll sltriill ddJ s+illi..! -Él :(8) cb+
..;eLf..rll d$

.gF.s
Â§Jr

'F',i.s
âtlJl

Jlrr!)l

i-uitt

f Jt;".oll

.;.:üIl

..li"l-

3p r-ill

.hr ll

(R Adj)

Jl.l-
+:slll

(R',)

Jht'.

l"t$r)l

.:.ui.ll

(R)

e JJ.ill

0.001 5.653 6.9514 0.040 0.049 0.386 I
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é ;1,*.

$jJIt

'T'tJi iJl+. cùLlg JÉ É).1,..

tu--j+..

Bêta i+i I trtl

ç.,iaerll

E]

0.000 5.805 1.333 7.736

0.026 -2.239 -0.116 0.057 0.129

AiJ.ill

Érltill

Ull4$l

éi.'Jl
0.000 4.522 0.235 0.032 0.146 dlS.ill

',r-r.Lll
5.099 0.261 0.041 0.209 i,i. l+rll

'lll -tl

0.000

âli:'..11 ÉlJJii^tl o ..,ii [. g_r+- ul (8) é-l r.Jr.+tt sa. u,. ù*_Ér

d ùJtr û. l.#LJl, a..ljll+jll,e çllrijyl JlJl sii+ËülJi-J C iU.lt
.e1is.c:te âil. -l 4Ih oli uâl 0.149 -p -.,;cLü.jl JÉ r+ uiü
ûlJÉ3.i1 .Js ùl (8) ét ,Jr+Jl ùÀ dl. j-x; Ls . 0.001 asJl

,y cjil a-É.". sc -,pl,ia!l Sl q .È ,Jf. -*j tC iuljl ili:.,,.jt

Jg.L ul (Bêta) ç-,1!.J .ll:Jt ù1,- d)Â dr t}i t-S . 0.05

.(P-0.263) ,-l.tJl ,-É dn\ d.15 ,tJil Ji§t uls ar+LJ +ri. t5jlt
dLJ ,(P-0.235) + -r+ ùL^, ç-l.Jl ;gUIl l.s:Jri*l J:üü. q!
Ur .(P: -0.116) + JriJ d.t-.f &^.ll d,ôÉlt $ü- lilEll 4,3. ,l ,rÉ

i+t "ll +lr+J ,,üÉ.l dhlt }È.j:]t ûl â-jü!t orÀ LDÂ d,. r-r. tls-J crfu
(ç-lJl d3i"ÉlLr 

-tur.LJ. 
I i§e. ,JÈJ .és.rll db:"ijtr :.,#L Aij.e 

"J")
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iF JLill tÈi+ pgJ -.;et&rll rl+: u$,*. ttËJ A Slt .rrrll aJ

.! i,s"ê ç1!l sJrir)l dtüll 19JÉ.rx

.j§ a.r;r æ 4#tJI e+tls.-dts ellriill dh'J sil+il;-! -Éi -g
:j§{la JJÈ^ill

dlJl ,rsr.iJj-l -ii .»,:^Jl -,/s:)l ùlsl AJtr .-,-ÿ ê t^*,

.jl.i. y! Jÿ-ill (As) .,+,È A$Jl +l+-dl: qrJt ôYl

§+ L;e 4*Ult rrr:-ts.elt3 s$rirTl ddll si++il-É*l il :(9) dr§
.j$rt+ JJÈill

Lr3!.r.

iTf JI

'F" i^i!

lTTJ

-,!:s:)l

i.t sl
,: tl*ll

J..t 
\â-Jl

dl"l'-

qssSll

dJ'-ll

(R Adj)

J.t'.
.l;.s:ll

(R3)

dl"l,.

.tr$Jl
:.t,i.ll

(R)

e iJ"Xl

0.000 7.6s9 9.4031 0.057 0.065 0.255 I

éiL*
ifjrll

'T'â^iâ a+Jb- dù-lr. q-lt+. -p ci»-llr. eir^ilt

Bêta 4^1s it"itt

ef-j+-tt

B

0.000 r0.079 3.627 36.561 crBjl

0.000 4.087 0.222 0.156 0.639 d$,ill

Llj^rll

0.98s 0.019 0.001 0.088 -03
t.6348

dht ill

ç-À-Jl

0.045 -2.012 -0.109 0.ttz 0.225 ari.l+rJl

âilLJl
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qf ân É.Jt âli:^,.11 ûl-»i:"lt ;i (9) ,.r.) clr+tl dDii LF e.:Ëi

ûF 0.065 dlr- -'*l: â;rl-ll +l"hr_;lll ttityt d..ll .,i§,ûl.;i-!
$" {il -l iJir c.,ll ,r': ji-:. )t+ _r-Éit (.ls) -*ü. .ré ùJW

éltil ùi (9) é-r Jr:.tJ J)i ir j:l L.S . 0.001 illJl ç5-ü.,^

(+s) .., ,-J' .Jt: Ln-*ri: itttt .:t ,riü.lt ù.ia un O$. I +-*t
.,,l y"i:tt â3n,r "- u)i.:Je , 0.001 iNr.gjir..r.c rie jlsi. )L J.r,,ùll

J$3.11 Jtt - JDti ,t" Jêli; C,F ,i+t-Jl r+1.+rllr é-l..J db:"Éll

4ôlJ-l ju.rll diütl u. 6ràlr âJsr d -r+tt _11:i" ;i (F) çrt*..tt
,ji3ll JhL dji l-S ,3çyl. _,,-1',i.lt (ds) t:-1 (-0.2221 rt$"f J:üü

es3 (0.109) Jhi4 Jrü 4islJ* lpLJl r+1.+:ll ùÉ ô\lr e.r-_r ,.,p

ùi â..,:il. " I ou cDlÀ ir +rl:r:.,,! (Js+ Lr . jl*)t* -,,-*ll (çll:)
âôtÈ ,sls) 

"§t;J 
L-ri êJ,. JJ i+Lll e.,i. l+rll Lr_ü.,,,. uàtiij!

jlsj. Yl+ Jf-il| .jr: .9_i."a ,-Èir ,Je J"+ (A:.'tl ,JfU f+U

'ÊerJ

r:t+ +gtt +;.--.;rtt 6rUl j;L:j 
"g-.p 

(-DÀ i),. Orr* p-e.,Jl .,Jr_t

JrsJ silillJtul i,ri i.!Dlr$ + L..çTt Çts.3t #:,rl jh.#i:..+
di-ll sipi. lJi-! iEJ ii)lJl .J,e-, raê ,..p .,p1,&eJl rlp .*r.3 /rÀTt
., ü-,,. tln-, gl ,-;- :.55i t+ + .:te")t+ Jur.ill dsJ s.fdrTl
dpülL +lrJ fô[o ,ric) üÉtJjJl Lri' \ri.Er. crJ i.u".ls.r. )l .g:lq-eJl

JÉ.r-È..- uÉâir,rie J"+ ("^-U-Jt Lli"tll+ 4#L âôl,e {JeJ . éJ..ll

'p*rJ jl.])t+ J.*.j,11 ds dJi.,'.r ,l x Jl

; rr;t.:t +ls..dl Jri:,.j dh Jr3it .,r!ljÂ O'* t-.,.i eitiill ùü t S

tti::l Oi .'r- ,1ÊlrLJl r1É r..: elt,ôTl d-ll ei;;1J:-l ,ae i§rJl
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63i^,r ârlj .,Jt ,J.-J JUil Lri oüy ÉJ 4J'il-ll +r:" l53Jl LrJÉ.,'.

; rr*t-Jt Çts.jt $5'.t.Jh -+j:..r1 {i L§.e*lJ -.pt-.i,Jl rin

ji d,r- ,jt+Jrt+ J$.^ill C§g sJtriJyl ddll silllj*! O* Âi»t lt

cES (ct;^'.tl ,Jt$;lt-r 4;'il- 4fle È) 1*JJl 4=ül''1il 6i;,,,a LÈli§!

.ÊC+J jlsj. yL, JjÉ.i,ll d§,EJ3^I4 Lüâii Jc' J^+ .rt+jll Lri oiLi'"

c:ÿs tE-.,! 3i +-JrJ "i^ .J k I J.-#l AiEill *i ir+ .1.-r

ttti-i *p ,s3t srJl aJ iÉt.ill Ls urLr. c;J 4#Lll is" t.r;jt

6ill sJ*ilyl didJl 6fu uÊ JEi$ cÈi+ pa;d ;el*i,'Jl J.r: ari'*"
.t ,lS"C+

ôYl*iill d1c '*i'üll ,.'lt 
..". él ol-sJl Cx- A-JJJI oj5 '"'l''1 5l

$fe üJ!-a.*. ç:i Jyïl i't+ .rt>sYl é .ôi éIhl lJLielr 
'4#L'J. Jl

fu-lUiJl+ .Jtülyl gl.dlt dr ül cE-r.." ür;++ a.!f.-r. Jl r+l+Jl ,.r

JJ -,2}Éll+ 4!.1+iYl ++l+!l o^ â.àiij^ irtJ-ü,". ç-li rl;nTl E^

+l+rll Lr ë.J^ll LrJL,, ll-i ra-ol.s3-,| ê çSl ."-t-Jl J,ü"rll g9.üu'c

..,! ,çrJ-ll Ji$l ü ùlill :t Éol J;!l LJ. '.'ll^".t A-..t++yl

éÉ éll.l â,+=ürsr ,l,;JE Ç3-»i+ ,;ll oYL.ijlt 
"+ 

++t='. Jl oYl*fll

dt,:Jl J *.$: r+ ) .;tl crYlJl ,,s é. t{j' y$ll r+*l' ,J4^..ll

âilill âSl,ll ,È JËJl3ll ..J 4.,,..1+,Jl c#1.+rl -,r:: j-» C lçJJ J^'i,.ll

J t"+-) 4l 6;JJ J ,Jt*üYl éJl*,Yl 6§t,a3 JL*Àjyl Jh'Jl u#

o/o 9L29) drJtLJ^ll 'r,tii o-l+i+ çrll J'ôYl élta:)l ç9§'". tlii-j
.A§,Jl '. j q+l.+Jl -,r:r jlyJ ü:r cJl. L. , (â'\Fll rlyl gn

ç3.r :lyTl 6i .Là,j k I cJ.--Éll é él Lt.ll d13ll o# u

,lâ .ltl jt+J)l+ J3*.i, .# s t# tl;11 O:i*4 4#l-'. J r+lr+-l
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J! oJ* g;§t Jylt ùi ,J-Élt ,5., tj| ,.,p5 r,oJt ii)l di..ll Êe3lJj.

+r.. ê'*l:i üÿ-At grt .Jl-e ilLl. lJ .tLi.jllr ir.jg.J" I dr eJP

e tu:liJt+ çll-it)l Ê{f.o cl.;ç !-.1.5r..i hlÉ dil p L!..I-J çet ü-)l
jljÉ-!,)lr éSIts i+tJl rJ)lniYt 6JÉ d 6-3i &ÈI J;!l
ù-É élhl i-r:§.. J,âirtJl *iilr.ll ,t'.':- üÉllr.,,i.rlt -)*illr
-i! rll r+l+rll tJr:.I rl ÉbJÉiU .t+t-*etn+)t ill+J Ê{.#ô:

dr ùé $ élhl .JLn)l .",,< ,î ,*.:1t ogl;. ,fe ô.,;.it!'iuLr
.',i<i pLil. I i;;l"Jl qil .r'1ll 

,..1,. ê+.,,1l. dJi-,,. çr-5o J-,jÊ!l sJe ,.J,.-ll

éJ ds.tur l.r!. l; a+ (JJJE,i,, L el!5 g! i.ÈLJl dJ)t ô)ll ,tc .r+,:ll
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