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Résumé

clés en matière d’internationalisation se rapportent à la réussite du processus 
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Introduction

rapportée dans la littérature en matière d’internationalisation, nous avons 

nous nous  somme inspiré du modèle « POMI » pour tester l’impact  de la 

compétences clés par rapport à la perception du propriétaire-dirigeant de ces 

consacré à la mesure des compétences des dirigeants des PME ayant le 

Les résultats empiriques montrent par ailleurs que c’est par la connaissance 

I - Revue de la littérature

visions1
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privilégiées

6

mis en avant

développées qu’en partie puisqu’elles incluent des caractéristiques et des traits 
comme les capacités intellectuelles, le concept de soi et les croyances qui sont 
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Horton (2000)

 McClelland (1973)  

C’est ainsi qu’il  a suggéré de s’appuyer sur les compétences pour évaluer le 

- Les compétences peuvent être apprises et développées dans le temps 

McClelland, Boyatzis (1982)  a  mené 
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1*

McClelland (1971), Boyatzis (1982)  

ou condition qui conduit, dirige et sélectionne le comportement d’un individu, 

Partant du constat que la sélection des managers s’appuie généralement sur 
des modèles pauvres, Boyatzis (1982) 
McClelland (1971)

domaines aussi variés que d’orientation, les organigrammes de remplacement, 

McClelland (1973) et 
de Boyatzis (1982), Spencer et Spencer (1993)

11

Les auteurs ajoutent que la compétence permet de prédire le rendement, 

d’une certaine  période de temps et qu’elle est constituée des composantes 

1*
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Figure 1 :
compétenc

Figure  2 : Liens entre caractéristiques personnelles et rendement
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1- les intentions des personnes sont produites par leurs caractéristiques 

Boyatzis (1982)

 

2 - La compétence clé comme facteur d’internationalisation 

 Prahalad et Hamel (1990) 
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Figure 3 :
et HAMEL 

à la compétence une dimension collective, intégrative, comprenant des savoir 

Comme le rappel PRAHALAD et HAMEL
poussé soit-il, ne peut prétendre au statut de compétence-clé s’il ne donne 

 Produit finaux

1 2 3 4 5 6 

   

Produit de base 1 Produit de base 2 

Compétence 1 Compétence2  Compétence 3 Compétence 4 
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Figure 4 : 

 Hamel et Prahalad la compétence est considérée comme un  avantage 

Leona Achtenhagen (2011)16
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Figure 5 : Les dimensions de la compétence

dire que les compétences que nous trouvons au niveau des personnels sont les 

II - Etude empirique 

1.  Méthodologie de recherche :

Hypothèse 1: 

Hypothèse 2:

Elaboration d’un questionnaire

entreprises ayant le potentiel de s’internationaliser ou d’être internationales

 

Compétences  Compétences institutionnelle 

personnelle 



la revue des sciences commerciales n°19 183

3 - L’échantillon de l’étude
La population étudiée se compose de propriétaires dirigeants de petites 

4 - Analyse statistique : 

Figure 6 : 

Test de normalité 

Tableau 1 : 

Statistiques Ddl Sig
TOTAL 0,355

Test de normalité 

 -paramétriques 

T-test 
 

 
Test de -  

-  
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Figure 7: Test de normalité

Tableau 2 : Matrice de corrélation entre items
Item1 Item2 Item3 Item4 Item5 Item6 Item7 Item8 Item9 Item10 Item11 Item12 Item13 Item14

Item1 1

Item2 1

Item3 1

Item4 1

Item5 1

Item6 1

Item7 1

Item8 1

Item9 1

Item10 1

Item11 1

Item12 1

Item13 1

Item14 1
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Tableau 3 : 
Moyenne Ecart-type T-test Sig Compétence clé 

Item1
Item2
Item3 -
Item4 -
Item5
Item6 -
Axe 1

considèrent pas les compétences stratégiques en matière d’internationalisation 

Tableau 4 : 
Moyenne Ecart-type T-test Sig Compétence clé

Item8
Item9 -
Item10

Item11 -
Axe 2
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Tableau 5 : 
E Moyenne Ecart-type T-test Sig Compétence clé
Item11 -
Item12 -
Item12 -
Item12 -
Axe 3

4-2- Analyse des Hypothèses :

Hypothèse 1:

Tableau 6 : 
Somme des carrés Ddl F Sig

Compétence organisationnelle/ 
personnelle
Compétence en matière de marché

Compétence institutionnelle  
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Hypothèse 2: 

Tableau 7:
du dirigeant

Somme des carrés Ddl F Sig
Compétence organisationnelle/ 
personnelle
Compétence en matière de 
marché
Compétence institutionnelle
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Discussions et Conclusion :

entreprises qui  veulent  s’internationaliser en mettant en avant la dimension 

Nous sommes conscients que les concepts tels que la compétence comme 

pourrait également être intéressant d’étudier les petites et moyennes entreprises 

dirigeants et entrepreneurs pour assurer les potentialités de développement des 
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