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  المؤسّستإستراجيجيتي ومكاهخه في ؤالدسيير الخيب

 حمدي مدوي

قسم علم الاجخماع والدًمغزافيا                                        

 

 

 

:  مـلخـص
جىاولذ الضعاؾت الحالُت غملُت يكل غً وحىص أو ؾُاب الدؿُير الخيبإي للمىاعص 

ت الػامت الإإؾؿت ؾىهلؿاػ، بمػنى طلَ االإٍاهت التي جمىدها هظه  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ البكغٍ

ت لهظا اليؿو الؤصاعي ومداولت الخػغف غلى الاوػٍاؾاث التي جيخج اهُلانا مً هظا  االإضًغٍ

 . الىانؼ غلى االإإؾّؿت يٍل

قهظا البػض الخيبّإي هىّ مكخاح مكاعيت الىظُكت الاحخماغُت لِـ قهِ في جدًير 

.  االإإؾّؿت وئهمّا يظلَ في جىكُظهااؾتراجُجُت

، الدؿُير الاؾتراجُجيالخسُُِ  االإإؾؿت، الـمٌـاهـت، اؾتراجُجُت :الكلماث المفخاحيت

 .  االإسؼون الؤصاعي ، مـسؼون االإهاعاث، الاؾتراجُجي

: الكلماث المفخاحيت 

.  ئؾتراجُجُت االإإؾؿت؛ مإؾؿت ؾىهلؿاػ؛ الدؿُير الخيبإي؛ الىظُكت الاحخماغُت
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: مقدمــت

االإإؾؿاث للهُام بيكاَاث مػُىت لخدهُو أهضاف  جيكأ

انخهاصًت أو احخماغُت أو ؾيرها، وجسخلل هظه االإإؾؿاث في صعحت 

اًهذ غامت أو عةِؿُت أو قغغُت،  جدضًضها وجىيُدها لأهضاقها ؾىاء 

يما جسخلل في مؿاغيها أو مىاهجها لخدهُهها، وبالخالي في أصائها ولًٌ 

ت للمإؾؿاث صاةما  ت أو الىظاةل الؤصاعٍ جغجبِ الػملُاث الدؿُيرً

بخدهُو هظه الأهضاف، وبهضع ما جٍىن هظه الأهضاف مػهىلت وواضحت 

ومدضصة غلى مؿخىي مسخلل الهُاًل الخىظُمُت للمإؾؿت، بهضع ما 

جٍىن غملُاث الدؿُير مً جسُُِ، جىظُم، جيؿُو، جىحُه، عنابت 

قػالت، بهضع ما ًغحؼ جدهُو هظه الأهضاف وقو االإػاًير االإىيىغُت 

وبالخالي ئقباع خاحاث أصحابها  

ت هيّ ئخضي االإٍىهاث الغةِؿُت للمإؾؿت  وباغخباع االإىاعص البكغٍ

ئياقت ئلى االإاُ، االإىاص، الخجهيزاث والهُاًل التي جُبو غليها وظاةل 

الؤصاعة، قان الأؾلىب الظي حؿير به هظه االإىاعص ؾُدضص ئلى خض بػُض 

اث الأصاء، وبالخالي مضي جدهُو أهضاف االإإؾؿت  .مؿخىٍ

بمػنى آزغ أن جدضًض الأهضاف ش يء وجدهُهها ش يء آزغ، 

والؤصاعة هي خلهت الىنل بين ًلخا الػملخين، قاطا ويػذ الؤصاعة آلُاث 

جىظُمُت حؿمذ بمكاعيت االإىكظًً مؼ االإسُُين في جدضًض هظه 

الأهضاف ومػاًير ئهجاػها قاهه ًمًٌ أن جهاؽ بٌُكُت غهلاهُت 

ووانػُت وجإصي اليكاَاث االإىنلت ئليها بٌكاءة، وبظلَ ًمًٌ أن 

اًهىا مغؤوؾين أو عؤؾاء أو ػباةً  جدىػ غلى عيا أصحابها ؾىاء 

. االإإؾؿت
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ت أخض  اع ٌػخبر الدؿُير الخيبإي للمىاعص البكغٍ في هظا اَلؤ

ي ٌؿخجُب لهظه الػىامل الؿابهت الظيغ، ونض 
ّ
ت الظ الأوؿام الؤصاعٍ

 االإإؾؿت وأزظها اؾتراجُجُتغٌكىا غلى صعاؾت مٍاهت هظا الدؿُير في 

ت الػامت الإإؾؿت ؾىهلؿاػ . يضعاؾت خالت، االإضًغٍ

: أهداف البحث وحساؤلاجه

ئنّ الأهضاف االإغحىّة مً الضعاؾت جخمثل في الٌكل غً وحىص أو 

ت الػامت  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ ؾُاب الدؿُير الخيبإي للمىاعص البكغٍ

ت لهظا  الإإؾؿت ؾىهلؿاػ، بمػنى طلَ االإٍاهت التي جمىدها هظه االإضًغٍ

اليؿو الؤصاعي ومداولت الخػغف غلى الاوػٍاؾاث التي جيخج اهُلانا مً 

. هظا الىانؼ غلى االإإؾّؿت يٍل

خين الأزيرجين وئطا غضها  للجؼاةغ وما جميّز به انخهاصها في الػكغٍ

باهخهاله مً الىظام الاقتراًي الهاةم غلى الخسُُِ االإغيؼي لليكاٍ 

اع  الانخهاصي ئلى انخهاص الؿىم الهاةم غلى االإىاقؿت، في هظا اَلؤ

جظهغ يغوعة جدهُو الجىصة وجدؿين هىغُت الخضمت التي جهضمها 

اًهذ غلى مؿخىي  ت، وبـما أنّ صعاؾدىا االإُضاهُت  االإإؾؿاث الجؼاةغٍ

ت الػامت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ مً هىا هدؿاءُ غً مٍاهت الدؿُير  االإضًغٍ

ت في  ت، وههؿّم هظا الدؿاؤُ اؾتراجُجُتالخيبّإي للمىاعص البكغٍ  االإضًغٍ

: ئلى حؿاؤلين قغغُين وهما

ت الػامت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ جهىم بالدؿُير الخيبّإي  -1 هل االإضًغٍ

ت؟  الإىاعصها البكغٍّ

 ؟اؾتراجُجُاتهاما هيّ اوػٍاؾاث طلَ غلى  -2

 : المىهج المخبع والخقىياث المسخعملت في الدراست
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في ئَاع اخخٍاى الؤوؿان مؼ الُبُػت، جظهغ مجمىغت مً 

الحاحُاث التي ًجب غلُه ئقباغها، بػٌ هظه الحاحُاث جٍىن ؾهلت 

الؤقباع والبػٌ الآزغ ًجض الؤوؿان نػىباث في ئقباغها قخظهغ في 

هظه الحالت االإكٍلت، والإىاحهتها ٌؿخػين الؤوؿان بالبدث الػلمي الظي 

ً مً ايدكاف الحهُهت وبالخالي الىنىُ ئلى الخهضم والغقاهُت 
ّ
ًمٌ

ً مً 
ّ
و الظي ًمٌ مؿخػملا في طلَ االإىهج الػلمي الظي ٌػض الُغٍ

 .الحهُهتالىنىُ ئلى 

وفي غلم الاحخماع جسخلل االإىاهج بازخلاف االإىايُؼ، وفي مىيىغىا 

ي بضوي غلى  ىن صعاؾدىا صعاؾت ونكُت، والتي غغّقها أخمض ػً هظا وً

اًقت " أنّها  بدث جكهُلي الإىيىع واخض يُو الىُام، ًضعؽ مً 

ي بضوي،  )"هىاخُه صون ئهماُ أي غىهغ مً غىانغه   1978اخمض ػً

" وهي حػخمض غلى مىهج جدلُل االإدخىي، وهى غباعة غً  ( 27م، م 

مجمىغت الخُىاث االإىهجُت التي حؿعى ئلى ايدكاف االإػاوي الٍامىت في 

غبض الحمُض مدمض، م،  )االإدخىي والػلاناث الاعجباَُت  لهظه االإػاوي

ي ٌػخمض غلى  ( 55م 1979
ّ
وهى مىهج ًدخىي غلى أؾلىب يمي، الظ

الىنل الؤخهاتي وأؾلىب يُكي ٌػخمض في ونكه وجدلُله غلى 

الحضؽ والخسمين والاؾخضلاُ بػىامل زاعحُت وبه البدىر جهىم غلى 

غ الىخاةج غلى  نغاءة وحسجُل الاهُباغاث الصخهُت للباخث زم جهغٍ

 (25 االإغحؼ، م هكـ). هظا الأؾاؽ

ضغّم هظا  ل اؾخػماُ مهُلح " ألٌؿىضع حىعج " وٍ ًّ خُث ًك

 للضلالت غلى الضعاؾاث الىنكُت (الٌُكي)االإضزل ؾير الخٌغاعي 

للضلالت غلى  (الٌمّي)للمدخىي، وطلَ مهابل مهُلح الخدلُل الخٌغاعي 

 ً  بازباث وحىص ًسخو (الٌُكي)الخدلُل الٌمّي للمدخىي، وأوُّ الأمغٍ
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ي ًسخو زاهيهما 
ّ
بمضي جىاقغ  (الٌمي)الظاهغة أو ؾُابها في الىنذ الظ

ضف، غبض الؿنيّ هضاوي، ). هظه الظاهغة (. 9، م97/1998خلمي صعٍ

: الــخـقىياث المسخعملت

 وهي جهىُت مباقغة حؿخػمل مً أحل مؿاءلت الأقغاص بٌُكُت :المقابلت

ض اؾخٌكاف الحىاقؼ  مىػؼلت، وهي أقًل الخهىُاث لٍل مً ًغٍ

الػمُهت للأقغاص وايدكاف الأؾباب االإكتريت لؿلىيهم مً زلاُ 

 اهجغؽ، جغحمت بىػٍض صحغاوي وآزغون مىعَـ). زهىنُت ًل خالت

 (م 2004

ت احخماغُت " ونض غغّقها ئخؿان مدمض الحؿً غلى أنّها  ُّ غمل

ي ٌؿخلم االإػلىماث 
ّ
نغقت جدضر بين شخهين، الباخث أو االإهابل الظ

ي ٌػُي االإػلىماث ئلى الباخث بػض 
ّ
هىّكها واالإبدىر الظ جمػها وٍ وٍ

 مدمض ئخؿان)»ئحابخه غلى الأؾئلت االإىحهت مً نبل االإهابل 

ىا مجمىغت مً االإهابلاث مؼ (104م ، 1986الحؿً،  ولهض أحغٍ

ت  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ اعاث الؿامُت في وظُكت االإىاعص البكغٍ حمُؼ اَلؤ

ئَاعاث ؾامُت زمّ نمىا  (10)الػامّت للمإؾّؿت والبالـ غضصهم غكغة 

بخدلُل االإدخىي الٌُكي لهظه االإهابلاث خؿب االإىايُؼ التي لها غلانت 

: بضعاؾدىا وهي

  ُ كمل وجيرة الخؿيراث مً وئلى مسخلل : االإىيىع الأو وَ

. الىظاةل

 كمل الخؿيراث الخٌىىلىحُت: االإىيىع الثاوي . وَ

 كمل جىؾؼ مً الأوكُت وهىع الخضمت: االإىيىع الثالث . وَ

 كمل الخؿيراث الخىظُمُت: االإىيىع الغابؼ . وَ
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 كمل حصخُو مٍاهه الكاغلين في الؿلم : االإىيىع الخامـ وَ

. الهغمي

هبذة جاريخيـت عـً مؤسسـت سىهلغــاس   .4

وفي ؾىت " يهغباء وؾاػ الجؼاةغ "  جمّ زلو قغيت 1947في ؾىت 

ىُت للٌهغباء والؿاػ  1967 بمىحب " ؾىهلؿاػ "جمّ زلو الكغيت الىَ

لُت 26 االإإعر في 6959االإغؾىم عنم  ي ًظهغ في 1969 حىٍ
ّ
 والظ

ضة الغؾمُت في الكاجذ مً أوث لىكـ الؿىت، وزلكا الإإؾّؿت  الجغٍ

. يهغباء وؾاػ الجؼاةغ التي خلذ بمىحب هكـ االإغؾىم 

ونض خضّص هظا االإغؾىم االإهمّت الػامت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ واالإخمثلت 

ت الػامت  هت قػّالت وهاحػت في الؿُاؾت الُانىٍ في الاهضماج وبُغٍ

للبلاص وطلَ بدىكُظ مهام، اخخٍاع الؤهخاج، الىهل، الخىػَؼ، جهضًغ 

. واؾخيراص الُانت الٌهغباةُت

و الؿاػ الُبُعي صازل البلاص  يما مىدذ لها يظلَ اخخٍاع حؿىٍ

، مغايؼ ئهخاج الُانت الٌهغباةُت نىاغُىن )وهظا لجمُؼ أهىاع الؼباةً 

  (غاصًىن ومىاَىىن 

لذ لها مً َغف الضولت نامذ  ولخىكُظ هظه االإهمّت التّي أوً

 مإؾّؿت ؾىهلؿاػ باهجاػ وحؿُير نىىاث ههل، وقبٌت جىػَؼ ووسجل

ني . 1983طلَ ؾىت  وفي ئَاع الؤنلاخاث التي مغّ بها الانخهاص الىَ

وأولى هظه الؤنلاخاث هيّ ئغاصة هٍُلت االإإؾّؿاث الهىاغُت 

(restructuration des enterprises) ئَاع هظه الػملُت جمّذ ئغاصة  وفي 

:   هٍُلت مإؾّؿت ؾىهلؿاػ لخهبذ مهؿّمت ئلى غضّة قغوع وهي

  يهغٍل(KAHRIF) :الٌهغباةُت في أغماُ زلو الُانت مسخهّت. 
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  يهغيُب(KAHRAKIB)  وهيّ مسخهّت في جأؾِـ الهُاًل الهاغضًت

 .الٌهغباةُتوجىظُل الخجهيزاث 

  يىا ؾاػ(KANAGAZ )  وهيّ مسخهّت في ئهجاػ نىىاث ههل وجىػَؼ

. الؿاػ

  ئهغؾا ( INERGA )أغماُ الهىضؾت االإضهُت   .

  ئجغيُب(ETTERKIB) مسخهّت في التريُب الهىاعي .

 (A M C) ئهخاج الػضّاصاث والآلاث االإسخهّت في الهُاؽ واالإغانبت .

 حؿيرث الهُؿت الهاهىهُت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ، 1991ابخضاء مً 

. خُث أنبدذ مإؾّؿت غمىمُت طاث َابؼ نىاعي وججاعي 

 صٌؿمبر 14 االإإعر في 475-91بمىحب االإغؾىم الخىكُظي عنم 

ؼ هظا االإغؾىم بمغؾىم آزغ في 1991  جدذ 1995ؾبخمبر  17 وجم حػؼٍ

 .280-95عنم 

خؿب )قأنبدذ قغيت ؾىهلؿاػ جدذ وناًت الىػٍغ االإٍلل بالُانت 

ت والاؾخهلالُت االإالُت يوه (2البىض  .(4بىض ) جخمخؼ بالصخهُت االإػىىٍ

ومً زلاُ هظا االإغؾىم أنبدذ مإؾّؿت ؾىهلؿاػ زايػت 

للهاهىن الػمىمي في غلانتها مؼ الضولت، ونض خضّص االإغؾىم في بىضه 

:   فيؾىهلؿاػ واالإخمثلتالؿاصؽ مهام مإؾّؿت 

. يمان ئهخاج، ههل، وجىػَؼ الُانت الٌهغباةُت- 

. يمان الخىػَؼ الػمىمي للؿاػ- 

 وهظا في ئَاع اخترام مجمىغت مً االإػاًير في مهضمتها مػاًير الىىغُت، 

. الأمً، والهُام بهظه الأغماُ بأنل الخٍالُل
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-02 جدذ عنم 2002ونض نضع مغؾىم عةاس ي حضًض في ؾىت 

ت للٌهغباء والؿاػ 2002 ُ حىان 195  ًدضّص مٍاهت االإإؾّؿت الجؼاةغٍ

لذ لها وهيّ ًظهغ مًوطلَ  :   زلاُ االإهام التي أوً

و الٌهغباء، ؾىاء صازل أو زاعج البلاص-  . ئهخاج، ههل، جىػَؼ، حؿىٍ

. ههل الؿاػ بهضف ؾض الاخخُاحاث الضازلُت- 

و الؿاػ مً زلاُ نىىاث ؾىاء صازل أو زاعج البلاص-  . جىػَؼ وحؿىٍ

. صعاؾت، وجثمين ًل أهىاع وأقٍاُ مىابؼ الُانت- 

غ مسخلل-  ب أو مً بػُض جُىٍ  اليكاَاث التي لها غلانت ؾىاء مً نغٍ

ت واليكاَاث التي بامٍانها ئغُاء  مؼ الهىاغاث الٌهغباةُت والؿاػٍ

بمػنى ًل وكاٍ ًخػلو  (SONALGA-SPA)مىاقؼ الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ 

 .                                                                                                                                                                                                                            بهىعة مباقغة مؼ االإهام الاحخماغُت للمإؾؿت

 : جحليل محخىي المقابلاث

ى حىهغ البدث الػلمي في ؾيروعة جىظُم مىُو الاؾخضلاُ 
ّ
ًخجل

ىا زلالها مهابلاث مؼ  ىن صعاؾدىا صعاؾت ونكُت أحغٍ اع، وً في هظا اَلؤ

ت الػامت الإإؾّؿت  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ ئَاعاث وظُكت االإىاعص البكغٍ

ؾىهلؿاػ، زمّ نمىا بخدلُل مدخىي هظه االإهابلاث وطلَ بالخُغم ئلى 

زمؿت مىايُؼ يبري لها غلانت مباقغة بمىيىع الضعاؾت وهيّ جظهغ 

 : اًلخالي

 وجيرة الخغيراث مً وإلى مخخلف الىظائف:  المىوىع  وو 

هىاى ئحماع غلى غضم ئمٍاهُت الخيبإ بىجيرة الخؿيراث مً وئلى 

ًً ًدالىن ئلى 
ّ
و الأمغ بالأشخام الظ

ّ
مسخلل الىظاةل ؾىاء حػل

ىن االإإؾّؿت لأؾباب أزغي، وما  ًً ًترً
ّ
الخهاغض أو باليؿبت لأولئَ الظ

ت في  ًإيض طلَ هى ؾُاب مسُِ غلى مؿخىي وظُكت االإىاعص البكغٍ
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ىن الػمل بل الأغمو مً طلَ هى  ٌ مً ؾُترً ت الػامت لخػىٍ االإضًغٍ

ٌ ًلّ االإىظكين  ٌ لِـ خخمي، قُمًٌ أن لا ًخم حػىٍ أنّ الخػىٍ

ىن الػمل وجبهى االإإؾّؿت جإصي وظُكتها وطلَ بخهضم  ًً ًترً
ّ
الظ

مىظل آزغ لِكؿل جلَ االإهمت قُهبذ ًإصي بظلَ مهمّت مؼصوحت هظا 

ما ًإيض أنّ مىظكي االإإؾّؿت هم مىظكي مخػضصي الخسهّهاث 

(Polyvalent)  ت أو ئجباع ؾُاؾت أزغي وهي حؿُير الخسهو في االإضًغٍ

مًٌ أن جبهى الىظُكت قاؾغة لكترة reconversionباليؿبت للػامل   وٍ

لت، يما هى خانل في الىنذ الحالي باليؿبت لىاةب عةِـ مهلحت  َىٍ

ت الػامت، وؾُاب الخيبإ بىجيرة الخؿيراث في  مغانبت الدؿُير في االإضًغٍ

ت الػامت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ، لا جكؿّغه ؾُاب مػُُاث غً  االإضًغٍ

غة 
ّ
مسؼون االإهاعاث، لأنّ ًل االإػُُاث االإخػلهت بمسؼون االإهاعاث مخىق

ت وهظيغ منها غلى ؾبُل االإثاُ لا الحهغ . لضي وظُكت االإىاعص البكغٍ

ت لؿىت  (Le pyramide des ages) هزم  عمار   2003لػماُ االإضًغٍ

ىضحه الكٍل الخالي :  وٍ

                                                      

                                         

                                                              17,6 

                                                                                1 
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بالإياقت ئلى هظا الهغم هىاى هغم الأنضمُت، مػُُاث مخػلهت 

بخُىع غضص الػماُ اليؿاء، خىنلت خىُ الحغاى االإهني للؿىىاث 

 .الؿابهت، وبهىعة غامت ًلّ االإػُُاث االإخػلهت بالػماُ

ي ًجػل مً ؾير االإمًٌ الهُام بالخيبإ بمهير 
ّ
أمّا الؿبب الظ

مسؼون االإهاعاث في الؿىىاث اللاخهت هى غضم وحىص زباث في وجيرة 

الخؿيراث وهظا عاحؼ أؾاؾا ئلى جُبُو ؾُاؾت الخهاغض االإؿبو مً 

َغف الضولت ومدخىي هظه الؿُاؾت أن ًلّ غامل بلـ ؾً الخمؿين 

ً ؾىت ًمٌىه أن  ؾىت وله جغايم للأنضمُت ًكىم أو ٌؿاوي الػكغٍ

 الؿُاؾت ختى اهخهجذ الضولت هظه االإؿبو ونضٌؿخكُض مً الخهاغض 

جكسح االإجاُ للكباب للالخدام باالإىانب التي ًتريها الػماُ بؿُت 

. الخسكُل مً خضّة البُالت

 أنّ جُبُو هظه الؿُاؾت حػل الػضًض مً الػماُ جخىقغ قيهم 
ّ
ئلا

قغوٍ الاؾخكاصة، وهظا ما أصّي ئلى غضم زباث وجيرة الخؿيراث للؿىىاث 

 ونلذ وؿبت الػماُ الظًً 2002ئلى ؾاًت 1996االإايُت وبالًبِ مً

ىا الػمل ئلى  غالي  عنم وهى 20 %اؾخكاصوا مً هظه الؿُاؾت وجغً

 وأنّ هإلاء الػماُ بػض اؾخكاصتهم مً مىدت ًٍىهىن مدل زانت

أَماع الػضًض مً االإإؾّؿاث هظغا لٌكاءتهم الػالُت الىاججت غً 

الأنضمُت زانّت وأنّ االإإؾّؿاث جدبنى مػُاع الأنضمُت يضلُل غلى 

. امخلاى الػامل للخجغبت االإهىُت

وبالخالي قهظه الؿُاؾت لم جدهو الأهضاف االإغحىة وهي 

غث في زباث وجيرة الخؿيراث مً 
ّ
الخسكُل مً خضّة البُالت، يما أنّها أز

وئلى مسخلل الىظاةل وبالخالي غضم ئمٍاهُت الخيبإ بمهير مسؼون 
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 ٌ االإهاعاث هظا ما لا ٌؿاغض غلى ويؼ زُِ واضحت االإػالم لخػىٍ

ىن الػمل ًً ًترً
ّ
. الػمّاُ الظ

: الاسخيخاا االشزي  وو 

اع الىظغي        ئنّ الخيبإ بمهير مسؼون االإهاعاث وخؿب اَلؤ

ىف  ي اجبػىاه ًخمّ بخُبُو خلهت ماعً
ّ
 chaîne  markovienne) (laالظ

التّي جخُلب وحىص مجمىغت مً الكغوٍ قغؾم جىقغ ئخضاها غلى 

ت الػامت لؿىهلؿاػ واالإخمثلت في  ت للمضًغٍ مؿخىي وظُكت االإىاعص البكغٍ

وحىص البُاهاث االإكهلت والهاصنت غً خغيت الأقغاص مً وئلى الىظاةل 

ت غلى قٍل خىنلت  االإسخلكت وهى ما ًظهغ في وظُكت االإىاعص البكغٍ

 أنّ الكغوٍ الأزغي وفي (un bilan d’emploi)لػملُت الػمل 
ّ
 ئلا

مهضمتها وحىص زباث واهخظام وؿبُين في الخؿيراث مً وئلى الىظاةل 

االإسخلكت لا ٌؿمذ بالهُام باؾهاٍ للمؿخهبل اهُلانا مً بُاهاث 

االإاض ي لأن الهىي والػىامل االإإزغة في أخضار االإاض ي جسخلل غنها في 

االإؿخهبل وهظا عاحؼ ئلى ازخلاف الهغاعاث االإخسظة مً َغف الضولت 

ت الػامت بهكت  واالإُبهت غلى قغيت ؾىهلؿاػ بهىعة غامت واالإضًغٍ

. زانت مً قترة ئلى أزغي 

الخغيراث الخكىىلىجيت : المىوىع الثاوي

ىاها اجطح لىا أهه وهظغا للمجاُ  مً زلاُ االإهابلاث التي أحغٍ

الاؾتراجُجي الظي جيكِ به مإؾّؿت ؾىهلؿاػ واالإخمثل في 

. وجىػَؼ الٌهغباء بالإياقت ئلى جىػَؼ الؿاػ ئهخاج وههل

بالإياقت ئلى زانُتها االإخمثلت في أنّ لها اخخٍاع في هظا االإجاُ 

وباغخباع مجاُ وكاَها، يمجاُ ناغضي الإسخلل اليكاَاث 
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الانخهاصًت الأزغي، وبهضف يمان جهضًم الخضمت الػمىمُت 

 (le service public)غلى أخؿً وحه  .

قان مإؾّؿت ؾىهلؿاػ جىايب ًلّ الخُىعاث الػاالإُت في مجاُ 

الخٌىىلىحُا وهيّ حػمل بهىعة مؿخمغّة غلى ججضًض االإػضاث والآلاث 

االإسخلكت وهظغا لأنّ مؿخىي الؤهخاج في االإإؾّؿت ًخىنل بمضي جُىع 

هظه الأزيرة، قباليؿبت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ يما ؾبو وطيغها أنها مخُىعة 

مً حهت ومً حهت أزغي مضي يكاءة اؾخػمالها وهىاى جظهغ يغوعة 

. وحىص الُض الػاملت االإإهلت لظلَ

ت الػامت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ هىاى جيبإ بهظه  قػلى مؿخىي االإضًغٍ

الخؿيراث في ًل مغّة ختى جخمًٌ االإإؾّؿت مً مىايبت الخجضًضاث 

الػاالإُت، ولًٌ هظا الخيبإ الخهني لا ًصحبه جيبإ خىُ آزاعه غلى 

ي هى بدىػة 
ّ
الاخخُاحاث مً الهىي الػاملت، لأنّ مسؼون االإهاعاث الظ

 ً ت الػامت ًخمخؼ بخأهُل غالي االإؿخىي، وهظا مغجبِ بالخٍىٍ االإضًغٍ

ي جلهّاه مسؼون االإهاعاث غلى مؿخىي الجامػاث واالإضاعؽ 
ّ
الهاغضي الظ

 ً ىاث الؤياقُت غلى مؿخىي مغايؼ الخٍىٍ ىُت، بالإياقت ئلى الخٍىٍ الىَ

. الخابػت للمإؾّؿت والتّي ًىحض ئخضاها ببن غٌىىن 

ئنّ جهُُم االإبدىزين للخؿيراث الخٌىىلىحُت أنّها لِؿذ حؿيراث 

اًؾخػماُ  ت بمػنى غضم وحىص حؿُير في مهاصع ئهخاج الٌهغباء  حظعٍ

غ بكٍل 
ّ
ت هظا الثباث ًجػل الخؿيراث الخٌىىلىحُت لا ًإز الُانت الظعٍ

ً الؤيافي   la)حظعي غلى زهاةو مسؼون االإهاعاث قٌُكي الخٍىٍ

formation supplémentaire) ل في ئغاصة جأهُل
ّ
 (recyclage) واالإخمث

ل مؼ الخٌىىلىحُا  ُّ ً مسؼون االإهاعاث مً الخٌ
ّ
ام مػضوصة ختىّ ًخمٌ لأًّ

. الجضًضة والتي جٍىن في هكـ همِ ؾابهتها
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ً الؤيافي نهير االإضي ًخم بىاؾُت غهىص بين وظُكت  هظا الخٍىٍ

ت الػامت والتّي جٍىن زايػت للمضًغ  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ االإىاعص البكغٍ

الػام وبين ناخب الخٌىىلىحُا الجضًض، بمػنى آزغ أنّ ناخب 

ً (le constructeur)الخٌىىلىحُا الجضًضة  ي ًًمً هظا الخٍىٍ
ّ
 هىّ الظ

ت الػامت الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ في  وبالخالي قالخسُُِ الاؾتراجُجي للمضًغٍ

هظه الحالت ًىهبّ غلى الخسُُِ في حلب ومىايبت الخٌىىلىحُاث 

الحضًثت بؿٌ الىظغ غً الهُام بخيبإ آزاع هظه الخٌىىلىحُا غلى 

الاخخُاحاث مً الُض الػاملت وهظا ًله لأنّ الخؿُير لِـ بالخؿُير 

الجظعي، وجظهغ ؾهىلت في جٌُُل الُض الػاملت مؼ زهاةو 

. الخٌىىلىحُا الجضًضة

اع أنّ االإإؾّؿت نامذ في الكترة الأزيرة بدبنّي  وهظيغ في هظا اَلؤ

جهىُت حضًضة للهُاهت، واالإخمثلت في نُاهت أو ئنلاح الؤغُاب 

(réparation des pannes) مؼ بهاء الخىجغ بمػنى بضون نُؼ الٌهغباء  

(entretien sous-tension) هت مبخٌغة ويىضًت الأنل  هظه الُغٍ

(d’origine canadienne) ً  بدُث جمّ حلب مػضّاث حضًضة، وجٍىٍ

مسؼون االإهاعاث غلى هظه الخهىُت بضون الهُام بخدلُل جيبإي لآزاع هظه 

الخهىُت الجضًضة واالإهاعاث التّي جخُلبها مً الػمّاُ وطلَ لأنّ جٌُُل 

اًن  ً الؤيافي   الػماُ مؼ هظه الخهىُت لم ًخُلب ونذ يبير، والخٍىٍ

مًمىن مً َغف الكغيت الٌىضًت، التّي ؾاهمذ في ههل هظه 

ً غمّاُ االإإؾّؿت لم جمغ  ه وزلاُ قترة جٍىٍ
ّ
الخٌىىلىحُا، يما أه

هت ئنلاح الػُب الخهلُضًت  اًهذ حػخمض غلى َغٍ بمغخلت قغاؽ لأنّها 

والتّي جخم مؼ نُؼ الٌهغباء، في اهخظاع جٌُُل مسؼون االإهاعاث مؼ 

. الخهىُت الجضًضة، لخػمّم غلى حمُؼ قغوع االإإؾّؿت
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الخىسيع مً  وشطت وهىع ااخدمت : المىوىع الثالث

ىاها لاخظىا بأنّ مإؾّؿت ؾىهلؿاػ نامذ  مً زلاُ االإهابلاث التّي أحغٍ

بالخىؾُؼ مً أوكُتها ولًٌ ما ًمًٌ نىله غلى هظه 

ت مهاعهت بمجاُ جسهّهها بمػنى آزغ  الخىؾػاث أنّها زاهىٍ

أن هظه الخىؾػاث حاءث لخدضّ مً ؾُاؾت الخػانض مً 

اًهذ جهىم بها االإإؾّؿت (la sous-traitance)الضازل   التّي 

ي حػاوي مىه وطلَ في مجالاث 
ّ
الىهل، )لخؿُُت العجؼ الظ

. (الُباغت

بِىما ويىدُجت لهظه الخىؾػاث أنبذ للمإؾّؿت مُبػت زانت بها       

بالإياقت ئلى انخىائها لىؾاةل ههل  (واص الؿماع)جهؼ غلى مؿخىي 

. خضًثت حؿخػمل لىهل االإػضاث والآلاث مً مىُهت ئلى أزغي 

ئنّ هظه الؿُاؾت الخىؾػُت في مجاُ وكاٍ االإإؾّؿت لم جإص    

ت الػامت  ئلى الهُام  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ بىظُكت االإىاعص البكغٍ

بالدؿُير الخيبإي لخأزيراث هظا الخىؾؼ غلى الاخخُاحاث مً الُض 

الػاملت، بدُث غىض نضوع نغاع جسلي االإإؾّؿت غً ؾُاؾت الخػانض 

مً الضازل في مجالي الىهل والُباغت، وطلَ باجساط ئحغاءاث غملُت 

ت بانضاع ئغلاهاث غلى  وجهىُت بدخت، نامذ وظُكت االإىاعص البكغٍ

مؿخىي الصحل، أو بالأخغي جبنّي خملت جىظُل واؾػت ختّى جىقغ 

ه ؾير مىحّه ئلى 
ّ
ي ٌػض جىؾؼ زاهىي لأه

ّ
االإهاعاث اللاػمت لهظا الخىؾؼ، الظ

ما لؿض خاحاث االإإؾّؿت
ّ
. الؿىم وئه
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ؼ، هظه اؾتراجُجُت أما مً هاخُت جبني   الاؾتراجُجُت الخىىَ

ىص  حػخمض غليها االإإؾّؿاث التّي جيكِ في مجاُ ئهخاج ًمُل هدى الغً

اصة االإىاقؿت في الؿىم قهي تهضف بأن جٍىن  بؿبب ههو الُلب، أو ػٍ

ىص قغع وكاَها . في مىأي غً االإكاًل التّي جدضر في خالت عً

ولًٌ هظا لا ًىُبو غلى مإؾّؿت ؾىهلؿاػ لأنّ لها زانُت مهمّت 

(spécificité) وهيّ أنّها جخمخؼ باخخٍاع الضولت (monopole d’état) في 

مجاُ وكاَها هظا ما ٌؿمذ لها بخجاهل مدُُها، زانت االإدُِ 

. الخىاقس ي

هظا لا ٌػني بأنّ االإإؾّؿت لا حػمل غلى جدؿين هىغُت زضماتها 

ضة الغؾمُت التّي مىدذ لها اخخٍاع  بل بالػٌـ، قكي هكـ الجغٍ

ض غلى يغوعة 
ّ
ضة التّي جإي الضولت في مجاُ وكاَها، هيّ هكـ الجغٍ

. (service public)جىقيرها لخضمت غمىمُت 
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ي ًمًٌ أن ٌكٍله االإدُِ الخاعجي غلى االإإؾّؿت 
ّ
 التهضًض الىخُض الظ

اًث  هىّ في مجاُ اؾخهُاب مسؼون االإهاعاث للمإؾّؿت مً َغف قغ

ي 
ّ
ً مإزغا وطلَ لؿضّ العجؼ الظ أزغي، التّي جمىيػذ غلى أعى الىَ

غاهذ مىه مإؾّؿت ؾىهلؿاػ قُما ًسو ئهخاج الٌهغباء، الإاطا ٌػض 

ي 
ّ
اؾخهُاب مسؼون االإهاعاث الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ هى التهضًض الىخُض الظ

اًث، لأنّها غىض ئمًائها غلى صقتر  ًمًٌ أن حكٍله هظه الكغ

ت هظه (cahier de charge)الكغوٍ ُّ  هظا الضقتر ٌسجّل غضم أخه

و   مىخىحها وجىحيهه ئلى (commercialisation)االإإؾّؿاث بدؿىٍ

و .  الؿىم بل جبػُت هظا االإىخىج الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ في ما ًسوّ الدؿىٍ

اًلخالي 1.1.1.1  قغقاُ (SKB)البروانُت : هظه االإإؾّؿاث مخمىيػت 

(SKX) ؾٌٌُضة (SKS)  

 الخغيراث الخىظيميت: المىوىع الزابع

ت الػامت  ىاه لاخظىا أن االإضًغٍ مً زلاُ االإهابلاث التّي أحغٍ

 ووظُكت (réorganisation)الإإؾّؿت ؾىهلؿاػ في مغخلت ئغاصة جىظُم 

ت الػامت لا جملَ أي مػلىماث خىُ  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ االإىاعص البكغٍ

ت مً ئغاصة جىػَؼ  الخؿيراث الخىظُمُت التي ؾخُغأ غلى االإضًغٍ

للمؿإولُاث أو زلو وخضاث جىظُمُت حضًضة، أو حؿُير في هٍُل 

االإإؾّؿت بدُث أنّ مػلىماتها جهخهغ غلى أن حؿُير جىظُمي ؾُُغأ لًٌ 

. مدخىي هظا الخؿُير لا حػغقه

قهي في اهخظاع الهغاعاث التي جخسظ غلى مؿخىي نمت الؿلم 

الهغمي للمإؾّؿت يٍل ختى جهىم بغص قػل قُما ًسو حصخُو 
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جأزيراث هظا الخؿُير الخىظُمي غلى الاخخُاحاث مً الُض الػاملت زم جبني 

. ؾُاؾت جىقير االإهاعاث اللاػمت

وما وسجله هىا أنّ هظا الخؿُير الخىظُمي لا ٌكٍل أي تهضًض 

ت زانّت واالإإؾّؿت يٍل لأنّ في خالت غضم  باليؿبت لػماُ االإضًغٍ

مىاقهت هظا الخؿُير أو غضم اخترامه لخسهّو ًلّ غامل، هىاى 

ت جخبىّاهما  ت غلى مؿخىي االإضًغٍ ؾُاؾخين لىظُكت االإىاعص البكغٍ

: الإىاحهت هظا االإكٍل وهما

ؾُاؾت جخًمً أن ًبهى الػامل في هكـ الخسهو ولًٌ ٌؿير 

  وفي الحالت  (redéploiement) أو(mutation)مٍان غمله أي ههل 

الثاهُت هي حؿُير جسهّو الػامل بهىعة غامت في ئَاع ؾُاؾت 

(reconversion) ُوعؾم طلَ قهض لاخظىا بػٌ الخسىف غلى غمّا 

اًهذ الؤحابت جدمل   و
ّ
ما جدضزىا غً هظا االإىيىع ئلا

ّ
ت، بدُث ًل االإضًغٍ

اعاث في اجساط الهغاع مثل  ت غلى تهمِل اَلؤ الله ٌؿتر، عبي )صلالت نىٍّ

وزانّت أنّ هظا الخؿُير الخىظُمي ًسو أولا ونبل ًل  (ًجػل الخير 

. ش يء الػمّاُ

م الهزمي: المىوىع ااخامس
ّ
 حشخيص مكاهت الفاعلين في السل

ىاها، لاخظىا أنّ ًلّ الهغاعاث  مً زلاُ االإهابلاث التّي أحغٍ

االإخػلهت باالإإؾّؿت جخسظ غلى مؿخىي نمت الؿلم الهغمي، وطلَ جبػا 

لأهمُت الهغاع ؾىاء غلى مؿخىي وػاعة الُانت واالإىاحم التّي جهؼ 

ظهغ  االإإؾّؿت جدذ وناًتها أو غلى مؿخىي االإضًغ الػام للمإؾّؿت وٍ

: طلَ مً زلاُ
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  ت الػامت الخؿيراث الخىظُمُت التّي ؾخُغأ غلى مؿخىي االإضًغٍ

للمإؾّؿت لا أخض ٌػغف مدخىاها، قالٍل في خالت جغنب الإدخىي 

. هظه الخؿيراث

  ت اعاث الؿامُت للمىاعص البكغٍ وحىص مػلىماث هامّت لضي اَلؤ

ؼ، هظغا الإا جؼزغ به االإإؾّؿت اؾتراجُجُتخىُ ئمٍاهُت جبنّي   جىىَ

 " جغبُت الأؾماى" ًمًٌ أن حكمل الاؾتراجُجُتمً مإهلاث، هظه 

ت غلى البدغ والتّي 
ّ
ت الكغغُت بغأؽ حىاث االإُل غلى مؿخىي االإضًغٍ

ً مً الاؾدثماع في هظا االإجاُ
ّ
. لها مؿاخت يبيرة جمٌ

بالإياقت ئلى ئمٍاهُاث الاؾدثماع في مجاُ زضمت الهاجل 

Téléphonie هظغا لأنّ للمإؾّؿت قغوع مىدكغة غلى مؿخىي حمُؼ ،

ً بكبٌت  ني، وبالخالي ئمٍاهُت عبِ حمُؼ ولاًاث الىَ الهُغ الىَ

. للهاجل الىهاُ

اعاث الؿامُت  هظه الؤمٍاهُاث جظل مجغص أقٍاع في طهً اَلؤ

ت الػامت للمإؾّؿت، ولا ًمًٌ أبضا  االإخىاحضة غلى مؿخىي االإضًغٍ

الخكٌير في ججؿُضها، لأنّ طلَ ًٍىن يىدُجت لهغاعاث جإزظ غلى 

. مؿخىي أغلى الؿلم الهغمي

م غىه 
ّ
ي جٍل

ّ
 هىا ًمٌىىا أن وؿخيخج أنّ الخلل الىظُكي الظ

M.crozier م الهغمي لا
ّ
 وهىّ أن مً ًخىاحض غلى مؿخىي أغلى الؿل

ىه مً اجساط الهغاعاث، ومً ًخىاحض 
ّ
ػمت التي جمٌ

ّ
ًملَ االإػلىماث اللا

ػمت 
ّ
غلى مؿخىي االإُضان ًملَ االإػلىماث ولًٌ لا ًملَ الؿلُت اللا

التّي حؿمذ له باجساط الهغاعاث االإىاؾبت، وهظا عاحؼ أؾاؾا ئلى نلابت 

شخهُت 
ّ
 .M ) (La rigidité des règles impersonnelle) الهىاغض اللا

Crozier, 1963, p248.249) 
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 : الـــــخـاجـمت

ت حػض أهم مىعص مً مىاعص االإإؾؿت لهظا  ئنّ االإىاعص البكغٍ

 ً
ّ
اججهذ مسخلل االإإؾؿاث ئلى الاؾدثماع في هظا االإىعص باغخباعه ًمٌ

مً زلو ميزة جىاقؿُت، في ظل ػواُ االإىُو الانخهاصي الهاةم غلى 

.  الاخخٍاع

اع هىاى اججاه حضًض للاؾدثماع في االإىعص البكغي  وفي هظا اَلؤ

بمػنى نُام ئصاعة االإىاعص .  وهى اؾدثماع ًهىم أؾاؾا غلى البػض الخيبإي 

غها مؼ الأزظ  ت بىظاةكها مً يؿب االإهاعاث، جدكيزها، وجُىٍ البكغٍ

هت  ت الخؿيراثبػين الاغخباع مسخلل الخؿيراث بُغٍ  التي جٍىن لها جيبإٍ

تأزاع غلى الاخخُاحاث مً االإىاعص    .البكغٍ

ت الػامت الإإؾؿت ؾىهلؿاػ،  اع نمىا بضعاؾدىا هظه في االإضًغٍ في هظا اَلؤ

ت ما ػالذ  ت غلى مؿخىي هظه االإضًغٍ واؾخسلهىا أن ئصاعة االإىاعص البكغٍ

ىىا مً 
ّ
لم جهل بػض ئلى جُبُو هظا الىىع مً الدؿُير، مما مٌ

اؾخسلام أن مإؾؿت ؾىهلؿاػ ما ػالذ ؾير حاهؼة لضزىُ ؾىم 

.  الأؾاس ي الخىاقـنىامه 

ومً زلاُ صعاؾدىا هظه اجطح لىا أن هىاى مىايُؼ للضعاؾت هظيغ 

.  منها

مضي قػالُت اؾخسضام الىمِ الدؿُيري الظي جمىذ قُه مٍاقأة غلى 

 في جدكيز (PRC) ومٍاقأة غلى االإغصوص الجماعي (PRI)االإغصوص الكغصي 

.  الػامل

مضي جدهُو الؿُاؾت االإػخمضة مً َغف الحٍىمت واالإخمثلت في - 

الخهاغض االإؿبو لأهضاقها االإخمثلت أؾاؾا في الخسكُل مً خضة البُالت 

.   بكسح االإجاُ للكباب
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