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Introduction :
I'élément humain aujourdhui a toute 1'Organisation des principaux
éléments qui permettraient d'atteindre les objectifs de toute organisation,
de nombreuses organisations de I'importance de cette ressource, alors qu'il
estime dans le passé que la réussite repose uniquement sur des éléments
matériels et des machines perfectionnées l'importance de 1'élément
humain, qui est la pierre angulaire de toute 'Organisation.
Et remédier a cet important fournisseur de l'humanité sont des
institutions accordent une attention particuliére, en particulier les
compétences, qui sont d'importance a la réalisation de l'excellence et la
créativité et I'avantage compétitif et étudier les divers moyens et méthodes
a la maniére de maintenir et de tirer parti de leurs particularités et leurs

idées créatives. Cette catégorie particulierement importante capacité de



développement et continuer a une institution de l'intensification de la
concurrence imposées par la mondialisation.
Les mots clés: compétences, la compétitivité, la création de valeur,

l'innovation technologique et de l'excellence.
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