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résumé
  les organisations  essayent  à atteindre leurs objectifs et cherche à améliorer ses performances et 
le rendement de ses employés non seulement pour que l'existence d'un environnement 
organisationnel favorable à le faire et encadre tous les processus qui se passent à l'intérieur, et 
l’un  des processus  la prise de décision, qui est le processus le plus important d’atteindre tous les 
objectifs .les meilleurs superviseurs essayent de recueillir des informations et développer des 
solutions puis le compromis entre eux et leur mise en œuvre et le suivi de la manière requise est 
venu à maturité, mais faible croissance influence sur  la continuité et l'évolution. 
Mots clés/ la prise de décision – la performance- les objectives organisationnels.  

  /

 " 

)1(.    
1 :   "

 

)2(.  
 " :)3("

 " :
للطباعة

قابلة 


غير 

نسخة 




                                                                                                                                         

 – 2- 2017-  317  

)4(

 .  
  2 /Types of Managerial Decisions :"  

  
  

2-1  :  :

 

.)5(   

2-2 :   " "    

  
2-3 : 

  
2-4  : 

 )6(  

2-5  : 
  

2-6"   :Programmed and non programmed : "
للطباعة 


قابلة 


غير 

نسخة 

 



                                                                                                                                         

 – 2- 2017-  318  

)7(.  
2-6"   :Short term & long term decision:"

 ( )

)8(.  
3  :  /

 
 .  

3-1  :: 

)9( 

 .
 .

)10.(  "

  
   ")11(  

للطباعة : 3-2

قابلة 


غير 

نسخة 

 



                                                                                                                                         

 – 2- 2017-  319  

 
)12.(

   
3-3 ( )   : 

 
 )13( " 

 
)14.(  "

)15(  
3-4 :   : 

  
 

)16(   

 " 
)17(

)18( 
 . 

3-5  :
  "  

 

)19( 

   
3-6  :  "

)20( 
للطباعة

قابلة 


غير 

نسخة 

 



                                                                                                                                         

 – 2- 2017-  320  

  "
)21(  

  

  
  4/     :

 
 : 

4-1  ":
 . 

)22(.
 " 

.)23(  
4-2 : 

.)24(  
4-3 : 

 "  
 

للطباعة

قابلة 


غير 

نسخة 

 



                                                                                                                                         

 – 2- 2017-  321  

  
)25( .

 :

 
5/   " Rationality "

   " 

".)26(  
 "  "  "

 :Factual premises  

Value premises   
 ..)27(   

 " "  .
)28( 

  
. 

   
 :

)29(  

 ( للطباعة ( 

قابلة 


غير 

نسخة 

 



                                                                                                                                         

 – 2- 2017-  322  

   
  

   
   

- 

  
-  
- 

 
- 

 .
 

-  
-  
-  
- 

 
-  
- 

)30( 
 : 

  (
 

 

  
  

1-  :
1999 .243. 

2- 11999 . 95. 
3 -  2002 . 72. 
4-  

للطباعة

قابلة 


غير 

نسخة 

 



                                                                                                                                         

 – 2- 2017-  323  

5 -  1982 :  .333- 
335. 

6-  . 
7-  2002 . 650 – 651. 
8 -    
9-   . 246.  

10- 1996 84- 85. 
11 - )  :

2002 .670. 
12  -  85.  
13 -   .179.  
14 -   247.  
15-   86.  
16 -   179 – 180.  
17-   247.  
18-   676.  
19-   86.  
20 -   180.  
21 -   678.  
22-  1982 .145.  
23 -   184.  
24 -  199686 – 87.  
25-  185.  
26-   180.  
27 -  11972 .181.  

28  - GvisHiani: Organization and management, progress publishers, Moscow, first printing, 
1972. p: 316. 

29-  1991333. 
30-   . 681 – 682.  

للطباعة

قابلة 


غير 

نسخة 

 




