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 ملخص:

للظررو  الهننيرة ثرر ير  لرص الصرحة النفسرية للعهراع بصرفة  امرة و رخرص بالرلنر الصرحة النفسرية ل.سرتاذ الجرامعي   هصراد  الضررغ            

 أو الفردية أو  التنظيهية يهكن أن ثسبب العديد من الهشانل الهتعلقة بالصحة النفسية و العقلية نها أندثه العديد من الد اسات   الفزيقية

و     و هلا ما رسعص البحث  نه من خلاع د استنا الهيدارية الحالية  التي ثشهل الجارب النظري الرلي يحتر ي  لرص أههيرة و ليركالية الد اسرة    

 ارب التطبيقي اللي س   رحاوع من خلاله د اسة الضغط الهنني ومشكلات الصحة النفسية لدى الأستاذ الجامعي الج

(،          2006)ي سر  جر ادي  رضيات الد اسة ثم استعهاع اسرتبيان مصراد  الضرغط النفسري لردى الأسرتاذ الجرامعي الرلي أ رد  و للتحقق من         

  و سر   أسرتاذ جرامعي 54، و ذلر   لرص  ينرة متك ررة مرن (1997اللي أ د  نامرل الزبيردي وسرناج مجر ع النرزا   ) مقياس الصحة النفسية و

 رناقش النتائج  ي ظل بعض الد اسات السابقة  ورختم الد اسة بهجه  ة من الاقتراحات التي ثخدم الهنتهين باله ض   

 ستاذ الجامعي الضغ   الهننية ــ الصحة النفسية ـ الأ الكلهات الدالة:

Résumé : 

           Les conditions professionnelles affectent la santé mentale des travailleurs en général et en particulier la 
santé mentale de l’enseignant universitaire. Les sources de stress physique, individuel ou organisationnel 
peuvent causer de nombreux problèmes de santé mentale, comme le confirment de nombreuses études. 
           C'est ce que nous recherchons dans notre étude de terrain actuelle. Qui comprend l'aspect théorique qui 
contient l'importance et la problématique de l'étude. Et l'aspect pratique à travers lequel nous allons essayer 
d'étudier le stress professionnel et les problèmes de santé mentale de l’enseignant universitaire.  
          Afin de vérifier les hypothèses de l'étude, nous avons utilisé le questionnaire de source de stress 
psychologique chez  l’enseignant universitaire de  Yousef Djawadi (2006), et la mesure de santé mentale de 
Kamel Al-Zubaidi et Sana Majoul Al-Hazzaa (1997) sur un échantillon de 54 individus. Nous discuterons les 
résultats dans le cadre de certaines études antérieures. Nous concluons avec une série de suggestions qui 
servent les parties intéressées. 
Mots-clés: stress professionnel  - de santé mentale - enseignant universitaire. 

 

   مقدمة:

و يرباهه   إن العمل كما يشير إليه براون هو  "محور جوهري في حياة الإنسان لأنهه للها المر هر الهعي يعايهه الم انه        

أن يحهها السههاع العمههل و يسههوما يإن ههونه فههنن الااههو ي مههس فههي الرههرو  الس سههي   بههالممعمو و يحههور روره فيهههص و الأ ههل

 ( 162، صص 1984الاجعمايي  للعمل أكثر مسه في الشاص"ص )يس كاميليا يإو ال عاح،

كما يعو العمل أحو مسإإات ال نوط الس سي  و قو ي ون هعا ال هن  الس سهي راامها أو ماقعهاص فعسهوما ي هون المو ه  فهي        

خهه   رااهه  مههو المههو  يس أو الإرارة، أو فههي ممههاع لا يعسالهها مههو ميههوع الشههاص أو عاددههه و الههععوارهص و يسههوما ي ههون 

أو يهو  الريهي يهس الويهو الهو ي يص بالإيهاف  إلهي ألهإاؤ أخهري عهاري إلهي الإحإهاط و ال هنوط  صولون غير مهرنيسئالمس

يو  ف   المو   لووره في العمل، ألاليا العقيي  و الحوافز، يو  عحويو كثرة  العحقيقات و المزاءات،  ) الس سي  و العي مس ا:

) ألماء يإهو العزيهز الحسهيس،  (صمساوليات المو  ، ال شل في عحقيق العات، يو  العوع و المساواة و نقص ال  اءة و الاإرة

 ( 97، صص  2002

المهامعي و مهو  عوريرهها يلهت  هحعه،  مهس بيس ها  الألهعال لهو  الم سي ال ن  العويو  مس الورالات حوع مدارر بيست       

 الس سهي الاحعهرا   هاهرة انعشار مو  يس ال ش  ب و  فررا 253 مس م ون  ييس  ( أجريت يلت 1993 ررال  ) رانيلشا،

 ههوفت كمها ، كسهوا فهي أونعريهو جامعات في الريايي  العربي  كليات في العامليس و المو  يس و العوريسي  ال يئات أي اء بيس

 يلهت الععيهيس نهو  و العهالي الععلهي  فهي لهسوات الاإهرة و الاجعماييه ، الحاله  السهس، المهس،، معنيرات مس كل أرر معرف  إلت

الإنها،،       و أقٌهل، أو لهس  39 بهيس أيمهاره  ععهراوح الهعيس الأفهرار أن الوراله  نعهاا  أ  هرت وقهو . الس سهي الاحعرا  مسعويات

 . نرااره  مس أيلت بورج  الان عالي الإج ار مس يانوا الاوم ، في المثإعيس غير الأفرار و الموربيس، و المعزوجيس، غير و

 الوقهت يهن  المعاحه     و العمهل فهرص و ، الزااهو الهو ي ي الحمهل فهي المعمثله  و العمهل يهنوط أن إلهت السعاا  أشارت كما

 بويوح مرعإاان الإنساني  المدارر للمالس  و عاور ال ي ل العسريمي أن حيس في ، الان عالي بالإج ار كإير بش ل مرعإا 

  .العمل ينوط معنيرات مس أي و بالإنماز الشعور نقص بيس ي ق  وجور يو  كعلا عإيس وقو ، المشاير بعإلو

 و ألهعال، 349 مس مع ون  ييس  يلت ب ا قامواالعي  (1989 يليان، و ال ي ني ، في ن ، السيا  نعكر  ررال  ) رواني       

 بهيس جوهريه  فهرو  هسها  كانهت إلا فيمها الإحه  إلهت بالإيهاف  ، لهوي   الس سهي ال هن  مسهعو  يس ال ش  إلت ع و  كانت

 . الس سي ال ن  أبعار يلت الاإرة و الماهل و المس، مسعويات

 لات فهرو  وجهور يهو  يلهت كهعلا رلهت و ، معولها  بورجه  الس سي ال ن  مس يعانون الألاععة أن يلت الورال  رلت قو و

 فهرو  وجهور يلهت رلت بالمقابل ل س ا ، شوعه و الان عالي الم و ع رار بعو يلت الععليمي  الاإرة مسعويات بيس إحدااي  رلال 

 كمها ، الس سهي ال هن  فهي الهعكور مهس أيلهت ررجه  أ  هرن قهو الإنها، أن عإهيس بحيه  الإعهو هعا يلت المس، إلت ععز  م م 

 بالإنماز     الشعور ع رار بعو يلت العلمي الماهل مسعويات بيس جوهري  فرو  وجور يلت أي ا الورال  هعه نعاا  أ  رت



 المهاه ت لوي مهس غيهره  مهس أكثهر بالإنمهاز الشهعور نقص مس يعانون العالي الععلي  لوي مس الألاععة أن عإيس إل ، شوعه و

 الإج هار شهوة بعهو يلهت للها و المهس، و الاإهرة، الماههل، معنيهرات بهيس ع ايهل وجور يس كعلا السعاا  كش ت كما  الأخر ص

 . الان عالي

 فهي الأررنيهيس الألهاععة لهو  الس سي ال ن  ألإاؤ معرف  إلت ( العي هوفت1996محافر ،  محمو عشير ررال  ) لامح       

 غيهر مهس الأررنيهيس الألهاععة لهو  الس سهي ال هن  ألهإاؤ مقارنه  إلهت و ( العقإ  و ، معان ، ال ر،الا يل  ) المسوؤ محافرات

 الميواني        و الورالات يشمل العي و المعلومات جمو في المسحي  الورال  أللوؤ الورال  هعه العاومت قو و ، الأررنييس

 العإيانص يلت الايعمار إلت إياف  الورال ، ممعمو مس ييس  مو الماول  السقاشات

 الإرارة ممهاع : العاليه  الامسه  الممهالات إلهت ععهور الأررنيهيس الألهاععة لهو  الس سهي ال هن  ألإاؤ أن الورال  نعاا  كش ت 

 ممهاع الممعمهو، و بالاالها الألهعال ي قه  ممهاع المعسويه ، الماريه  و الحوافز مماع الماعل  ، العربوي  الإرارات و المورلي 

 ( 21ـ  18، صص ص 2006جواري،  الععليماتص  ) يس يول  و الأنرم  و المساه  و العنيير  و العمويو مماع ، الوقت

( جمل  مس الحقااق يس الويهو الم سهي للمهورع المزااهريص ف هو يعمهل فهي 1998 زبوي،  الويس نا ر أفرزت نعاا  ررال  )

 يواغوجي  و ينوط الإرارةصول   رو  م سي  قالي  مشحون  بالمعايا و الدعوبات كاكعرا  الأقسا ، وقل  الولاال الإ

مس بيس ما عو ل الإاحه  أن أغلها أفهرار ييسه  المورلهيس بدهس ي ا ) المورلهون الأ هحاء و المدهابون بهومرا  جسهمي  (، 

يعانون مس أرر العوامل الم سي  ال اغا ص كما أن شادي  ال رر عارر يلت  ح      و أراء المورع لم امههص و قهو ريمهت مها 

مس الورالات مثل ررال  "بوكسعر" و "رمزي  النريا" إلت أن لشادي  المورع رور في نقل مشايره عو ل إليه ممموي  

و حياعه الان عالي  إلت غيره مس الأفرار و الع ميع، و معسي هعا أنّ المورع الهعي يعميهز بشادهي  قلقه ، يم هس أن ي هون إنسهانا 

قإههل ا خههريس و يههرفي الاندههيا  و الان ههإاط مههو الشههروط مزيمهها و مرفويهها فههي معرهه  الأحههواع مههس ا خههريسص كمهها لا يع

 (290ـ  288، صصصص 2007 زبوي،  الويس نا ر الم سي ص و يم سه أن يسقل قلقه إلت ع ميعهص )

  مشكلة الد اسة1

العويو مس الورالات لواء النربي  مس ا أو العربي  أو المزااري  أن الررو  الم سي  غير الم ام  ل ا عورير يلهت  بيست       

  ح  المو   بد   يام  و الألعال بد   خا  ص و هعا مس خ ع ال نوط الس سي  الساعم  يس اص

 العربيه  كليهات فهي ( العهي أجريهت 1993 لشها،هعا مها أكوعهه مممهو  الورالهات العهي عه  يريه ا لهابقا مثهل رراله  ) راني

محافر ،  محمو ) لامح،   و ررال  (1989 يليان، ال ي ني و ، ) روانيررال  كسوا، و  في أونعريو جامعات في الريايي 

 صيلت ييس  مس الألاععة بمامع  المزاار (1998 زبوي،  الويس نا ر ررال  )( يلت ييس  مس الألاععة الأررنييس، و  1996

(     British journal of clinical psychology,1985  جهاء فهي "المريهوة الإنمليزيه  لعله  الهس ، العيهاري" )       

بهان   Warr )" مقهالا لهـ ) وار ()  1994، كما  ور في "ممل  العمل و ال ن  ،(Broadbent )مقالا لـ ) براوربست ( 

لساع  يس ارع ا  المعالإات الم سي  يم س أن يسإا اياراؤ الحدرص أما الألئل  المععلق  ب قوان قورة العح   فهي ال ن  ا

                 و العههي ل هها ي قهه  بالاكعئههاؤص  ( Sentiment d’impuissance )المواقه  الشادههي  مرعإاهه  بالشههعور بال ههع  

(Broadbent, 1985 ; p 33 – 44 ) ( Warr, 1994 ; p 84 – 97 ) 

، بهيس الايهارابات الس سهي  و الإونيه ص ويهرون (Girdano,1991)كما يرب  ال ثير مس الإهاحثيس مهس بيهس   جيررانهو       

بهون الحاله   (Beehr, 1995)أن ا مسشو كثير مس الأمرا  المسمي  العي عاري إلت ايارابات ن سي ص في حيس ير  بي هر

رر يلت مقوار العمابع   لمثيرات يهنوط العمهل العهي يععريهون ل ها فهي راخهل بيئه  العمهل أو الس سي  و الإوني  للأفرار عا

) يهس ههوي  صخارج اص و للا عإعا لالعماباع   الس سي  و السلوكي  و العاط ي ص و حسا ال رو  ال رري  العهي خلق ه  ب ب ها

 (101 -100، صص صص  2002طاهر أحمو راور، 

( أن أي نههو  مههس العههوعر لابههو أن يدههاحإه نههو  مههس العنيههرات الإونيهه  الرههاهرة  و العنيههرات 1998ياكههو هيمههان )        

ال سيولوجي  الواخلي ص أي يسوما يمر ال رر بحال  مس ال ن  فونه مس المم س أن يلعم، آرار هعه الحال  يلهت مها يمهري فهي 

ع العهس ،، و عدهإا العهر ، و ج ها  الحلهق، و جسمه مس زيارة يربات القلا، و زيارة ارع ا  ين  الو ، و زيارة معهو

ععاور علا ا رار الساجم  يس ال ن  الم سي بإ ء محور  نعاا  فسهيولوجي   و ايهارابات ن سهي  و لهلوكي ص )يهس نمهاح 

 (116ـ  115، صصص 2004بست قإ ن القإ ن، 

مهس بهيس أهه  الرهرو  العمهل ( أن 2007محمهور،  كها   خ ير ، الشما  حسس محمو )خليلهعا ما يشير إليه كل مس        

 العامله  وال سيه  الإراريه  الأطهر حيه  بالمسرمه  مهس عععلهق العهي الواخليه  العمل بيئ العي ل ا عورير يلت  ح  العامليس نعكر 

 وأنماط المسعاوم ، والع سولوجيا عس يعها، ولياقات وإجراءات العسريمي ، وال ياكل الرلمي ، وغير الرلمي  والأنرم  في ا،

 (ص182، صص 2007محمور،  كا   خ ير ، الشما  حسس محمو السااوة في اص )خليل الاعدالات

( ف و ياكو كعلا بهون العهوعر يسهايو يلهت ع هاق  معره  الأمهرا  و يعاهي أمثله  2008أما الإاح  محمو الديرفي )       

م سهي كالدهوا ، و القرحه ، و  هعوب  ال  ه ، و ال شهل يس بعي الأيرا  الس سهي  ـ  المسهمي  الساعمه  يهس ال هن  ال

 المسسي، و ارع ا  ين  الو ، و عدلا الشراييس، و أمرا  الس ر، و الملا  الوموي ص

و مس خ ع خإرعسا السابق  حوع ال هنوط الم سيه  و مممويه  مهس الم حرهات الميوانيه  لاحرسها أن للرهرو  الم سيه         

 لو  الألعال المامعيص مما قو يسإا له العويو مس المشاكل الس سي  و المسمي ص  عورير يلت الحال  الس سي 

   و ليه قهنا بطرح التساؤلات التالية:

 ـ هل يعاني الألعال المامعي مس ين  م سي؟



 ـ هل عوجو مشاكل في الدح  الس سي  لو  الألعال المامعي؟

 ـ هل هسا  فرو  بيس المسسيس في مسعو  ال ن  الم سي ؟

  رضيات الد اسة:

 ـ يعاني الألعال المامعي مس ين  م سيص

 ـ عوجو مشاكل في الدح  الس سي  لو  الألعال المامعيص

 ـ هسا  فرو  بيس المسسيس في مسعو  ال ن  الم سيص

 

 

 : أهدا  الد اسةو    أههية2

أن هسا  كثير مس الورالات العي عساولت مش ل  ال ن  الس سي لو  الألعال المامعي إلا أنه عر  الإاحث   رغ 

الحالي  أنه مس الم   عقوي  نعاا  ررال  ميواني  حويث  في  ل يدر أيس ع اقمت فيه ال نوط الس سي  و ععورت الألإاؤص و 

لعال المامعي المزااري و خا   إلا كان م نااص كعلا الاهعما  بالعالي عحوي  الورالات ععايسا نررة حوع معاش الأ

بالدح  الس سي  للألعال المامعي مس خ ع إبراز مو  عورير ال ن  الس سي يلت  حعه الس سي ، مو عقوي  أه  الاقعراحات 

برام  عويوي  حوع  لو  ال يئات المعيس  للسرر في المشاكل الدحي  لو  الألعال الساعم  يس ال ن  الم سيص و عقوي 

 نويي  الحياة في العمل و عحسيس ا لعرقي  الدح  الس سي ص

و بالعالي ع مس أهوا  الورال  في الالعا   يس مسعو  ال ن  الم سي، و كعلا الاط   يس مسعو  الدح  

 الس سي  لو  الألعال المامعيص و إلا ما كانت هسا  فرو  في ررجات ال ن  ععز  لمعنير المس،ص 

  الإجراجات الهننجية للد اسة 4

 مننج الد اسة 

نررا لاإيع  الورال ، قمسا باخعيار المس   الو  ي لعحويو مسعو  ال ن  الس سي و الدح  الس سي  الساعميس يس 

 صال نوط الم سي  في الول  المامعي، و ررال  ال رو  في ررجات ال ن  حسا معنير المس،

  ينة الد اسة  

ألعال، حي  هسا  بعي مس الأفرار ل  يميإوا يلت كل  200ألعال جامعي مس بيس  54ييس  الورال  مس  ع ونت

الإسور و الإعي ا خر ل  يرجو المقايي،ص ع  اخعيارها باريق  قدوي  ، ومس شروط اخعيارها أن ي ون الألاععة راامون، 

   و الدح  الس سي ، ومس بيس خدااص الألاععة المامعييس:وأن يقإلوا المشارك  في الورال ، وركزنا يلت ال نوط الم سي
 : عوزيو الألاععة المامعييس حسا المس،ص(1جدوع)

 

 

 

 

  

، أما فئ  العكور فقو بلنت  %77,8أغلإي  أفرار ييس  الإح  إنا، حي  بلنت السسإ  المئوي  ؤ أن (1)يإيس المووع        

 و هي فئ  أقل مقارن  مو الإنا،، و هعا راجو أن نسإ  الألاععة المامعييس خا   العلو  الاجعمايي  أغلإ   إنا،ص 22,2%
  عوزيو الألاععة المامعييس حسا المالس  المامعي ص (:2جدوع)

 % العور المالس  المامعي 

 62ص79 43 كلي  العلو  الاجعمايي  

 37ص20 11 المورل  العليا للألاععة

 99ص99 54 المممو 

المورله  العليها  يهور أفهرار ع هو و ههي نسهإ    % 62ص79كليه  العلهو  الاجعماييه  بله   أن يهور أفهرار (2)يإيس المووع     

 كلي  العلو  الاجعمايي  أكثر عماوباص أفرارص و هعا يم س إلساره إلت أن % 37ص20للألاععة، حي  قورت ؤ  

 

  عوزيو الألاععة المامعييس حسا العادصص (:3جدوع)

 % العور العادص

 29ص96 52 العلو  الاجعمايي  

 70ص03 02 العلو  العقسي 

 معنيرات العور %

 معكر 12 22,2

 مان  42 77,8

 المممو  54 100,0



 99ص99 54 المممو 

و هي  %  70ص03العلو  الاجعمايي  مقابل  ععمثل في عادص % 29ص96أن: أكإر نسإ  العي بلنت  (3)يإيس المووع      

مهس طهر  ألهاععة العلهو   52مقياع ع  عوزيعه عه  الهرر يلهت  200العلو  العقسي ص بحي  مس بيس السسإ  الاا   بعادص 

   فق ص  و هعا يوع أن ألاععة العلو  الاجعمايي  أكثر عماوباص 02الاجعمايي ، أما بالسسإ  للعلو  العقسي  فقو ع  الرر يلت

  : عوزيو الألاععة المامعييس حسا الرعإ  الأكارمي ص(4جدوع)

 المعنيرات العور %

 ألعال ركعور 7 13,0

 محاير أ 21 38,9

 محاير ؤ 15 27,8
 مسايو أ 6 11,1

 مسايو ؤ 5 9,3

 الممو  54 100,0

، ل ي عهوعي فهي المرعإه   % 38,9لألعال المحاير أ و العي قورت ؤ أن أكإر نسإ  و هي خا   با (4)يإيس المووع       

لألهعال با، ر  عوعي في المرعإ  الثالثه  السسهإ  الاا ه  27,8%لألعال المحاير ؤ و العي قورت ؤ باالثاني  السسإ  الاا   

، ل هي عهوعي % 11,1، أما المرعإ  الرابع  عسسا إلت رعإ  ألعال مسايو أ و العي قورت ؤ  % 13,0الوكعور و العي بلنت 

 ص % 9,3في المرعإ  الاامس  و الأخيرة رعإ  ألعال مسايو ؤ و العي بلنت 

  أدوات الد اسة 

 العاومسا في الورال  الحالي  الأروات العالي :       

  العإيان المعلومات الاا   بالألاععة المامعييس لعحويو المس،، نو  ال لي ، و الرعإ  الأكاريمي ص-

( و  2006كما ع  عاإيق مقياع لقياع مدارر و مسعو  ال ن  الم سي لو  الألهعال المهامعي مهس ايهوار يوله  جهواري )-

الهزم ء،  مهو ، الع قه  العمهل، الحهوافز طإيعه  و خدهااصالعاليه :  يإارةص و هو مقسه  إلهت المحهاور العسهع  56مس يع ون 

 و ، السمهو العسريمهي ،ال ي هل الاجعمها  الهوي  أو للعمهل، العقهوير ال يزيقيه  الالإه ، الرهرو  مهو ، الع ق  الإرارة مو الع ق 

 الم سيص العقو 

 بورجه  يسه   ( 3( نقهاط ره ، ل ها ايهتأي كإيهرة بورجه  يسه    مهس معهورجا كهان الالهعإيان يلهت الإجاب  عدمي  أما       

 ( 1. ( واحوة نقا  قليل  بورج  يس   ) 2 ( نقاعيس ل ا مسحت معولا 

( 135ـ  95( ال ئه  المسا  ه ، و ال ئه  مهابيس) 95ـ  55مسعو  ال ن  الس سي فعمثل ال ئه  مهابيس )  ررجات ياص فيما أما

 العالي ص( ال ئ   175ـ  135ال ئ  المعولا ، و ال ئ  مابيس ) 

أما فيما ياص الادااص الس وميعري  للمقياع فقو قا  الإاح  جواري يوله  بورالهع ا، حيه  يعميهز رإهاتص فقهو بله          

(ص كما ع  حساؤ الدو  العاعي و العي جهاء يسهاوي مربهو الثإهات و  96ص0معامل الارعإاط بيرلون بيس ررجات العاإيقيس ) 

 (148ـ 141صصص  ،2006هو  و  ياع مسالا لأغرا  الإح ص)جواري يول ،  ( و 97ص0كانت قيمعه مساوي  ع ) 

( فقهرة   24( ويع هون مهس )1997مقياع الدح  الس سي  العي أيوه كامل الزبيوي ولساء ممهوع ال هزا  ، )ع  عاإيق كعلا  -

( لل قهرات السهلإي  وان  1-3) ( لل قهرات الايمابيه  ومهس  3 -1( بواال للإجاب  وان م عاح العدحيح للمقياع هي مهس )  3و) 

  ( ررج ص48(، والمعول  ال ريي للمقياع هو )24(وأرنت ررج  كلي  محعمل  هي ) 72أيلت ررج  هي )

وزيارة في الوق  وللعوكو مهس أن المقيهاع يعمعهو بالثإهات، قها  الإاحه  بنيهارة عاإيقهه باريقه  إيهارة الاخعإهار يلهت ييسه  بلنهت 

 (125 ، صص 2013(ص)فايل كرري الشمري،79ص0لثإات )( طالا، إل بل  معامل ا10)

 مجاع لجراج الد اسة 

و جامع  الإليوة          2أجريت الورال  في كليات العلو  الاجعمايي  المعواجوة في ول  المزاار) جامع  المزاار 

بالمانا الميواني للورال  في لإعمإر مس و قو ع  القيا   و جامع  عيزي وزو( و الموارع العليا للألاععة ) القإ  و بوزريع (ص

 ص2017يا  

 الهعالجة الإحصائية 

مس أجل عحليل بيانات الإح  والإجاب  يلت الألئل  المقعرح  عمّت الالععان  بحزم  الإرنام  الإحدااي في العلو           

 ، وللا بالايعمار يلت الألاليا الإحداايّ  العاّليّ :SPSSالاجعمايي  

 لعّ رارات والسّسا المئويّ  لو   وعرعيا وعدسي  خدااص العيسّ ص  -

اِلعاراج مقايي، السّزي  المركزيّ  والعشعتّ، بحي  عّ  حساؤ المعولّ  الحسابي لمعرف  مو  عمارل أو ايِعواع   ات   -

 ام اص أفرار العيسّ  وكعا حساؤ الانحرا  المعياري لمعرف  طإيع  عوزيو أفرار العيسّ  ومو  انِسم

 ( لمعرف  مو  عمان، المممويعيسTest de Leveneحساؤ اخعإار لوفان ) -

 ـ  رض وثفسير وثحليل رتائج الد اسة: 5

 نعر  نعاا  الورال  ون سرها وفقا ل رييات العي ع  طرح ا في الورال ،

 يعاري الأستاذ الجامعي من ضغط منني الفرضية الأولص:



 نعاا  ررجات ال ن  المعحدل يلي ا لو  أفرار ييس  الإح  (:5الجدوع)

 

 معنيرات العور %

 مرع و 7 13,0

 معول  46 85,2
 مسا ي 1 1,9

 المممو  54 100,0

 

مههس الألههاععة المههامعييس أفههرار ييسهه  الإحهه  يعههانون مههس يههنوط ن سههي   % 85,2 ( أن5ير ههر مههس خهه ع المههووع)        

العههي لههوي ا يههن   % 1,9مههس يعههاني مههس يههنوط ن سههي  مرع عهه ، و نسههإ  قليلهه  جههوا و العههي بلنههت  % 13,0معولهها ، و 

ص و يليه عحققت ال ريي  الأولت للإح  العي عسص أن الألهعال المهامعي يعهاني مهس يهن  م سهيص و قهو  لح هسا مهس مسا ي

 و الأج هزة عهوفر يهو مثهل   العمهل يعه طإ و خدااصخ ع إجابات المإحوريس أن ارع ا  ال ن  الم سي كان ناعم  عوهور 

 له ال امس  الااقات كل العثمار و يمله أراء يلت الألعال الوور ، و نقص الحوافز  و المعمثل  في نقص عح يز لأراء المعوات

 و السووات و الماعمرات          في للمشارك  الوي  نقص و بالاارج العربدات مسح عوزيو في العوال  إلت نقص بالإياف  ،

للعمهل غيهر م امه   ال يزيقيه  الإحو،ص بالإياف  إلت نقص مسانوة الإرارة و الزم ء فيمها بع ه   الهإعيص كمها أن الرهرو 

 مثل يو  عوفير العوفئ  و نقص الع وي  و يو  عوفير السراف ص  

       ألهعال،       349 مهس مع ونه  ييسه  يلهت ب ها قهامواالعهي  (1989 يليهان، ال ي ني  و ، هعا ما أشارت إليه  ررال  ) رواني

 ال هن  مهس يعهانون الألهاععة أن يلهت الوراله  رلهت قهو و . لهوي   الس سهي ال هن  مسهعو  يهس ال شه  إلهت ع و  كانت و

 معولا ، و هعا ما يساإق يلت ررالعساص بورج  الس سي

 إلهت ععهور الأررنيهيس الألاععة لو  الس سي ال ن  ألإاؤ ( أن1996محافر ،  محمو ررال  ) لامح  نعاا  كما كش ت       

 ممهاع ، المعسويه  و الماري  الحوافز مماع ، الماعل   العربوي  الإرارات و المورلي  الإرارة مماع : العالي  الامس  الممالات

الععليمهاتص        ) يهس  و الأنرمه  المسهاه  و العنييهر و و العمويهو ممهاع ، الوقهت ممهاع الممعمهو، و بالاالها الألعال ي ق 

( بهون المهورع المزااهري الهعي يعمهل فهي 1998 زبهوي،  الهويس نا ر (ص كما أكوت  نعاا  ررال  )  2006جواري،  يول 

 ول   رو  م سي  قالي  مشحون  بالمعايا و الدعوبات كاكعرا  الأقسا ، وقل  الولاال الإيواغوجي  و ينوط الإرارةص

 شانل  ي الصحة النفسية لدى الأستاذ الجامعيث جد م : 2الفرضية الثارية
 نعاا  ررجات الدح  الس سي  المعحدل يلي ا لو  أفرار ييس  الإح  (:6الجدوع)

 

 

 

 

 

( أن أغلها 6ن حظ مس خ ع المووع)        

عحدهلوا يلههت ررجههات معونيهه  العهي هههي ماشههر يههس يهو  وجههور مشههاكل فههي الدههح   % 94,4أفهرار ييسهه  الإحهه  أي بسسههإ 

الس سي ص أما العيس لوي   بعي المشاكل الدحي  و العي عحدلوا يلت ررجات معولا  في مقيهاع الدهح  فقهو بلنهت نسهإع    

 ص و يليه ل  ععحقق ال ريي  الثاني  للإح ص  % 5,6

محمهور،  كها   خ هير ، الشهما  حسهس محمهو العامليس كمها أكهوه كهل مهس )خليهلرغ  أن  رو  العمل ل ا عورير يلت  ح  

 نا هر ( إلا أنه شادي  المورع ل ا رور كإير في الح ا  يلت  هحعه الس سهي   و ههعا مهس بهيس مها عو هل الإاحه  )2007

را  جسهمي  (، ( أن أغلها أفهرار ييسه  المورلهيس بدهس ي ا ) المورلهون الأ هحاء و المدهابون بهوم1998 زبهوي،  الهويس

و بالعهالي ن حهظ    يعانون مس أرر العوامل الم سي  ال اغا ص إلا أن شادي  ال رر عارر يلت  هح  و أراء المهورع لم امههص

 مس خ ع السعاا  المعحدل يلي ا أن لشادهي  الألهعال المهامعي رور م ه  فهي الح ها  يلهت  هحعه الس سهي ص و ههعا مها أكوعهه

أن لههسم  الشادههي لو القههوراتل و الحاجههاتل و معههوع العنيههر فههي حيههاة ال ههررل       و  (2004نمههاح بسههت )قههإ ن القههإ ن، 

 السمات الشادي  أرر يلت الدح  الس سي ص

ععمثهل  بال هن  المرعإاه  الأيهرا  ياهص ( فيمها2002زرواع فعيح  ) و مس بيس السعاا  العي عو لت إلي ا الإاحث  بس        

 نسهإيا   يهرعإ  لا المم هوة للمواقه  العيسه  أفهرار ععهر  أن أي ، المعوله  رون   ورهها كهان الأيهرا  أنوا  ماعل  في أن

 و ههعا . مساقيه  نعيمه  ههعه رأي ها فهي و المعول  إلت يميل الإج ار مسعو  ل ون للا الإاحث  يزت ،و الأيرا  هعه بر ور

ما عو لسا إليه في ررالعسا بحي  كان مسعو  الأيرا  المععلق  بالدح  الس سي  مسا ي و هعا قو يرجهو إلهت يهو  الحدهوع 

 يلت ررجات يالي  في مسعو  ال ن  لو  أفرار ييس  الإح ص

 

 

 هناك  روق  ي الشع   بالضغط الهنني ثعزى لهتغير الجنس لدى الأستاذ الجامعي الفرضية الثالثة:
 نعاا  اخعإار "ت" لعحويو ال رو  بيس المسسيس في مسعو  ال ن  (:7دوع)الج

 

 معنيرات العور %

 معول  3 5,6

 معوني 51 94,4

 المممو  54 100,0



الحسهابي لهو  أفهرار  معول قورّ ال: ( أنه ليست هسا  فرو  بيس المسسيس في مسعو  ال ن ، بحي 7يإيس المووع رق  )       

الحسههابي لههو  أفههرار ييسهه   معولهه ( و قههورّ ال17ص13( بهانحرا  معيههاري) 121ييسه  الإحهه  الههعكور فههي مسههعو  ال ههن  بههـ )

(  و 17ص0( و هعا يوع أن هسا  فر  ط ي ، إلا أن قيمه  "ت" بلنهت )78ص13( بانحرا  معياري )23ص120الإح  الإنا، بـ )

 هعا يوع أن ال ر  غير راع إحداايا بيس المسسيسص و بالعالي ل  ععحقق ال ريي  الثالث  للورال ص

 ( العي عشير أن الإنا، يانوا 1993 ررال  ) رانيلشا، ال ثير مس الورالات مثل نعاا و يليه جاءت السعاا  ي ، ما عو لت 

 أيلتص بورج  الان عالي الإج ار مس

( يس وجور فرو  راله  إحدهاايا فهي ال هنوط الم سيه  و الايهارابات  1998لقو كش ت نعاا  ررال  يويو المشعان)         

 و العادصص السي ولوماعي  مس حي  المس، و المسسي  

كما أن المورلات أكثر شعورا بال نوط الم سي  ، و للا يرجو إلي الععار  بيس معالإهات الهوور فهي العمهل          و        

 ( 2002جسمي ص ) يس هوي طاهر أحمو راور،  -المسزع مما يعرعا يليه الإ اب  بالايارابات الس ،

،         الاإهرة الماههل، معنيهرات بهيس ع ايهل إلهت وجهورعو هلت  (1989 يليهان، و ال ي نهي ، نعاا  ررال  ) روانهيغير أن       

الان عهاليص و ههعا مها يع هق مهو نعهاا  ررالهعسا أي يهو  وجهور فهرو  بهيس المسسهيس فهي  الإج هار شهوة بعهو يلهت للها و المس، و

 الشعور بال ن ص

 خاثهة وآ اق:

نعاا  الورال  الحالي  أن الألعال المامعي يعاني مس ين  م سي، رغ  أن ررجاعه جاءت معولا ،  و هعا ما  بيست        

ي سر نعاا  العساؤع الثاني العي يوع يس يو  معاناة الألعال المامعي المزااري بد   يام  مس مشاكل  حي ص و قو كانت 

 مس،صال رو  غير رال  في الشعور بال ن  الم سي بولال  ال

لقو لاهمت نعاا  هعه الورال  الو  ي  بنياااسا نررة يس مو  معاناة الألعال المامعي مس ال نوط الم سي  و العي         

هي راجع  إلت يوة مدارر مثل يو  عوفير الإم انيات الماري  العي ععرقل الألعال يس أراء م امه براح ص و كعلا لوء 

ة و حعت مو الالإ ص و العي قو يرجو إلت نم  الشادي  للألعالص و هعا ما أكوعه العويو مس الاعداع ما بيس الزم ء و الإرار

 (ص1998الورالات و مس ا ررال  نا ر الويس زبوي )

 و يليه ع مس أفا  الورال  الحالي  فيما يلي:

 ـ عوليو العيس  بحي  ع ون ممارل  لممعمو الورال ص 1

 لعي ي مس أن ي ون ل ا عورير كإير يلت الدح  الس سي  للألعال المامعيصـ الإح  في مدارر ال ن  الم سي ا 2

 ـ إحداء أه  المشاكل المععلق  بالدح  الم سي  العي يم س أن نموها في الول  الم سي للألعال المامعيص 3

 ـ ررال  معنير نم  الشادي  و ي قعه بالشعور بال ن  الم سي و عسيير المواق  الم سي  ال اغا ص 4

 ـ عقوي  ورشات عوريإي  ل ي ي  الععامل مو الويعيات ال اغا  لو  الألعال المامعي مس أجل عقليص المشاكل الدحي ص  5

 ـ اهعما  الم ات المعسي  بدح  الألعال المامعي مس خ ع عحسيس الررو  الم سي ص 6

 حوع نويي  الحياة في العمل و عحسيس ا لعرقي  الدح  الس سي ص عقوي  برام  عويوي ـ  7

 الهراجع:

(ص الموخل الميسر إلي الدح  الس سي  و الع ج الس سيص الاإع  الأوليص  2002ألماء، يإو العزيز الحسيسص)   -

 الريا ل رار يال  ال عا للاإاي  و السشر و العوزيوص

 المسهيرة رار الأررنل الثالثه ص المسرمه ص الاإعه  نرريه  (ص2007ر )محمهو كها   خ ير ، الشما  حسس محمو خليل، -

 والاإاي ص  والعوزيو للسشر

(ص الدهح  الس سهي  وي قع ها بهالع ي  الورالهي لهو  طه ؤ كليه  العربيه  الريايهي ص 2013فايل، كهرري الشهمريص) -

       ص140ـ  113،   6، 4ممل  يلــو  العربي  الريايي ص جامع  ال وف ، 

(ص مدارر ال نوط الم سي  في الم عإهات الأكارميه  فهي الممل ه  العربيه  السهعوري ص 2004نماح، بست قإ ن القإ ن)  -

 الريا ل م عإ  الملا ف و للاإاي  و السشرص

(ص فايلي  برنام  إرشاري لعاوير القورة يلت مواج   ال نوط لو  المرأة اليمسي  العامل   2002هو ، أحمو راور )  -

 الممريات (ص رلال  ركعوراه في يل  الس ، ) إرشار ن سي (، جامع  ييس الشم،ص ) ييس 

 (ص مسعو  الاموح و الشادي ص الاإع  الثاني ص لإسانل رار الس    للاإاي  و السشرص 1984كامليا، يإو ال عاح )  -

 ن الماإويات المامعي (ص لي ولوجي  المورّع ـ ررال  و  ي  عحليلي ص المزاارل ريوا2007الويس، زبويص) نا ر -

 يل  (ص مدارر و مسعويات ال ن  الس سي لو  الألعال المامعيص رلال  الماجيسعر في2006جواري، يول ص ) -

 الإشري ، جامع  قسسايس ص الموارر عسمي  و العسريمي الس ،
Broadbent,DE. ( 1985 ). The clinical impact of job design. British journal of clinical psychology, 24, 33 – 44. 

  المس، العور المعول  الحسابي الانحرا  المعياري قيم  "ت" قيم  "فا" مسعو  الولال 

 ال ن  معكر 12 121,0000 13,17712 175, 007, غير راع

  مان  42 120,2381 13,78194  



Warr, P ( 1994 ). A conceptual frame work for the study of work and mental health, work and stress, 8 ( 2 ), 
84 – 97. 

 

 


