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  : م��ص

�الك��ى���ذه��دف� �ا��مسة �العوامل �أك�� �للتعرف الدراسة

�ا��ليل� �محافظة �لدى�المرشدين�النفسي�ن���
ً
�شيوعا لل��صيّـة

�استقصاء� �وكذلك ��نجاز�لد��م، ة
ّ
�دافعيـ �مستوى �ع�� والتعرف

ة�
ّ
طبيعة�العلاقة�ب�ن�العوامل�ا��مسة�الك��ى�لل��صيّـة�ودافعيـ

�من��142م،�واشتملت�عينة�الدراسة��نجاز�لد��
ً
�ومرشدة

ً
مرشدا

�بطر�قة� �اختيار�م �تم �ا��ليل �بمحافظة �النفسي�ن المرشدين

�مقياس� �استخدم �الدراسة �أ�داف �ولتحقيق �الطبقية، العينة

��نجاز ة
ّ
�دافعيـ �ومقياس �لل��صيّـة، �الك��ى �ا��مسة . العوامل

 
ً
�شيوعا ـخصيّـة

ّ
�الش �أك���عوامل �أن �عن �الدراسة �و��وأسفرت

�العصابية،�أما�
ً
ة��ن�ساطية�وأقل�ا�شيوعا

ّ
بال�سبة�لمستوى�دافعيـ

 .�نجاز

 � �محافظة��الدراسة�نتائجأسفرت ��� �النفسي�ن �أن�المرشدين عن

�عن�
ً
�أيضا �النتائج �وأسفرت �متوسطة، �بدرجات �يتمتعون ا��ليل

�من� �و�ل ��نجاز، ة
ّ
�دافعيـ �ب�ن �موجبة �طردية �علاقة وجود

�و�ن�سا �عدم�العصابية، �وعن �الضم��، �و�قظة �والمقبولية، ط،

ة��نجاز،�وخلصت�
ّ
وجود�علاقة�ب�ن��نفتاح�ع���ا����ة�ودافعيـ

� �إ�� �وتدر�ب�الدراسة ��عي�ن �ضرورة �إ�� �الدراسة وخلصت

� �وتحف���م �ال��بو��ن �تحقيقالمس�شار�ن �ستقرار��بواسطة

 .الوظيفي

ة�العوامل�ا��مسة�الك��ى�لل��صيّ : ال�لمات�المفتاحية
ّ
ـة،�دافعيـ

  .�نجاز،�المرشدين�ال��بو��ن

  

 

Abstract:  
This study aims to identify the five big personality 
traits prevalence among the counselors in Hebron 
governorate and to identify their level of achievement 
motivation, as well as to investigate the relationship 
between the big five personality traits and their 
achievement motivation. The study sample was a 
stratified random sample consisted of 142 counselors 
from the Hebron governorate governmental schools. 
In order to achieve the objectives of the study, the big 
five personality traits scale and the achievement 
motivation scale were used. The results showed that 
the most common personality traits are extraversion 
and the least common is neuroticism. As for the level 
of achievement motivation, the results showed that 
the psychological counselors in the Hebron 
governorate have moderate degrees, and that there 
were positive relationships between Achievement 
motivation and both of neuroticism, extroversion, 
agreeableness, and conscientiousness, whereas, there 
were no relationship between openness to experience 
and achievement motivation. The study concluded 
with necessity to appoint and train educational 
counselors and motivate them by achieving job 
stability. 
Key words: The five major factors of personality, 
Motivation of achievement and educational 

counselors. 

  

   مقدمة. 1

��رشاد�المدر���،�فإن�من��ح��� �لدور�م�ال�ام���
ً
��رشاد�النف����با�تمام�كب���ب�ن�الباحث�ن،�ونظرا موضوع

�إيجا ��ش�ل �ينعكس �بما �ذات�مع��، ��رشادية �العملية �ال���تؤثر�وتجعل �العوامل �عن �البحث �الذين�الضرورة �ي�ع��

يتلقون�ا��دمة��رشادية،�ولما��ان�المرشدون�النفسيون��عملون����المدارس�الفلسطي�ية�فإن�من�الضرورة�أن�نبحث�

  .عن�العوامل�ال���من�الممكن�أن�تؤثر��ش�ل�إيجا�ي�ع���دافعي��م�لإنجاز�أعمال�م�بالصورة�الم�نية�المقبولة
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مل�المؤثرة����بنا��ا�م�انة�كب��ة����الدراسات��جتماعية�والنفسية�أن�لل��صية�والعوا�(2000)و�رى�عبد�الله�

وذلك�بقصد�التعرف�ع���م�ونا��ا�وطرق�تكيف�ا�وتفاعل�ا�مع�الب�ئة�المحيطة�بما�ي�يح�نمو�ا�وتطور�ا،�ورغم��تفاق�

ـخصيّـة�كنتاج�اجتما���يحرك�تصرفات�الفرد�ومواقفھ�ا��ياتية�فقد��عددت�طرق�ا
ّ

لنظر�إل��ا�من�حيث�ع���وحدة�الش

�عر�فا��ا�وجوان��ا،�ولقد�حاول�عديد�علماء�النفس�وضع��عر�ف�محدد�لل��صيّـة�ووصف�ا،�إلا�أن�لك�أدى�لوجود�

��عرف� �ف�ل ـخصيّـة،
ّ

�الش ��عر�ف ��� �العلماء �ي�بع�ا �ال�� �و�راء �العلمية ��تجا�ات �تنوع ��س�ب �وذلك �كث��ة �عر�فات

�إ���نظر�تھ�
ً
ـخصيّـة�اس�نادا

ّ
  .أو�موقفھ�النظري الش

  

�بي� �نظر��م�لل��صيّـة،�وقد �العلماء��� �ب�ن �كب��ة �اختلافات ��توظ�رت �العلماء�من��(2009)أبو�غزالة أن�من

�أنماط،�وفئة�أخرى�رأت�بأ��ا�عوامل،�وقد�عرف� �من�رأى�بأ��ا ـخصيّـة�) ألبورت(نظر�إل��ا�ع���أ��ا�سمات،�وثمة
ّ

الش

�لتلك�النظم�السي�وف��يقية�ال���تقرر�أسلو�ھ�المتفرد�خلال�توافقھ�بأ��ا�التنظيم�الدينامي�الذي�يمتلكھ�
ً
الفرد�داخليا

ـخصيّـة��و�السمة) �اتل(مع�الب�ئة،�و�رى�
ّ

  .أن�العنصر��ساس����بناء�الش
 

�وع��� �عليھ �فيدل �سماتھ، �تنظيم �بموجبھ �يتم �الذي �و�سلوب ��ش���للفرد �مصط�� �بأ��ا ـخصيّـة
ّ

�الش وعرفت

م���عن�غ��ه�من��فراد،�و���ضوء�ذلك�فإن�أي�وصف�ل��صية�الفرد�لا�بدّ�أن�يأخذ��ع�ن��عتبار��شاطاتھ�كفرد�مت

المظ�ر�العام�وطبيعة�القدرات�والدوافع�وطبيعة�ا����ات�ال���سبق�أن�مر���ا�ومجموعة�القيم�و�تجا�ات�والميول�ال���

�سلوكھ �وطوق  عدس( توجھ ،1998.(�� �درسوا �الذين �العلماء �أدرك �مت�امل�وقد �أنموذج �إ�� �ا��اجة �مدى ـخصيّـة
ّ

الش

،�وتص�يف�ا����إطار�شامل�يمكن��عميمھ�
ً
�ش�ل�الم�ونات��ساسية�لل��صيّـة�من�خلال�تجميع�الصفات�المرتبطة�معا

   ).1996و�نصاري،� عبد�ا��الق(ت�ل�شمل�مختلف��فراد�والثقافا
  

�ورضوان ـخصيّـ�)1998( و�ش���خليفة
ّ

�الش �سمات ��عدد ��ستد���إ�� �و�ذا �المختلفة، �الثقافات ��� �وتنوع�ا ة

�ل��صية� �ت�وّن �ال�� ��ساسية �السمات �فكرة �فان�ثقت �السمات، ��ذه �مع �التعامل �ف��ا ��س�ل �طر�قة �عن البحث

و�ش�ل�أساس�البناء����أي���صية��غض�النظر�عن�زما��ا�أو�م�ان�وجود�ا،�ون�يجة�لذلك�تكررت�سمات�خمس����

�أط �وقد �الدراسات، �عديد �عل��ا �الكبـرى "لق �ا��مســـة �المتعلق� ".العوامل �الك��ى �الـخمسة �العوامل �نموذج و�عد

�ف�م� ���
ً
�ا�ساقا �أك���النماذج ��عد �كما �وسما��ا، ـخصيّـة

ّ
�بالش �المرتبطة �ا��وانب �يفسر�جميع

ً
��اما �بناء ـخصيّـة

ّ
بالش

ـخصيّـة�وفقا�لما�وصفھ�أبو�غزالة�
ّ

 .(2009)وتقييم�والت�بؤ�بالش
  

�ا �وو�� �ورا��� �وصاف��(2006)لموا�� �تقدم �خمسـة �عوامل �وجود �ع�� �الك��ى �ا��مسة �العوامل �نموذج أن

دقيقا�لل��صيّـة،�رغم�ا��دل�الذي�أث���بصدد�صياغة��ذه�العوامل،�ورغم��ذا�فإنھ�يوجد�توافق�ب�ن�العلماء�ع���

�و�� �العوامل ��ذه �تجمع �مش��كة �: �و�ة �والطيبة، �والصفاوة، �والعصابية �الضم����ن�ساط �نموذج� و�قظة و����ء

�ع��� �محافظة �الفئات ��ذه �تبقى �بحيث �أساسية، �فئات ��� ���سانية �السمات �لظم �ع�� �الـكبـرى �ا��مسـة العوامـل

� ���سانية ـخصيّـة
ّ

�الش �وف�م �وصف ��� �رئ�سة �كعوامل ���عاد�)Goldberg, 1993(وجود�ا �نموذج ��� �البحث �وأن ،
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��عاد�الدقيقة�ال����عطي�تفس��ا�للفروق�الفردية،�و�ذه���عاد�قابلة�للقياس�ا��مسة�لل��صيّـة�يوفر�منظومة�من�

ـخصيّـة
ّ

  . بدرجة�عالية�من�الثقة�والمصداقية،�و���الوقت�نفسھ��عطي�إجابة�جيدة�فيما�يرتبط�بمسألة�ب�ية�الش
  

��نجاز�فقد�أشار� ة
ّ
�لدافعيـ �بال�سبة �دافع�) ما�ليلاند(أما �بھ �يقوم �الفرد�إ���الدور�الذي �نجاز�����عز�ز�قدرة

ة�
ّ
وإنتاجيتھ����جميع�مجالات�العمل�المختلفة،�و�رتبط�ارتفاع�أو��بوط��شاط�أي�مؤسسة�بارتفاع�و�بوط�درجة�دافعيـ

  .)2000خليفة،�( �نجاز�لدى�العامل�ن�ف��ا
  

� �النفس، �علماء �با�تمام �حظيت �ال�� �الموضوعات ��نجاز�من ة
ّ
�دافعيـ �موضوع �تمثل�و�عت���ا����ي �أ��ا إذ

�ديناميات� ��� �تم���البحث �ال�� �المعالم �كإحدى ة
ّ
�الدافعيـ ��ذه �و�رزت ���سانية، �الدوافع �نظام ��� �الم�مة ا��وانب

ة��نجاز�واحدة�من�منجزات�الفكر�السلو�ي�ا��ديث
ّ
ـخصيّـة�ومحر�ات�السلوك،�و�عدّ�دافعيـ

ّ
ة��نجاز�تتأثر�و  الش

ّ
دافعيـ

�وج �حيث ��جتماعية، �النجاح�بالطبقة �نحو��نجاز�وتحقيق
ً
�توج�ا �أك���الطبقات ��� �ا��ال �الم�سورة �الطبقة �أن د

وتتأثر�أيضا�بالثقافة�السائدة�حيث�أن�المنظومة� والتفوق،�و�عكس�ذلك�الطبقة�الدنيا�وال���تركز�ع���تحصيل�الرزق،

لال�عمليات�الت�شئة�ع����عز�ز�الثقافية�بأعراف�ا�ومؤسسا��ا��س�م�����شكيل�سلوك�الفرد،�كما�تلعب��سرة�من�خ

 الدافع�للإنجاز،�من�خلال�إيجاد�المناخ�النف����الضروري�لتعز�ز��مستوى�العمليات�الذ�نية�ال����عتمد�عل��ا��نجاز

�ا����ي ( ة�). 2008،
ّ
�دافعيـ �فيتم���ذوو �للإنجاز، �الدافع �من �مرتفعة �درجات �لد��م �الذين ����اص �خصائص وحول

يفضلون�العمل�ع���م�ام�تتحدى�قدرا��م�بحيث�ت�ون��ذه�الم�ام�واعدة�ا��م��:خصائص�من�بي��ا��نجاز�المرتفع��عدة

 
ً
�أو�مستحيلا

ً
�مؤكدا �ف��ا �النجاح �ي�ون �بم�ام �يقبلون �ولا �بأداء�و �.بالنجاح، �أدا��م �ف��ا �يقارن �ال�� �الم�ام ��� �رغبون

ة�أك���ع���إحداث�تزاوج�جيد�ب�ن�قدرا��م�والم�ام�غ���م،�كما�يختارون�م�ام�وأعمال�أو�م�ن�أك���واقعية،�ولد��م�قدر 

  .ال���يختارو��ا
  

أن��فراد�يميلون�لاختيار�م�ام�ي�ون�لد��م�قدرٌ�من��س�بصار�بالنتائج�المتوقعة�من��(2004)يرى�الز�ات�كما�

�ف� �حول�م، �الب�ئة �باستكشاف �للا�تمام �يميلون �وأ��م �ل�ا، �المطلوب �وا���د �الوقت �وكم �عل��ا �العمل
ً
�أك���ا�تماما م

�الم�ارات� �لبناء �م��ا �للاستفادة �جديدة �فرص �عن �يبحثون �أ��م �حيث �جديدة، �أشياء �بتجر�ة
ً
بالسفر�وأك���ا�تماما

�علوطي� .وتحقيق���داف�الم�شودة�����تقان�والتم�� �بأ��م�مستقلون�ول�م�قيم�نا�عة��(2008)وترى أ��م�يوصفون

�رغبة�����نجاز�لذاتھ�ول�س�لمجرد�إرضاء�الناس،�وعليھ�ف�م�يتم��ون��من�داخل�م�و�ميلون�لأن�ينجزوا�أعمال�م
ً
جيدا

ـخصيّـة�وتفرد�م�عن�غ���م
ّ

  .باستقلال�الش
  

 الدراسة إش�الية .2

�نفسية� �خدمات �من �يقدمھ �وما �والنف��� �ال��بوي �الميدان ��� �ال��بوي �المرشد �يحتل�ا �ال�� ���مية بالنظر�إ��

�و  �إرشادية �و�رامج �وم�نية �مشكلات�وتر�و�ة �من �ع��ا �ي�تج �وما �الفلسطي�� �المواطن �يمر���ا �ال�� �الظروف �ظل ��� ذلك

�وتوف���سبل� �لھ �المناسب �وتوف���المناخ �ال��بوي �بالمرشد ���تمام �من �فلا�بد �الطلبة، �عند �ونفسية �وانفعالية سلوكية

ة�عالية
ّ
  .الراحة�ال���تمكنھ�من�القيام��عملھ�بكفاءة�وتحقيق��نجاز�بدافعيـ
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�بقصد�وانط �ال��بوي�ع���مستوى�المدارس،�تأ�ي��ذه�الدراسة �يمارسھ�المرشد �ذلك�الدور�ال�ام�الذي �من

ً
لاقا

�للإنجاز �دافعي��م �ع�� �وتأث���ذلك �للمرشدين ـخصيّـة
ّ

�الش �السمات �ال��اث�. معرفة �ع�� ��طلاع �خلال �ومن �أنھ كما

ة�ال��بوي�فلم�تتوفر�أي�دراسة����المجتمع�المح���تناولت�العوامل�
ّ
�دافعيـ

ً
الك��ى�لل��صيّـة�وعلاق��ا�بالدوافع�وتحديدا

�نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن،�و�ذا�محفز�لإجراء��ذه�الدراسة����محاولة�لاستكشاف�طبيعة�العلاقة�ب�ن�العوامـل�

ة��نجاز،�كما�قد��سا�م����تحس�ن�ف�م�مت�امل�ل��صية�المرشد�وتفس���سلوكھ
ّ
والت�بؤ��ا��مســة�الـكبـرى�ودافعيـ

�مؤشرات�للعديد�من� ��ع��ضھ����حياتھ�العملية،�و�عطي �قد �ال�� �المشكلات�المختلفة �مواج�ة بھ،�ومعرفھ�أسلو�ھ���

  .دوافعھ�وإنجازاتھ�واس�ثمار�إم�اناتھ�ع���النحو��فضل
  

دراسة��دفت�للتحقق�من�خصائص�قائمة�� (2013)���سياق�الدراسات�ال���عن�ت�بال��صية�أجرى�مح�سن

،�وطبقت�دراس��ا�)العصابية،�و�ن�ساط،�و�نفتاح�ع���ا����ة،�والمقبولية�و�قظة�الضم��: (امـل�ا��مسـة�الـكبـرى العو 

�و) 277(ع���عينة�طبقية�م�ونة�من�
ً
طالبة�من�طلبة�ا��امعات�الفلسطي�ية����مدينة�غزة،�وتمّ�ترجمة�) 371(طالبا

�من�الثبات�والصدق،�وأسفرت�النتائج�،�وقد�أظ)McCrae )1992و Costaالمقياس�الذي�اعده�
ً
�مناسبا

ً
�ر�المقياس�قدرا

�و�ن�ساط،� �والعصابية، �الضم��، �يقظة ��� �لل��صيّـة �عوامل �خمسة �استخلاص �عن �العام�� �بالتحليل ا��اصة

نة��ل�والمقبولية،�و�نفتاح�ع���ا����ة،�كما�كشفت�النتائج�عن�ال�شابھ�و�ختلاف����الب�ية�العاملية�للقائمة����عي

  .  من�الذ�ور�و�ناث
  

� �بقي�� �لدى��(2015)وقام �الوظيفة �عن �بالرضا �الـكبـرى �ا��مسـة �العوامـل �علاقة �استقصاء ��دفت بدراسة

� �ع�� �العينة �واشتملت ��ردن، �شمال ��� �الغوث �و�الة ��� �العامل�ن �وأسفرت�) 187(المعلم�ن �والمعلمات، �المعلم�ن من

ـخص
ّ

�أك���عوامل�الش �عن�أن �نتائج�النتائج ��و�العصابية،�كما�أسفرت
ً
�امتلا�ا يّـة�امتلا�ا��و�المقبولية،�والبعد��قل

�ل����ة�التدر�سية،�لصا���أ��اب�ا����ة��ع��،�
ً
الدراسة�عن�فروق�دالة����عوامل��ن�ساطية،�و�قظة�الضم���تبعا

�للصف�الذي��علمھ�المعلم،�وأظ�رت�
ً
النتائج�وجود�علاقة�طردية�دالة�ب�ن�وعن�وجود�فرق�دال����مجال�المقبولية�وفقا

  .عوامل��ن�ساطية�والمقبولية�واليقظة�والرضا،�ووجود�علاقة�عكسيّة�ب�ن�عامل�العصابية�ومتغ���الرضا�الوظيفي
  

�قمر� �المتغ��ات��(2015)أما �ببعض �وعلاق��ا �لل��صيّـة �الم�ونة �العوامـل �دراسة �إ�� ��دفت �دراسة فأجرت

أب�وأم�من�آباء�وأم�ات�) 200(ر����اص�من�ذوي��عاقة�العقلية،�وت�ونت�العينة�من�رافية�المرتبطة�بأسغالديمو 

،�وأسفرت�النتائج�أن�عامل�المقبولية��جتماعية�يحتل�المرتبة��و���ب�ن�أ�عاد�العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�
ً
المعاق�ن�عقليا

 
ً
�الـكبـرى�الم�ونة�ولم��سفر�عن�فروق�دالة�ب�ن�� . لدى�أسر��طفال�المعاق�ن�عقليا باء�و�م�ات����العوامـل�ا��مسـة

  .لل��صيّـة
  

�دراسة �لل��صيّـة�ا) Shah Nida )2017و� Raza Sayed Aliو�دفت �الـكبـرى �ا��مسـة �العوامـل �التعرف ��

� �من �العينة �وت�ونت �الباكستان، ��� �العا�� �التعليم �طلبة �يمتلك�ا �ال�� ���اديمية �بالدوافع �وتم�طال�320وعلاق��ا ،
ً
با

� �مقياس �باستخدام ���ادي�� �الدافع ـخصيّـة،��LASSIقياس
ّ

�للدراسة�فت�ونت�من�سمات�الش �المستقلة وأما�المتغ��ات
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�و�ن�ساط،�و�نفتاح ـخصيّـة�ذات�تأث���. والو��،�والتواضع،�والعصابية،

ّ
وأسفرت�الدراسة�عن�أن�جميع�سمات�الش

  .عد�المقبولية�الذي�ظ�ر�أن�لھ�أثر�ض�يل�ع���الدوافع���اديميةإيجا�ي�ع���الدوافع���اديمية�باست�ناء��
  

� ة�للإنجاز�فقد�قام�سمارة�وسمارة
ّ
بدراسة��دفت�إ���استقصاء�درجات�مف�وم��(2012)وأما����سياق�الدافعيـ

� �ع�� �ال�سيطة �العشوائية �العينة �واشتملت ��نجاز، ة
ّ
�بدافعيـ �وعلاق��ا ��ساسية �المرحلة �لمعل�� من� 108الذات

ة�
ّ
المعلم�ن����المرحلة��بتدائية،�واستخدم�مقياس�تقدير�الذات�الذي�قام�الباحثون�ب�نائھ�وتطو�ره،�ومقياس�دافعيـ

� �الباحثون �واستخدم �القادري، �أعده ة�الم�نجاز�الذي
ّ
�دافعيـ �درجة �أن �عن �الدراسة �نتائج �وأسفرت �الوصفي، ن��

ة��نجاز��مع�بتدائية�مرتفعة،���نجاز�لدى�المعلم�ن�الذين�يدرسون����المرحلة
ّ
عدم�وجود�فروق�دالة����درجة�دافعيـ

عزى�ل�ل�من�ا���س،�والمؤ�ل،�وسنوات�ا����ة����التعليم
ُ
�.  

  

�مختار� �طلبة��(2013)وأجرى �يرا�ا �كما �من ���ادي�� �المرشد �خصائص �أ�م �ع�� �التعرف �إ�� ��دفت دراسة

�ب �العلاقة �وطبيعة �ناحية، �من �اللي�ية �وطالبات�ا��امعات �طلاب ��نجاز�لدى �ودافع ���ادي�� �المرشد �خصائص �ن

� �ع�� �العينة �واشتملت �أخرى، �ناحية �من �الباحث�) 126(ا��امعة �واستخدم ��داب، ��لية ��� �يدرسون �وطالبة
ً
طالبا

ن�وجود�استمارة�خصائص�المرشد���ادي��،�واختبار�الدافع�للإنجاز،�واتبع�المن���الوصفي،�وأسفرت�نتائج�الدراسة�ع

�دافع� �ذوي �ب�ن �دالة �فروق �ووجود �ا��امعة، �طلبة ��نجاز�لدى �ودافع ���ادي�� �المرشد �خصائص �ب�ن �دالة علاقة

�مرتف��� �لصا�� ��انت �الفروق �و�ذه ���ادي��، �متغ���خصائص�المرشد ��نجاز�ع�� �دافع �ومنخف��� �نجاز�المرتفع،

  .دافع��نجاز
  

ـخصيّـة�ال���تؤثر�ع���دافع��نجاز،�وت�ونت�عينة�بدراسة��دفت�إ�) Sharma )2013وقام�
ّ

��تحليل�سمات�الش

�من�خلفيات�متنوعة��عملون����الر�ف�ال�ندي،�وأظ�رت�نتائج�الدراسة�أن�دافع��نجاز��عد168��ّالدراسة�من�
ً
عاملا

� �الذين ����اص �وُ�عدّ �ال��صيّـة، �عوامـل �لنموذج �وفقًا �وذلك �الك��ى �ا��مس �للسمات
ً
��سلامة�ا�ع�اسا يتمتعون

الضم���بأ��م�يمتل�ون�أ�داف�منظمة�ومركزة�وذات�توقيت�مناسب�لأ�داف�م،�ف�م�يميلون�إ���أن�ي�ونوا�مدمن�ن�ع���

  . العمل،�وموثوق���م،�وأن�يقظة�الضم���مرتبط��ش�ل�كب���بدافع��نجاز
  

ة� (2014)ن و�دفت�دراسة�أبو�عو 
ّ
للإنجاز�وفاعلية�الذات�لدى��للتعرف�ع����ل�من�الضغوط�النفسية�والدافعيـ

ة�للإنجاز�وفعالية�
ّ
ال��في�ن��عد�ا��رب�ع���قطاع�غزة،�واستقصاء�العلاقة�ب�ن��ل�من�الضغوط�النفسية�والدافعيـ

�الذات،� �للإنجاز�وفاعلية ة
ّ
�والدافعيـ �النفسية �الضغوط �ع�� �المستقلة �المتغ��ات �أثر��عض �ع�� �والتعرف الذات،

ة�واستخدم�الباحث�من���الدراس
ّ
ة�الوصفي،�وت�ونت�أدوات�الدراسة�من�مقياس�الضغوط�النفسية،�ومقياس�دافعيـ

�فعالية�الذات،�واشتملت�العينة�ع��� �بطر�قة�عشوائية،�وأسفرت�الدراسة�) 200(�نجاز،�ومقياس ��فيا�ًاخت��وا

�ع �وجود �وعدم �الذات، �فاعلية �درجات ��� ��نجاز�وارتفاع ة
ّ
�دافعيـ �درجات ��� �ارتفاع �وجود �من�عن ��ل �ب�ن � لاقة

ة�للإنجاز�
ّ
ة�للإنجاز�وفعالية�الذات�لدى�ال��في�ن،�وكذلك�عدم�وجود�فروق����الدافعيـ

ّ
الضغوط�النفسية�والدافعيـ

�سابقة،� �عمل ���وادث �والتعرض �الش�ري، �والدخل �وا����ة، ��جتماعية، �وا��الة �ل���س، عزى
ُ
�� �ال��في�ن لدى
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عزى�لمتغ���). لزملاء،�ومنطقة�العمل�أثناء�ا��ربوالتعرض�للاس��داف�المباشر،�وفقدان�أحد�ا

ُ
ب�نما�ظ�رت�فروق�دالة��

عزى�لمتغ���) التعرض�للاس��داف�المباشر(
ُ
) فقدان�أحد�الزملاء(لصا���ال��في�ن�الذين�لم�يتم�اس��داف�م�وكذلك��

  .  لصا���الذين�فقدوا�زملاء�خلال�ا��رب
  

ـخصيّ 
ّ

�الش ��عوامل �عن�ت �ال�� �البحوث ��عض �أن �ا��ائص�لوحظ �ع�� �الضوء �سلطت �قد �الك��ى، �ا��مسة ـة

�الـكبـرى� �ا��مسـة �العوامـل �علاقة �باستقصاء �أخرى �دراسات �عن�ت �وكذلك �الك��ى، �لل��صيّـة �لعوامل السي�وم��ية

بمتغ��ات�أخرى��الرضا�الوظيفي�أو�المتغ��ات�الديموغرافية�أو�الدوافع���اديمية،�فيما�عن�ت�الدراسات�ال���ا�تمت�

ة��نجاز�ومتغ��ات�أخرى�كمف�وم�الذات�وفاعلية�الذات�والضغط�بدا
ّ
ة��نجاز�بدراسة�العلاقة�ب�ن��ل�من�دافعيـ

ّ
فعيـ

ـخصيّـة�ال���تؤثر�ع���دافع��نجاز،�
ّ

النف���،�وخصائص�المرشد���ادي��،�وعن�ت�دراسات�أخرى�بدراسة�سمات�الش

�ع���خارطة�الدراسات�ف����عد�من�وتأ�ي��ذه�الدراسة�متا�عة����ود�الباحث�ن����الموض
ً
وع،�وت��ز�ل�ا�موقعا��اما

الدراسات�ال����ع���بموضوع�لم�تتطرق�لھ�الدراسات�السابقة��ش�ل�مباشر،�وذلك�ع���استقصاء�طبيعة�العلاقة�ب�ن�

ـخصيّـة�الك��ى،��مر�الذي��عد�قد�تفيد��ذه�الدراسة�من�ا���ود�السابقة���
ّ

ة��نجاز�وسمات�الش
ّ
ر�ط�النتائج��دافعيـ

  .والتفس���بالتناغم�مع�ما�أسفرت�عنھ�نتائج�الدراسات�السابقة�والنظر�ات�السائدة����المجال
  

بحث�العلاقة�ب�ن�العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�الم�ونة�تكمن����جدوى�وأ�مية�الدراسة�إش�الية��ذه�ول�ذا�فإن�

�الم �يملك�ا ��نجاز�ال�� ة
ّ
�ودافعيـ �ال��بو�لل��صيّـة �ا��ليلرشدون �بمحافظة �فلسط�ن�ون �الدراسة� .�� ��ذه تحاول

  :�جابة�عن��سئلة�البحثية��تية

 لدى�الـمـرشـديـن�التـر�ـو�ـيـن�بمحافـظـة�ا��ـليـل؟��
ً
  ما�العـوامــل�الـخـمسـة�الــكـبــرى�لل��صيّـــة��ك���شـيوعـا

 ة��نجـاز�لدى�الـمـرشـديـن�التـر�ـو�
ّ
  ـيـن�بمحافــظة�ا��ليــل؟ما�مـسـتـوى�دافـعيــ

 التـر�و�ـيـن�� �المرشـديـن ��نـجاز�لـدى ة
ّ
�دافعـيــ �و��ن �جـ�ة �من �للشـخـصيّـة �الـكـبـرى �الـخـمسـة �العوامـل �ب�ن �العلاقة ما

 بمحافظة�ا��ليل�من�ج�ة�أخرى؟
  

 الدراسةأ�داف�. 3

� ـخصيّـة
ّ

�للش �إ���التعرف�ع���العوامـل��ساسية�الم�وّنة �لدى�المرشدين�ال��بو��ن���دف�الدراسة
ً
�ك���شيوعا

�العوامل� ��ذه �ب�ن �العلاقة �ومعرفة ��نجاز�لد��م، ة
ّ
�دافعيـ �مستوى �ع�� �التعرف �إ�� �و��دف �كما �ا��ليل، بمحافظة

ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن
ّ
  .ودافعيـ

  

 الدراسةأ�مية�. 4

  :��النحو���يت�بع�أ�مية��ذه�الدراسة�من�الناحيت�ن�النظر�ة�والتطبيقية�ع�

�النظر�ة ����: ��مية �الفاعل �دور�ا �وعن �ال��بو��ن �المرشدين ��نجاز�لدى ة
ّ
�دافعيـ �مستوى �عن �الدراسة ��ذه تكشف

�العوامل� �ومعرفة �خاص، ��ش�ل �و�رشاد �عام ��ش�ل �م�ام�م ��نجاز��� �من �المز�د �تحقيق ���دف �ج�ود�م اس�ثارة

�المرشد ���ا �يتمتع �ال�� ـخصيّـة
ّ

�الش �النفسية�والسمات �البحوث ��� �ظل ��� �الدراسة �أ�مية �وت��ز �كما �ال��بو��ن، ين
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ة��نجاز،�لذا�فإن�تناول�مثل��ذه�الدراسة�ر�ما�

ّ
ـخصيّـة�لدى�المرشد�ال��بوي�ودافعيـ

ّ
العر�ية�ال���ر�طت�ب�ن�سمات�الش

  .�س�م����تحقيق��ثراء�العل���والنظري����ميدان�دراسة���صية�المرشد�ال��بوي 

من�المؤمل�أن�تفيد��ذه�الدراسة�المسؤول�ن�بوزارة�ال��بية�وقسم��رشاد�ال��بوي�بصفة�خاصة����: التطبيقية��مية�

ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن،�بالإضافة�إ���الوقوف�ع���العوامل�والظروف�ال����ساعد�
ّ
وضع�آليات�ز�ادة�دافعيـ

ة��نجاز�لد��م
ّ
  .ع���ز�ادة�دافعيـ

  

  ا�يمتحديد�المف. 5

  العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�لل��صيّـة� .1.5

نموذج�العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�لل��صيّـة�بأنھ�نموذج�مب���ع���تصور�نظري�") John )1992و� �McCraeعرف

��� �أساسية �جوانب �خمسة �خلال �من
ً
�شاملا

ً
�وصفا ـخصيّـة

ّ
�الش �وصف �إم�انية �إ�� �و�ن�ساطية،�: يؤدي العصابية،

  ".��ا����ة،�والمقبولية،�و�قظة�الضم��و�نفتاح�ع�
  

  العصابية: العامل��ول   Neuroticism(N)   

�ذا�العامل�إ���ميل�لأفراد�بصورة�عامة�لعدم��ستقرار�العاطفي،�وعدم��ش����و�عكس��ستقرار�العاطفي،�و 

�بالقلق �العامل ��ذا �ارتباط �وكذلك �ا��ياة، �متطلبات �مع �التكيف �وصعو�ة �النفس، �عن �والشعور��الرضا و�حراج

  ).De Read, 2000(بالذنب�وال�شاؤم�وا��زن�وانخفاض�اح��ام�الذات�
  

وترتبط�العصابية�بصورة�سلبية�مع�مف�وم�الرضا�عن�ا��ياة،�و�صورة�إيجابية�مع�القدرة�ع���التعب���الذا�ي�

ھ��فراد����حيا��م�����ل�إذ�أن����اص�العصابي�ن�يفتقرون�للقدرة�ع���التصدي�للضغوط�ال���تواج�،عن��ج�اد

����اندفاعا��م،�
ً
  .(Bruck & Alleen, 2003)من�الب�ت�والعمل،�و�م�أقل�تحكما

  

 ن�ساطية�:العامل�الثا�ي�Extraversion(E)    

� ��سميتھ �يمكن �حيث �القطب �ثنا�ي �العامل ��ذا �(�عد �بأنھ�)�نطواء�–�ن�ساط ��ن�ساطي �الفرد �و�تصف ،

�الفرد�ت�ون���ص�اجتما���محب�للاختلا  �فإن�ا�تمامات �بھ�من�معاي���خارجية،�وكذلك �يحيط �مع�ما �م���م ط،

�وكذلك� �السلطة، �بتعليمات �و�ل��م �التقاليد �و�ح��م ��خر�ن، �مع �للعمل �الرغبة �ولديھ �ا��ارجية، �نحو�الذات موج�ة

بغة�عملية�أو�عقائدية،�فإنھ�يميل�إ���تفس���العالم�ا��ار���معتمدا�ع���المنطق،�و�ميل�للع�ش�وفق�قواعد�ذات�ص

�ولا�يأبھ�بالعالم� �من�الداخل، �إ���الذات �أف�اره�وا�تماماتھ�ومشاعره ��نطوا�ي�بأنھ���ص�يوجھ �الفرد �ي�سم ب�نما

المحيط،�عدا�عن��ونھ���ص�بالغ�ا��ساسية،�يخ���أحاس�سھ،�أما�ع���مستوى�التفك���ف�و�يميل�إ���تفس���أف�ار�

�ب �ي�ن��ا �قواعد �ع�� �تقوم �معينة
ً
�فكر�ا

ً
�نظر�ا �ي�ون �لأن �و�ميل �كب���ل��صوصية، �احتياج �لديھ �أن �كما  De(نفسھ،

Read, 2000.(  
  

��ش���السلي �كما ��ن�ساطي �ال��ص �درجات�� (2006)مو�ميل �ولديھ �القيادة، �من �مختلفة �أنواع �ممارسة إ��

ه�الصورة��ش�ل�أساس�الدور�مرتفعة�من�ال�شاط�ا��سدي�واللغوي�و�لفة�وال��وع�نحو�المشاركة��جتماعية،�و�ذ
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�وع��� ��جتماعية، �والفكر�والعلوم �والثقافة �والسياسة ��الفنون، �ا��ياة �مجالات �ش�� ��� �بالفرد، �المناط �جتما��

�بالمقارنة�
ً
الطرف��خر�يميل�ال��ص��نطوا�ي�إ���كث���من��ستقلالية�والتحفظ،�و�شعر�بالراحة�ح�ن�ي�ون�وحيدا

ـخص
ّ

يّـة��نطوائية�تنعكس�ع���كث���من��دوار�مثل�الكتاب�وعلماء�الطبيعة،�و��ن��ذين�الطرف�ن�مع��خر�ن،�والش

القادر�ن�ع���التحرك��س�ولة�ب�ن�حالات�) �ن�ساط�و�نطواء(يوجد�عدد�كب���م�ا���من�ذوي�) �نطواء�–�ن�ساط�(

  .�نفتاح��جتما��
  

 نفتاح�ع���ا����ة: العامل�الثالث� )O ( Openness to Experience  

�و�ميلون� �ا��مال، �يتذوقون �كذلك �و�م �عالية، �بدرجة �الفنون �و�تذوقون ،
ً
�فكر�ا �فضولي�ن �عت���المنفتحون

��نفتاح� �ع�� �المتحفظون �أما �منفردة، �بطرق �والتصرف �التفك���المختلف، �إ�� �يميلون �كما �بمشاعر�م، �أو�� لي�ونوا

�اك�ساب�مصا� �إ�� �المعقد�الم��م،�ع���ا����ة�ف�م�يميلون �الس�ل�ع�� �ال�سيط ��عد�ضيق،�و�فضلون �مش��كة�ع�� �

ولر�ما�نظروا�إ���العلم�والفن�بنظرة��شو��ا�ال�شكك،�أو�ك���ء�صعب�دون�فائدة�علمية،�و�فضل�المنغلقون��شياء�

�منفتحون�المألوفة�النمطية�ع����شياء�ا��ديدة،�كما�أ��م�محافظون،�يقاومون�أي�فكرة�تقوم�ع���التغي��،�و 
ً
غالبا

�والمبيعا �الشرطة �عمل ��� �الفائق �العمل �بأداء �يرتبط �التفك���المنغلق �أسلوب �فإن �وكذلك �ا����ات، �ع��  ،الع��ي (ت

2007.(   
  

 المقبولية"الطيبة�: العامل�الرا�ع" )A( Agreeableness   

فإن�المقبولية��(Hogan, 1983)�عد��ذا�العامل�من�العوامل�المرتبطة�بالعلاقات�ب�ن����اص،�فمن�منظور�

�من� ��فراد �ب�ن �الفردية �الفروق �السمة ��ذه �و�عكس �وضغوط�ا، �ا��ياتية �المشا�ل �مواج�ة �ع��
ً
�قادرا �الفرد تجعل

�والطباع� �والثقة، �بال�سامح �السمات ���ذه �يتصفون �الذين �و��سم ��جتما��، �الوئام �تحقيق ��� �العام ���تمام حيث

  ).De Read, 2000( ،�نقلا�عنم�يح��مون��خر�ن�بدرجة�كب��ةالطيبة،�والتعاون�والقبول،�حيث�أ��
  

�لمساعدة� �محاولة ��� �الضغوط �لتحمل �ميل �لد��م �العامل ��ذا �ع�� �العليا �الدرجات �ذوي ��فراد �فإن ولذلك

  ).Bruck & Allen, 2003(�خر�ن�أو�إرضا��م�
  

 التفا�ي(يقظة�الضم���: العامل�ا��امس( )C( Conscientiousness   

�س�ئة��سا �فا��وافز�ل�ست �وتنظيم�ا، �للآخر�ن �المحركة �بالقوة ���ا �تتحكم �ال�� �الطر�قة ��� �التفا�ي �فكرة عد

�يتضمن� �والتفا�ي �فعالة، �للتحف���استجابة �و��ون �القرار�السر�ع، �اتخاذ �الوقت �ضيق �يتطلب
ً
�فأحيانا �مطلق، �ش�ل

�و�نجز  �التحديات، �يتحاشون �المتفانون �فالأ��اص ��نجاز، �عامل �ع���تحقق �النجاحات �من �مرتفعة �مستو�ات ون

����ا��انب� �أ��م�أذكياء،�أما �حيث �إل��م�نظرة�اح��ام ��خر�ن،�و�نظرون التخطيط�ذي�المع��،�و�حظون�كذلك�بثقة

�أن� �التفا�ي �مفرطي �للأفراد �ذلك�يمكن �ع�� �علاوة �العمل، �ع�� �ومدمنون �للكمال، �محبون ��فراد ��ؤلاء �فإن السل��

� �كأ��اص �التفاعل�ينظر�إل��م �درجات �لد��م �تنخفض �وأحيانا �بالآخر�ن �موثوقي��م �لعدم �اللوم �ل�م �و�وجھ ممل�ن،

  ). 2007ي،�الع�� ( �جتما��
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��و  �المنخفض�) 2006(ش���السليم �التفا�ي �أما �و�ش���لل��ك���العا��، �الضم��، �يقظة ��ع�� �العا�� �التفا�ي �أن إ��

 �� �من �كب��ة �مجموعة �لتحقيق ��س�� �الذي ����ف�ش���لل��ص �ونقص �اك��اث �وعدم �عالية، �تلقائية �ولديھ �داف،

  .ال��ك��،�وال��ص�المتوازن��و�ذاك�القادر�ع����نتاج��ش�ل�جيد
  

�ا��الية،و �الدراسة �ا��مسـة� �� �العوامـل �من �عامل ��ل �ع�� �المستجيب �عل��ا �يحصل �ال�� �الدرجة �بأ��ا �عرف

  .للعوامل�ا��مسة�الم�ونة�لل��صيّـة�(Costa and McCare,1992)) �وستا�وماكري (الـكبـرى�حسب�قائمة�
  

ة��نجاز .2.5
ّ
  دافعيـ

�عرف�بأ��ا�ت�و�ن�مركب�يضم�م�ونات�مختلفة،��الرغبة����التم��،�و�متياز�وإتمام��عمال�الصعبة،�والس���

�بط �وإنجاز��عمال �التفوق �من �عالية �درجة �تحقيق �للأعمال، �والتخطيط ��خر�ن، �ع�� �والتفوق �جيدة�للنجاح ر�قة

وعدم��يمان����ا��ظ�بالنجاح،�المنافسة�والت��ية�من�أجل�العمل�والمثابرة،�تنظيم��عمال�وإنجاز�ا�بدقة�وإتقان�

  ).1998،�النابل����و �أبو�نا�ية( 
 

ة��نجاز،�
ّ
�عرف�دافعة��نجاز�من�الناحية��جرائية�بما�يحصل�المرشد�ال��بوي�من�درجات�ع���مقياس�دافعيـ

��ع �وجود�حيث �المنخفضة �الدرجة ��عكس �للإنجاز�ب�نما ة
ّ
�الدافعيـ �من �مرتفع �مستوى �وجود �المرتفعة �الدرجة كس

ة�للإنجاز
ّ
  .مستوى�منخفض�من�الدافعيـ

  

  �جراءات�المن��ية. 6

 الدراسةمن��� .1.6

ت�محددة�من����ذه�الدراسة��و�المن����رتباطي�الذي�يصف�الظا�رة�كما�������الواقع،�بالإجابـة�علـى��ـساؤلا 

�ع��� ��و�التعرف ��رتباطي �المن�� �استخدام �من �وال�دف �ع��ا، �المعلومات �جمع �يتم �ال�� �بالظوا�ر�و�حداث مرتبطة

ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل
ّ
  .   العوامـل�الم�ونة�لل��صيّـة�وعلاق��ا�بدافعيـ

  

  الدراسةعينة�. 2.6

�من�المرشدين�ال��بو��ن����مدينة�ا��ليل�142 تت�ون�العينة�����ذه�الدراسة�من
ً
�ومرشدة

ً
أي��فلسط�ن�- مرشدا

� �%) 53(ب�سبة �بطر�قة �العينة �اختيار�أفراد �تم �وقد �الدراسة، �مجتمع �و قصديةمن ،� �إ���تم �الدراسة �عينة تقسيم

  .خصائص�العينة�ومن ،)ا���س،�وسنوات�ا����ة(طبقت�ن�
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  خصائص�عينة�الدراسة�: 1ا��دول�

  %  العدد  مستو�ات�المتغ��ات  تالمتغ��ا

  ج�س�المرشد

 49.3 70 ذكر

 50.7 72 أن��

 100.0 142 المجموع

  سنوات�ا����ة

 40.1 57 سنوات 5 من أقل

 21.8 31 سنوات10-5

 38.1 54 سنوات 10 من أك��

 100.0 142 المجموع
  

  دراسةأدوات�ال. 3.6

  لـكبـرى�لل��صيّـةمقياس�العوامـل�ا��مسـة�ا�.1.3.6

،�و�عت���أداة�ت�سـم�بالموضـوعية�غاي��ـا�قيـاس�المجـالات��ساسـية�الم�ونـة�)McCrae )1992و�,Costaالمقياس�أعد�

،�و�شـــــتمل�ع�ـــــ��خمســـــة�مقـــــاي�س�فرعيـــــة�و�ـــــ��60لل��صيّــــــة�مـــــن�خـــــلال�مجموعـــــة�مـــــن�البنـــــود�تضـــــم�
ً
العصـــــابية،�: بنـــــدا

  ).�2002نصاري،�(و�قظة�الضم����و�ن�ساط،�و�نفتاح�ع���ا����ة،�والمقبولية،
  

محكمــ�ن�مــن�) 7(أمكـن�التحقــق�مـن�صــدق�المحكمــ�ن�وذلـك�مــن�خــلال�توز�ـع��ــذا�المقيـاس�بصــورتھ��وليــة�ع�ـ��

،�وقـــد��ــاـن��نـــاك�توافـــق�)علـــم�الـــنفس،�و�رشـــاد�النف�ـــ��(أســـاتذة�ا��امعـــات�المختصـــ�ن��ـــ��المجـــالات�المرتبطـــة�بالبحـــث�

  .ت��عض�التعديلات�اللغو�ة�الطفيفة����ضوء�ما�اق��حھ�المحكمون كب���ب�ن�آراء�المحكم�ن،�وأجر�
  

بـــ�ن��ـــلّ�مجـــال�مـــن�مجـــالات�المقيـــاس�مـــع�) ب��ســون (قيـــاس�تـــم�اســـتخراج�معامـــل��رتبـــاط�المللتحقــق�مـــن�صـــدق�و 

لمقيــاس�مــع�الدرجــة�ال�ليــة�ـــلات��رتبــاط�بــ�ن�درجــة��ــل��عــد�مــن�أ�عــاد�امعامالدرجــة�ال�ليــة�للمجــال،�وكــذلك�اســتخراج�

  .يب�ن�قيم�معاملات��رتباط�ومستوى�الدلالة�2وا��دول 
  

  معاملات��رتباط�ب�ن��ل�مجال�من�مجالات�المقياس�والدرجة�ال�لية�للمقياس: 2ا��دول�

  معامل��رتباط  المجال

 **0.75 العصابية

 **0.82 �ن�ساط

 **0.81 �نفتاح�ع���ا����ة

 **0.76  المقبولية

 **0.83  يقظة�الضم��
  )0،01( مستوى�الدلالة**

  

تـــــم�حســـــاب�ثبـــــات�المقيـــــاس�بحســـــاب��ـــــلّ�مـــــن�معادلـــــة�كرونبـــــاخ�ألفـــــا،�وكـــــذلك�معادلـــــة�الثبـــــات�بطر�قـــــة�التجزئـــــة�و 

  .3ل�النصفية،�وذلك�كما����ا��دو 
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  معاملات�الثبات�بطر�ق���كرو�ناخ�ألفا�وفقا�لأ�عاد�مقياس�العوامل�ا��مسة�الك��ى : 3ا��دول 

  اخ�ألفاكرونب  عدد�الفقرات  المقياس

 0.711  12 العصابية

 0.682 12 �ن�ساط

 0.735  12 �نفتاح�ع���ا����ة

 0.709  12  المقبولية

 0.711  12  يقظة�الضم��

  

ـــرت� ـــة�ليكــ درجــــات�للإجابــــة��5ا��ماســــية،�و�حصــــل�المـــــستجيب�علـــــى� Likertالمقيــــاس�خما�ــــ����ســــتجابة�وفــــق�طر�قــ

،�و
ً
،�و�4دائمـــــا

ً
،�ودرجــــــة�واحــــــدة�للإجابـــــة��3درجــــــات�للإجابـــــة�غالبـــــا

ً
ـــة�نـــــادرا ،�ودرجتــــــان�للإجابــ

ً
درجــــــات�للإجابـــــة�أحيانـــــا

ـــرات��يجابيـــــة،�و�ــــتم�عكــــس�الفقــــرات�الــــسلبية،�و�بـــــ�ن�ا��ـــــدول� ـــي�الفقــ ،�وذلـــــك�فـ
ً
التـــا���توز�ــــع�فقــــرات�) 4(مطلقـــا

  .المقياس�ع���العوامل�ا��مسة
  

  وامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�الفقرات��يجابية�والسلبية�ع���مقياس�الع: 4ا��دول�

 العامل الفقرات�الموجبة الفقرات�السلبية

 العصابية 6-11-21-26-36-41-51-59 1-16-31-46

 �ن�ساط 2-7-17-22-32-37-47-52 12 – 12-27-72-5727

 �نفتاح�ع���ا����ة 13-28-43-53-58 8-18-23-33-38-48-3

 ةالمقبولي 4-19-34-49 24-29-39-44-54-59-9-14

 يقظة�الضم��  5 – 10 – 20 – 25 – 35 – 40 – 50 - 60  15 – 30 – 45 - 55

  

ة��نـجـاز�.2.3.6
ّ
  مقيــاس�دافعيـ

فقــرة،�وقـــد�أمكــن�ترجمتـــھ�) 32(ت�ـــوّن�مــن�يالــذي�) Muthee & Thomas, 2009(�ــو�مقيــاس��ـــ���صــل�لـــ�

  .وحذف�فقرتان�بناء�ع���ملاحظات�المحكم�ن
  

محكميــــن�مــن�أســاتذة�ا��ـــامعات�) 7(المحكميـــن�للمقيـــاس�عُــرض�المقيـــاس�ع�ــ��مــن�أجــل�التحقــق�مــن�صــدق�

الفلسطي�ية�من�ذوي��ختصاص��ـ��تخصصـات�علـم�الـنفس�و�رشـاد�النف�ـ��،�وقـد�أجر�ـت��عـض�التعـديلات�ع�ـ��

  .فقرة��30عض�الفقرات�كما�وتم�حذف�فقرت�ن�من�المقياس�وأصبحت�الصورة�ال��ائية�للمقياس�من�
  

قق�من�صدق�المقياس�الـداخ���بحسـاب�معامـل�ارتبـاط��رتبـاط�بـ�ن��ـل�فقـرة�مـن�فقـرات�المقيـاس�تم�التحو 

  .مع�الدرجة�ال�لية�للمقياس
  

 αتــم�حســـاب�الثبــات�بمعادلـــة�الثبــات�كرونبـــاخ�ألفـــا،�فقــد�بلـــغ�معامــل�الثبـــات�باســتخدام�معامـــل�كرونبـــاخ�و 

)0.85(.   
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ـــرت،�و�حــــ ــــى�إن�المقيــــاس�خما�ــــ����ســــتجابة�بطر�قــــة�ليكــ ـــة�موافــــق��5ـصل�المـــــستجيب�علـ درجــــات�ع�ــــ���جابـ

درجـــات�ع�ــ���جابـة�محايــد،�ودرجتـــان�ع�ــ���جابــة�غ�ــ��موافــق،�ودرجـــة��3درجـــات�ع�ــ���جابــة�موافــق،�و��4شـدة،�و

  .150والدرجة�القصوى��30وتبلغ�الدرجة�الدنيا�ع���المقياس�. واحـدة�ع����جابة�غ���موافق��شدة
  

  حصائيةالمعا��ة�� . 4.6

��عدتحليل��الدراسة���اعتمدت� ��حصائية��البيانات ��دوات�ع���أفراد�عينة�الدراسة،�برنامج�الرزم تطبيق

SPSSتية�� ��حصائيّة ��ختبارات �فاستخدمت �ال�س�ية :، �و�وزان �التكرارات ��نحرافات�، �ا��سابيّة، المتوسّطات

  .ب��سون معامل�ارتباط��؛اختبار�كرونباخ�ألفا،�المعيار�ة

  ومناقش��ا�الدراسةعرض�نتائج� .7

  السـؤال��ول عرض�ومناقشة�ن�يجة� 1.7

�لــدى�المـرشــدين�الــ��بـو��ن�بمحـافظة�ا��ـليـل؟
ً
  ما�العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�لل��صيّـة��كــ���شيــوعا

� �المعيار�ة �و�نحرافات �ا��سابية �المتوسطات �استخراج �تم �السؤال �عن ��جابة �أجل لأك���العوامـل�من

�لدى�المرشدين�ال��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل،�
ً
إذ�أن�المتوسطات�ا��سابية�من�شا��ا�أن�ا��مسـة�لل��صيّـة�شيوعا

  .6ل�وذلك�كما�يب�ن�ا��دو ت�ون�معيارا�مناسبا����ا��كم�والتمي��،�
  

�لدى�المرشدين�ال��بو��نالمتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة�للعوامل�ا��مسة�الك��ى��ك: 5ا��دول�
ً
  ���شيوعا

  العامل
المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

 المعياري 
 درجة�الشيوع  ال��ت�ب  %

  متوسطة  5 53.08 0.55 2.65  العصابية

  متوسطة  1 71.65 0.40 3.58  �ن�ساط

  متوسطة  4 63.44 0.43 3.17  �نفتاح�ع���ا����ة

  متوسطة  3 64.46 0.54 3.22  المقبولية

  متوسطة  2 70.36 0.46 3.52  ضم��يقظة�ال

  

أن�درجة�شيوع�العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�لدى�عينة�الدراسة�قد�ظ�رت�بدرجة�متوسطة،�و�انت�أع���) 5(�ش���البيانات����ا��دول�

�صفة��ن�ساطية����صفة�من�أ�م�الصفات�ال���لا�ب دّ�أن��ذه�المتوسطات�ع����عد��ن�ساطية،�و�مكن�تفس����ذه�الن�يجة�بأن

�لمشاعر�الب��ة� �اك�سابھ �إ�� �بالإضافة �مرتفع، �اجتما�� �بحس �و�تمتع ،
ً
�لطيفا

ً
�ودودا �ي�ون �أن ��� �وذلك �ال��بوي، �المرشد ���ا يتمتع

�بصورة� �لطلابھ ��رشادية �ا��دمة �تقديم �ع��
ً
�قادرا

ً
�نا��ا

ً
�مرشدا �منھ �تجعل �ال�� �والتفاؤل، �و�ب�سام �والمتعة �وا��ب والغبطة

�بال. مقبولة �العصابية�أما �سمات �أن �ع�� �يدل �و�ذا �المركز��خ��، �احتلت �أ��ا �أي �المركز�ا��امس ��� �ف�انت �العصابية �لصفة �سبة

��سبة� �ع�� �محدودة �ب�سب �تنطبق �بالدونية �أو�الشعور �تقدير�الذات �وانخفاض �وا��زن �وال�شاؤم �بالذنب �والشعور �بالقلق المتمثلة

  .يلقليلة�من�المرشدين�والمرشدات����محافظة�ا��ل

  

أما�فيما�يتعلق�بمناقشة�نتائج�شيوع�العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�لدى�المرشدين�ال��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل�

  :ل�ل�عامل�من�العوامـل�ا��مسـة�الـكبـرى�لل��صيّـة�ف�انت�ع���النحو���ي
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84 
�ع�� �حظيت �قد �ا��ليل �بمحافظة �ال��بو��ن �المرشدين �لدى �العصابية �عامل �شيوع �درجة �أن درجة��تب�ن

� �بلغ �قد �العصابية �لعامل �ا��سا�ي �المتوسط �أن �حيث �متوسطة، �مستوى�)2.65(شيوع �و�مكن�تفس���انخفاض ،

العصابية�وحلول�ا����المركز��خ���من�ب�ن�العوامل��خرى��س�ب�أن�المرشدين�ال��بو��ن�يمتل�ون�درجات�معقولة�

���المدرسة،��و��م�يتغلبون�ع���مشكلات�الطلبة�من�الن����نفعا���والعق��،�و�م�يحظون�بصورة�نمطية�جيدة�

�إ���توظيف�م�لأنماط�التفك���العل���العقلا�ي�لذي�يؤ�ل�م�للتعامل�مع� �ثقة�زملا��م،�و�ذا�قد�يؤدي مما�يكس��م

�ل�م� ��ش�ل �قد �أو�نفسية �اجتماعية �ضغوط �من �لھ �يتعرضون �ما �أن �إذ �أك���منطقية، �بطر�قة �الطارئة المواقف

�يح
ً
�فاعلا

ً
  .��م�نحو�العمل�والمواج�ة�ذات�المع���للتغلب�ع���ما��ع��ض�م�من�مشكلاتتحديا

  

إن�درجة�شيوع�عامل��ن�ساط�لدى�عينة�الدراسة�قد�حظيت�ع���درجات�متوسطة،�فقد�بلغ�المتوسط�

� ��ن�ساط �لعامل �ال�لية �لعامل�)3.58(للدرجة �الفرعية �السمات �ضوء ��� �أنھ �إ�� �الن�يجة ��ذه ��عزى �ور�ما ،

�����ن� �والرغبة �و�لفة �بالفرد �المعاي���المحيطة �مع �التوافق �إ�� �مضمو��ا ��� ��ش����ن�ساطية �حيث ساطية،

�الزملاء� المشاركة��جتماعية�واقامة�علاقات�سو�ة�وم��نة�مع��خر�ن،�وإقامة�شبكة�متماسكة�من�العلاقات�مع

فيميل�ال��ص��ن�ساطي�إ���تفس���جوانب��والناس�الذين�يتعامل�المرشد�ال��بوي�مع�م،�وع���مستوى�التفك�� 

�يفسر� ��ن�ساط�بالمشاعر��يجابية�والشعور�بالسعادة�والرضا،�و�ذا �باستخدام�المنطق،�و�رتبط العالم�ا��ار��

  .الدرجات�المتوسطة�للان�ساطية�لدى�المرشدين�والمرشدات
  

حظيت�بدرجات�متوسطة،�فقد�بلغ��تب�ن�أن�درجة�شيوع�عامل��نفتاح�ع���ا����ة�لدى�عينة�الدراسة�قد

� �ا����ة �ع�� ��نفتاح �لعامل �ال�لية �للدرجة �ع��� ).3.17(المتوسط ��نفتاح �ارتباط ��� �الن�يجة �تفس����ذه و�مكن

�عن� �نحو�غ���مألوف �ع�� �المرشدين ��ؤلاء �يبحث �حيث �والف��، �ا��ما�� �بالإبداع �المرتبطة �بالسلوكيات ا����ة

�والم�ار  �المعلومات �من �لد��م�ا��ديد �المرشدين �من
ً
�كث��ا �أن �كما ��رشادية، �م�ام�م ��� �للنجاح ��ساعد�م �ال�� ات

  .فضول�وحب�استطلاع،�و�ذا�من�شانھ�أن�ي��ر�وجود�درجات�معقولة�من��نفتاح�نحو�ا����ة�لد��م
  

تب�ن�أن�درجة�شيوع�عامل�المقبولية�لدى�عينة�الدراسة�قد�حظيت�بدرجات�متوسطة،�حيث�بلغ�المتوسط�

��مكن�تفس����ذه�و  ).3.14(سا�ي�للدرجة�ال�لية�لعامل�المقبولية�ا��
ً
الن�يجة�إ���أن��ذا�العامل��عت����ك���ارتباطا

�ا��ياتية،� �والضغوط �المشا�ل �مواج�ة �ع��
ً
�قادرا �الفرد �جعل ��� ��س�م �المقبولية �أن �حيث ـخصيّـة

ّ
�الش بالعلاقات

ا�تمام�م����تحقيق�التماسك��جتما��،�وعادة�ي�سم��و�ذا��عكس�الفروق�ب�ن�المرشدين�والمرشدات����درجات

��صدقاء،� �من �شبكة �ت�و�ن �ع�� �ساعد�م ��مر�الذي �بالنفس �العالية �الثقة �من �معقولة �بدرجات المرشدون

  .تجعل�م�مقبول�ن�ع���مستوى�المدرسة�والمجتمع
  

�متو  �بدرجات �حظيت �قد �الدراسة �عينة �الضم���لدى �يقظة �عامل �شيوع �درجة �أن �بلغ�تب�ن �حيث سطة،

وتفسر��ذه�الن�يجة�بأن�المرشدين�الذين�ي�سمون� ).3.52(المتوسط�ا��سا�ي�للدرجة�ال�لية�لعامل�يقظة�الضم���
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�ع���العمل�ا��اد�والقدرة�ع���

ً
بيقظة�الضم���ي�ون�لد��م�درجات�عالية�من�ا��س�بالمسؤولية،�ال����عد�مؤشرا

  .دياتمواج�ة�الصعو�ات�والكفاءة����التعامل�مع�التح
  

  السؤال�الثا�ين�يجة�ومناقشة��عرض .2.7

ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل؟
ّ
  ما�مستوى�دافعيـ

�ا��سابية� �المتوسطات �استخراج �أمكن ة،
ّ
�الدافعيـ �بمستوى �المتعلق �الثا�ي �السؤال �عن ��جابة لغايات

ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال
ّ
��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل،�وذلك�كما��و�مو������و�نحرافات�المعيار�ة�لمستوى�دافعيـ

  .6ا��دول�
  

ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل: 6ا��دول 
ّ
  المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة�لمستوى�دافعيـ

رقم�

  الفقرة
  الفقرة

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

 المعياري 
  ال��ت�ب

ة�
ّ
مستوى�دافعيـ

 �نجاز

 متوسط 23 1.24 2.47 .أشعر�بأن�����ص�كسول  1

�ما�تمر��يام�دون�أن�أحقق�أي�م�مة  2
ً
 متوسط 22 1.11 2.57 .غالبا

3 
ا�تم�بقراءة�س��ة�حياة����اص�النا���ن�ولا�

 .سيما�المرشدين
 متوسط 15 1.04 3.47

 مرتفع 4 0.95 3.94 .أقوم�بالتخطيط�المسبق��شأن�عم���وم�ن�� 4

5 
،�عندما�أعر 

ً
�را�عا

ً
�مث���قد�حقق�ش�ئا

ً
ف�أن���صا

 .أتحمس�للقيام�بال���ء�بطر�قة�أفضل
  مرتفع 3 1.00 3.95

6 
معظم�الناس�الذين��عرفو�ي�يقولون�أن���أعمل�بجد�

 .وطموح
 مرتفع 2 0.95 3.99

7 
أقوم�بتأجيل�عمل�الم�ام�المطلو�ة�م����ن�إ���وقت�

 .آخر
 متوسط 20 1.09 2.80

 متوسط 20 1.13 2.80 .��من�الوقت�للبدء�بم�امي��رشاديةأحتاج�إ���الكث� 8

9 
�من�التحض���لعم���

ً
�بدلا

ً
أق����معظم�وق���مس��خيا

 .�رشادي�����يام�القادمة
 متوسط 21 1.20 2.67

�إكمال�الم�مات�ال���بدأت���ا 10
ً
 مرتفع 8 0.94 3.83 .أحاول�دائما

11  
مستوى��أنا�أستمتع�بالعمل�مع�مرشدين�ممن��م���

 .ذ�ا�ي
 مرتفع 5 0.85 3.92

12  
أكره�الفشل����أداء�الم�ام�المطلو�ة�م���كمرشد�

 .�س�ب�عدم��ستعداد�ال�ا���ل�ا
 مرتفع 9 1.01 3.82

�لأن�أ�ون����مقدمة�زملا�ي�المرشدين  13
ً
  مرتفع 5 0.94 3.92 .أس���دائما

14  
أجد�نف����أواجھ�ضغوطات�ا��ياة�دونما�تخطيط�

 .مسبق
 متوسط 16 1.06 3.30

�ل��صول�ع���تقديرات�عالية����  15
ً
�وا��ا

ً
  مرتفع 3 0.92 3.95ابذل�ج�دا
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رقم�

  الفقرة
  الفقرة

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

 المعياري 
  ال��ت�ب

ة�
ّ
مستوى�دافعيـ

 �نجاز

 .إطار�وظيف���كمرشد

16  
�لإنجاز�م�ام�إرشادية�لم�يقم���ا�

ً
اطمح�مستقبلا

 .�خرون
  مرتفع 1 0.88 4.08

17  
�وأرغب����التنافس�لتحقيق�

ُ
�تنافسيا

ً
أنا���صا

 .إنجازات�مم��ة
  مرتفع 11 1.03 3.70

18  
أعتقد�أن�النجاح����ا��ياة�العامة�والم�نية�مسألة�

 
ً
 .حظ�أساسا

 متوسط 19 1.19 2.88

19  
أستمتع�بقراءة�جميع�أنواع�الكتب�وإن��انت�خارج�

 .�طار��رشادي
 متوسط 14 1.06 3.51

20  
�بأدا�ي�المتم���كمرشد�رغم�أن��ذا�

ً
سأبقى�مقتنعا

 .�داء�ل�س�أفضل�ما�لدي
 توسطم 13 0.94 3.66

21  
أفضل�أن�استغل�الوقت�لعمل�أي����ء�جديد،�

 .ول�س�محاولة�إتقان����ء�قمت�بإنجازه�من�قبل
  مرتفع 12 1.01 3.68

22  
�ع���عم���

ً
�مركزا

ً
أستمتع�بقضاء�أغلب�وق���وحيدا

 .�رشادي
 متوسط 17 1.10 3.25

23  
سأم�������خططي�المستقبلية�إذا�وافق�المسؤول�ن�

 .عل��ا
  رتفعم 12 0.92 3.68

  مرتفع 11 1.05 3.70 .أشعر�بالقلق�والضيق�ح�ن�أبدد�وق���دون�أي�إنجاز  24

25  
ل�س�من�ا��يد�التفوق�ع����خر�ن�ح���لا��شعروا�

 .بالدونية�اتجاه�أنفس�م
 متوسط 18 1.16 2.99

  مرتفع 6 0.90 3.90 .أحب�أن�أ�ون�أفضل�مرشد����مدير���  26

27  
فية�ح���وإن�أستمتع�ح�ن�أقوم�بالم�ام�الوظي

 
ً
�طو�لا

ً
 .استغرقت�وقتا

  مرتفع 3 0.86 3.95

28  
أستمتع�بت�و�ن�صداقات�مع�المرشدين�المبدع�ن��ي�

 .أحافظ�ع���معاي��ي�المرتفعة�من��داء
  مرتفع 7 0.92 3.85

29  
أحب�أن�يمدح���المسؤول�ن�ع���كمرشد�عندما�أقوم�

 .�عمل�جيد
  مرتفع 10 1.03 3.73

30  
لمسائل�الصعبة�ال���تواج������أميل�إ���مواج�ة�ا

 .إطار�عم���كمرشد
  مرتفع 3 0.79 3.95

ة��نجاز
ّ
 متوسط 1.01 3.53  الدرجة�ال�لية�لدافعيـ

  

ة���6ش���البيانات����ا��دول�
ّ
ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن�قد�ظ�ر�بدرجة�متوسطة،�فقد�بلغ�المتوسط�لدافعيـ

ّ
أن�مستوى�دافعيـ

ة��نجاز�تحتاج�لتعز�ز�من�حيث��عز�ز�العوامل�ال����س�م����توف���شروط�توافر�ا����ب�ئة�،�و�)3.53(�نجاز�
ّ
ذا��ش���إ���أن�دافعيـ

  .المدارس�الفلسطي�ية�لغايات�اك�سا��ا�من�قبل�المرشدين�والمرشدات�ال��بو��ن����محافظة�ا��ليل
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  السؤال�الثالثعرض�ومناقشة�ن�يجة� .3.7

�ارتباطية  �علاقة �توجد ��نجاز�لدى���ل �ودافعية �لل��صية �الك��ى �ا��مسة �العوامل �ب�ن �إحصائية �دلالة ذات

  المرشدين�ال��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل؟
  

�استخرج�معامل� ��نجاز، ة
ّ
�الـخمسـة�الـكـبــرى�بدافعيـ �عن�السؤال�المتعلق��علاقة�العـوامــل ��جابة لغايات

� �العوامـ) ب��سون (�رتباط �ب�ن �العلاقة �المرشدين�لإيجاد ��نجاز�لدى ة
ّ
�ودافعيـ �لل��صيّـة �الـكبـرى �ا��مسـة ل

  .7ال��بو��ن�بمحافظة�ا��ليل�من�ج�ة�أخرى،�كما��و�وا������ا��دول�
  

ة��نجاز�لدى�المرشدين�ال��بو��ن: 7ا��دول�
ّ
  معاملات��رتباط�ب�ن�متوسطات�العوامـل�ا��مسـة�لل��صيّـة�ودافعيـ

  توى�الدلالة�مس  معامل��رتباط  المتغ��

ة��نجاز*  العصابية
ّ
 0.009 **0.220  دافعيـ

ة��نجاز* �ن�ساط�
ّ
 0.025 *0.188  دافعيـ

ة��نجاز* �نفتاح�ع���ا����ة�
ّ
 غ���دال 0.065-  دافعيـ

ة��نجاز* المقبولية�
ّ
 0.00 **0.498  دافعيـ

ة��نجاز* يقظة�الضم���
ّ
 0.00 **0.609  دافعيـ

         0,05دال�مند�المستوى�*     0,01توى�دال�مند�المس**

  

� ��� ��7 ا��دول �ش���البيانات ��نجاز، ة
ّ
�ودافعيـ �العصابية �ب�ن �دالة �طردية �علاقة �وجود �ب�ن�بإ�� �للعلاقة ��رتباط �معامل �بلغ حيث

� ة��نجاز�بلغ
ّ
�ودافعيـ �عا)0.220(العصابية �درجات �العصابية�لديھ ـخصيّـة

ّ
�الش �بأن�صاحب �و�فسر�ذلك �والتوتر�ال���، �القلق �من لية

�الم�ام� �تنفيذ �ع�� �المحفز�الم��ع �القلق �مف�وم �من �منطلقا �بفاعلية �وإنجاز�ا �بھ �المنوطة �بالم�ام �نحو�القيام �دفعة �إ�� �بدور�ا تقود

  . المناطة�بالفرد

  

� �دراسة �مع �الن�يجة ��ذه �العصابية�) (Rosellini & Brown, 2011واتفقت �ب�ن �علاقة �وجود �أظ�رت ال��

�وا �دراسة �مع �واختلفت �و�كتئاب، �القلق �دالة�) Fayombo, 2010(لقلق �علاقة �وجود �عن �نتائج�ا �أسفرت ال��

� ـخصيّـة�جميع�ا
ّ

�ب�ن�عوامل�الش �و�ن�ساطية(موجبة �ا����ة، �و�نفتاح�ع�� �الضم��،�والمقبولية، والمرونة�) يقظة

ال���أسفرت��(2013)ختلفت�مع�دراسة�عس��ي�كما�ا. النفسية،�ب�نما��انت�العلاقة�سلبية�مع�خاصية�العصابية

� �من �و�ل �العصابية �سمة �ب�ن �سالبة �علاقة �عن �بالنفس،�(نتائج�ا �والثقة ���تمامات، �وتنوع �والمثابرة، المغامرة،

�والمنافسة �المرشدين) و�ستقلال، ��نجاز�لدى ة
ّ
�دافعيـ �أ�عاد �بقي���. من �دراسة �نتائج �مع ال����(2015)واختلفت

  . لاقة�سلبية�ب�ن�عامل�العصابية�والرضا�الوظيفيبي�ت�وجود�ع
  

�معامل� �بلغ �حيث ��نجاز، ة
ّ
�ودافعيـ ��ن�ساط �ب�ن �إحصائيا �دالة �طردية �علاقة �وجود �إ�� و�ش���النتائج

ة��نجاز�بلغ�
ّ
  ).0.025(بدلالة�إحصائية�) 0.188(�رتباط�للعلاقة�ب�ن��ن�ساط�ودافعيـ

�ي �ما �منظور �من �الن�يجة �والروح�وتفسر��ذه �وا��يو�ة �ال�شاط �سمات �من ��ن�ساطي �ال��ص �بھ تمتع

  .القيادية��مر�الذي�يقود�بدوره�إ���إنجاز��عمال�بحيو�ة�أك���ومرونة
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� �دراسة �مع �الن�يجة ��ذه �جميع�) Fayombo, 2010(واتفقت �ب�ن �موجبة �علاقة �وجود �عن �أسفرت ال��

� ـخصيّـة
ّ

�الش �و� (عوامل �والمقبولية، �الضم��، �و�ن�ساطيةيقظة �ا����ة، �ع�� �واتفقت�) نفتاح �النفسية، والمرونة

� �عس��ي �دراسة �مع �ال�لية��(2013)كذلك �والدرجة ��ن�ساطية �ب�ن �دالة �ارتباطية �علاقة �وجود �إ�� �توصلت ال��

� �دراسة �مع �واختلفت �الطلابي�ن، �المرشدين ��نجاز�لدى ة
ّ
�عن��(Rosellini & Brown, 2011)لدافعيـ �أسفرت ال��

  .د�علاقة�سالبة�ب�ن��ن�ساطية�والمخاوف�واضطراب��كتئابوجو 
  

�للعلاقة� ��رتباط �حيث�أن�معامل ��نجاز، ة
ّ
��نفتاح�ع���ا����ة�ودافعيـ �ب�ن �تب�ن�عدم�وجود�علاقة كما

ـخصيّ 
ّ

ة��نجاز�لم�يكن�ذا�دلالة�إحصائية،�ور�ما��عزى�ذلك�إ���أن�صاحب�الش
ّ
ـة�ب�ن��نفتاح�ع���ا����ة�ودافعيـ

الم�سمة�بالانفتاح�ع���ا����ة،�يميل�إ���ا��يال�وك��ة�أحلام�اليقظة�و�بت�ار،�وتجر�ب��ف�ار�ا��ديدة،�مما�يؤثر�

�ع���إنجاز��عمال�والم�ام��رشادية�الروتي�ية�الم�لف���ا
ً
  . سلبا

  

ـخصيّـة�ال���أسفرت�عن�وجود�علاقة�ب�ن�جميع�عوام) Fayombo, 2010(واختلفت��ذه�الن�يجة�مع�
ّ

ل�الش

�و�ن�ساطية( �ا����ة، �ع�� �و�نفتاح �والمقبولية، �الضم��، �النفسية) يقظة �دراسة�. والمرونة �مع �اختلفت كذلك

� ��(2013)عس��ي �سمات �ب�ن �دالة �علاقة �وجود �نتائج�ا �أظ�رت �الضم��،�(ال�� �و�قظة �و�نفتاح، �ن�ساطية،

ة��نجاز�لدى�ا) والطيبة
ّ
  .لمرشدين�ال��بو��نوالدرجة�ال�لية�لدافعيـ

  

ة��نجاز،�ور�ما��عود��ذه�الن�يجة�إ���
ّ
كما�كشفت�النتائج�وجود�علاقة�طردية�دالة�ب�ن�المقبولية�ودافعيـ

�مع�م،� �والتعاطف ��خر�ن �مساعدة ��� �رغبة �لدية �ت�ون �والطيبة �بالمقبولية �يتمتع �الذي ـخصيّـة
ّ

�الش �صاحب أن

ة�مرتفعة��ولديھ�ثقة�مرتفعة�للثقة�بالنفس�و�الآخر�ن
ّ
�يمتلك�دافعيـ

ً
و�ذه�الصفات�كفيلة�بأن�تجعل�منھ���صا

  .نحو��نجاز
  

� �بقي�� �دراسة �مع �الن�يجة ��ذه �عوامل��(2015)واتفقت �ب�ن
ً
�إحصائيا �دالة �علاقة �وجود �بي�ت ال��

� �دراسة �مع �الن�يجة ��ذه �وتتفق �الوظيفي، �الضم���والرضا �و�قظة �والمقبولية ���ال) Fayombo, 2010(�ن�ساطية

� ـخصيّـة
ّ

�الش �عوامل �جميع �ب�ن �علاقة �وجود �ا����ة،�(أظ�رت �ع�� �و�نفتاح �والمقبولية، �الضم��، يقظة

  .والمرونة�النفسية) و�ن�ساطية
  

�تفس����ذه� �و�مكن ��نجاز، ة
ّ
�الضم���ودافعيـ �يقظة �ب�ن �إحصائيا �دالة �موجبة �طردية �علاقة �وجود تب�ن

ـخصيّـة�ال���تجعلھ�يناضل�من�أجل�تحقيق��نجاز،�و��افح�الن�يجة�من�منظور�الدور�ال���تلعبھ�سما
ّ

ت��ذه�الش

  .���س�يل�تحقيق�أ�دافھ�المرسومة
  

�دراسة� �مع �الن�يجة �ب�ن�جميع�) Fayombo, 2010(وتتفق��ذه �دالة �عن�وجود�علاقة�موجبة ال���أسفرت

ـخصيّـة�
ّ

واختلفت�. والمرونة�النفسية) �ساطيةيقظة�الضم��،�والمقبولية،�و�نفتاح�ع���ا����ات،�و�ن(عوامل�الش
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ال���أظ�رت�وجود�علاقة�سالبة�ب�ن�يقظة�الضم���واضطرابات��كتئاب،�) (Brown 2011و� Roselliniمع�دراسة

  .ب�نما�اتفقت�مع�ا����أ��ا�وجدت�علاقة�موجبة�ب�ن�يقظة�الضم���والقلق�العام
  

  خاتمة .8

�لدى�المرشدين�النفسي�ن�أك���العوامل�اعن�ت��ذه�الدراسة�بالتعرف�إ���
ً
��مسة�الك��ى�لل��صيّـة�شيوعا

�/ ���محافظة�ا��ليل �ب�ن�فلسط�ن،�وكذا ��نجاز�لد��م،�واستقصاء�طبيعة�العلاقة ة
ّ
�دافعيـ التعرف�ع���مستوى

ة��نجاز�لد��م،�
ّ
مقياس�العوامل�ا��مسة�الك��ى�لل��صيّـة،�وطبق�العوامل�ا��مسة�الك��ى�لل��صيّـة�ودافعيـ

��نجازومقي ة
ّ
�دافعيـ �اس �و ، ��ي�ت

ً
�شيوعا �وأقل�ا ��ن�ساطية ��و

ً
�شيوعا ـخصيّـة

ّ
�الش �عوامل �أك�� �أن الدراسة

ة��نجاز�فقد�
ّ
�- النتائج�عن�أن�المرشدين�النفسي�ن����محافظة�ا��ليلبي�ت�العصابية،�أما�بال�سبة�لمستوى�دافعيـ

�بدرجات�متوسطة،�وأ�فلسط�ن �طردية�موجبن��ناك�يتمتعون ��نجاز،�و�ل�من�العصابية،�علاقة ة
ّ
�دافعيـ �ب�ن ة

ة��نجاز،
ّ
  و�ن�ساط،�والمقبولية،�و�قظة�الضم��،�وعن�عدم�وجود�علاقة�ب�ن��نفتاح�ع���ا����ة�ودافعيـ

  

�من� �مز�د �استقصاء ��� �نتائج�ا �ع�� �ا��دد �الباحثون ��عتمد �أن �يمكن �بحثية �دلالات �النتائج �ل�ذه إن

�ا �من �ب�ل �المرتبطة �نفسية�العلاقات �أخرى �بمتغ��ات �العلاقة �و�حث ��نجاز، �ودافعية �الك��ى �ا��مسة لعوامل

وتر�و�ة����المجتمع�الفلسطي���لما�لذلك�من�أ�مية�����عز�ز�العملية�ال��بو�ة،�و���بناء���صية�المرشد�النف�������

  . مدارس�فلسط�ن
  

�إ���نتائج�الدراسة�أمكن�ا��روج�بالتوصيات��تيةو 
ً
 :اس�نادا

�المرشدين���عي�ن �ع�� �العبء �تقليل �أجل �من �وذلك �متفرغ، �مرشد ���ا �لا�يوجد �ال�� �المدارس ��� �تر�و��ن مرشدين

 .الذين��عملون����أك���من�مدرسة

�مما� �لد��م، �و�جتما�� �العل�� �ا��انب �ت��ي �ال�� �العمل �وورش �والندوات �بالدورات �ال��بو��ن �المرشدين تزو�د

ـخصيّـ
ّ

ة��نجاز�لد��م�سا�م����تطو�ر�سما��م�الش
ّ
 .ة�وتحس�ن�مستوى�دافعيـ

ة��نجاز�لدى�المرشدين
ّ
 .تحقيق��من�و�ستقرار�الوظيفي�وتحف���المرشدين�الذي��سا�م����ز�ادة�دافعيـ

تنظـيم�أ�شـطة�تفر�ـغ�نف�ــ���للمرشـدين��شـ�ل�دوري،��مـر�الــذي�مـن�شـانھ�أن��سـاعد�ع�ــ���عز�ـز�العوامـل�ا��مســة�

 . لمرشد�ال��بوي����المدارسالك��ى�الم�ونة�ل��صية�ا

ـخصيّـــة�ومتغ�ــ�ات�أخــرى�نفســيھ�ومعرفيــة�مرتبطــة�
ّ

ضــرورة�إجــراء�مز�ــد�مــن�الدراســات�حــول�العلاقــة�بــ�ن�ســمات�الش

  .��ا
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