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 أساليب المعاملة الأسرية الخاطئة وأثرها على جنوح الأحداث
 د. سليمان فيسة نورة

 الشلف-جامعة حسيبة بن بوعلي 

 ملخص
ا ب معلى حسووية تختلف معاملة الأبناء من أسرة إلى أخرى، وهذا حسب ثقافته الترب

وللمستوى  تها،ورثته عن الوسط الذي عاشت فيه هذه الأسر، وهذامن طريقة التربية تلق
ها، لها مع أبناءوتعام قفهاالتعليمي والثقافي في الحياة دور في تكوين الانطباع الإيجابي فيموا

دون صواب به للوطريقة تصرفها معهم عند وقوع أحدهم في الخطأ من خلال توجيهه وإرشاد
 ل.أي انفعا

يل لونهم بالتدلد يعام، فقإلا أن بعض الآباء يلجأ لمعاملة أبنائهم باللجوء لأساليب خاطئة
ه بالحوار ة علاجكانيالزائد أو الشدة المفرطة أو الإهمال، بغض النظر عن مقدار خطأهم وإم
 تأثير سلبيونعكاس ا االهادف بدون إهانة ولاتوبيخ أو تعب لأن مثل هذه المعاملة قد يكون له

يمكن أن  ة، ولاعمليعلى تكوين شخصية الأبناءومستقبلهم وأيضا على تصرفاتهم في حياتهم ال
لسلوكات  لأبناءاساب ينجم عنها سوى زيادة التوتر والخلاف بين الطرفين، مما يساهم في اكت
لاقة بين عتوجد  : هلانحرافية قد تؤدي بهم إلى الجنوح، ومن خلال هذا نطرح التساؤل الآتي

 ء؟لسيئة للأبنااعاملة الم ليب المعاملة الوالدية وجنوح الأحداث؟ وما هي الآثار الناجمة عنأسا
Résumé 

Le traitement des enfants varie en fonction de la famille des 

familles, selon leur culture éducative et ce qu'ils ont hérité de 

l'environnement dans lequel vivent ces familles, ainsi que la nature de 

l'éducation qu'ils ont reçue. Le niveau éducatif et culturel de la vie 

joue un rôle dans la formation d'une certaine impression dans leurs 

attitudes et leurs enfants. Erreur en le dirigeant et en le guidant vers la 

droite sans aucune émotion. 

Mais certains parents peuvent recourir à l'utilisation de certaines 

mauvaises méthodes pour traiter leurs enfants. Ils peuvent être traités 

soit excessivement excessifs, soit une gravité excessive ou négligence 

... indépendamment de la quantité d'erreur et de la possibilité d'un 

traitement par un dialogue significatif sans insulte ni réprimande, car 
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un tel traitement peut avoir une réaction et un impact négatif Sur la 

formation de la personnalité des enfants et de leur avenir, ainsi que 

leur comportement dans leur vie et ne peut pas seulement entraîner 

une tension et un désaccord accrus entre les parties, ce qui contribue à 

l'acquisition d'enfants des déviations peut conduire à la délinquance, 

ce qui soulève la question: Existe-t-il une relation entre les méthodes 

de traitement Parental et la délinquantejuvénile? Quels sont les effets 

des mauvais traitements infligés aux enfants? 

 مقدمة

 عن وللأا المسؤول كونهاتؤدي الأسرة الدور الأساسي في مجال التربية والمتابعة الأسرية،
 الأمن عوربله،وتحقيق الش والعاطفي النفسي الاستقرار وتوفير الطفل شخصية تطوير

 ةوالروحي قيةالأخلا القيم وغرس الفهم، الحب على علاقات قائمة خلال والطمأنينة من
 في اله يتعرض لتيا المشكلات مواجهة على الطفل تساعد التي السليمة الاجتماعية والمواقف

 .حياته
 ضعف من تجةوالنا ةسلبي ثيراتتأ لها الإيجابية،وبالمقابل اتهاتأثير الوالدية للمعاملة أن كما

 وجود لىإ ماتؤدي انالأحي أغلب في والصحية،والتي السليمة المعاملة بأساليب الآباء معرفة
 وجخر إلى تؤدي أن يمكن أخرى حالات الأبناء،وفي مع الصحيحة العلاقة روابط توتر،وضعف

 نحرفالم السلوك نم أشكالا تشمل قد للتصرف،والتي ولالمقب الاجتماعي الإطار الأبناءعلى
الغ بل أثر يه الطففللوسط الأسري الذي يعيش  ومما لا شك فيه فإناجتماعيا، المقبول وغير

كك يجة تفب نتعلى شخصيته وقيمه وأفكاره وسلوكه، فالجو الأسري الذي يواجه الإضطرا
لطفل في اسلوك  تحكمضابطة التي توجه والعلاقات الاجتماعية بين الأفراد وغياب السلطة ال

كون من لذي تتاساس مختلف مـراحل حياته خاصة مرحلتي الطفولة والمراهقة، باعتبارهما الأ
اتجاه  فع بهمث،ويديؤثر تأثيراً نفسياً مباشراً على الأبناء الأحدا قدخلاله الشخصية، 

 والانحراف.الجنوح
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، حداثنوح الأها على جالمعاملة الأسرية وأثر أساليب معرفة تكتسيها التي ونظراللأهمية
اث، ى جنوح الأحدرها علوأث فإننا نحاول  في هذا المقال تناول أساليب المعاملة الأسرية الخاطئة

يب  أسالامة ومن ثمأنماط أساليب المعاملة الوالدية بصفة ع بعض أهمية عن الكشف من خلال
 نها.اجمة عالن ، مع الإشارة إلى الآثارالمعاملة المؤدية والمؤثرة في جنوح الأحداث

 أولا: الإطار المفاهيمي:
  المعاملة الأسرية: مفهوم أساليب -1

 ربيتهمت خلال واقفالم مختلف في أبنائهم مع يمارسها الوالدين التي السلوكات هي مجموعة
 (.2003الأحمد،  )محرزوتنشئتهم 
لاجتماعية اتنشئة ء البنائهم أثناتلك الأساليب التي يتبعها الوالدان في معاملة أ وهي"

ن لسلوكه لوالدياابة والتي تحدث التأثير الإيجابي أو السلبي في سلوك الطفل من خلال استج
 (.3، ص2011)عودة البلوي 
ابية، نها إيجعتبرايالنشاط المعقد والذي يتضمن العديد من السلوكيات والتصرفات وهي 

 هرة.م الظافاتهلبي على سلوكات الأبناء وتصروالتيتعمل على إحداث تأثير ايجابي أو س
 مفهوم جنوح الأحداث: -2

 منة عشر عاماًن الثالغ سيعرف علماء القانون الحدث بأنه "من بلغ سن السابعة من العمر ولم يب
ق ه إلحاشأن منوقت ارتكاب الجريمة أو وجوده في إحدى حالات التعرض للإنحراف الذي 

، وفي هذا السن (69 -65، ص1996،الجوكدار" )فراد في المجتمعالضرر بفرد أو جماعة من الأ
وح و يتران فهالذي يفترض عدم خضوع الحدث للتأديب أو العقوبة، أما الحد الأقصى لس

 .(70، ص1996،الجوكدارسنة" ) 20سنة وقد يصل في بعض الدول إلى سن  18-15مابين 
راهق ل أو مل طفكالجانح بأنه أما من الناحية الإجتماعية فيعرف الحدث المنحرف أو 

أو  بنفسه لضرراينحرف بسلوكه عن المعايير الاجتماعية السائدة بشكل كبير إلى إلحاق 
ماعي الاجت لضبطمستقبل حياته أو المجتمع ذاته، وفي حالة تكراره يتطلب تدخل أجهزة ا

 .(63ص، 2008)بقادة، 
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تي رية اللبشامن الظواهر وبالتالي فإن جنوح الأحداث هو ظاهرة اجتماعية تصنف ض
 درجة فاوت فيي تتتنتج عن تفاعل مجموعة من الأسباب المتشابكة المتبادلة الاعتماد، وه

 تأثيرها وتختلف من مجتمع إلى مجتمع.
 :ثانيا: أنماط أساليب المعاملة الوالدية

شكل م بهم تقوبنائويتصف هذا الأسلوب بأنالعلاقة بين الوالدين وأاطي:رالنمط الديمق -1
عل ابية والتفاوالإيج يوية، وعلى النشاط والحركة والحادهافرأ امرتعاوني قائم على الحرية واحت

 .معهم
م مر معهلمستاكما يقصد به البعد عن فرض النظام الصارم على الأطفال والتشاور 

لثقة جو من ا لى خلقإؤدي تواحترام آرائهم وتقديرها، وإتباع الأسلوب الإقناعي والمناقشة التي 
 (.118، ص2001والمحبة. )عبادة، 

منهم  أن كلاو ،الالأطف بالاختلافات الموجودة بيناف الوالدين راعت همظاهرومن أهم 
 لاستقلاليةئية والتلقاالمسؤوليات في المستقبل، ونمو ا ينمو بشكل مستقل نحو الشباب، وتحمل

، 2010 )حمود، .عل معهموالشعور بالأمن والثقة بالنفس، والاندماج مع الآخرين،والتفا
 (.130ص

أو    دالجيذات المستوى الاقتصادي  الأسرعند هذا النمط  وينتشر استخدام
ية ا الحروفر فيهالطفل فيأجواء ديمقراطية تتهذا ينشأ  حيثالأســرذات الطفل الوحيد، 

 المطلقة لما يريد، ولا يوجد أحــدلتقويم وتهذيب النفس بما تشتهي.
اب بها لتي يصهازية اه في الأنانية والانتتتكمن خطورسلبيات، حيث ط النمإلا أن لهذا 

ــم ن، فه، كما يتكون لديهم مبدأ "كن فيكون" فيما يريدوالمعاملةأطفـــالهذه 
)عطيه  يمة.بهالجرنة تشإها ونهاعتبرقد يرفض وعند تلقيهم اللايتوقعون أن يرفض أحد مطالبهم، 

 (عبد المجيد
النمط الذي يعتمد على مركزية السلطة، ويطلق عليــه في  هو: النمط التسلطي -2

تكون المعاملــةهنامن طرف أعلى مسيطر، ويتصف العربية السلطة الأبوية، و ثقافتــنـا
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إتباعها فرضا الوالدان قوانين وي دد يححيث والتقبل المنخفض،  طرفهذا الأسلوب بالضبط الم
بهذا فقد ام والطاعة من قبلالأبناء، وروالإحتيؤكدان على العمل الجاد كما نقاش،  أي دون

مما يسد الحوار بينهم ،بسبب تسلطهم  بحاجات الأبناء ورغباتهمينهتميصبح الوالدين غير م
، ويعتقدون بأنه يجب أن يشكلواسلوك أبنائهم، ويتحكموا بهم وتبادل الآراءالنقاش ويعدم 

كل التصرفات حتى لو استدعى الوضع ليتماشوا مع المعايير التي يضعونها، ويفرضون عليهم 
ائهم رفرض آيلجأ له الوالدين لسلوب الذي غالبا ما استخدام العقاب الجسدي الذي يعد الأ

 اء أبنائهم.راعاة آردون م
 ـــة لاتسلطوتتمثل الخطورة هذا النمط  في كون الطفل ينشأ في أجواء أسرية م

مع يب القأسال كما تتكون شخصيه علىتتيح له التعبير عن الذات وطموحاتها وماهيتها، 
تخاذ افي  والعنف، والخوف باستمرار مما سيحــدث، مما تجعله يصبح مترددا وضعيف

يات لا الشخص هذه قراراته، ويتبنى أساليب العنف للتعبير عـن الذات، وبالتالي فإن مثل
د، فالآباء ما يريته كتستطيع اتخاذ القرار بنفسها؛ لأن عليهــا وصيًِّا يجب أن يوقع موافق
ن لا أحد أتقدون م يعوالأمهات هنــا يريدون للأبناء أن يكونوا نماذج مثالية، ومن هنا فه

 .(Baumrind, 1991, P54)يعــرف مصلحـتهم سوى الطــرف الأعلى. 
ات نيابة عن الواجببلدان ويتصف هذا الأسلوب من المعاملة بقيام الوا: ائدةزنمط الحماية ال -3

من الأمور   كثيرصرف فيمع أنهم قادرون علىالقيام بها، ولا يعطيانهم الفرصة في التالأبناء 
 .سلطع التمنفاق المصروف، وقد يتداخل هذا النوع من المعاملة وإكاختيارالملابس 

ضين عنها ارنوا غيرا كاوما يميز بينهما هو تقبل الأبناء لمواقف التدخل من الآباء، فإذ
ى قوة ووانخفاض مست ركيز،ائدة، والاعتمادية،وعدم التزوتنمي الحماية الفإن ذلك يعتبر تسلطاً 

لة ة وسهوئوليالأنا والطموح، والخوف والانسحاب،وعدم التحكم الانفعالي، ورفض المس
عطاء الفرصة إ عدم فيثل ، كما تتمالانقياد للجماعةوالاعتماد عليها، والحساسية المفرطة للنقد

 ٠(85، ص1996، اويقن)  من الأمور كاختيار الملابس والأصدقاءللطفل في التصرف في الكثير
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لخاصة به، ااسبات المنوويقصد به مشاركة الوالدين لأبنائهم في الأنشطة  :النمط المتساهل -4
 والتعبير اللفظي عن حبه وتقدير رأيه والتجاوب معه.

لتحكم، امن لة المرتفع، ويمارسون درجة قليهذا النمط بالتقبل والدفء  يتصفكما 
ا هذون، ويرتبط ا يريدقيق متحاً ما يعاقبونهم أو يمنعونهم من روناد،  أنهم يتقبلون سلوك أبناءهم

 .النمطبنقص الكفاءة الاجتماعية خاصة المتعلقة بضبط الذات

دود حعد أو شخصية قلقة مترددة تتخبطفي سلوكها بلا قوا النمطهذا  عنويترتب 
الطفل  ثل هذا، وما ما تفقدضوابط السلوك المتعارف عليهاوربما تكون شخصية متسيبة كثير

اكز رلمان ذوي ين معندما يكبر يكون غير منضبط في سلوكه أو في عمله، بل يعتمد علىالآخر
يع تحمل  يستط، ولاغالبا مانجده لا يحافظ على مواعيده، وللوصول إلى هدف أو مركز يريده

كما يشاءون  السلوكبناء تعامل يسمح للأبع منالوالن باعتبار هذا أية مسؤولية يعهد بها إليه،
 (.8-7، ص2011)عودة البلوي  رض سلطة الوالدين عليهمف بحرية وبدون

 تؤدي اليب خاطئةقد تكون عبارة عن أس الوالدية المعاملة أساليب من العديد وهناك
 سلبي،وقد صنفت ضمن الأساليبالسلبية وهي: اتجاه في نمو الطفل إلى
ة لوالديااهات في معاملة الطفل من أكثر الاتج الأسلوبويعتبر هذا : التذبذب أسلوب-1

..لكنهم حوذين.و مستأقد يتكيفون مع أباء متساهلين أو متسلطين، معاقبين  سلبية، فالأطفال
 يجدون صعوبة

فمع التكي كنهيمفي التكيف مع مطالب متغيرة وغير متوقعة... وبالتالي فالطفل لا 
 .التوافق افوسوءلانحرالتي قد تحملها تلك الاتجاهات، وقد يؤدي به ذلك إلى امنظومة القيم 

 (79، ص2000الكتاني، )
بالإضافة الطفل،  المبالغة في الشدة دون الاهتمام بحاجات ورغبات وهو: أسلوب القسوة-2

 فرض الطاعة المعتمدة على أساليب قسرية كالتهديد والعقاب الجسميوالصرامة والقسوة في إلى
طريقة أكلهم ونومهم  المعاملة وتحميل الأطفال مهام ومسؤوليات فوق طاقاتهم، وتحديد
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، 2000)علي أبو جادو، . ودراستهم أكثر من أساليب الشرح والتفسير لتنظيم سلوك الطفل
219) 

الديه وتضايق بوره وفيه يشعر الطفل بعدم تعبير والديه عن حبهما له، وشع:أسلوب الرفض-3
 .(367، ص1998.)الشربيني، وابتعادهما عنهمن تربيته 

ور التي بالأم مامايدرك الطفل بأن والديه مشغولان عنه،ولا يبديان اهت:أسلوب الإهمال-4
لوك المرغوب لى السيع ع، ولا يتلقى أي تشجتخصه، ولا يهتمان بإثابته أو بعقابه على تصرفاته

 (.88، ص1996قناوي، )ولا توجيهات
جميل لل اكرنه ناايدرك فيه الطفل أن والديه يعتبر: والشعور بالذنبث القلق أسلوب ب -5

 يها في الوقتانه علاسبعندما لا يطيعهما، ويدرك أنوالديه يتصيدان له الأخطاء والهفوات، ويح
 (.9، ص2011)عودة البلوي  الذي يتجاهلانفيه سلوكه الحسن.

ان بينه ز، ويمير منهأحدأخوته أكثوفيه يدرك الطفل أن والديه يهتمان ب: أسلوب التفرقة -6
أو ئه و لذكابه ألأي سبب من الأسباب سواء لجنسه أو ترتي وبين أحد أخوته في المعاملة

 .همظهر
دم نية وعالدوويترتب عن هذا الأسلوب شخصية حاقدة تفقد العطف والحنان وتشعر ب

 لي.تزان الانفعادم الاة وعثقة بالنفس، وتظهر لديها العدوانية تجاه أحد الوالدين أو أحد الأخو
العقاب  أشكال نللضرب أو أي شكل مالطفل تعرض يأين الإيذاء الجسدي: أسلوب  -7

، 2008ليهي، البه.)والدي البدني بطريقة قاسية على أخطاء صغيرة تجعل الطفل يشعر بظلم
 (41-39ص

 ثالثا: أساليب المعاملة الوالدية المؤدية للجنوح:
أو كلاهما أساليب تربوية في تنشئة ومعاملة أبنائهم يحتمل أن تحد يتبع الوالدان أحدهما 

من نموهم في الاتجاه السوي والسليم، فقد تحقق أكبر درجة من عدم التوافق مما يجعلها تؤدي 
 إلى انحرافات في النمو النفسي والانفعالي والاجتماعي للطفل، مما ينمي اضطراب في سلوكه.

ير الطبيعية، كما أنها طريقة خاطئة تمثل نظام علائقي قد تبدو في العنف فالمعاملة غير الملائمة وغ
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اطئة وغير السوية قد تؤدي الخالملحق بالطفل والاعتداءات المعنوية والجسدية، فهذه الأساليب 
 إلى الجنوح.

 ما يلي: فينوح الج عاملة الوالدية المؤدية إلىويمكننا أن نورد جملة من أساليب الم

 في تحقيق طموحاتهم في شخص الطفل:الاباء مبالغة  -1
ئة في هاالسيآثاروية الخاطئة التي لها خطورتها لأسرويعد ذلك من أساليب التربية ا

ن ه في أطورتالتكوين النفسي للطفل وتكيفه الشخصي والاجتماعي السوي، وتكمندرجة خ
 شخص فيقيقها ن تحمرموا بعض الآباء يحاولون تحقيق الكثير من طموحاتهم وأحلامهمالتي حُ 

 و لا يتفق معبن، أا الاائد مما لا يتحمله هذزأبنائهم، خاصة إذا كان هذا النوع من الطموحال
دف دون طفل لهفع الدإن وبالتالي فميوله ورغباته، ب مع ستنااته أو قد لا يرإمكانياته وقد

وى مست نم أعلىيعرضه للفشل لأن الطموح إمكانياته ته واك ومعرفة ووعي لقدراإدر
النقص بلشعور ازها اره الكبيرة من أبررات، وهذا الشعور المحبط نتائجهالوخيمة وأضرالقد

السلوكية  لمظاهرذه االعدواني أو السلوك ألاعتدائيكالتخريب والقمع والهرب ...الخ، وفي ه
 لشديد،االقلق ي وب النفساالمنحرفةيكمن الخطر الكبير، فيدفع الأطفال إلى حالات الاضطر

 هيدهويميل إليما ير إلا تعلميف السلوكي والجنوح، لأن من البديهي أن الطفل لا ارمن ثم الانحو
 (.10-9، ص2011)عودة البلوي 

 :اط في التسامح والتساهل مع الطفلرالإف -2
لا شك أن المبالغة في التسامح والتساهل من جانب الوالدين مع الطفليستثير لديه 

لامبالاة، ويدفعه إلى هاوية التمادي فيالخطأ، فقد يقال إن هذا الشعور بعدم المسؤولية وال
التسامح هو نوع من الحب، ولكن نجاح التربية يزدادبازدياد ما يتلقاه الطفل من حب وتقدير 
من أبويه، إلا أن هذا الحب يجب أن يعطىبقدر معين، أما إذا جاوز الحب الحدود المطلوب فإنه 

ة الخاطئة، والذي يقوم على عكسية، وهذا النوع من أساليب التربيه، ويؤدي إلى نتائجريفقد أث
اط فيالتسامح، له آثاره الخطيرة في تكوين شخصية الطفل، وفي سوء تكيفه السلوكي الإفر
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افه، لقيامه بألوان السلوك المضاد للمجتمع، مما لا يقره القانون القيميفيقع تحت رمعالمجتمع وانح
 (.10، ص2011)عودة البلوي  تمر.طائلة العقاب والردع المس

واعد الق ويتميز هذا النمط بالدفء دون صرامة أو ضبط، وبوجود عدد قليل من
لى ، مما يؤدي إعاملة المالسلوكية وندرة العقاب وعدم الثقة في مهارات الطفل أو عدم الثبات في

ديه نوع من تكون لبن ياللامبالاة والتسيب، وأمام هذه الممارسات اليومية التي يتلقاها الإ
عاد عن للابت دفعهيالشعور بأن والديه لا يشجعانه على اكتشاف شخصيته وقدراته، وهذا ما 

ة )فرحات نحرافيإكات الجو الأسري لينتقل إلى عالم مليء بالأخطاء يؤدي به إلى اكتساب سلو
 (.43، ص2012

 :اط في عقاب الطفلرالإف -3
ين هما: ينمهمتاحيتنب التربية تأتي خطورته من في الواقع إن العقاب كأسلوب من أسالي

ل إلى ب الطفعقا من الآباء يتجهون فيأساليب انوع العقاب ودرجته، فأما نوعه فإن كثير
لآخر إلى عضهم ابيل ارخطأ ما، بينما يمرالعقاب البدني القاسي، كوسيلة قمعية تحول دون تك

لخوف ابردع  ريتهحالملحة، وتكبيل  العقاب النفسي الذي يقوم على حرمانالطفل من رغباته
 فسي، وأما من والنلبدنيوالقهر النفسي، ولابد منتحذير الآباء الذين يجمعون بين العقابين: ا

دا، اسية جة قاطه إلى درجرحيث درجةالعقاب فإن بعض الآباء قد يفرط فيه، ويصل في إف
اهتعودهم هم باتجدفعوحهم ويف الأطفال وجنارلعادل يعد عاملًا مهماً في انحإنالعقاب غير ا

 .تمردم وانيكيانعد خلق الىٕ  أ بها قسوة العقاب، ورعلى المماطلة والكذب كوسيلة يد

 :النبذ والإهمال للطفل -4
يعد إهمال أحد الوالدين أو كليهما للطفل يمثل من مظاهر أساليبالتربية الخاطئة، 

و غيرمرغوب فيه، وعليه يزداد ويستفحل هذا الشعور لدى الطفل عند إحساسه بأنه منبوذ أ
احل الأولى من رد هذا السلوك أو تكرر،ولاسيما في المااب النفسي للطفل كلما زرالإضط

فالمعاملة النابذة والرافضة لشخصية الطفل يترتب عنها الشعور بالضيق والإحساس عمره، 
ألوان مختلفة  اً ما يلجأ الطفل إلىوكثيربالعجز وفقدان تأكيده لذاته وعدم الرضا عنها، 
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نظر والديه إلى حاجاته المختلفة، وقد تستفحل  إلفاتا إلى خلاله منالسلوك يهدف من
 بالإضافة إلى بعضهذهالألوان السلوكية، وتتحول إلى وسائل انتقامية موجهة للوالدين، 

النهاية إلى هاوية التمرد  عن حقدهم على مجتمعهم، مما قد يؤدي بهم في والتي تنم اتالسلوك
 والحقد والجنوح.

 مة والجفاء في معاملة الطفل:راالص -5
قف البيت يتحت سليومامة البالغة والجفاء المقيت في تعاملهم اريتصف بعض الآباء بالص
 ية، والأوامرلمتناهاشدة امة وهذا الجفاء مظاهر مختلفة،منها: الرالعائلي، حيث تأخذ هذه بالص

به الأب يحفق ما ووكه الطفل،وكبت حريته وتحديد سل الصارمة، والمعارضة غير الواعية لرغبات
ر بأن هو يشعء، ومن مشاعرالغضب وعواقبه يتقمص الطفل الطاعة العميا اوما يكرهه، وخوف

نماط اً شعور أذا الفيتنامى لديه الشعور بالانفجار والتحدي، إذ يأخذ ه، ادته قد سلبترإ
ودة .)علأباياب لتمرد المستمر عند غسلوكية مختلفةكالكره وتجنب المواجهة مع الأب وا

 (.11-10، ص2011البلوي 
ماعية، الاجت ياةوقد يترتب عن هذا الأسلوب انطواء الطفل أو انسحابه في معترك الح

لسلطة كره ا إلى وصعوبة تكوين شخصية مستقلة نتيجة منعه من التعبير عن نفسه، وقد يصل
 ع.طة الخارجية في المجتمالوالية وقد يمتد هذا الشعور إلى معارضة السل

 الضبط العدواني: -6
ث يسعى هم، حيبنائوهو الأسلوب الذي يقوم من خلاله الآباء باتخاذ القرارات مكان أ

كان يتواجد  أي معل فيالوالدين لتحديد بشكل دقيق الطريقة التي يجب أن يتصرف بها وماذا يف
ته ويمنعونه تصرفا غييرله محاولين ت به وفي كل الأوقات، ويحرصان على تذكيره دوما بما يسمح

 عهم.ممن اتخاذ أي قرار بنفسه، حتى في اختيار رفاقه الذي يسمح له الخروج 
كيف غير متوته، وقد ينجر على هذا الأسلوب من المعاملة إنشاء طفل غير متفهم لذا
اد رشرات. )لمخدمع محيطه ويظهر سلوكات غير سوية، منها السلوكات العدوانية وتعاطي ا

 (.56، 2006صالح دمنهوري، 
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 رابعا: الآثار الناجمة عن المعاملة الأسرية الخاطئة للأبناء:
ليب التي الأسا بعض من خلال الأساليب التي تناولناها في المحاور السابقة أدركنا أن

تبارها ضمن كن اعة ويميتبعها الوالدين في تربية ومعاملة أبنائهم هي عبارة عن أساليب خاطئ
  تعرضوا لهاءة التيلإسااب المعاملة السيئة، وهذه الأساليب قد تؤثر على الأبناء نتيجة أسالي

ة عند الصدم بعد والتي قد تتبدى آثارها في بعض الحالات، فيما يعرف "باضطراب ضغوط ما
 الأطفال".

 :ا يأتيلال مؤثر على شخصيته المستقبلية من ختالمعاملة السيئة للأطفال وإهمالهم 
 يته وفي شخصفيان ثقة الفرد بنفسه وقدراته عامل مهم يؤثر : الثقة في النفس ضعف -1

وم الذات ين مفهببير تحصيله وإنجازاته وقد أشارت كثير من الدراسات الى ان هناك ارتباط ك
 ن المبادرة فييخاف مته ووبين التحصيل الدراسي فالطفل الذي لم تنم لديه الثقة في نفسه وقدرا

م بأي عمل . القيا ا فيمل أو إنجاز، يخاف الفشل ويخاف التأنيب لذا تراه مترددالقيام بأي ع
التنافس لطفل وااتق وأن هذا الخوف متعلم نتيجة العبء الثقيل الذي يتركه الوالدين على ع

 الاجتماعي ما بين أفراد الأسرة الواحدة.
سلو"أن رى "ماته ويوسلامإن الطفل يشعر بالإحباط إذا ما تهدد أمنه : الشعور بالإحباط -2

اء بقدراته لاستهزل واالإحباط الناشئ عن التهديد واستخدام كلمات التحقير أمام زملاء الطف
 .لطفلاوعدم إشباع الحاجات الفسيولوجية للطفل يؤثر تأثيرا كبيرا على سلوك 

الطفل  دوانيةع من شدة العقاب والإهمال الذي يوقعه الوالدين في الطفل يثير: العدوان -3
 ن. وشراسته وقد يكون رد فعل الطفل الإمعان في سلوك العدوان على الآخري

ار النفسي لاستقرعدم اوسوء معاملة والإهمال يؤدي إلى شعور الفرد بالقلق الدائم : القلق -4
ضلا فلعقاب امن  والتوتر والأزمات والمتاعب والصدمات النفسية والشعور بالذنب والخوف

 والنقص والصراع الداخلي  عن الشعور بالعجز
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لناتجة عن الوكية والس إن المشكلات النفسية: المشكلات النفسية والسلوكية الطويلة الأمد -5
برة قيت كخا بصدمة الإساءة تظل قائمة ونشطة التأثير على الصحة النفسية للطفل لأنه

 والصدمة تعيش مع الطفل والطفل يعيش معها. 
ك السلووتشمل عادات غريبة في الأكل والشرب والنوم و سلوكات شاذة وغريبة: -6

ما يظهر كؤلمة ت المالاجتماعي واضطراب في النمو الذهني والعجز عن الاستجابة أو للمنبها
وف اب والخكتئلدى هؤلاء الأطفال أعراض انفعالية تتضمن الغضب والإنكار والكبت والا

 سوســن)نب. لذات والشعور بالذولوم الذات والشك والشعور بالعجز وانخفاض تقدير ا
 .(2003شاكــر الجلبـي، 

لى عرز المؤثرات من أب بناءتعد أساليب المعاملة السيئة أو الخاطئة للأ السلوكات الإنحرافية: -7
أشكال  ات عدةسلوكانحرف الأطفال وانسياقهم نحو السلوكات الانحرافية، وقد تتخذ هذه ال

 تسرب المدرسي...إلخ.منها: السرقة، تعاطي المخدرات، ال
 خلاصة

ة في تربية مختلف أنوعوفي الختام نشير إلى أن الأسرة في رعايتها لأفرادها تتبع طرق و
صد أو ك عن قن ذلأبنائها والتعامل معهم، وخلال ذلك فقد تميل لإحدى الأساليب سواء كا

 دون ذلك حيث تؤثر هذه الأساليب على تنشئة هؤلاء الأبناء.

  التعامل معفيالدين الو مناه اتضح لنا أن أساليب المعاملة التي يلجأ لهاومن خلال ما قد
يات وب سلبأسل أبنائهم لها دور كبير في التأثير على تصرفات أبنائهم وجنوحهم، فلكل

 يؤدي بهم إلى لأبناءامع  وإيجابيات، فالإفراط في تطبيق أو استعمال إحدى الأساليب في التعامل
ف لإنحرالعهم للشخصية التي يرغب فيها الوالدين وبالتالي يدف اكتساب شخصية مخالفة

 والجنوح.

ويمكن القول أن الجنوح هو نتاج الإفراط في هذه الأساليب، مما تؤدي لتفاقم الوضع 
وانتشار الظاهرة، مما يصع ب تقدير حقيقتها والتي تكمن في كونها تختلف من حدث الى آخر 

 عا لاختلاف المفاهيم الثقافية والأخلاقية في المجتمع.تبعا لاختلاف تكوينه وظروفه وتب
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التنشئة  ساليب الأولحماية الأبناء من الانحراف يتوجب على الوالدين إعادة النظر في
ية تفعيل للتوع صال فيالاتوالمعاملة التي يتبعونها مع أبنائهم، ولا ننسى دور وسائل الإعلام و

ية موجهة ة توعوعلاميخلال العمل على إعداد برامج إبالمخاطر المنجرة على هذه الظاهرة من 
 للأمهات والآباء قد تساعدهم في إنقاذ أبنائهم نم الضياع.
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 الرضا عن الحياة وتقدير الذات وعلاقتهما بقلق المستقبل 
 المهني لدى الطالب الجامعي

 الواديعلى طلبة العلوم الاجتماعية بجامعة ميدانية دراسة 

 جامعة الوادي –د.غرغوط عاتكة 
 جامعة الجلفة –يونسأ. بن حسين 

 ملخص 

ني لدى قبل المهت بقلق المستعلاقة الرضا عن الحياة وتقدير الذاطبيعة  إلى الكشف على ت الدراسةهدف      
ي للدسوقرضا عن الحياة س اليياوتم تطبيق مق طالب وطالبة، 200 عينة الدراسةالطالب الجامعي، وقد شملت 

نهج يانات على الملجة الب معافيوقد تم إتباع  ل المهني ليونس بن حسين.وتقدير الذات لكوبر سميث وقلق المستقب
 ر الذات يساهمة وتقديالحيا الرضا عن.     و تم التوصل إلى أن ثم إستخدام الإنحدار الخطي المتعددالوصفي, 

 في تفسير قلق المستقبل المهني لدى الطالب الجامعي.
 قلق المستقبل المهني -دير الذات تق -الرضا عن الحياة الكلمات المفتاحية: 

Résumé: 

       Le but de cette étude était de découvrir la nature de la relation qui 

relie la satisfaction à la vie et de l’estime de soi avec le souci de 

l’avenir professionnel de l’étudiant, Cette étude inclus 200 étudiants, 

là où l’on a fait appel à des mesures satisfaction de la vie pour 

Aldosouqi, l’estime de soi pour Coubert Smith, et l’inquiétude à terme 

professionnel développés Ben hecin Younes, et nous avons utilisé la 

régression linéaire multiple. Après avoir appliqué les outils utilisés et 

en avoir tiré les conclusions, nous avons trouvé que : 

-La satisfaction à la vie et l’estime de soi contribuent à l’interprétation 

des inquiétudes pour l’avenir professionnel de l’étudiant. 

Mots cles: relie la satisfaction à la vie - de l’estime de soi - le souci de 

l’avenir professionnel 

 

 

 



328 

 

 الإشكالية:       -1
لى العنصر عصعدة ع الأيعتمد أي مجتمع في الحفاظ على إستمرار وإزدهار مستقبله في جمي     

شرائح ى الالبشري وخاصة الشباب منهم وبالتحديد طلاب الجامعة, حيث يعتبرون إحد
لة التي لكوادر المؤهاعداد نه لإعؤهلة علميا وفنيا وثقافيا, فالتعليم الجامعي لا غنى الإجتماعية الم

 تساهم في تطور المجتمع.
ن ميزيقية التي ة والفلنفسيلكثير من المتغيرات الفهذه المرحلة من العمر يكون الفرد معرض      

لنفسية اناحية ن البية مكما أنه ينمي مشاعر إيجاشأنها أن تؤثر بالسلب على مجرى حياته, 
ما يعترض  اه كلة اتجمشاعر وأحاسيس إيجابية كالرضا عن الحياة والشعور بالاطمئنان والراح

من  ام ما يصادفهيما أملاس الفرد،فالرضا بقدر الله وقضائه،والقناعة بما يمتلكه الفرد من قدرات
وز لى تجاععد ذا يسامتاعب ومصاعب كالإصابة بمختلف الأمراض خاصة الخطيرة منها،كل ه

 .هذه المصاعب
اقف لأحداث والموبلهم لوتق ويمثل الرضا عن الحياة عند الأفراد عاملًا أساسياً في توافقهم     

جهة ضغوط  وموافيفيق الحياتية المختلفة، فانخفاض مستوى الرضا يولد التوازن النفسي والتو
وافق وء التسلات بية على أن مشكالحياة،وتؤكد بعض الدراسات في البيئة العربية والأجن

ن الطلبة بيرة مبة كوالإحساس بعدم الرضا عن الحياة من المشكلات النفسية الشائعة لدى نس
, الرفوعوالعمرات مشكلة كبيرة لديهم.) يمثل الحياة بعدم الرضاعن الجامعيين, فالإحساس

2014 :269) 
, داث الحياتيةه للأحتقبللفرد النفسي وويعد الرضا عن الحياة عاملًا أساسياً في توافق ا     

غوط ضواجهة ند ملذلك فإن إنخفاض مستوى الرضا يدل على عدم التوافق النفسي والتأزم ع
 تي يتعرض لهاغوط الالض الحياة, والحياة الجامعية بجوانبها المتعددة قد تكون من إحدى مصادر

و في الأسرة أ لمرحلةاذه هلطلاب أثناء الطلاب, بالإضافة إلى المواقف الضاغطة التي يتعرض لها ا
ورضاهم  لنفسيةاتهم حتى في ذواتهم, فإن هذه العوامل يمكن أن تؤثر على توافق الطلاب وصح

 عن حياتهم.                             
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 العلاقة بين ( في دراسته التي كانت تهدف إلى إظهارBrayan, 1999كما أشار )      
تائجها أن هناك ن( طالب جامعي وأظهرت 102ياة على عينة قوامها )التحكم والرضا عن الح

لقدرة بين ا لاقةععلاقة وثيقة بين الرضا عن الحياة والتحكم, كما أظهرت النتائج وجود 
 العالي تحكمالتخيلية والتحكم والرضا عن الحياة, وأظهرت أيضا أن الأشخاص ذوي ال

 يتمتعون برضا أعلى عن الحياة.
تاح بد الفعذ إهتم به لقي مفهوم تقدير الذات نفس الإهتمام في الساحة العربية إ كما      

 ( وآخرون.1986(, الطواب سيد )1981حمد )ـفاروق, الدسوقي م
ى فسه علنفرض ويرجع مفهوم تقدير الذات إلى أواخر الخمسينات حيث إستطاع أن ي     

المتمركز حول ضمن نظريته للذات) بالبحث Carl Rogersالعلماء وقد تناوله كارل روجرز 
 العميل( ثم بدأ يحظى بالمكانة بين المفاهيم النفسية الأخرى. 

 م الحاجات إلىلذي قسيم اويحتل تقدير الذات المرتبة الرابعة في تنظيم ماسلو؛ هذا التنظ     
ن أجل ح مد يكافل فركوتحقيق الذات ويرى ماسلو أن  ،فيزيولوجية, أمن إنتماء, تقدير الذات

ات هو ذلك البعد أن تقدير الذ( 1991مد)ـويرى سلامة ممدوحة مح ،السيادة والثقة بالنفس
 لذات وتشكل فيعلق بات تتالتقييمي في شبكة معقدة من الأبنية المعرفية كالإتجاهات والإعتقادا

 مجملها مفهوم للذات.   
عنه  سه, فهو يعبرمن نف ليهعويبقى  كما يعتبر تقدير الذات بمثابة التقييم الذي يعمله الفرد     

ام لذات أو إحترتبار اه إعإتجاهه بالقبول أو عدم القبول, ويمكن النظر إلى تقدير الذات على أن
, امل شخصية الفردأن تقدير الذات مرتبط أيضا بتك zilerالذات, فقد أشارت دراسات زيلر 

للمحافظة  ك يعملبذل ي يعيشه, فهوفتقدير الذات يقع بين ذات الفرد والواقع الإجتماعي الذ
 على الذات من خلال تلك السلبية أو الإحتماعية.

وقد حاولت العديد من الدراسات الربط بين تقدير الذات وبعض المفاهيم منها دراسة      
التي طبقت على عينة من المراهقين والمراهقات الأمريكيين  Rozenberg( 1965روزنبرغ )
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قة بين تقدير الذات والعيديد من المتغيرات النفسية كالقلق ودرجة تقبل التي أظهرت وجود علا
 الفرد لميول والديه.

رسين حيث ن الدامهم فطلاب الجامعة أكثر إستهدافاً للمشكلات النفسية بمقارنتهم بغير     
 بلنحو المستق التوجهاف وأنها مرحلة إنتقالية بين المراهقة والرشد وتعتبر مرحلة تحديد الأهد

 نفسية فيزدادلات اللمشكاوالإستقلالية والتفرد, وإن الفشل في تحقيق ذلك يؤدي إلى الكثير من 
: 2012،)السويد داً.القلق عموماً والقلق من المستقبل خصوصاً وقلق المستقبل المهني تحدي

125) 
ني, هقبل الملمستاإن الإحساس بالقلق يتمثل لدى الطالب الجامعي بشكل خاص من قلق      

تقبل ن المسوف موالذي يعرف بأنه حالة من عدم الإرتياح والتوتر والشعور بالضيق والخ
لتخرج من اة بعد ناسبالمجهول الذي يتعلق بالجانب المهني وإمكانية الحصول على فرصة عمل م

 الجامعة.    
من عدم الحصول على مهنة تشعر أغلب الطلبة وبالأخص طلبة المراحل النهائية بالقلق و 

صفة خاصة إذ بلطلبة لى اشبح البطالة السائدة في بلدنا والتي تؤثر على المجتمع بصفة عامة وع
(, 1999)محمود راسةيمكن أن تهدد البطالة أمن وإستقرار الفرد والمجتمع. وهذ ما تؤكده د

ة الجامعة ( على إهتمام طلب2008(, وحسن الشافعي)2007(, وآل عمر)2002والعزاوي)
من سواها  لحاحاًإكثر أبلهم يزداد في هذه المرحلة, وأن هناك مشكلات لدى الطلبة أكثر بمستق

لخوف والضيق وسهم ا نفوهي التفكير في مجال العمل والمستقبل المهني بعد التخرج مما يبعث في
 والقلق.

دراسة بين تحق الرة تسفإنه يمكن القول أن قلق المستقبل المهني ظاه، ومن هذا المنطلق     
ى صول علس الح, والذي يعتبر أساالمؤهل العلميوذلك لأن الحصول على  ،لاب الجامعةط

نا تمعاتها مجمنصب عمل هو غاية الطالب, وخاصة في ظل الظروف الراهنة التي تشهد في
 إرتفاع درجات قلق المستقبل خاصة المهني بين في أوساط الطلاب.
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يث أظهرت أن ح( 2013المومني ونعيم)وهذا ما أكدته العديد من الدراسات مثل دراسة  
ل العمل ي ومجاتصادحيث إحتل المجال الإق ،مستوى قلق المستقبل مرتفعا لدى طلبة الجامعة

 المرتبة الأولى والأخير بدرجة مرتفعة.
معة الأردنية لديهم ( إلى أن طلبة الجا2007وتشير أيضا دراسة المحاميد والسفاسفة )     

( والجبوري 2008وهو ما أثبتته دراسة الشافعي) ،تقبل المهنيمستوى عال من قلق المس
هني قد هم المستقبل( لدى الطلبة المقبلين على التخرج, وهو ما يؤكد عدم وثوقهم بم2013)

 أصبح منتشرا في أواسط الطلاب.
له عن ب ويعطلطالويمكن القول أن قلق المستقبل المهني قد يؤثر على مستوى طموح ا     

ان و سليمب أبفه, وفي إشباعه لحاجاته لتحقيق وتأكيد الذات. كما أنه وحسبلوغ أهدا
غير نظرته تا أن ن شأنهم( يقترن بوجود الكثير من الأفكار السلبية في ذهن الطالب التي 2007)

  حياته, هذافيلصعبة قف انحو مستقبله, ويصبح في إعتقاده أنه لا يستطيع تجنب أو مواجهة الموا
الضعف بحساس سوء تقديره لذاته, والذي يرتبط بشكل كبير بالنقص والإكله يؤدي إلى 

 يقة فعالة فيثر بطر تؤوتدني ثقته بنفسه, وبالتالي فإن تقدير الذات من العوامل المهمة التي
 مواجهة القلق. 

دراتهم د من قة ويحتضح أن هناك ما يؤرق الطلاب ويؤثر على صحتهم النفسييومما سبق      
تهم سلبي, م لذواقديرهللتعلم ويزيد من قلق المستقبل المهني لديهم وهو ما يجعل تودوافعهم 

ات متغير ناولتد أي دراسة توعدم وج فإنه تبين للباحثومع مراجعة الدراسات والبحوث 
وتقدير اة ن الحيعرضا البحث الحالي لذا فقد إهتمت الدراسة الحالية بدراسة العلاقة بين ال

 .الجامعةبل المهني لدى طلبة وقلق المستق الذات
 وعليه تسعى الدراسة إلى الإجابة على التساؤل التالي:

 ة الجامعة؟دى طلبلهني الرضا عن الحياة وتقدير الذات في تفسير قلق المستقبل الم هل يساهم -
 فرضية الدراسة: -2

 امعة.بة الجلطلدى  قلق المستقبل المهني تفسيرالرضا عن الحياة وتقدير الذات في يساهم  -
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 أهمية الدراسة -3
لمستقبل اوقلق  الذات الرضا عن الحياة وتقديروهي تتناول هذه الدراسة ثلاثة مفاهيم       

س الإيجابي م النفم علالمهني, حيث أن الرضا عن الحياة وتقدير الذات يعتبران من أهم مفاهي
تبر ل المهني فيعلمستقبالق قأما  ،يةوالتي تساعد الفرد أو الطالب الجامعي على تحقيق الصحة النفس

ية التطبيقية الأهم كمنتكما  من أهم المفاهيم التي أخذت إهتمام الباحثين في الآونة الأخيرة.
يع جوانبهما ات بجمالذ لهذه الدراسة في أنها تلقي الضوء على مفهوم الرضا عن الحياة وتقدير

الطلبة ة المراهقة )في فترمة وفئة الحساسة والهاومدى قدرتهما على التنبؤ بقلق المستقبل المهني لل
 الجامعيين(.

دراسة نظراً في ال ولهاكذلك تعد محاولة لتوفير أدوات ومقاييس للمتغيرات التي تم تنا      
 لقلتها في الميدان وخاصة قلق المستقبل المهني والرضا عن الحياة.

 للدراسة التعريف الإجرائي لمفاهيم -4
 الحياةالرضا عن  -4-1

يعرف الدسوقي الرضا عن الحياة بأنه تقييم الفرد لنوعية الحياة التي يعيشها طبقا لنسقه  
بأنه  ل الذي يعتقدالأمث ستوىالقيمي, ويعتمد هذا التقييم على مقارنة الفرد لظروفه الحياتية بالم

 سمقيا على مناسب لحياته. ويتضح ذلك من خلال الدرجة التي يتحصل عليها المستجيب
 ( للرضا عن الحياة بجميع أبعاده المختلفة.1996مجدي الدسوقي )

 تقدير الذات -4-2
 لمعتقدات التيهات واتجاويعرف تقدير الذات إجرائياً في الدراسة الحالية بأنه مجموع الإ     

ة. القوة الشخصيولقبول ح وايستدعيها الفرد عندما يواجه العالم المحيط به, طبقاً لتوقعات النجا
يث ر سمويتضح ذلك من خلال الدرجة التي يتحصل عليها المستجيب على مقياس كوب

 ( لتقدير الذات بجميع أبعاده المختلفة. 1981)
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 قلق المستقبل المهني  -4-3
 تياح والشعورم الإرن عدبالنسبة للدراسة الحالية فقلق المستقبل المهني هو حالة م          

ق من عدم تحقي لأفراداقلق بل المجهول فيما يتعلق بالجانب المهني وبالخوف مما قد يحمله المستق
خلال  ك منطموحاتهم المهنية في المستقبل أو عدم حصولهم على فرص عمل. ويتضح ذل

 الدرجة التي يتحصل عليها المستجيب على مقياس قلق المستقبل المهني. 
 حدود الدراسة: -5
 دي.ة الواولايية بجامعة الشهيد حمه لخضر بقسم العلوم الإجتماع الحدود المكانية: 

 م الإجتماعية. طالب وطالبة بقسم العلو 200تشمل عينة الدراسة على الحدود البشرية: 
مارس  03جانفي إلى   20تم تطبيق أدوات الدراسة في الفترة الممتدة ما بين  الحدود الزمنية:

2017. 
 إجراءات الدراسة  -6

لرضا )ا اتهامتغير بين ةالعلاق طبيعة معرفة إلى الحالية لدراسةتهدف ا منهج الدراسة: 6-1
 لائم لهذهالم نهجهوالم يالوصف المنهج فان عن الحياة وتقدير الذات وقلق المستقبل المهني(

 الدراسة.  
لوم سم العلبات قيتكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة وطا مجتمع وعينة الدراسة: 6-2

الب وطالبة ط 1815د حمه لخضر بالوادي حيث بلغ عددهم الإجتماعية بجامعة الشهي
راسة حسب طالبة والجدول الآتي يوضح توزيع مجتمع الد 1510طالب و 305بواقع 

 الجنس:
 توزيع مجتمع الدراسة حسب الجنس (:01جدول رقم) -

 النسبة المئوية التكرار المؤشرات       الجنس
 %26.23 476 ذكور
 %73.77 1339 إناث

 %100 1815 وعالمجم
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لبة بقسم ( طالب وطا1815أن مجتمع الدراسة يتكون من )( 01يتضح من الجدول رقم ) 
بنسبة  إناث (1339( و)%26.23)ذكور بنسبة  (476)العلوم الإجتماعية مقسمين إلى: 

(73.77.)% 
لتي االعينة ختيار إية في لطبقابعد زيارتنا لقسم العلوم الإجتماعية طبقنا الطريقة العشوائية      

ب وطالبة من القسم ( طال200تعبر عن مجتمع البحث فتحصلنا على عينة الدراسةالمتكون من )

ضح لآتي يولجدول ا( وقع عليها الإختيار بالطريقة العشوائية الطبقية, وا%11.01بنسبة )

 توزيع عينة الدراسة حسب الجنس:

 س(: توزيع افراد عينة الدراسة على حسب الجن22جدول رقم)

 المؤشرات  
 الجنس  

 النسبة المئوية التكرار

 %26.23 52 ذكور
 %73.77 148 إناث

 %100 200 المجموع

طالب وطالبة ( 200( عدد أفراد العينة يتكون من )22من خلال الجدول رقم )  
دد الإناث عتمثل  حيث فنجد أن نسبة الإناث اكبر من نسبة الذكور الذين وقع عليهم الإختيار

 (.%26.23طالب بنسبة )( 52)وعدد الذكور  (%73.77)( طالبة بنسبة 148ب)
 صلاحية أدوات الدراسة 6-3

بجامعة  (1996وقي )أعد هذا المقياس الدكتور مجدي محمد الدسمقياس الرضا عن الحياة: -
ائل نها ضمن خمسة بدبنداً تقيس الرضا عن الحياة يجاب ع( 29المنوفية بمصر ويتكون من )

 01-05من  لدرجاتانال تماماً تنطبق, بين بين, لا تنطبق, لا تنطبق تماماً, وت هي: تنطبق

 على الترتيب وكل البنود تصحح في إتجاه واحد.
 ة الخمسة كالآتي:إلى بدائل الإستجاب 5إلى  1تم إعطاء درجات من  مفتاح تصحيح المقياس
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 لا تنطبق تماما لا تنطبق بين بين تنطبق تنطبق تماما
5 4 3 2 1 

( 1967يث )وبر سمأعد هذا المقياس من طرف الباحث الأمريكي ك مقياس التقدير الذات:  -

خصية, لعائلية والشية واكاديمولهذا المقياس إتجاه تقييمي نحو الذات في المجالات الإجتماعية والأ

 لفتاحعبد ا اروقوتضيف ليلى عبد الحميد أن المقياس تمت ترجمته إلى العربية من طرف ف

ذه ه( كما عدلت مقاييس تقدير الذات ليده وغيرت عناوينها، ومن بين 1981)

اص بالأفراد خهذه،  ستناهو المقياس المستخدم في دراسمقياس الصورة الخاصة بالكبار، والمقايي

سالبة وعبارات  عبارة ، تنقسم إلى عبارات 25سنة، و يتكون من  16الذين يتجاوزون سن 

 : وضح ذلكموجبة والجدول الآتي ي

 (: يوضح تقسيم البنود في مقياس تقدير الذات على حسب طبيعتها09جدول رقم)

 العدد أرقام البنود طبيعة البنود الرقم
 10 20-19-14-11-9-8-7-5-4-1 بنود إيجابية 01
-18-17-16-15-13-12-10-6-3-2 بنود سلبية 02

21-22-23-24-25 

15 

  مقياس قلق المستقبل المهني-

 25حيث يتكون من )(، 2017قياس من طرف الباحث يونس بن حسين)أعد الم
خرى سلبية, تقابلها ( الأ15بنداً( إيجابية و) 20بنداً( في صيغة عبارات تقريرية تتكون من )

وزيع هذه تودة( بش غير موافق،غير موافق ،خمسة بدائل للإجابة )موافق بشدة, موافق, محايد
 لآتي:البنود حسب طبيعتها في الجدول ا

 مفتاح تصحيح المقياس: 
 معارض بشدة معارض محايد موافق موافق بشدة طبيعة البنود
 5 4 3 2 1 بنود سلبية
 1 2 3 4 5 بنود إيجابية
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 صدق أدوات الدراسة  -

 إختيارهم بطريقة تمفرداً ( 60تم تطبيق الدراسة الاستطلاعية على عينة تقنين قوامها )    
اق الإتس ريقةطماد في حساب صدق المقاييس لهذه الدراسة على عشوائية، ولقد تم الإعت

ضح الموالية تو لجداولس واالداخلي, أي إرتباط درجة البند بدرجة البعد  بالدرجة الكلية للمقيا
 ذلك حسب كل مقياس:

 ياة(: معامل إرتباط درجة البند بالدرجة الكلية لمقياس الرضا عن الح04جدول رقم )

 الدلالة معامل الإرتباط رقم البند الدلالة الإرتباطمعامل  رقم البند
 0.01 0.64 16 غير دال -0.13 01
02 0.42 0.01 17 0.62 0.01 
03 0.45 0.01 18 0.28 0.05 
04 0.35 0.01 19 0.26 0.05 
05 0.32 0.05 20 0.35 0.01 
06 0.64 0.01 21 0.47 0.01 
07 0.58 0.01 22 0.44 0.01 
08 0.57 0.01 23 0.68 0.01 
09 0.57 0.01 24 0.37 0.01 
10 0.75 0.01 25 0.55 0.01 
11 0.75 0.01 26 0.47 0.01 
12 0.57 0.01 27 0.43 0.01 
13 0.54 0.01 28 0.37 0.01 
14 0.66 0.01 29 0.52 0.01 
15 0.64 0.01 / / / 

ية والدرجة الكل البند ( أن معاملات الإرتباط بين درجة04يتبين من خلال الجدول رقم)  
, 0.01دلالة دالة عند مستوى المعظمها وهي  (0.75 - 0.26)للإستبيان تراوحت ما بين 

 م حذفه., غير دال  وبالتالي يتوفه  01رقم د نأما الب 0.05 والباقي دالة عند
تمي  لذي ينعد اكما توصلنا على أن معاملات الارتباط بين درجة البند ودرجة الب

, 0.01لة دالة عند مستوى الدلامعظمها ( وهي 0.71 - 0.28حت ما بين )إليه تراو
 .االتالي يتم حذفهوب ة،, غير داليفه  25 -10 -4رقم د نوأما الب 0.05 والباقي دالة عند
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 هنيبل المالمستق (: معامل إرتباط درجة البند بالدرجة الكلية لمقياس قلق17جدول رقم )
 مستوى الدلالة معامل الإرتباط رقم البند توى الدلالةمس معامل الإرتباط رقم البند

01 0.54 0.01 19 0.39 0.01 
02 0.56 0.01 20 0.41 0.01 
03 0.62 0.01 21 0.68 0.01 
 0.01 0.25 22 غير دالة 0.20 04
05 0.30 0.05 23 0.34 0.01 
 0.01 0.49 24 غير دالة 0.23 06
 0.01 0.40 25 غير دالة 0.19 07
08 0.34 0.01 26 0.32 0.05 
 غير دالة 0.22 27 0.05 0.31 09
10 0.33 0.01 28 0.40 0.01 
11 0.34 0.01 29 0.36 0.01 
 غير دالة 0.24 30 غير دالة 0.14 12
 0.01 0.54 31 غير دالة 0.21 13
 0.01 0.44 32 غير دالة 0.17 14
15 0.42 0.01 33 0.44 0.01 
16 0.40 0.01 34 0.46 0.01 
 0.05 0.26 35 غير دالة 0.15 17
 / / / غير دالة 0.16 18

( أن معاملات الإرتباط بين درجة البند والدرجة 17يتبين من خلال الجدول رقم)  

توى الدلالة دالة عند مسمعظمها وهي ( 0.75 - 0.26)الكلية للإستبيان تراوحت ما بين 

  30-27-18-17-14-13-12-7-6-4رقم د نوأما الب 0.05 والباقي دالة عند, 0.01

 . ا,  وبالتالي يتم حذفهة, غير داليفه

رونباخ كألفا  لأولىلقد تم حساب معامل ثبات المقاييس بطريقتين ا ثبات مقاييس الدراسة:-

 والثانية التجزئة النصفية والجداول الموالية توضح معاملات الثبات:

 ا عن الحياة(: يوضح معاملات الثبات لمقياس الرض05جدول رقم)

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ 
 سبيرمان براون جيتمان

0.90 0.78 0.78 
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تخدم ن الحياة المسع( الخاص بمعاملات الثبات لمقياس الرضا 05يتضح من الجدول رقم)      

لإعتماد على ا( بعد 0.90و  0.78في هذه الدراسة أن هذه المعاملات تراوحت ما بين )

 نوهذا يعني أ نباخ,و سبيرمان براون في طريقة التجزئة النصفية, وألفا كرومعامل جيتمان 

من الثبات  عالية درجةبالمقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات، ومعنى ذلك أن المقياس يتمتع 

 ابت.اس ثفهذه المعاملات مرتفعة بالقدر الذي يسمح لنا بقبولها وإعتبار المقي

 لمقياس تقدير الذاتالثبات (: يوضح معاملات 12جدول رقم)

 

 

ذه هلمستخدم في ا( الخاص بمعاملات الثبات لمقياس تقدير الذات 12يتضح من الجدول رقم)
ن لى معامل جيتماعبعد الإعتماد  0.60و  0.52الدراسة أن هذه المعاملات تراوحت ما بين 

ياس يتمتع ن المقني أو سبيرمان براون في طريقة التجزئة النصفية, وألفا كرونباخ, وهذا يع
 بدرجة مقبولة من الثبات.

 (: يوضح معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية وألفا كرونباخ18جدول رقم)

 

 

في  ستخدمبل المهني الم( الخاص بمعاملات الثبات لمقياس قلق المستق18ضح من الجدول رقم)يت  
عتماد على معامل ( بعد الإ0.63و  0.82هذه الدراسة أن هذه المعاملات تراوحت ما بين )

المقياس  عني أنيهذا وجيتمان و سبيرمان براون في طريقة التجزئة النصفية, وألفا كرونباخ, 
 جة مقبولة من الثبات.يتمتع بدر

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ
 سبيرمان براون جيتمان

0.60 0.52 0.52 

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ
 سبيرمان براون جيتمان

0.82 0.63 0.63 
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استخراج بقمنا  تداليبعد التاكد من ان توزيع المجتمع اع إستخراج معايير تفسير النتائج:-
 التالية لنتائجلى اامعايير تفسير النتائج بطريقة السلالم الانحرافية الخماسية وتوصلنا 

 ة(: سلم من خمسة فئات إنحرافية معيرة لمقياس الرضا عن الحيا08جدول رقم)
 5 4 3 2 1 الفئة

الدرجات المحتوات داخل 
 الفئات

≤82 83-95 96-107 108- 120 121-137 

 137 120.22 107.46 94.7 81.94 الدرجات حدود الفئات

 عالية جداً عالية متوسطة ضعيفة ضعيفة جداً الحكم على درجة الفرد

درجة الخام للفرد ال بةفئات تمكننا من نس 5( أنه تم الحصول على 08يتضح من الجدول رقم)
 إلى مستوى معين ،أي إلى معيار يمكننا من الحكم عليه.

 77 فما أقل،تحتوي على الدرجات الأقل من 81.94وأتضح أن الفئة الأولى ذات الحد من
ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن رضاه عن حياته 

( تحتوي على 94.7إلى 81.94 (         ذات الحدود منضعيف جداً,أما الفئة الثانية 
ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه  95) إلى (83 الدرجات من

 107.46)إلى94.7الفئة بأن رضاه عن حياته ضعيف,وبالنسبة للفئة الثالثة ذات الحدود من )
كم على الفرد الذي تحصل على ،ويمكن الح 120)إلى (96 ،فهي تحتوي على الدرجات من

 وكذلك الفئة الرابعة ذات الحدود من.متوسطةرضاه عن حياته درجة واقعة في هذه الفئة بأن 
،ويمكن الحكم على  120)إلى (108 ،تحتوي على الدرجات من 120.22)إلى(107.46

الفئة وأخيرا , الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن رضاه عن حياته عالية
  137) إلى (121 تحتوي على الدرجات من137) إلى(120.22 الخامسة ذات الحدود من

،ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن رضاه عن حياته 
 .عالية جدا
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 لمقياس تقدير الذات (: سلم من خمسة فئات إنحرافية معيرة15جدول رقم)
 5 4 3 2 1 الفئة

 جات المحتوات الدر
 داخل الفئات

≤ 10  11- 13  14- 16 17- 19 20 – 21 

 21 18.68 15.67 12.66 9.65 الدرجات حدود الفئات

 عالية جداً عالية متوسطة ضعيفة ضعيفة جداً الحكم على درجة الفرد

لدرجة الخام للفرد فئات تمكننا من نسبة ا 5( أنه تم الحصول على 15يتضح من الجدول رقم)
 لى مستوى معين ،أي إلى معيار يمكننا من الحكم عليه.إ

 10  فما أقل،تحتوي على الدرجات الأقل من 9.65وأتضح أن الفئة الأولى ذات الحد من
ضعيف تقديره لذاته ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن 

 إلى (11 ( تحتوي على الدرجات من12.66إلى 9.65 (جداً,أما الفئة الثانية ذات الحدود من
تقديره لذاته ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن  13)

،فهي تحتوي على )15.67إلى  12.66ضعيف,وبالنسبة للفئة الثالثة ذات الحدود من )
عة في هذه ،ويمكن الحكم على الفردالذي تحصل على درجة واق 16)إلى (14 الدرجات من

 18.68)إلى(15.67متوسط, وكذلك الفئة الرابعة ذات الحدود منتقديره لذاته الفئة بأن 
،ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة  19)إلى (16 ،تحتوي على الدرجات من

 إلى(18.68 وأخيرا الفئة الخامسة ذات الحدود من, عاليتقديره لذاته واقعة في هذه الفئة بأن 
،ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على  21) إلى (20 توي على الدرجات منتح21)

 .عالي جداًتقديره لذاته درجة واقعة في هذه الفئة بأن 
 
 
 
 



341 

 

 (: سلم من خمسة فئات إنحرافية معيرة لمقياس قلق المستقبل المهني21جدول رقم)

 5 4 3 2 1 الفئة

 الدرجات المحتوات
 داخل الفئات 

≤ 60  61- 71  72- 82 83- 92 93 – 135 

الدرجات حدود 
 الفئات

60.18 70.90 81.60 92.31 135 

درجة الالحكم على 
 الفرد

 عالية جداً عالية متوسطة ضعيفة ضعيفة جداً

فئات تمكننا من نسبة الدرجة الخام  5( أنه تم الحصول على 21يتضح من الجدول رقم) 
 ا من الحكم عليه.للفرد إلى مستوى معين،أي إلى معيار يمكنن

 فما أقل،تحتوي على الدرجات الأقل من 60.18وأتضح أن الفئة الأولى ذات الحد من 
قلقه من مستقبله ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن  60

تحتوي على  (70.90 إلى 60.18 (   ضعيف جداً,أما الفئة الثانية ذات الحدود منالمهني 
ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه  71) إلى (61 لدرجات منا

إلى  70.90ضعيف,وبالنسبة للفئة الثالثة ذات الحدود من ) قلقه من مستقبله المهنيالفئة بأن 
،ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل  82)إلى (72 ،فهي تحتوي على الدرجات من)81.60

متوسط, وكذلك الفئة الرابعة ذات  قلقه من مستقبله المهنيهذه الفئة بأن على درجة واقعة في 
،ويمكن الحكم  92)إلى (83 ،تحتوي على الدرجات من 92.31)إلى(71.60الحدود من

وأخيرا , عاليقلقه من مستقبله المهني على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن 
 135) إلى (93 تحتوي على الدرجات من 135) إلى(92.31 الفئة الخامسة ذات الحدود من

قلقه من مستقبله ،ويمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن 
 .عالي جداً المهني
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 عرض وتحليل ومناقشة الفرضية:-7

بغرض معالجة فرضية الدراسة التي تنص على ما يلي: يساهم الرضا عن الحياة وتقدير  
بحساب  ك قمنان ذلالذات بالتنبؤ بقلق المستقبل المهني لدى الطالب الجامعي. وللتحقق م

 الإنحدار الخطي المتعدد والجداول التالية توضح ذلك:  
 (: قيم المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لمتغيرات الدراسة30جدول رقم)

المتوسط  المتغيرات         المؤشرات
 الحسابي

الإنحراف 
 لمعياريا

 حجم العينة

 200 10.71 76.25 قلق المستقبل المهني
 200 12.76 101.08 الرضا عن الحياة

 200 3.01 14.17 تقدير الذات

( يتضح أن قيمة المتوسط الحسابي لقلق المستقبل المهني هي 30من خلال الجدول رقم) 
 101.08لحسابي سطه ا, أما الرضا عن الحياة فقيمة متو10.71وإنحرافه المعياري  76.25

, وإنحرافه 14.17, وبالنسبة لتقدير الذات فمتوسطه الحسابي 12.76وإنحرافه المعياري 
 فرد. 200ومع العلم أن حجم العينة هو  3.01المعياري 

 (: يوضح ملخص النموذج التنبؤي31جدول رقم)

 R 2R adjusted2R square  2R
change 

النموذج رقم 
1 

0.30 0.09 0.09 0.09 

النموذج رقم 
2 

0.39 0.15 0.15 0.06 

 نلاحظ من جدول ملخص النموذج أن:
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ل قلق المستقب أي أن الرضا عن الحياة يساهم في تفسير  2R= 0.09 قيمة :01النموذج رقم
عميم النتائج نستطيع القول بأنه يمكننا ت adjusted2R=0.09ومن خلال % 9المهني بنسبة 

 على المجتمع ككل.
ير ساهموا في تفسيأي أن الرضا عن الحياة وتقدير الذات  R2= 0.15 قيمة : 02النموذج رقم

ل بأنه يمكننا نستطيع القو adjusted= 0.15 2R% ومن خلال 15قلق المستقبل المهني بنسبة 
 تعميم النتائج على المجتمع ككل.

 (: مقدار ما يوضح النموذج الخطي من البيانات32دول رقم)ج

رجة د مجموع المربعات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

النموذج 
1 

 0.05 1.48 170.33 1 189.70 بين المجموعات

 114.54 198 1822.32 داخل المجموعات

 / 199 2012.03 المجموع

النموذج 
2 

 0.05 1.61 184.05 2 311.06 بين المجموعات

 114.12 197 1700.96 داخل المجموعات

 / 199 2012.03 موعالمج

لقول بأن النموذج ا( دالين, ومنه نستطيع 2( و)1( أن النموذج )33نلاحظ من الجدول رقم) 
تقلة تغيرات المسجود المدم وعيساهم في تفسير المتغير التابع )قلق المستقبل المهني( مقارنة بوضع 

 )الرضا عن الحياة وتقدير الذات(.
 
 
 
 
 



344 

 

 معالم عنويةم(التنبؤي ذجللنمو المتنبئة للمتغيرات وقيم والمعيارية للامعياريةا (: الأوزان33جدول رقم)
 .)النموذج

الأوزان  الأوزان اللامعيارية  
 المعيارية

مستوى  قيمة ت
 الدلالة

ß الخطأ المعياري ß 
النموذج 

1 
 0.01 36.05 / 0.12 4.52 ثابت الإنحدار

 0.01 9.80 0.30 0.03 0.35 الرضا عن الحياة
النموذج 

2 
 0.01 33.42 / 0.12 4.23 ثابت الإنحدار

 0.01 7.51 0.23 0.03 0.27 الرضا عن الحياة
 0.05 8.11 0.25 0.02 0.21 تقدير الذات

 ( أن:34يتبين من الجدول رقم)

 : معادلته كالآتي النموذج الأول

 = قلق المستقبل المهني  4.52+  0.35)الرضا عن الحياة( 

 : أضفنا متغير تقدير الذات معادلته كالتالي الثانيالنموذج 

 = قلق المستقبل المهني4.23+ 0.27+ )الرضا عن الحياة(0.21)تقدير الذات( 

 خلاصة

كلما زاد و المهني ستقبلكلما زاد الرضا عن الحياة إنخفض قلق المتوصلت الدراسة إلى أنه     
ات يفسران ير الذة وتقد أن الرضا عن الحياتبينكما تقدير الذات إنخفض قلق المستقبل المهني 

ؤثران في ذات المر ال% من قلق المستقبل المهني, حيث جاءت إسهام الرضا عن الحياة وتقدي15
لق المستقبل قمن % 9 يفسر ففي الرضا عن الحياة لاحظنا أنه، قلق المستقبل المهني منفردة كبيرة

هم ت قيمة تفسيرنه زادأظنا ية الرضا عن الحياة لاحالمهني, وعندما قمنا بإضافة تقدير الذات بمع
 %.15لقلق المستقبل المهني إلى 
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 هني لدى طلبةبل المستقأي أن الرضا عن الحياة وتقدير الذات يساهمان في تفسير قلق الم      
ات ة وتقدير الذالحيا ا عنالجامعة, وهذا ما توصلنا إليه في الفرضية الأولى التي أكدت أن الرض

 اهمان في تفسير قلق المستقبل المهني.يس
ذين ن الأفراد الأ إلى لمهنيوقد يرجع تفسير الرضا عن الحياة وتقدير الذات بقلق المستقبل ا     

 ون التفكير فيلهم د هراًيتمتعون بالسعادة والطمأنينة والرضا عن دراستهم يتوقعون مستقبلا زا
 دراتهممع قشغل مناصب تتناسب معهم والعقبات, ويحاولون فقط التطوير من أنفسهم ل

 وإمكانياتهم الفكرية.
ع لتي تتناسب مالمهنة م اويمكن أن نجد أيضا أن الطلبة واثقون من قدراتهم التي ستوفر له      

ل أبرز الفكرية, ولعوعقلية م الإمكانياتهم وهذا راجع إلى المجهودات التي يبذلونها في تنمية قدراته
وحب  لعملاذا هو التنشئة ودور الوالدين في حث أبنائهم على ما يسهل عليهم كل ه

 . اتهمالإجتهاد في سبيل نيل مناصب مهمة تضمن لهم الراحة والإستقرار في حي
وبما أن الرضا عن الدراسة مؤشر من مؤشرات الرضا عن الحياة فهذا يؤكد ما توصلت  

تع دليل على تم , وهوهنيالمستقبل الم إليه الدراسة حيث أنه لكما زاد الرضا عن الحياة زاد قلق
 .لمهنيالهم عينة الدراسة برضا عن حياتهم مما يسمح لهم بإنخفاض قلقهم نحو مستقب

توسطة ته موبالرجوع إلى خصائص عينة الدراسة نجد أن رضاهم عن حياتهم درج      
 نأإرجاع  ويمكن ومستوى تقديرهم لذاتهم منخفض أما قلقهم نحو مستقبلهم المهني متوسط,

لخلاصة اد صحة يؤك قلقهم نحو مستقبلهم المهني متوسط إلى أنخفاض تقديرهم لذاتهم وهو ما
هني والعكس قبل الملمستاالمتوصل إليها في الدراسة حيث أنه كلما زاد تقدير الذات إنخفض قلق 

 صحيح, وهذا ما يثبت صحة الفرضية.
 المراجع
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