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  :ا�لخص

يتناول�هذا�البحث�إشكالية�التكفّل�بالت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم��ي�ا�درسة�الجزائرية،�حيث�هدف�البحث�إ�ى����

تقييم�برنامج�خدمات�الت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم��ي�ا�درسة�الجزائرية�متمث+��ي�برنامج�أقسام�التعليم�ا�كيّف�

  .تعلمعHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية�لCDامج�ذوي�صعوبات�ال

�بحث�مختلط���� �الهدف�تم�إجراء �وكيفي(ولتحقيق�هذا Sّإطار�أقسام�) كم� �ي� �ا�مارسات�الCWبوية من�أجل�تقييم

�أداتEن�لجمع�البيانات� �الدراسة�الكمّية�عHى �ي� �ا�عاي�CEالعا�ية،�حيث�تم�إعداد�\عتماد التعليم�ا�كيّف�عHى�ضوء

و̂�ى��ي�مقياس�تقدير�لتقييم� د̂اة� ممارسات�الكشف�والتشخيص�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية��ي�حEن�تمثلت�تمثلت�

د̂اة�الثانية��ي�مقياس�تقدير�لتقييم�ممارسات�التعليم�الع+eي�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية،�أما��ي�الدراسة�الكيفية�

  . فقد�تم�\ستعانة�بأداة�ا�قابلة�وا�+حظة�لجمع�البيانات

بعد�الدمج�بEن�البيانات�الكمّية�والكيفية�إ�ى�وجود�العديد�من�oشكاnت�ال�Smيعاني�مijا�وقد�أشارت�نتائج�البحث����

برنامج�أقسام�التعليم�ا�كيّف�تؤثر�عHى�فاعلية�هذا�الCDنامج�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية�لتعليم�الت+ميذ�ذوي�صعوبات�

  .التعلم

 تقييم�الCDامج،�ا�عاي�CEالعا�يةالتعليم�ا�كيّف،�صعوبات�التعلم،�: الكلمات�ا�فتاحية

  

Abstract : 

   This research deals with the problematic of teaching pupils with learning disabilities in 

Algerian school, where the purpose of this research was to evaluate the program of teaching 

pupils with learning disabilities in adaptive (remedial) classes in the light of international 

standards of teaching students with learning disabilities. 

   In order to achieve this goal, we have designed a mixed method (quantitative and 

qualitative) research. And for collecting data in the quantitative study we developed a 

questionnaire for assessing the effectiveness of the educational practices of diagnosing and 

teaching pupils with learning disabilities in adaptive classes in the light of international 

standards of teaching students with learning disabilities. While we used the semi-structured 

interview and natural observation for collecting data in the qualitative study. 

   After merging the quantitative and qualitative data, results indicated that therewere many 

problems in adaptive teaching classes, which affect their effectiveness in light of international 

standards of teaching students with learning disabilities  
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  :Jشكالية. 1

أنه�لم�يحظ�) 2006(تش�CEشل�Szتعت�CDفئة�صعوبات�التعلم�من�أبرز�الفئات�ال�Smتعit�uvا�الCWبية�الخاصة،�حيث����

�من�ا�جاnت� �باعتباره �مجال�صعوبات�التعلم، �كالذي�ناله �البالغ �و\هتمام رد
ّ
�بالنمو�ا�ط �الخاصة �الCWبية مجال��ي

ظمة�التعليم�سعيا�إ�ى�تقديم�خدمات�تربوية�مناسبة�لقطاع�كب�CEالحيوية�ال�Smباتت�تشغل�الكث�CEمن�الحكومات�وأن

 .من�أبنا�iا

إ�ى�أن�نسبة��(Child Trends of National Health Interview Surveys,2006)ويش�CEتقرير��نظمة�الصحة�العا�ية�

،�بينما�بلغت�)%8 –7( تراوحت�ما�بEن�2004و  1997ط̂فال�الذين�حددوا�بأن�لد¢iم�صعوبات�تعلم��ي�الفCWة�ما�بEن�

� �سنة �)%8( 2004النسبة �من �العمرية �ا�رحلة �ي� �ل¬طفال �وذلك ،)3- 17 (� �(عاما �الوnيات��.)2013خصاونة، و�ي

م̂ريكية�وال�Smتعت�CDمن�أك�CDالدول�ال�Smاهتمت�itذه�الفئة�من�الت+ميذ�تش�CEإحصائيات�لوزارة�الCWبية�أن� ا�تحدة�

�تشخيص) 2,4( �تم �تلميذ �نسبتهمليون �ما �أي �تعلم �صعوبات �لد¢iم �أن �عHى �التعليم�) % 5(هم �مدارس �ت+ميذ من

  ).Cortiella,2011(العام

�لكل���� �الCWبوية �توف�CEالرعاية �خاصة�يحرص�عHى S´µس̂ا �والتعليم� �الجزائرية وتش�CEالوثائق�الرسمية�أن�ا�درسة

�ما� �بحسب �التعليم �ي� �حقه �لينال �مijم �واحد �لكل �ا�+ئمة �الفرص �بإتاحة �التمدرس �سن �ي� �هم �الذين ط̂فال

�كانت�الفرص��يستطيع،�وتذليل�الصعوبات�ال�Smتعوق�بعضهم�عند�\ستفادة�من �الحق،�و�nيكون�ذلك�إ�nإذا هذا

الذين�(التعليمية�مضمونة�للجميع�ومكيفة�مع�إمكانات�الجميع،�وهنا�تCDز�ضرورة�العناية�باºطفال�ا�تخلفEن�دراسيا�

،�و�ي�سبيل�ذلك�وضعت�التداب�CE)تواجههم�صعوبات��ي�التحصيل�ا�در�S´µوتعوقهم�عند�الس�CEالعادي��ي�الدراسة

زة�البيداغ
ّ
لع+ج�الضعف�) تعليم�مكيّف(وجية�ال�Smتس¾ى�إ�ى�استيعاب�ا�تأخرين�دراسيا�بمجهود�إضا�ي�وبرعاية�مرك

  ).1989وثيقة�مرجعية��ي�التعليم�ا�كيّف،�(ا�لحوظ�لد¢iم�وإدماجهم�بعد�فCWة��ي�^قسام�العادية�

تنظيم�التعليم�ا�كيّف�يؤكد�أن�ا�مارسات��وا�تعلق�بإعادة�2010جويلية��06ا�نشور�الوزاري�ا�ؤرخ��ي�إ�nأن����

البيداغوجية�ال�Smصاحبت�التعليم�ا�كيّف�لفCWة�من�الزمن�حدّت�من�نجاعة�هذا�النظام�التعليم�Sالع+eي،�ولم�تقدم�

  ).21،�ص�2010النشرة�الرسمية�للCWبية�الوطنية،�(نتائج�ملموسة��ي�تمكEن�الت+ميذ�من�تجاوز�صعوباiÂم�

ف�ممارسات�الCWبية�الخاصة��ي�العالم�العربي،�فحسب�الخطيب�ويعت�CDهذا����
ّ
�nزالت�) 2008(الواقع�كجزء�من�تخل

س̂اسيات،�ويكسو�كث�CEمن�عناصرها�الصدأ�وكث�CEمن� س̂اسيات�وما�قبل� الCWبية�الخاصة��ي�الدول�العربية�تشغلها�

،�وينقصها�التنسيق�و\ستمرارية،�وتفتقر�إ�ى�النضج�و�nتزال�الجهود�مبعCÅة�وغ�CEمتكاملة. ممارساiÂا�عفا�علiÄا�الزمن

SÈضبط�الجودة�وا�ساءلة،�. ا��CEومعاي�Sي�الدول�العربية�للتقييم�العلم��ما�تخضع�ممارسات�الCWبية�الخاصة� ونادرا

إ�ى��مما�يجعل�من�الصعوبة�بمكان�تحليل�التغCEات�النوعية�والكمية�الحقيقية�والتخطيط�ا�ستقبHي�الواÉي�ا�ستند

  ).314،�ص�2008الخطيب،�(البيانات�

ومع�انتشار�دعوات�Ìص+ح�ميدان�الCWبية�الخاصة�عHى�ا�ستوى�العالم�Sفإن�هذه�الدعوات�يجب�أن�تجد�صداها����

�ولكي� �مفتوحة، �ذات�iÍاية �رحلة �بوصفه �التجديد �oص+ح�التعامل�مع �ويتطلب�هذا �أو�ي، �بشكل �الدول�العربية �ي

Hي�عÎا�باستمرار�يتحقق�ذلك�ينبijامج�والخدمات�وتحسيCDن�وصان¾ي�السياسات�تقييم�فاعلية�الEن�وا�مارسEى�الباحث

  ).38،�ص�2008الخطيب،�(استنادا�إ�ى�البحث�والتطوير�

بأنه�مجموعة�عمليات�وإجراءات�هادفة�للحصول�) 1994(ويش�CEمفهوم�تقييم�فاعلية�الCDامج�حسب�الفاربي�وآخرون

ن�من�الحكم�عHى�م+ئمة�أو�كفاية�أو�مردود�برنامج�معEّن�من�خ+ل�ا�علومات�ا�حصّل�عHى�معلومات�وبيانات�تم
ّ
ك

ن�من�اتخاذ�قرارات�تصحيحية
ّ
  .علiÄا�وال�Smتمك
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بالوnيات�) National Center For Clinical Infant Program )1987ويقدم�ا�ركز�الوط�SvللCDامج�العيادية�ل¬طفال����

م̂ريكية�نوعEن و̂ل�بتقييم�الناتج��ا�تحدة� ويلجأ�الدارسون��Outcome Evaluationمن�أنواع�تقييم�الCDامج�يعرف�

س̂لوب�للتعرف�عHى�فاعلية�الCDنامج،�أو�^ثر�عHى�ا�شاركEن��ي�برنامج�معEن،�ويعرف�الثاني�بتقييم� إ�ى�استخدام�هذا�

� �تطو �Process Evauationالعمليات �إ�ى و̂�ى � �بالدرجة �¢iدف �والذي �أهداف�، �عHى �\ط+ع �يتم �حيث ير�الCDنامج،

س̂اليب�^ك�CÅم+ئمة�لقياس�درجة�تحقيق�الCDنامج�لهذه�^هداف،�وnبد�من� الCDنامج�أوn،�ومن�ثم�يتم�استخدام�

الحربي،�(استخدام�ا�علومات�الناتجة�عن�هذا�التقييم�لتعديل�الCDامج�أو�nقCWاح�أو�لتطوير�مجاnت�أخرى��ي�الCDنامج�

2006 .(  

إحدى�الطرق�ال�Smيمكن�التوصل�من�خ+لها�إ�ى�دnnت�)Outcome Evaluation(ويعت�CDقياس�ا�خرجات�التعليمية����

�إ�nأنه�وبسبب�صعوبة�قياس�التحصيل�لدى�الطلبة�ذوي�\حتياجات�الخاصة�بدقة�ومijم� عHى�فاعلية�ا�ؤسسة،

�(Process Evauation)مدخ+ت�وعمليات�العملية�الCWبوية��ذوي�صعوبات�التعلم،�يتجه�البعض�إ�ى�\هتمام�بتقييم

� �الCWبوية �ا�ؤسسة �فاعلية �عن �دnلة �تعطي �أن �يمكن Smال� �ا�حكات �أحد �وآخرون،(باعتبار�ذلك ،�2001الصمادي

  ).131ص

معاي�CEوللوصول�إ�ى�تقييم�فعّال�لCDامج�الCWبية�الخاصة�بادرت�العديد�من�الدول�وا�ؤسسات�الدولية�إ�ى�إصدار����

م̂ريكية�وكندا�وأسCWاليا�وبريطانيا وتمثل��.للمؤسسات�أو�ا�دارس�ال�Smتعit�uvذه�الفئة�من�الت+ميذ�كالوnيات�ا�تحدة�

�ا�عاي�CEحسب�الخطيب� �قبل�منظمات�) 2011(هذه �من �وا�عتمدة �وا�وجهات�ا�نشورة �والقواعد �ا�بادئ مجموعة

�تحدي �عHى �تعمل Smوال� �الدولية، �الCDامج�\عتماد �تلك �ي� �توافرها �ينبÎي Smال� �والشروط �والخصائص �ا�واصفات د

 .الCWبوية

وقد�شكلت�هذه�ا�عاي�CEالعا�ية��علم�Sالت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم�أساسا�لتقييم�برامج�الت+ميذ�ذوي�صعوبات�

إجراء�العديد�من�البحوث��التعلم��ي�العديد�من�الدول�حول�العالم�وخاصة�الدول�النامية�والدول�العربية،�حيث�تم

  .والدراسات�لتقييم�فاعلية�معلم�Sالت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم��ي�هذه�الدول�عHى�ضوء�تلك�ا�عاي�CEالعا�ية

ر̂دن�مث+�قامت�الشمايلة��� بدراسة�iÂدف�إ�ى�تقييم�كفايات�معلم�Sالطلبة�ذوي�صعوبات�التعلم��ي�) 2005(ففي�

ط̂فال�غ�CEالعاديEن�من�خ+ل�تحديد�درجة�أهمية�وامت+ك�معلم�Sضوء�معاي�CEا�مارسة�ا�هنية�ا �عتمدة�من�مجلس�

� �الحسن �قام �كما �غ�CEالعاديEن، ط̂فال � �مجلس �من �ا�عتمدة �وا�هارات �للمعارف ر̂دن � �ا�صادر��ي ) 2009(غرف

يد�درجة�انطباقها�عHى�هدفت�إ�ى�بناء�مقياس�للمؤشرات�النوعية�لCDامج�الطلبة�ذوي�صعوبات�التعلم�وتحد�بدراسة

ر̂دن � �ي� �الطلبة �لهؤnء �تقدم Smال� �الCWبوية ��.الCDامج �يعقوب �قام �فقد �السعودية �ي� بدراسة�) 2009(أما

�أماهدفتإلىتقييمCDامجصعوباتالتعلمفيا�ملكةالعربيةالسعوديةفيضوءا�عايCEالعا�ية �الجبار�، فكانت�)2002(العبد

ط̂فال�ذوي�صعوبات�التعلم�ومعرفة�ما�يتوافر�مijا�لد¢iم،�دراسته�iÂدف�إ�ى�التعرف�عHى�أهم�ا�ه �Sارات�ال+زمة��علم

�غ�CEالعاديEن� ط̂فال � �مجلس �عن �الصادرة �التعلم �صعوبات �ذوي �الت+ميذ Sعلم�� �ال+زمة �ا�عاي�CEا�هنية �عHى بناء

(CEC)دف�إّ�ى�التعر ) 2010(،�كما�قام�البدر�iÂبدراسة��CEى�ضوء�نفس�ا�عايHا�هنية�ال+زم�أيضا�ع�CEى�أهم�ا�عايHف�ع

�الت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم Sلدى�معلم� �التساؤل�العام�. توفرها �عHى �لßجابة �بحثنا �سبق�يأتي ومن�خ+ل�كل�ما

ما�مستوى�فاعلية�برنامج�أقسام�التعليم�ا�كيّف��ي�ا�درسة�الجزائرية�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية�لCDامج�ذوي�: التا�ي

  علم؟�صعوبات�الت

  :التساؤnت�الفرعية

�كشف� .1 �ي� �ا�عاي�CEالعا�ية �ضوء �عHى �ا�كيّف �التعليم �إطار�برنامج �ي� �\ستكشاف �عملية �فاعلية �مستوى ما

 وتشخيص�الت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم؟
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�ي�مستوى�فاعلية�عملية� .2� هل�توجد�فروق�بEن�ا�دارس�ال�Smنصّبت�لجنة�\ستكشاف�وا�دارس�ال�Smلم�تنصiáّا

 \ستكشاف�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية�لكشف�وتشخيص�الت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم؟

�التعليم� .3 �ا�عاي�CEالعا�ية��ي �إطار�برنامج�التعليم�ا�كيّف�عHى�ضوء �ي� �مستوى�فاعلية�عملية�التعليم�الع+eي ما

 الع+eي�للت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم؟

م،�هل�توجد�فروق��ي�مستوى�فاعلية�عملية�الت .4
ّ
عليم�الع+eي��ي�إطار�التعليم�ا�كيّف�تعزى��تغCEّات�تكوين�ا�عل

  جنسه،�سنه�وعدد�سنوات�خCDته؟

  :Jجراءات�ا�نهجية. 2

  :التصميم�ا�ختلط�للبحث. 1.2

�عHى�تصميم�البحث�ا�ختلط���� �هذا �ي�بحثنا�  Creswell & Planoوالذي�يعرّفه��mixed method designاعتمدنا

Clark )2011 (ن�عناصر�من�Eن�بالجمع�بEبأنه�ذلك�النوع�من�البحوث�الذي�يقوم�فيه�باحث�أو�مجموعة�من�الباحث

عHى�سبيل�ا�ثال�توظيف�تصورات،�جمع�بيانات،�تحليل�البيانات،�تقنيات�الدمج،�من�(ا�قاربات�الكمية�أو�الكيفية�

  .اهرة�ا�دروسةبغرض�التوصل�إ�ى�فهم�أعمق�وأوسع�للظ) ا�نهجEن�الكم�Sوالكيفي

حيث�كان�منطلق�البحث�إجراء�دراسة�كميّة�ولكن�بسبب�حصول�الباحث�عHى�نتائج�غ�CEمتوقعة�تم�اللجوء�إ�ى����

معتمدين��ي�ذلك�عHى�النموذج�التفسCEي�ا�تتابع�. إضافة�دراسة�كيفية�للتحقق�من�النتائج�ا�توصل�إلiÄا�وتفسCEها

The sequential explanatory Design  

 :الدراسة�الكمية�.2.2

من�أجل�التحقق�من�مدى�م+ئمة�أدوات�جمع�البيانات�وتحديد�خصائصها�السيكومCWية�قمنا�بدراسة�استط+عية����

رها�عHى�عدد�معت�CDمن�أقسام�التعليم�ا�كيّف
ّ
  .بأقسام�التعليم�ا�كيّف�بوnية�تëEي�وزو�لتوف

الحصول�عHى�بيانات�عن�واقع�التعليم�ا�كيّف�من�أك�CDوقد�اعتمدنا�عHى�ا�نهج�الوصفي�ا�سìي�وذلك�من�أجل����

�Svى�ا�ستوى�الوطHمن�^قسام،�فقد�كان�مجتمع�البحث�يمثل�جميع�أقسام�التعليم�ا�كيّف�ع�CD190حوا�ي�عدد�معت�

  .2012/2013وnية�حسب�إحصائيات�وزارة�الCWبية�الوطنية�للموسم�الدرا25��S´µقسم�موزع�عHى�

ا�وضوع�ومنهج�البحث�فإن�أسلوب�ا�عاينة�ا�ناسب��ثل�هذه�الدراسات�هو�أسلوب�العينة��وبالنظر�إ�ى�طبيعة���

  :اختيار�العينة�باتباع�الخطوات�التاليةا�تدرجة�وتسم�uأيضا�با�ساحية�والعنقودية،�حيث�تم�

و̂�ى   .ل�للتعليم�مكيّفاختيار��وnيات�بطريقة�عشوائية�من�الوnيات�ال�Smيوجد�فiÄا�أقسام�عHى�^ق: ا�رحلة�

  . اختيار�ث+ثة�مدارس��ي�كل�وnية�من�مجموع�ا�دارس�ال�Smتحتوي�عHى�قسم�للتعليم�ا�كيّف: ا�رحلة�الثانية

حيث�اشتملت�العينة�عHى�مديري�ا�دارس�ال�Smتتوفر�عHى�قسم�التعليم�ا�كيّف�لßجابة�عHى�مقياس�تقييم�عملية����

�يخص�مقياس�تقي �فيما �أما �ا�عاي�CE\ستكشاف، �ضوء �ا�كيّف�عHى �التعليم �أقسام �ي� �الع+eي �التعليم �عملية يم

  .العا�ية�فإن�الذي�يجيب�عليه�هو�معلم�قسم�التعليم�ا�كيّف

�وتستخدم���� �البيانات، �لجمع �التقدير�كأداة �مقاييس �استخدمنا �فقد �الكمية، �الدراسة �أدوات �يخص �فيما أما

� م
ّ
�أن�مقياس�ع) 2006(مقاييس�التقدير�حسب�أبو�ع+ �ويتبEّن�من�هذا �تحديد�درجة�حدوث�سلوك�ما، �نريد ندما

التقدير�يتكوّن�من�مجموعة�من�الخصائص�أو�الصفات�للحكم�علiÄا،�ومقياس�مدرّج�لتحديد�درجة�تواجد�الصفة�أو�

  . الخاصية

لع�عHى�أداة�جاهزة�لتقييم�برامج�ذوي�صعوبات�التعلم��ي�البيئة�الجزائ���
ّ
فقد�تم�إعداد�رية،�بما�أن�الباحث�لم�يط

  :أداتEن�ºغراض�هذه�الدراسة�هما

 مقياس�تقدير�فاعلية�عملية�\ستكشاف�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية�لكشف�وتشخيص�ذوي�صعوبات�التعلم � 
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�لذوي�صعوبات� �  �الع+eي �للتعليم �ا�عاي�CEالعا�ية �ضوء �عHى �الع+eي �التعليم �عملية مقياس�تقدير�فاعلية

  التعلم

د̂ب�الCWبوي�ا�تصل�با�وضوع،�حيث�استعان�الباحث��ي�عملية�البناء�بشكل���� � �إ�ى
ً
د̂اتEن�استنادا وتم�تطوير�

رئيس�بنوعEن�من�ا�صادر�وهما�معاي�CEبرامج�ذوي�صعوبات�التعلم�وال�Smتم�إعدادها�من�طرف�منظمات�مهنية�عا�ية�

�كالوnيات�ا �بعض�الدول�ا�تقدمة �ي� �نتائج�البحوث�العلمية�أو�هيئات�رسمية �إ�ى �تستند�أساسا Smوال� �وكندا �تحدة

  . وا�مارسة�ا�يدانية�الفعالة،�ومقاييس�استعملت��ي�دراسات�سابقة�لتقييم�برامج�ذوي�صعوبات�التعلم

مقياس�تقدير�فاعلية�عملية�\ستكشاف�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية�لكشف�وتشخيص�ذوي�صعوبات�وقد�تكوّن����

�من���يالتعلم� و̂لية � ��44نسخته �يتوزعون�عHى �ðي�4بند �مجال�: مجاnت�رئيسية ر،
ّ
مجال�الكشف�والتدخل�ا�بك

�التشخيص �أدوات �مجال �والتشخيص، �إجراءات�oحالة �مجال و̂لياء، � �وإشراك �بنود�. توعية �عHى �\ستجابة وتتم

�رباÉي �تدرج �تماما: ا�قياس�عHى �كبCE/ موافق �حد �إ�ى �حد/ موافق �إ�ى �وترجمت�هذه�/ ما�موافق �تماما، غ�CEموافق

  .عHى�الCWتيب�1إ�ى��4التقديرات�إ�ى�تدرج�رقم�Sمن�

���� �صعوبات�أما �لذوي �الع+eي �للتعليم �ا�عاي�CEالعا�ية �ضوء �عHى �الع+eي �التعليم �عملية �تقدير�فاعلية مقياس

�التعلم �من و̂لية � �نسخته �ي� �تكوّن ��52فقد �يتوزعون�عHى �ðي�4بند �تكييف�: مجاnت�رئيسية التخطيط�للتدريس،

�السلوك �إدارة �اسCWاتيجيات�التدريس، �بنود�ا�قياس�عHى�تدرج�رباÉي. وتفريد�التدريس، / دائما: وتتم�\ستجابة�عHى

  .عHى�الCWتيب�1إ�ى��4أبدا،�وترجمت�هذه�التقديرات�إ�ى�تدرج�رقم�Sمن�/ أحيانا/ غالبا

من�/ مستوى�متدني: 2إ�ى��1من�(ا�توسط�الحسابي�كما�يHي��وقد�تم�تحديد�مستويات�الفاعلية�من�خ+ل�حساب���

للتحقق�من�صدق�أدوات�البحث�تم�عرض�ا�قياسEن��ي�و ���)مستوى�مرتفع: 4إ�ى��3من�/ مستوى�متوسط: 3إ�ى��2

و̂لية� عHى�مجموعة�أساتذة��ي�مجال�علم�النفس�لتحديد�مدى�م+ئمة�عبارات�البنود�للغرض�الذي�أعدّت�(صورiÂما�

مEنمن�
ّ
  .أجله،�وقد�تم�إجراء�بعض�التعدي+ت�بناء�عHى�أراء�ا�حك

أما�الثبات�فقد�تم�التحقق�منه�من�خ+ل�حساب�معامل�الثبات�بطريقة�ألفا�كرونباخ�وبطريقة�التجزئة�النصفية����

د̂اتEن�تتمتعان�بثبات�م+ئم�nستخدامها�ºغراض�الدراسة   .ل¬داتEن،�وقد�أشارت�النتائج�إ�ى�أن�

���tحصائية�للعلوم�\جتماعية�وoنامج�الرزمة�CDحصائي�للبيانات�فقد�تم�\ستعانة�بoدف�إجراء�التحليل�iSPSS�

التكرارات�والنسب�ا�ئوية،�ا�توسطات�الحسابية�و\نحرافات�ا�عيارية،�اختبار�: Ìجراء�التحلي+ت�ا�طلوبة�وا�تمثلة��ي

t-testح̂ادي�   .ANOVA،�اختبار�تحليل�التباين�

  :الدراسة�الكيفية. 3.2

�حالة���� �ي� �إ�nأنه �دقيقا، �تحديدا �تساؤnت�محددة �بدون �ا�يدان �إ�ى �ينطلق �الباحث�الكيفي �من�أن �الرغم عHى

دراستنا�هذه�كانت�لنا�بعض�ا�وجّهات�ا�تعلقة�بأهداف�الدراسة،�فعHى�الرغم�من�عدم�وجود�تساؤnت�وافCWاضات�

�الدراسة �كان�الهدف�من�وراء �الحقيقي �إ�nأن�ا�وجّه �ا�كيّف��ي��محددة، �التعليم أ�nوهو�تقييم�ممارسات�أقسام

  . ا�درسة�الجزائرية�عHى�ضوء�ا�عاي�CEالعا�ية

ونظرا�للهدف�ا�حدّد�من�البحث�وموقع�هذه�الدراسة�الكيفية�من�البحث�ككل�ومن�الدراسة�ا�يدانية�عHى�وجه����

ل�Smتع�uvبدراسة�ظاهرة�دراسة�متعمّقة�من�الخصوص،�فإن�أنسب�منهج��ثل�هذه�الدراسة�هو�منهج�دراسة�الحالة�ا

  .خ+ل�الحصول�عHى�البيانات�من�عدة�مصادر

���� �دراسات��Case Studiesوتعت�CDدراسات�الحالة �وتستخدم �البحث�الكيفي، �ي� �\ستخدام �الطرق�شائعة إحدى

  ).101،�ص�2007لطايع،�ا(الحالة�أك�CDقدر�من�البيانات�Ìجراء�دراسة�منظمة�لفرد�أو�لجماعة�أو��نظمة�أو�لحدث�
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�الكيفية�فيش�CEزيتون���� �الدراسة �يخص�عينة �فيما �) 2006(أما �يختار�العينة Sّالباحث�الكم� ��-إ�ى بشكل��–غالبا

�،Sي�البحث�الكم�عشوائي،�ويوجّه�لهم�أسئلة�محددة�سبق�تحديدها،�وإذا�كانت�العشوائية�ðي�طريقة�اختيار�العينة�

� �ي� �والعمدية �بالقصد �تتسم �فهم�فإiÍا �ي� �ستعينه �أiÍا �يرى Smال� �وا�واقع ف̂راد �الباحث�يختار� �ºن البحث�الكيفي

ف̂راد�الذين�سيجري�علiÄم�البحث   .الظاهرة�ال�Smيدور�حولها�البحث،�مع�الحصول�عHى�تصريح�من�الجهة�أو�

م����
ّ

ة،�مijا�ما�هو�قائم�عHى�إ�ى�أنه�توجد�عدّة�اسCWاتيجيات�nختيار�العينة��ي�دراسات�الحال) 2006(ويش�CEأبوع+

�لبحثه،� �النظرية �الخلفية �عHى �الباحث�بناء �يختاره �أساس�منطقي �عHى �هو�قائم �ما �ومijا �الغرضية أساس�ا�عاينة

�العشوائية� �الغرضية �ا�عاينة �طريقة �اخCWنا �للباحث�فقد �وا�كانية �من�حيثيات�البحث�والظروف�الزمانية وانط+قا

  .بطريقة�عشوائية�من�مجتمع�متاح�وال�Smيكون�فiÄا�اختيار�الحاnت

�ا�كيّف���� �التعليم �أقسام �من �به ��nبأس �عدد �هو�وجود و̂ل � �اثنEن، �nعتبارين �البليدة �باختيار�وnية �قمنا وقد

� �تم�إحصاء ن��24وتحديدا
ّ
�بحيث�يمك �ل+ختيار�بيijا، ر�للباحث�خيارات�كثCEة

ّ
�يوف �ما �وهذا �بالوnية، �متواجدا قسما

الثاني�nختيار�العينة�هو�القرب�من�مكان�إقامة�الباحث،�وهذا��الباحث�من�تعدد�الحاnت�ال�Smيمكن�دراسiöا،�والسبب

ما�يوفر�للباحث�فرصة�للتواجد�ا�ستمر��ي�ميدان�البحث�وهو�أحد�أهداف�الدراسات�الكيفية�من�أجل�\ط+ع�بشكل�

�الدراسة �موضوع �الظاهرة �عHى �ا�در . عميق �ي� �ا�كيّف �التعليم �برنامج �نموذج �هو �ا�عتمدة �التحليل سة�فوحدة

  .الجزائرية،�والذي�يتمثل��ي�الحاnت�ال�Smتم�اختيارها��ي�إطار�الدراسة

�وnية���� �مستوى �مقاطعات�عHى �اختيار�أربع �حيث�تم �ا�عاينة، �ي� �الحاnت �تعدد �الباحث�باسCWاتيجية �عمل وقد

  .ى�البيانات�ا�طلوبةمدرسة�itا�أقسام�للتعليم�ا�كيّف�Ìجراء�الدراسة�الكيفية�والحصول�ع12�Hالبليدة�تتوفر�عHى�

ق�بأدوات�جمع�البيانات�فيؤكد�باتشeCEي����
ّ
�يتعل أنه�عHى�الرغم�من�أن�إجراء�ا�قاب+ت�ðي�التقنية�) 2015(وفيما

^ك�CÅاستخداما�من�طرف�الباحثEن�لجمع�البيانات��ي�بحوث�دراسة�الحالة،�إ�nأنه�يمكن�استكمال�أو�اثبات�البيانات�

خ̂رى�مثل�ا�+حظة�وتقنية�التوثيق�إ�ى�جانب�السج+ت�الخاصة�با�قاب+ت�باستخ س̂اليب�التقنية� دام�العديد�من�

  .ر̂شيفية

رغم�أن�دراستنا�الكيفية�هذه�اعتمدت�عHى�تقنية�ا�قابلة�نصف�ا�وجّهة�كاسCWاتيجية�أساسية�لجمع�البيانات،����

�كان�ذلك�إ�nأن�ذلك�لم�يمنع�من�أن�ندعّم�هذه�التقنية�بأداة�ا�+حظة�غ �CEا�وّجهة�كتقنية�مدعّمة�للمقابلة�كلما

�CEحيث�يش� �ا�قابلة، �بتقنية �جمعها ��nيمكن Smلبعض�البيانات�ال� �بالنسبة �خاصة إ�ى�) McKechnie )2008م+ئما

دة�ال�n�Smيستطيع�الحصول�علiÄا�من�خ+ل�أدوات�
ّ
ن�الباحث�من�التعرف�عHى�الظاهر�ا�عق

ّ
ا�+حظة�الطبيعية�تمك

  .لبيانات�ا�ضبوطةجمع�ا

يشتمل�عHى�أهم�) برتوكول (وبغرض�جمع�البيانات�باسCWاتيجية�ا�قابلة�ا�وجّهة�قمنا�بإعداد�دليل�مسبق�للمقابلة����

�بناء� �ي� �النموذج�الذي�اعتمدناه �ذلك�عHى �معتمدين��ي �تساؤnت�البحث، �عHى �لßجابة �يجب�تغطيiöا Smال� ا�واضيع

إعداد�دليل��قابلة�ا�ديرين�وا�فتشEن�فيما�يتعلق�بعملية�\ستكشاف،�ودليل�آخر�أدوات�الدراسة�الكمية،�حيث�تم�

  .�قابلة�معلم�Sأقسام�التعليم�ا�كيّف�بخصوص�عملية�التعليم�الع+eي

�عHى���� �ا�دارس�للتعرّف�أك�CÅوبشكل�واق¾ي �هذه �بالتواجد��ي �اسCWاتيجية�ا�+حظة�الطبيعية�فقد�سمحت�لنا أما

التعليم�ا�كيّف�من�جميع�حيثياته،�حيث�كان�لنا�لقاءات�غ�CEرسمية�مع�ا�دراء�وا�علمEن��ي�^قسام��برنامج�أقسام

م̂اكن� �بالتواجد��ي�مختلف� �كان�سمحت�لنا العادية�ومعلم�Sأقسام�التعليم�ا�كيّف�وح�umالحراس�والت+ميذ،�كما

  .إلخ...دخل�ا�درسة،�قسم�التعليم�ا�كيّف،�القسم�العادي،�الساحة،
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�يعتقد�كل�من���� �الدراسة�الكيفية �يخص�معاي�CEالصدق�والثبات��ي سCWاوس�وكوربن�أنه�عند�الحكم�عHى�وفيما

تحتاج�إ�ى�إعادة�صياغة�وتعريف�ح�umتناسب�حقائق�) البحوث�الكمية(البحث�الكيفي�فإن�ا�عاي�CEا�عتادة��ي�العلم�

  ).246،�ص�2004زيتون،�(البحث�الكيفي�

ل�أن�موثوقية�البحوث�الكيفية�يمكن�التحقق�مijا�من�خ+ل�العديد�من�\سCWاتيجيات�والطرق،�أما�وخ+صة�القو ���

�ي�البحوث��nاتيجيات�استعماCWس\�CÅن�من�أكEاتيجيتCWي�بحثنا�هذا�فقد�حاولنا�تحقيق�ذلك�من�خ+ل�استعمال�اس�

mوالذي�ال� �الث+ثي �التثليث�أو�التقاطع �اسCWاتيجية �أ�nوðي �البيانات�من�خ+لالكيفية �عملية�جمع �تش�CEإ�ى S :عدة�

وقد�حققنا�(،�ومن�خ+ل�دراسة�عدّة�حاnت�لظاهرة�واحدة�)ا�قابلة�وا�+حظة�وتحليل�الوثائق��ي�بحثنا�هذا(تقنيات�

هذا�فيما�يتعلق�. ،�ومن�خ+ل�تعدّد�ا�بحوثEن��ي�مكان�الدراسة)ذلك�من�خ+ل�اللجوء�إ�ى�اسCWاتيجية�تعدد�الحاnت

أما�\سCWاتيجية�الثانية�فتتعلق�باسCWاتيجية�التواجد�ا�متد�ع�CDالزمن�والذي�سمح�لنا�. باسCWاتيجية�التقاطع�الث+ثي

  .بالوصول�إ�ى�oحاطة�بموضوع�الدراسة�بشكل�شامل�ومعمّق

د�وبخصوص�منهجية�تحليل�البيانات��ي�الدراسة�الكيفية����
ّ
ر�إرشادات�بالرغم�من�توفأنه�) Patton )1990فقد�أك

�ºن�البحث�الكيفي�يعتمد��ي�كل��عامة�لتحليل�البيانات�إ�nأنه��nتوجد قواعد�صارمة�تحكم�تلك�oجراءات،�نظرا

�الفكر� �عHى �كبCEا �اعتمادا �الكيفي �البحث �ويعتمد �الباحث، �وقدرات �و\ستبصار، �والتدريب �ا�هارات، �عHى مرحلة

  ).267،�ص�2006زيتون،�(التحليHي،�ونمط�ا�حلل�

نموذجا�للخطوات�الواجب�اتباعها��ي�) 268،�ص�2006زيتون،�: كما�ورد��ي) (Marshall & Rossman )1995ويقدّم����

�يHي �كما �وðي �بيانات�البحث�الكيفي، �: تحليل �الفئات�وا�حاور �توليد �البيانات، ن̂ماط��themesتنظيم والنماذج�أو�

patternsي�مقابل��  .البيانات،�وكتابة�تقرير�البحث،�اختبار�الفرضيات�الظاهرة�

  :وتتمثل�منهجية�تحليل�البيانات��ي�الدراسة�الكيفية��ي�خطوتEن�أساسيتEن�هما���

  .عملية�تنظيم�البيانات�وعملية�إعادة�كتابiöا: وتشمل�هذه�الخطوة�عمليتEن�هما: تنظيم�البيانات�الكيفية. 1

تضمن�هذه�ا�رحلة�عدة�خطوات�ðي�كما�يذكرها�زيتون�وت: themesوالبحث�عن�ا�حاور��codingتوليد�الفئات�. 2

  .استكشاف�البيانات�واستخدام�الشفرات،�تشف�CEالبيانات،�التحليل�اليدوي�أو�الكمبيوتري ): 2006(

  :عرض�ومناقشة�النتائج. 3

�ا���� �العموم�عHى�ضوء �برنامج�التعليم�ا�كيّف�مرتفع�عHى �الكمية�أن�مستوى�فاعلية عاي�CEأشارت�نتائج�الدراسة

ر�وإشراك�وتوعية�
ّ
�ا�بك �الكشف�والتدخل �مجا�ي �ي� �مستوى�الفاعلية �مجال�عملية�\ستكشاف�جاء �ففي العا�ية،

�أدوات� �ومجال �والتشخيص �oحالة �إجراءات �مجال �ي� �مرتفعا �الفاعلية �مستوى �كان �حEن �ي� �متوسطا و̂لياء

+eي،�فقد�كان�مستوى�فاعلية�التخطيط�للتدريس�أما��ي�مجال�التعليم�الع. التشخيص��ي�إطار�عملية�\ستكشاف

م̂ر�ببعد�تكييف�وتفريد�التدريس� ق�
ّ
خ̂رى�ويتعل �ي�^بعاد�الث+ثة�� �ي�حEن�جاء�مستوى�الفاعلية�مرتفعا� متوسطا

  .وبعد�اسCWاتيجيات�التدريس�وبعد�مراعاة�الخصائص�النفسية�وإدارة�السلوك

وتش�CEهذه�النتائج�بمع�uvآخر�إ�ى�أن�ا�مارسات�الCWبوية�عموما�سواء��ي�مجال�\ستكشاف�أو�التعليم�الع+eي��ي����

. إطار�برنامج�التعليم�ا�كيّف��ي�ا�درسة�الجزائرية�تتطابق�بشكل�كب�CEمع�ا�عاي�CEالعا�ية�لCDامج�ذوي�صعوبات�التعلم

تدقيق�من�طرف�الباحث�من�خ+ل�إجراء�دراسة�كيفية�من�أجل�معرفة�إ�nأن�هذه�النتيجة�كان�موضع�تمحيص�و 

  .مدى�صدق�وصحة�النتائج�ا�توصل�إلiÄا��ي�الدراسة�الكمية

حيث�بيّنت�نتائج�الدراسة�الكيفية�أن�مجال�\ستكشاف�وأبعاده�الفرعية�تعاني�من�عدة�إشكاnت�أبرزها��ي�بعد����

س̂ا�S´µوا�ستمر��ي�الكشف�والتدخل�ا�بكر�عدم�تساوي�فرص�\ل تحاق�بالCWبية�التحضCEية�ومشكل�ضعف�تأهيل�

و̂لياء�� كيفية�التعامل�مع�ذوي�صعوبات�التعلم�والواقع�السل�Szلحصص�ا�عالجة�الCWبوية،�أما��ي�بعد�إشراك�وتوعية�
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و̂لياء�حول�مفهوم�وأهداف�أقسام�التعليم�ا�كيّف د�نظرة��فقد�كانت�أبرز�النقائص�تتمثل��ي�نقص�توعية�
ّ
مما�ول

و̂لياء�حول�^قسام�ا�كيّف�ظهر��ي�رفض�تحويل�أبنا�iم�إ�ى�تلك�^قسام�و�ي�حالة�تقبلهم�كانت�لد¢iم� سلبية�لدى�

أما�إجراءات�oحالة�والتشخيص�فكانت�أك�CÅسوءا�بسبب�واقع�عمل�لجنة�. غالبا�ع+قات�سلبية�مع�الطاقم�الCWبوي 

ل�أص+��ي
ّ
أغلب�ا�دارس�و�ي�حالة�ما�تم�تشكيلها�فقد�كانت�تعاني�من�ضعف�التنسيق��\ستكشاف�وال�Smلم�تشك

والتكامل�بEن�أعضا�iا�وهذا�ما�انعكس�بشكل�مباشر�عHى�إجراءات�oحالة�والتشخيص�وال�Smاعتمدت��ي�الغالب�عHى�

أصبح�القسم�مكبّا�معيار�oعادة��ي�oحالة�إ�ى�القسم�ا�كيّف�وبالتا�ي�عدم�وجود�أص+�لعملية�التشخيص�ولذلك�

  .لجميع�الحاnت�الخاصة�ال�Smيريد�ا�علمون��ي�^قسام�العادية�التخلص�مijم

أما��ي�مجال�التعليم�الع+eي،�فيمكن�اعتبار�واقع�عمل�لجنة�\ستكشاف�من�جهة�ومن�جهة�أخرى�عدم�تجانس����

با�درسة��و�ي�ظل�غياب�أي�تكوين��الحاnت�وتعددها�بحيث�أصبح�القسم�ا�كيّف�كمكب�للحاnت�الخاصة�ا�وجودة

�تخطيط�فعّال�من�طرف�ا�علم��ي� �القسم�ا�كيّف�كعوامل�تعيق�الوصول�إ�ى �أو�مستمر�للمعلم��ي متخصص�أو�ي

القسم�ا�كيّف،�أما�بعد�تكييف�وتفريد�التدريس�فيش�CEإ�ى�انعدام�مijاج�مكيّف��ي�أقسام�التعليم�ا�كيّف،�ما�جعل�

ط�اجiöادات�فردية�من�طرف�ا�ديرين�وا�فتشEن�وا�علمEن�أحيانا،�كما�أن�هذه�الجهود��ي�عملية�تكييف�ا�ijاج�مح

التكييف�غالبا�ما�تواجه�بضغوط�إدارية�تتعلق�بإiÍاء�الCDنامج��ي�ا�وعد�الرسمS،�وانعدام�التجانس��ي�الحاnت�يجعل�

  . ذ��ي�القسم�ا�كيّفمن�ا�ستحيل�أن�يقوم�ا�علم�بتكييف�ا�ijاج�وتفريده�حسب�حاجة�كل�تلمي

أما��ي�بعد�اسCWاتيجيات�التدريس�فقد�nحظنا�استعمال�ا�علمEن��ي�القسم�ا�كيّف�لعدة�اسCWاتيجيات�تدريسية����

ق�بالبيئة�الفëEيقية�للقسم،�
ّ
جيدة�كالتكرار�وا�مارسة�ا�كثفة�وال�Smكانت�نتيجة�التسهي+ت�ا�قدمة�للمعلمEن�فيما�يتعل

إ�nأن�استعمال�. من�الت+ميذ،�وأيضا�التكوين�الذاتي��ي�مجال�أساليب�تعليم�ذوي�صعوبات�التعلموكذا�العدد�القليل�

�مدى�معرفiöم�بأساليب� �مستوى�تكوين�وتأهيل�ا�علمEن�وتحديدا �عوامل�أهمّها اسCWاتيجيات�التدريس�ترتبط�بعدة

�دراء�وا�فتشEن،�حيث�أن�بعض�ا�شرفEن�التعليم�الع+eي،�وتكييف�ا�ناهج�وتفريد�التدريس،�وتوقعات�ا�شرفEن�كا

�أن� �حEن �ي� �وأساليب�التدريس، �با�ijاج �يتعلق �فيما �ا�ناسبة �بالتعدي+ت �القيام �أجل �من �للمعلم �تسهي+ت قدموا

البعض�عHى�العكس�من�ذلك�حاول�حرص�فقط�عHى�الجانب�الشكHي�iÍÌاء�الCDنامج�ا�قرر�للت+ميذ�بغض�النظر�عن�

ر�الوسائل�التعليمية�وال�Smكانت�شبه�منعدمة��ي�. ءفعالية�هذا�oجرا
ّ
�ارتبطت�اسCWاتيجيات�التدريس�بمدى�توف كما

  .أقسام�التعليم�ا�كيّف

أما��ي�بعد�مراعاة�الخصائص�النفسية�وإدارة�السلوك�فقد�توصّلنا�إ�ى�أهمية�هذا�الجانب��ي�إطار�أقسام�التعليم����

وطبيعة�تكوين�ا�علمEن�رهن�قضية�التكفل�بمختلف�الحاجات�النفسية��ا�كيّف،�إ�nأن�واقع�عمل�لجنة�\ستكشاف

و\جتماعية�للت+ميذ�ذوي�صعوبات�التعلم،�إ�nأنه�وعHى�الرغم�من�ذلك�فقد�كان�هنالك�بعض�ا�مارسات�oيجابية�

�ي�التعليم�ا�كيّف.  

�التعليم��� �برنامج�أقسام �فاعلية ق�بتأث�CEبعض�ا�تغCEات��ي
ّ
�يتعل �فيما �مجال�فاعلية��أما �ي� �فقد�توصّلنا ا�كيّف،

�ي�� �لم�تنصiáّا Smنسّبت�لجنة�\ستكشاف�وا�دارس�ال� Smن�ا�دارس�الEتوجد�فروق�ب�nأنه�� عملية�\ستكشاف�إ�ى

�ا�يدان�بسبب�انعدام� �ي� �إ�ى�شكلية�تشكيل�اللجنة�ونقص�فاعليiöا فاعلية�عملية�\ستكشاف�ويرجع�ذلك�أساسا

  .عف�التكامل�والتنسيق�بEن�أعضا�iاoطار�ا�تخصص�وض

����CEن�غEن�وا�علمEن�ا�كوّنEم
ّ
�ي�مجال�فاعلية�التعليم�الع+eي،�فقد�بيّنت�النتائج�أنه��nتوجد�فروق�بEن�ا�عل� أما

ا�كوّنEن��ي�فاعلية�التعليم�الع+eي�وقد�يرجع�ذلك�إ�ى�ضعف�التكوين�ا�تخصص�الذي�تلقاه�ا�علمون�من�جهة�ومن�

�إ�ى�التكوين�ا�ستمر�الذي�جهة�أخرى�نوعية�التكوين�الذي�يتلقاه�ا�تخ رّج�حديثا�من�الجامعة�وقد�يعود�ذلك�أيضا

يمكن�أن�يتلقاه�ا�تخرّج�حديثا�من�الجامعة،�وبالتا�ي�فلن�تكون�للمعلم�ا�تخصص�أفضلية�عHى�ا�علم�ا�تخرّج�حديثا�
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قا��ي�مستوى�فاعلية�من�الجامعة��ي�مجال�مهارات�التعليم�الع+eي،�أما�فيما�يخص�تأث�CEعامل�الجنس�فلم�نجد�فرو 

أما��ي�. التعليم�الع+eي�بEن�ا�علمEن�وا�علمات�وتتفق�دراسات�سابقة�مع�هذا�الطرح�كما�تختلف�دراسات�أخرى�معه

ح�itا�ا�علم�
ّ
مجال�السن�فلم�نجد�أيضا�فروقا��ي�مجال�السن�وهذا�ما�قد�نفسره�باºساليب�الجديدة�ال�Smقد�يتسل

ا�الرقمية�وتوافر�ا�علومات،�عHى�عكس�ا�علمEن�^ك�CDسنا�والذي�قد�يحافظون�الجديد�خاصة��ي�عصر�التكنولوجي

�التعليمية �مسiÂCEم �بداية �منذ �انتهجوه �الذي Sس̂لوب�التعليم �نفس� �فاعلية�. عHى �مستوى �ي� �فروقا �نجد �لم كما

CDة�وا�علمEن�^قل�خCDة�إ�ى�التعليم�الع+eي�تعزى��تغ�CEّالخCDة�ويمكن�تفس�CEعدم�وجود�فروق�بEن�ا�علمEن�^ك�CÅخ

أن�ا�علمEن�^ك�CÅخCDة�وبالرغم�من�ا�دة�الطويلة�ال�Smقضوها��ي�الخدمة�إ�nأن�أساليiáم��ي�التعليم�بقيت�عHى�حالها�

ولم�يطرأ�علiÄا�أي�تغيCE،�أما�ا�علمEن�^قل�خCDة�فإiÍم�يستفيدون�من�عامل�توافر�ا�علومة��ي�العصر�الرقم�Sونزعiöم�

oبداع�والتجديد�ا�ستمر��ي�هذا�ا�جال،��كما�أن�التخصص�له�دوره،�فأغلب�هؤnء�ا�علمEن�يكونون�تخرجوا�من�إ�ى�

 .معاهد�علم�النفس�وعلوم�الCWبية
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