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   ملخص
رأس�المال�ال�شري�العمود�الفقري�لأي�مؤسسة�إعلامية�،خاصة�ما��علق�بال��في�ن�ذوو�بات�

الكفاءات�العالية�،�مر�الذي�دفع�عدد�كب���من�القنوات�الفضائية�البحث�وراء�ال��في�ن�المتم��ين�

�الم ��� �جودة �الشاشة،لتقديم �ع�� �المعروضة �ادة �التحر�ر�ومال�و�، �رؤساء �قبل �من �ل�ث ��ناك �أن كما

�اتھ�القنوات�من�خلال�تقديم�إغراءات�مالية�وحوافز�من�اجل�استقطا��م�،ما�ولد�صراع�بي��ا�خاصة�

�والطرح �التناول �وطر�ق �المواضيع �عرض ��� �الرسالة�، �إيصال ��� �كب��ا �دورا �ال��فيون �يلعب حيث

�ل�� �القائم��علامية �ال��في ��عد �وذلك ��ذا �،و��ن �الفضائية �القناة �نحو�مشا�دة �وشد�م م�ور

بالاتصال�بالمؤسسة��علامية�ال���ي�ت���إل��ا،�و���ز�دوره��لما��انت�لھ�كفاءة�أ�اديمية�وأتبع�ا�بتفانيھ�

  .���م�نتھ�

  .ي السم���البصر ؛القائم�بالاتصال�؛الكفاءة�الم�نية�؛ال��في�: المفتاحیة الكلمات
Abstract  

Human capital has become the backbone of any media organization, 
especially as it relates to highly qualified journalists, which prompted a large 
number of satellite channels to search for distinguished journalists, to provide 
quality in the material displayed on the screen, and there is gasping by editors and 
owners of these channels By providing financial inducements and incentives to 
attract them, what has resulted in a conflict between them, especially in the 
presentation of topics and the way of dealing with and offering, where journalists 
play a major role in communicating the media message to the public and drawing 
them towards watching the satellite channel, and between this and that is the 
journalist contacting the media institution to which he belongs , And highlights his 
role whenever he has academic competence and pursues him with dedication to his 
profession. 

Keywords:  Journalist; professional competence; communicator; audiovisual. 
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   مقدمة

الدائمة����مجال��س�ثمار،�بل�و�عد�الرك��ة��عت���ال��وة�ال�شر�ة�ال��وة�ا��قيقية�و      

�مجال� ��� �خاصا �ا�تماما �الدول �معظم �تو�� �أن ��� �وازد�ار�ولا�غرابة �تقدم �ل�ل �ساسية

تنمية�موارد�ا�ال�شر�ة�����افة�المجالات�من�خلال�تحديد�ال��امج�ال����ساعد�ع���تنمية�

�مقتن �تجعل�ا �بطر�قة �ل�ا �والتخطيط �وإدار��ا �الموارد �تقدُم�تلك �أن �أساس �ع�� �بم�ام�ا عة

أي�م�نة�وتطور�ا�مر�ون�باقتناع�العناصر�ال�شر�ة�بالم�ام�المسندة�ل�ا�من�خلال�نجاح�ا�

  ) 121م�ص�1990الغرضاف،� و الفار�ي. (  ���تأدي��ا

�الم��� ��عداد�والتحض���للواقع �مثل��ذه�الر�انات��� �ال���تواجھ ومن�المؤسسات

م��علام�ال���من�ضمن�أ�داف�ا��ساسية�المسا�مة����ت�و�ن�ا��امعة�وع���رأس�ا�أقسا

�الس���لتحقيق� �ضروري �من �ال�دف ��ذا � �ولبلوغ �التنمية �عملية �لمباشرة �الكفأة �طارات

فعالية�نظام�الت�و�ن�العا���الذي�لاي�ون�إلا�بر�طھ��ش���أنواعھ�لاسيما�بمحتوى�الدراسة�

و�التحديات�التقنية�ال����ع�ش�ا�اليوم�ا��اجة�والتدر�ب��و�لقد�فرضت�التغ��ات�الدولية�

�ذا�النوع�من�الدراسات�و��ش�ل�متوازن����ا��انب�ن�النظري�و�العم����w>ا���التوجھ�لمثل

بمع���أن��س���التوجھ�نحو�إعادة�التأ�يل�و�الت�و�ن���سا�ي�للدارس�ن�و�المادي�بال�سبة�

�قط �خاصة ��علامية �الصناعة ��� �المستخدمة �البصري للوسائل �السم�� �اع �تزايد�، ومع

�وسائل� �تقنيات ��� �الم��ايدة �التطورات �و ��علام �بأقسام ��لتحاق ��� �االراغب�ن أعداد

�تصال�ا��ما���ي�و�ز�ادة�الو���بأ�مية�البحث��العل����علامي��ان�لابد�من�التفك������

د�و�ما�إذا��ان�قادرا�الم�ون��ول�أو�المؤسسة�التعليمية�و�كيف�يتعامل�مع��ل��ذه��عدا

ع���تخر�ج���في�ن�بكفاءة�م�نية�عالية�ي�ون�منبع�ا�الت�و�ن�و�التأط���ا��يد�و�للإجابة�

  :عن��ذه�ال�ساؤلات�تم�طرح��ش�الية�التالية

�للقائم� �ال��في �العمل �ممارسة ��� ��علامي ���ادي�� �الت�و�ن �تأث�� �مدى ما

  بالإتصال����قطاع�السم���البصري�؟�

�أن �للقائم��بما �الم�� �و�داء ���ادي�� �الت�و�ن �متغ��ين �حول �تنصب دراس�نا

بالإتصال����قطاع�السم���البصري،�ومن�أجل�الوصول�إ�����داف�المرجوة�فقد�حددت�

  : �ذه�المحاور 
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  .الت�و�ن���ادي����علامي��-

  .الممارسة�الم�نية�ال��فية����قطاع�السم���البصري �-

  . مارسة�الم�نية�ال��فية�����قطاع�السم���البصري�مبادئ�وم�ارات�الم�-

  .مستو�ات�و�أليات�تقييم�الممارسة�الم�نية�ال��فية����قطاع��السم���البصري �-

  .أخلاقيات�الممارسة�الم�نية�للقائم�بالاتصال�-

        .              الت�و�ن���ادي����علامي�و�ممارسة�العمل��علامي����قطاع�السم���البصري �-

  الإعلامي الأكادیمي التكوین

�نا���   ���في �وت�و�ن �لإعداد �و�تصال ��علام �و��ليات �معا�د �جا�دة �عمل

�يحتو�ھ� �لما �اتقان �و �بجدية �م�نتھ �لممارسة �يؤ�لھ �فكر�ا �ورصيدا �معرفيا �زادا يحمل

�ج�ة� �من �ال��فية �الم�نية �و�الممارسة �ج�ة �من �أ�مية �من ��علامي ���ادي�� الت�و�ن

  . رى أخ

�الت�و�ن  �مستو�ات �أع�� �من �ا��ام�� ��عت���الت�و�ن ،� �عليھ التعليم�:" فيطلق

فبعد�.العا���و�كذلك�التعليم�الثلا�ي�و�يأ�ي��ذا�النوع�من�الت�و�ن�ليتوج�مراحل�سبقتھ�

�الت�و�ن� �و��عد�ا �المتوسط �الت�و�ن �ثم �التحض��ي �و�قبلھ ��بتدا�ي �أو�التعليم الت�و�ن

� �يتوجب �الذي �الب�الور�االثانوي �ش�ادة ���امل��ا�.امتحان �ي�س�� �عل��ا �ا��صول و�عند

الدخول�ا���ا��امعة�لإتمام�الدراسة�و�الت�و�ن�ا��ام��،�ولأن�الت�و�ن�ا��ام���يقف�و�

�تضطر�لإعادة� �ا��امعة �جعل ��مر�الذي �متلاحقة �سر�عة �و��غ��ات �تطورات مواج�ة

وسائل�ا�و�طرق�التدر�س�ف��ا�ح���تواكب�النظر�دور�ا����منطلقا��ا�و�أ�داف�ا�و�برامج�ا�و 

�م�ن��م �تواجھ � �ال�� �التحديات �رفع �من �خر�جو�ا �يتمكن �و�ح�� �التطورات ". (  �ذه

  .)47،�ص2000مذ�ور،�

�نظر�الكث��ين� ��� �ا��امعات ��� �الدراسة �ف�و�تلك ��علامي ���ادي�� �الت�و�ن أما

� �بال��افة �علاقة �مالھ ��ل �ع�� �مقتصرة �ت�ون �متخصصة �مواد،�دراسة �من و��علام

وسائل�و�تقنيات�ع���عكس�الدراسة����التعليم�العام�الذي��سبق�التعليم�أو�الت�و�ن����

ا��امعة،�أين�يت�ون�الطالب����أساسيات�المعرفة�العامة�أي�مبادئ�وأساسيات�المعرفة�

  .����ل�ا��قول�تقر�با
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  الجزائر في الاعلامي الأكادیمي التكوین نشأة

�علامي����ا��زائر�بمرحلت�ن�مرحلة�ما�قبل��ستقلال�مع�ظ�ور�لقد�مر�الت�و�ن�

�استعمار�ة، �ال��افة �من �أنواع �أر�عة �وجدت �حيث ���ا�� �ثم �الفر�سي�ن  المعمر�ن

�و�أ�لية ح�ومية �تحر�ر�ة �الت�و�ن�. ،فر�سية �مرحلة �و��� ��ستقلال ��عد �ما و�مرحلة

�عدد�محدود�من��1964ة�سنة��علامي�الرس���حيث�تأسست�المدرسة�العليا�لل��اف

�علوم� ��� �ش�ادة �ع�� �الطا�� �ف��ا �يتحصل �و �سنوات �ثلاث �تدوم �الدراسة �و الطلبة

�تم� �ان �ا�� �المادية �و��م�انيات ��طارات �قلة ��ش�و�من �المدرسة �ظلت �لكن ال��افة

�السياسية� �العلوم �مع�د �اسم �تحت �السياسية �الدراسات �مع�د �مع إدماج�ا

  )95،�ص1993معراف،.(و�علامية

  :بالاتصال للقائم المھنیة الممارسة

�ت�و   �أن �منذ �ال��فية �المادة �انتاج �بمع�� ��خبار�ة �الممارسة ���ا �و��ع�� �فكرة ن

�و  � �المعلومات �ع���جمع �و�عرض�ا �مع�ن �ف�� �ش�ل ��� �و�معا����ا �مصادر�ا �من ا��قائق

� �و�مشوق �جذاب �ش�ل ��� �التلفز�ونية �ال. القنوات �مصط�� ��ستعمل �أن عمل�و�مكن

�علامي�كمرادف�للممارسة�الم�نية�للقائم�بالاتصال�إلا�أن�العمل�ال��في�أو��علامي�

� �الدقيق �قبل�:" بمعناه �مثلا �يحدث �فالذي ��تصال �فيھ �يقع �الذي �العام �و��قليم

�يمكن�أن� �تم�بواسط��ا�إعلام�ا��م�ور،�كما �يمكنھ�أن�يؤثر�ع���الشروط�ال�� �تصال

�قد�يؤثر�ع���المعلومات�ا��ديدة�المعروضةيخلق�كذلك�جو�توتر�أ �ايرول�و�(  ".و�غليان

  )49،�ص1983،مرس��

  بصري السمعي قطاع في بالاتصال للقائم المھنیة الممارسة تقییم ألیات و مستویات

�أر�عة�: الأول المستوى � �خلال �من �ال��في �للأداع �أو�الفوري �السر�ع �بالتقييم يتعلق

  :مصادر�رئ�سية

�دين�و�تفاعل�م��من�خلال�رسائل�م�أو�م�الما��م�ال�اتفية�و��عليقا��م�من�ردود�فعل�المشا

  .خلال�ال��يد��لك��و�ي�أو�مواقع�شبكة�المعلومات�الدولية�للقناة
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�للقائم�بالاتصال�:الثاني المستوى �المستمر�أو�الدوري �بالتقييم �دوري�،�و�يتعلق و��ش�ل

وظيف�بحوث��تصال�ا��ما���ي�للتعرف�ع���رجع�الصدى�للأداء�ال��في�من�خلال�ت

  .و�تطبيقا��ا�المختلفة�

�رصد��:الثالث المستوى �خلال �من �و�ذلك �ال��في �للأداء ��س��اتي�� �بالتقييم و�يتعلق

 .ايجابيات��داء�ال��في�و�سلبيا��ا����اطار�المعاي��

  :الصحفیة المھنیة الممارسة مھارات و مبادئ

� �مكفولة �ال��افة �حر�ة �أن �العام �تمارس��صل �أ��ا �طالما ���رك��ا، �تقييد دون

�بأسس� �المساس �عدم ��� �و�المتمثل �المحدد �بالاطار�العام �المساس �و�دون �القانون، وفق

وال��افة�باعتبار�ا�،�العقيدة،�ووحدة�الشعب،�وأ�عد�عن��ل�ما�يث���الفرقة�و�الطائفية

�الرأي �التعب���عن �آليات �ل�م �و�انفتاح�ا، �الوا�� ��عقل�ا ��عمل �أن �لآمال��يجب و�إدراك�ا

�ع��ا� �أو�ت�ت�� �م��ا �لا�ت�تقص �للمجتمع � �العليا �بالقيم �رسال��ا �أداء ��� �تل��م �وأن أم��ا،

و�عدم�،�حولا،�متدثرة�بالموازنة�ب�ن�حق�النقد�و�حقوق�الغ������اح��ام�حيا��م�ا��اصة

التعسف����استعمال�أي�حق�و�تلك�الموازنة�الدقيقة�تطلق�حر�ة�ال��افة�من�أي�قيد�

�التقدم� �م��رة�بدواع��ا،�وأن�ت�ون�منا�� �تلك�ا��ر�ة �عرقل�مس����ا�شر�طة�أن�ت�ون

  .غاي��ا،�دون�تطاول�ع���حقوق�الغ���اندفاعا،أو��عراض�ع��ا�تراخيا

ل�ذا�وضع�المشرع�قيما�و�آدابا�و�مبادئ�تحكم�م�نة�ال��افة����أداء�واجبا��ا�و�

  :من�ب�ن��ذه�المبادئ�ماي��

�/ أ �ع�� �و�آدا��اا��فاظ �إفشاءه�: أسرار�الم�نة �وعدم �سر�الم�نة �ع�� �با��فاظ ��ل��ام إن

واجب�نص�عليھ�القانون�ا��اص�و�أن�ي�ون�صاحب�الم�نة�تتوافر�فيھ�صفة��مانة�ع���

�و�ثقافيا،�و�يمثلون� �علميا �مجموعة�متجا�سة السر،�باعتبار�أن�أعضاء�م�نة�ال��افة

لابد�ل�م�أن�ي�ونوا�محافظ�ن�ع���أسرار�م�ن��م� ،أسرة�واحدة�مت�املة����جميع�ا��وانب

  .و��ذا�مما�نص�عليھ�ميثاق�الشرق�ال��في�الفر�����

  :   ع���أن��1970و�قد�نص�إعلان�حقوق�وواجبات�ال��في�ن�الصادر����ميونخ�

"garder le secret  professionnel et pas divaguer la source des informations 

obtenues  confidenciellement. . )365،ص�1995النجار،(      
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�عملھ/ ب �أداء ��� �ال��في �المؤسسة��:استقلال �خلاف �ع�� � �بالاتصال �للقائم لايجوز

�علامية�أن�يخضع�فيما�يتعلق�بمباشرة�م�نتھ�للوصاية�من�أي�ج�ة��انت،�إلا�ا���ات�

لذي��عد�قاعدة�فالممارسة�الم�نتة��علامية�لا��عرف�مبدأ�التبعية�الرئاسية�ا،�القضائية

�و�إطاعة� �لرئ�سھ �فنيا �ا��ضوع �المرؤوس �ع�� �بمقتضا�ا �و�جب ��دار�ة، �الوظيفة ��

  .أوامره�و�تنفيذ��عاليمھ�

�و�الموضوعية/ ج �بالصدق �عنصر�ن��:�ل��ام �عتمد�قياس�مصداقية�القائم�بالاتصال�ع��

  .أساسي�ن��ما�ا����ة�و�ز�ادة�الثقة����القائم�بالاتصال

� �مف�وم �للإجابة�و�فسر �بالاتصال �القائم �معرفة �عن �المتلقي �بمدر�ات ا����ة

�ع��� ��عتمد �م��ا،و��ذه �السليم �و�موقفھ �المطروحة �أو�القضية �السؤال �عن ال��يحة

  .�نجاز�الم����المركز��جتما��،�التجر�ة�والقدرة،�الذ�اء

���� ��شارك �بانھ �بالاتصال �القائم �عن �المتلقي �إدراك �ا�� �الثقة �عنصر و�ش��

�معلومات� �تقديم �ا�� �يميل �والمصدر�أو�المرسل �تح��، �ودون �موضو�� ��ش�ل �تصال

  .موضوعية�عما�يمكن�أن�يحدث����العالم�ا��قيقي

دراسة�،�ومن�ب�ن�الدراسات�ال���عا��ت�نقطة�المصداقية�لدى�القائم�بالاتصال

�و�س ���وفلاند �مع �طرديا �بإرتباط�ا ��تجا�ات ��غي�� �إم�انية �ا�� �ان��ت درجة�ال��

�مع�. المصداقية �ال��ايد �ا�� �يميل �ع���الزمن �بالاتصال �القائم �مع ��تفاق �التغ����� و�أن

  . الدرجة�العالية

ان��ت�ا���أن�القائم�بالاتصال�ا��ب���أك���تأث��ا�����وس�يجذر. ب��نبوم�أما�دراسة�

  .�قناع�عن�غ���ا��ب��،�و�ان�ا����ة�تز�د�تاث���المصدر�المتح��

فال��افة�،�بادئ�ال���يجب�أن�يراع��ا�ال��في��عد�صدق�المعلومةومن�أ�م�الم

��شاط� ��� �و�الموضوعية �توافر�الصدق �يجب �فلذلك �قرا��ا، �ا�� �خدمة �بتقديم مطالبة

لأن�حق�ال��افة����بث�لأخبار�ا�يقابلھ�حق�ا��م�ور����معرفة�ا��قائق�،�التلفز�ون��لھ

  .�املة�
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�ال��ا �ع�� �ال��في �الشرق �ميثاق �نص �والشرف�وقد �بالصدق، �ال��في م

وعدم�تصو�ر�ا�أو�اختلاق�ا�ع���نحو�،�و�مانة،�وكذلك�عدم��شر�وقا�ع�مشو�ة�أو�مث��ة

غ���أم�ن،�و�كذلك��ل��ام�بتحري�الدقة����توثيقھ�المعلومات،�و�سبة��قوال�و��فعال�

�مصادر�معلومة �ا�� �السل، �الم�نية �طبقا�للأصول �أو�ممكنا �متاحا �ذلك ��ان �ال����لما يمة

  ) 367،ص1995النجار،� . (ترا���حسن�النية�

نظرا�لصعو�ة�قياس��ذه�ا��اصية�موضوعيا،�فقد�ركز�كث���من�الباحث�ن�: ا��اذبية/ د

�المودة�و�كذلك�ا��ب �المف�وم�تتمثل��� �ل�ذا �خاصة ال�شابھ�و�التماثل،�،�ع���محددات

اركھ�����راء،�و�تجا�ات،�وذلك�بناء�ع���الفرض�القائل�بأن�القائم�بالاتصال�الذي��ش

  .مما�يقودان�ا���المودة�و�التفاعل�بي��م�وصولا�ا���ا��ب�و�التعاطف

ولكن�يظل�ل�م�تأث���،�قد�لايملك�البعض�المصداقية�أو�ا��اذبية: قوة�القائم�بالاتصال

�و�سلوك�م ��فراد ��غي���اتجا�ات ��� �من�، �ادراك�ا �يمكن �ال�� �القوة، �ل�م �ي�ون �ؤلاء

�قد �و�إدراك�خلال �و�التنظيم �،الضبط �و�التمحيص �التدقيق �ع�� �بالاتصال �القائم رة

  .المتلقي�لذلك

�المدى� ��� �تأث���ا �يقل �أ��ا �بالاتصال �القائم �قوة �حول �لھ �دراسة ��� ��ليمان �رأى و�قد

الطو�ل�عن�المصداقية�و�ا��اذبية�لأ��ا�غالبا�ما��ستخدم�ال��ديد�النف����الذي�يؤدي�ا���

  .عنھ�التحدي�لدى�المتلقي�نفجار�و�ي�تج�

  الصحفیة المھنیة الممارسة أخلاقیات

فقد�أصبحت��ناك�حاجة� .تتمتع�وسائل��علام�بأ�مية�كب��ة����العصر�ا��ديث

م��ة�لمتا�عة��حداث�و�خبار�����ل�م�ان����العالم،�و�يرجع�الفضل����ذلك�ا���ان�شار�

�المعاصر�من� ناحية�أخرى،�حيث�ان�شر�استخدام�التعليم�من�ناحية�و�التطور�الصنا��

�انتقال� �سرعة �ا�� �أدى �مما ��ن��ن�ت �و �الفضائية �المحطات �و �التلفز�ون �و الراديو

�و��عت��� �العام، �الرأي �توجيھ ��� �كب��ا �يؤثر�تأث��ا �المتعددة �بوسائلھ �و��علام المعلومات

ما�أنھ�يروج�ف�و�الذي�يخلق�وعيا�لدى�المجتمع�بمعوقات�التقدم�فيھ،�ك،�و�سط�التغي��

  .)147،ص�1996حمزة،�. ( لأف�ار�المساواة�و�ا��ر�ة�و�العدالة��جتماعية
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و�ي�ون�التأث����علامي�كب��ا�عندما�يتمتع�المجتمع�بحر�ة�التعب���ال����ع���ا��ق�

��ف�ار�ال��� �نقل ���دف����يع �نقل��ف�ار�و��راء�و�المعلومات�بدون�قيود�ح�ومية ��

  .اتخاذ�القرارات�المناسبة�حول�الشؤون�العامة�و�صا���المجتمعاتت�يح�س�ولة�ودقة�

إلا�أن��ذه�ا��ر�ة�ل�ست�مطلقة�ف�ناك�أخلاقيات�الم�نة�ال���تحكم�ا�����ساس�

و�الغرض�م��ا����ال��اية��و�تحس�ن��داء�،�أخلاق�عامة�مثل�الصدق�و�الشرف�و�ال��ا�ة

صاجات،بدون�سنة�ال�شر،�. ( مة�الناس�علامي�و�التحكم����وسائل��علام�لصا���عا

  )27ص�

�بطر�ق� �لتحقيق�أ�دافھ ��علام �تقع�ع����ا�ل�وسائل �ناك�مبادئ�أو�مسؤولية

  :سليمة�من�خلال�ثلاث�مستو�ات

�إتاحة��- �خلال �من �ذلك �يتحقق �و �العام �المجتمع �اتجاه �بالاتصال �القائم مسؤولية

  .المعلومات��و�ا��فاظ�ع���سلامة��خر�ن

  .مسؤولية�القائم�بالاتصال�اتجاه�المجتمع�المح����-

لامية�بأق����قدر�مسؤولية��علامي�اتجاه�نفسھ،�و�ذلك�من�خلال�أداء�الرسالة��ع�-

  .و��مانة�و�الصدق�و�الموضوعية�لما��عتقد�أنھ����صا���المجتمعمن�الدقة���

الرأي�و�التعب��،��من�القيم��خلاقية��ذه�ما�و�مبادئ�عامة�م�نية��اح��ام�حر�ة

�و�المؤكدة �ال��يحة �الوقا�ع �النظر�و�نقل �وج�ات ��� �والتعددية �عناصر�، �إخفاء وعدم

�إخباري  �ا��رأة�، �و �الصدق �و ��ال��ا�ة �خلقية ���صية �سلوكيات ��و �ما وم��ا

  .و�ستقلالية

  الإعلامیة الأخلاق تعزیز

�خلاق�،ونظرا��انطلاقا�من�أن�دور�ال��افة�و�رسال��ا�لا�يكتملان��من�دون��ذه�

للأخطاء�ال���يقع�ف��ا�القائم�بالاتصال��س�ب�إ�مالھ�ل�ذه�المبادئ�و�عدم�إلمامھ���ا،��ان�

�و�المبادئ �القيم ��عز�ز��ذه �ع�� �العمل �من �لابد �من�، �جملة �خلال ��مر�من ��ذا و�تم

  :�مور�
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�أو�م�- �عمل �أو�حلقات �تدر��ية �دورات �خلال �من �و��علامي�ن �ال��افي�ن بادئ�تأ�يل

�شرف،� �مواثيق �وضع ��� �أو�إشراك�م �ف��ا �للعامل�ن ��علامية �المؤسسة �تحدد�ا م�نية

  .ومناقشة�مستمرة�للقضايا�ا��ساسة

�ال��افة�- �للطلاب �الم�نة �و�آداب ��علامية ��خلاق �و��عليم �ترسيخ �إدراج�، �خلال من

  .موضوع��خلاق����المنا���الدراسية

�و �- �و�أخلاقية �مواثيق�تر�و�ة �أن��ش�ل��وضع ��علامية�ع�� سلوكية�تحدد�ا�المؤسسة

�نقابات� �تضع�ا �شرف �مواثيق �عن �فضلا ��ذا �ف��ا، �للعامل�ن �وسلوك �عمل قاعدة

  .��افية�أو�اتحادات���افية��أو�جمعيات��عت���بال��افة

�يختصر� ��برتراند ��سميھ �بما ��خلاقية �المبادئ �تطبيق �ضمان�" وسائل وسائل

  :بأر�ع�نقاط" ائل��علامالمسؤولية��جتماعية�لوس

  .تأ�يل�ا��م�ور�كما�تأ�يل�لل��افي�ن :التأ�يل

  .نقد�وسائل��علام�و�تقييم�ا: التقييم

  .مراقبة�المضمون�و�ما��سقط�م��ا�أو��غفل�عن�ذكره�:المراقبة�المن��ية

  .)19،�ص2008صدقة�،. ( تبادل��راء�مع�ا��م�ور�و�المس��لك�ن: التفاعل

  علامیةالا الأخلاق مبادئ

تبدو�مواثيق�الشرف�و�المبادئ��خلاقية�العامة�للم�نة����دول�العالم�ت��كز�حول�

  :�دف�ن�رئ�سي�ن

��ول  �و��املة�: ال�دف �نز��ة �أخبار���يحة �نوعية �تأم�ن �،أي �أخبار���يحة ضمان

  .ل��م�ور،�و�تأم�ن�ا��ماية�من�أي�تلاعب�أو�انحرافات�م�نية

���ن،�أي�حماية�العامل�ن����الم�نة�من�أي�ضغوط�قد�ضمان���افي�ن�نز : ال�دف�الثا�ي

 Cornu  , 1999.p(يتعرضون�ل�ا�منعا�لتحر�ف��خبار�و�للتأث���السل���ع���قرار��ؤلاء�

12(  

  :است�تج�ثمانية�وظائف�للشرعات��خلاقية�و���" برنيھ"أما�
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  .ا��فاظ�ع���مصداقية�الم�نة�و�مصداقية�المؤسسات��علامية�-

  ).كإطار�من�العلاقات�العامة(ن�صورة�ايجابية�عن�الم�نة�ا��فاظ�ع-

  .الرفع�من�شأن�الممارسة�الم�نية�من�خلال�تحديد�أ�داف�الم�نة�و�قيم�ا�-

  .حماية�ا��م�ور�من�استخدامات�غ���مسؤولة�أو�دعائية�لوسائل��علام�-

  .حماية�ال��في�من�الضغوط�و�من��غراء�ع���أنواع�ا�-

�ا���مخاطر�و�أخطاء�و�ال���يع�ع����ا��د�من�المنافسة�- �تقود �ال�� ��علام ب�ن�وسائل

  .المنافسة�ب�ن��ذه�الوسائل�ع����فضل�

  ) Bernier, 2004,p10. (توحيد�الممارسات�والمبادئ�حول�مسؤوليات�وسائل��علام�-

  البصري السمعي قطاع داخل العمل

��� �العمل �طر�قة �عن �التلفز�ون ��� �العمل �طر�قة �تختلف ��ذاعة�لا �لأن�، ذلك

�و� �التجار�ة ��الإعلانات �العمل ��� ��ساسية �النوا�� ��عض ��ذاعة �عن �ورث التلفز�ون

�وضع� �مع �الصوت �إل��ا �مضافا �الصورة �ع�� ��عتمد �التلفز�ون �إلا�أن �القص��ة، ال��امج

  .المقطوعات�الموسيقية�المناسبة��لتصو�ر�المشا�د�المختلفة�

و��ا�من�الكتابة�لوسائل��تصال��خرى�ع���أن�إن�الكتابة�للتلفز�ون��ستمد�فن

��ذه� �من �لأي �بال�سبة ��خراج �مشا�ل �من �ش�ئا �أو��عرف �الكتابة �يجيد �الذي ال�اتب

  . الوسائل�أص���من�غ��ه�للكتابة����التلفز�ون�

 بالاضافة�ا���اللغة�و�المظ�ر�ا��يد�فإن�المذ�ع�التلفز�و�ي�يجب�عليھ

  )161،�ص�2011عطوان،:(ماي��

  .أن�يف�م�أن�عملھ�ا�سا�ي�بالدرجة��و���-

  .أن��س���ا���نجاحھ����عملھ،�و�التا���نجاح�الفضائية�ال����عمل���ا�-

  .عليھ�أن���تم�بطر�قة�النطق�و�اللباس�-

  .أن�يتمتع�بثقافة�عالية�و�رؤ�ا�فكر�جيدة�للأمور �-

�يقدم�- �ما �تقييم �ضرورة �عن �التلفز�و�ي �عملھ �خلال �من �المذ�ع �يبحث �من�أن �للناس ھ

  .عمل
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أن�يحافظ�ع���قوتھ����الظ�ور�أمام�ال�ام��ا�و�خصوصا�اذا��ان�يحاور�مجموعة�من��-

  .المفكر�ن��أو�ا��اب�الرأي����برامج�ت�ث�ع���ال�واء�مباشرة

�ال�ا����- �القسط �يأخد �بأن �ضيوف �ف��ا �يحاور �برامج �حالات ��� �المخرج �مع �يتعاون أن

�ال�ام��ا، �ا��وار�أمام ��� �مع��ل��ص�تھ �بال�ام��ا �أو�الضيوف �لا��ستأثر�الضيف بحيث

�ع��� �مع�م �يتحدث �او�الذين �الضيوف �مقاطعة �ك��ة ��عتبار�عدم ��� ال��ك���و��خذ

ال�اتف�أو�ع���المراسل�ن����استوديو�ات�دول�ينقل�م��ا�الصوت�و�الصورة�لضيوف�عن�

  .�عد�ع���ال��امج

و�يجب�أن�يظ�ر�المذ�ع�و�كأنھ�يقابل�جم�ور�عند�قيام�المذ�ع�با��وار�مباشرة�����ستدي�-

  .المشا�دين�لاينظر�ا���زاو�ة�الشاشة�من�اليم�ن�أو�من�الشمال

  .كما�يجب�أن�لا�ي�ون�المذ�ع���ولا�بحيث�يؤثر�ذلك�ع���أدائھ�-

كما�أن�المذ�عة�لا�يجوز�أن�تقتصر�فقط����أدا��ا����الظ�ور�ع���الشاشة�أو�ا��وار�مع��-

د�ع���جمال�ا�فقط�أو�ع����لوان�المزركشة����أحدث�أنواع�الموضة�الضيوف�����عتما

�و�تمتع�ا� �بالمواضيع �و�المام�ا �ا��ديث ��� �طلاق��ا �تركز�ع�� �أن �يجب �بقدر�ما �لباس�ا ��

بثقافة�واسعة�عر�ضة�و�خصوصا�حول�الموضوع�أو�ا�����الذي��غطيھ�أو�تتحدث�عنھ�أو�

  .تناقشھ

  .��الناسأن�لا�ي�ون�المذ�ع�متعاليا�ع��-

يجب�أن�ي�ون�خفيف�الظل�و�أن�ي�تعد�عن�التل�ؤ�أو�التلعثم�أمام�ال�ام��ا�لأن�عيون��- 

  .المشا�دين�تلاحقھ

أن�لا�ي�ون�المذ�ع�دائما�موافقا�أو�معارضا�و�لا�عتمد�ع���طرح�أسئلة�أو�أجو�ة�بنعم�أو��-

و�حسن�أداء��ولكن�بقليل�من�ا��وار�ال�ادئ�الذي�يحتوي�ع���مغزى�و�يدل�ع���قوة. لا

  .المذ�ع

كما�يجب�أن�لا�ي�ون�انفعاليا�و�عص�يا�و�أن�ي�تعد�عن�أداء�مثل��ذه��دوار�ف�ناك��-

برامج�قد�يضطر�القائم�بالاتصال�ف��ا�ا���التدخل�كث��ا�مع�ضيوف�ا��لقة�بإبداء�الرأي�

  .أو�إثارة�المشاعر�أو���دئة�المحاور�ن
  :ي����قطاع�السم���البصري التكو�ن���اديمي�و�ممارسة�العمل��علام

�تأ�يل�ا� ��� ��علامية ���اديمية �المؤسسات �تلعبھ �الذي �البارز �الدور �من بالرغم

��أن��ناك�.للطالب�للإنضمام�ا���ممارسة�العمل��علامي�و�إعداده�ل�ذا�الواقع�الفع���
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�بالرغ �لكن �المؤسسات ��عض ��� �و�التطبيقي �التدر��� �ا��قل �غياب ��� �كب���ثمثل م�خلل

  .من�ذلك�إلا�إنھ��ناك��عض��صلاحات�و��ذا����ظل�ز�ادة�الو���لدى�إدارة�المؤسسات�

  

  

  العمل سوق حاجات

  الجامعات دور - 1

ع���الرغم�من�أن�الدور�الوا���الذي�يمكن�أن�تلعبھ�أية�مؤسسة�أ�اديمية����

أن��ناك�مجال��علام�يتمثل����إعداد�القوى�العاملة�المستقبلية�فإن�الدراسة�أظ�رت�

فجوة�بيم�ما�يحتاجھ�أ��اب�العمل�و�ما�يتم�تدر�سھ����ال��امج���اديمية��علامية،�

�قطاع��علام�يحتاجون�ا���التدر�ب� فخر�جو�ا��امعات�الذين�ينضمون�لقوة�العمل���

�المجال� ��ذا ��� �تدر�ب �من �يحتاجونھ �ما ��سبة �و�تباين �العمل �أثناء �أو�التوجيھ العم��

و�ي�ب�ن�أن�معظم�رؤساء�التحر�ر�يرغبون�بان�. �ادي���الذي�التحقوا�بھحسب�ال��نامج��

�أك���من�أي�م��ة� �بال��افة �درجة�جامعية�عالية �للعمل�حاصل�ن�ع�� ي�ون�المنضمون

  .أخرى 

�ف�م� �ع�� �الطلاب �مساعد��ا ��� �القطاع �ضمن �العملية �ا����ة �أ�مية وتكمن

. ���إعداد�م�للواقع�الفع��،��م��اطبيعة�ال��نامج�الدرا�����ش�ل�أفضل�فضلا�عن�مسا

  )126،�ص�2009العبد�الله،(

  الاعلامي القطاع أعضاء و المؤسسات بین التعاون - 2

لا�يوجد�أي�مبادرة�من�أي�مؤسسة�إعلامية�لتبادل�و�مشاركة�الموارد�و��سرار،�

����ح�ن�أ��ا�قد�تقبل�مبدأ�التعاون��ش�ل�نظري�فانھ�من�المس�بعد��ش�ل�كب���أن�تؤدي

 .أي�ج�ود�لتعز�ز�تبادل�الم�ارات�العملية�ا���أي�عمل��عاو�ي

  البشریة الموارد - 3

يتمثل�البعد��خ���لتطو�ر�القدرات�المؤسسية����الموارد�ال�شر�ة�فتطو�ر�الم�ارات�

�الثورة� �من �التالية �المرحلة �خلال �القطاع �تحف�� ��� �حيوي ��ش�ل ��سا�م والقدرات
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�والت� �التقارب �ظل ��� ��خبار��علامية �ذ�نية �و�تطور ��علام �أنواع �مختلف �ب�ن امل

�مجالات� ��� �و�تأ�يلا �تدر�با �أفضل �متم��ين ���في�ن �ا�� ��علام �وسائل �جميع تحتاج

  .و�شغيل�التقنيات�و�توف���ا�ل��م�ور ،�والتحر�ر،��بحاث�و�التقار�ر

�عال� �مستوى �من �لتوف���خر�ج�ن �التدر�ب �مؤسسات �أمام �كب��ة �فرص �ناك

�المؤسسات�للقطا �و ���اديمية �ال�يئات �ب�ن �وثيقا ��عاونا �يتطلب �و�ذا ��علامي، ع

�علامية�لتحف���التقدم�����ذا�المجال،�إذ�يتع�ن�عل��ا�العمل�معا�لتحديد�احتياجات�و�

��ستضافة�و�التطو�ر�و�الرعاية،�فمن�خلال��ل��ذه� �برامج متطلبات�القطاع�و�تطبيق

  ) .Charron , 1999,p78(  .ا���ود�مجتمعة�س�توفر�ا��لول 

�أساسا� ���تم �م�م �مش�ل �اليوم ��علامية ���اديمية �المؤسسات �الكث���من �ش�د

�التصو�ر�و�استديو�ات� �مخت��ات �من �و�الوسائل ��م�انيات �و�فقر��� �التدر�ب �قلة ��

�لل��ز� �راجع �و��ذا �ا��الات �معظم ��� �غ���مشغلة �ف�� �موجودة ��انت �و�إن التلفز�ون

�إذ�لابد�من�أن�ي�ون�الشديد���� �التدر�ب �بم�مة �القيام الكفاءات�ال�شر�ة�القادرة�ع��

ال��ص�الذي�يقوم�بم�مة�التدر�ب�ع���مقدرة����توصيل�المعلومات�و�ع���دراية��افية�

�المتطورة �ا��ديثة �التقنيات �بمختلف �لو�، ��غطى �أن �ال��ز�يمكن ��ذا �مثل �أن ولا�شك

�و� ��علامية �ب�ن�المؤسسات �ت�املية�انت�الصلة أبو�. ( ��اديمية�و�التدر��ية����علاقة

  .)325،ص1999أصبع�،

فإذا��انت�وسائط��تصال�قد�غ��ت�الواقع�بأكملھ�بحيث�قد�امتلكت�القوة����

�ا��ماعات� �و ��فراد ��� ��� �و �المجتمع ��� �السائدة �القيم �أنظمة �التغي����� التأث���و

لقائم�ن�بالاتصال�����ذه�الوسائط�ي�ب���وتصورا��م�وسلوك�م،�فإن�الت�و�ن���ادي���ل

��ستج �أن �يجب �بما �يتطور �ان � �الرا�نة �المرحلة �لمتطلبات �المتغ��ات�يب �من و��ستفيد

  .. ا��ديدة����جميع�المجالات�خاصة�التيكنولوجية�و�السياسية

��ومتطلبات�فتلك�التحولات�والتغ��ات�أحدثت�فجوة�تفصل�ب�ن�الت�و�ن���ادي�

� �الرا�ن �التطبيق�واالوقت ��� �النقص ��ذا �تجاوز �تم �إذا �لكن �المستقبلية حتياجاتھ

�و  �الوسائل �استخدام ��� �����الضعف �والبطئ �الميدان ��� �المتوفرة �ا��ديثة والتقنيات

�نجاز،�يمكن�تحقيق���داف�المرسومة�خاصة�فيما�يتعلق�بت�و�ن�إطارات��افية�من�
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