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   ملخص
شفو�ا�) ���دوت(وجد�التار�خ�الشفوي�أو�ما��س���بالرواية�الشفو�ة�منذ�القدم،�فقد�أرخ�

�رو  �ما �خلال �ظ�ور�من �وصولا�إ�� �الس���والمغازي ��انت �ذلك ��عد �التار�خية، �آثاره ��� �ذلك �وأكد �لھ ي

�اليوم� �الشفو�ة�إ�� �ولا�زالت�الرواية �والطباعة، �����-رغم��بت�ارات�ا��ديدة-الوثائق �بارزا �دورا تلعب

�الطبقا �إبراز�دور �إ�� �إضافة �أو�تذكر�ا، �التار�خية �الوثائق �تصف�ا �لم �ال�� �الفراغات �الم�مشة�ملء ت

والم�سية�ع���التار�خ،�لذا�أ��ت�الرواية�الشفو�ة�متممة�للوثائق����دراسة�ا��وادث�التار�خية�لما�ل�ا�

�من� �مجموعة �إتباع �وجب �لذا �التار�خية، �الدراسات ��� �ب�ناول�ا �المطلق �ال�سليم �عدم �رغم �أ�مية من

ن�مصادر�كتابة�التار�خ�بصفة�الضوابط�ال���بفضل�ا�يمكن��عتماد�ع���الروايات�الشفو�ة�كمصدر�م

�والتار�خ�الوط���بصفة�خاصة،�مثل تار�خ�الثورة�التحر�ر�ة،�وذلك�من�خلال�الش�ادات�ا��ية�: عامة،

�تواجھ� �ال�� �العوائق �ع�� �التغلب �بفضل �ذلك �و�تم �ا��زائري �الشعب �حق ��� �المرتكبة �ا��رائم وتوثيق

�الم �وتبقى �تتوفر�الوثيقة، �عندما �خاصة �الشفو�ة �ل�ا�الرواية �الشفو�ة، �الرواية �صور �أ�م �من قابلة

  .مجموعة�من�الضوابط�والمزايا�والعيوب�ال���يجب�علينا�التفطن�إل��ا

�الشفو�ة؛ :المفتاحیة الكلمات �الشفو�ة؛� الرواية �المصادر �ا��ية؛ �الش�ادات �التار�خية؛ ا��وادث

 .المقابلة
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Abstract  
The oral history, or the so called oral narration, has existed since the dawn of 

time dating back to Herodotus. The latter has based his narrations on the oral 
narratives of the period which was highlighted in many of his writings. Then, 
biographies and memoirs were implemented leading to the emergence of printing 
and documents. However, the oral novel, despite new innovations, still has a 
preeminent role in filling in the blanks left out by the historical documents. Besides 
stressing the role of marginalized classes, oral narratives have provided a 
complimentary interpretation to document studies; therefore, they have been used as 
a source of writing down history; national history of the Algerian revolution in 
particular which is rather based on the live witnesses and documented war crimes 
against the Algerian people. However, in order to overcome the obstacles faced 
when attempting an interpretation of an oral novel, a set of guidelines has to be 
considered, especially when the document is available. It is also noteworthy that the 
interview remains one of the most viable forms of the oral novel with a number of 
instructions, regularities and disadvantages that the researcher has to be cognizant 
of. 

Keywords: Oral narration; Historical incidents; live witnesses; Oral sources; the 
interview. 

  مقدمة

ـــ���بـــــد،�لأن�التـــــار�خ�يقـــــوم�ع�ـــــ��يت�ــــ ـــرة�واحــــدة�وإ�ــ ون�التـــــار�خ�مـــــن�وقـــــا�ع�حـــــدثت�مــ

الزمــان�وأول�خاصــية�مــن�خصــائص�الزمــان�عــدم�قابليــة��عــادة�لأن�صــفتھ��تجــاه�قــدما�

ـــة�المـــــؤرخ�أن��ســـــ��د�مـــــا��ــــاـن��ـــــ��الزمـــــان�لا�ليتحقـــــق� ـــرار،�وم�مــ دون�تراجـــــع�أو�تخلـــــف�أو�تكــ

و�طر�قـة�عقليـة�صـرفة�مـا�جـرت�عليـھ�ا��ـوادث�فعليا�ولكن�يحاول�أن��ستفيد��ـ��الـذ�ن�

التار�خيــــة،�و�حيــــا�تجــــارب�الما�ــــ���كمــــا�حــــدثت��ــــ��نــــوع�مــــن�التخيــــل�يقــــوم�ع�ــــ��أســــاس�مــــا�

خلفتـھ��حـداث�الماضـية�مـن�آثــار�بنـوع�مـن�ال��كيـب�والتحليــل�والسـرد،�و��ـون�ذلـك�بقــدرة�

  .) 183ص�،1977عبد�الرحمان�بدوي،(المؤرخ�ع���النفوذ�وراء��ثار�الغابرة�المتباعدة

فالتــأر�خ�لا�يمكــن�أن�ي�ــون�إلا�ع�ــ��أســاس�مــن�الوثــائق،�و�ــذه�الوثــائق�تنقســم�إ�ــ��

ـــــة،�أو�روايـــــــات�أو�نقـــــــوش� ـــــار�أو�مخلفـــــــات�خطيــ ـــــع،�ول�ـــــــذا�... آثــ ــــــادر�والمراجــ ـــــا�مـــــــن�المصـ وغ���ــ

فــا��طوة��و�ــ���ــ��البحــث�عــن�الوثــائق�ال�افيــة�أو�الممكــن�إيجاد�ــا�بحــادث�مــن��حــداث�

النـوع��ول��ـو��ثـار�أو��شـياء�: نظرنا�����ذه�الوثائق�لوجدنا�ا�ع���نـوع�نالتار�خية�ولو�

،�والنـوع�...)�ل�ما�خلفھ���سان�من�لقى�أثر�ة�وعمران�ومبـا�ي�جنائز�ـة�وغ���ـا(المصنوعة�

الثــا�ي��ـــو��ثـــار�الكتابيـــة�ال�ـــ��قـــد�ت�ـــون�وصــفا���ـــادث�تـــار����أو�قـــد�ت�ـــون�روايـــة�عيانيـــة�
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ــــــادث�أو�قــــــــد� ــــــذا�ا��ــ ــــــادث�ل�ــ ــــــة�ل�ــــــــذا�ا��ــ ــــ��عيانيــ ـــــة�وغ�ــــ ـــــات�عيانيـــ ــــــع�روايـــ ـــرد�جمــ ــــــون�مجـــــ ت�ــ

  .) 186ص�،1977عبد�الرحمان�بدوي،(التار���

أمــا�النــوع��ول�فــلا�يــؤدي�كث�ــ�ا�إ�ــ���خطــاء�لأنــھ�أثــر�مــادي�يت�افــأ�مــع�مــؤثر�حقيقــي�

�فع���مثل��ب�ية�والمعادن�وغ���ا،�أمـا��ـ��حالـة�النـوع�الثـا�ي�مـن�الوثـائق�فـالأمر�عسـ���لأنـھ

عبــارة�عــن�آثــار�متخلفــة��ــ��نفســية�إ�ســان�عــن�حــادث�مــن��حــداث،�و��ســان�بطبعــھ�حــر�

متغ���كث���التأثر�يخضع�لعوامل�عدة�و�تأثر���ا�بطرق�مختلفة�وع���أنحاء�متعددة،�فضـلا�

ع�ــ��أن�لديــھ�دوا�ــ��عــدة�للتحر�ــف�أو�ال��ييــف�أو�الوقــوع��ــ��ا��طــأ�أو�مجــرد�الــو�م،�ومــن�

محاولــة�شـــاقة�لكتابـــة��ـــذه��حــداث�و�ـــ���ا�ومقـــدار�الصـــدق��ـــ���نــا�فإننـــا�ســـن�ون�أمـــام�

ــــ�ة��ـــــــذه� ـــــة�ب�ـــ ـــــائل�المتعلقــ ـــر�المسـ ـــــ��آخــــ ـــــا�إ�ــ �،1977عبـــــــد�الرحمـــــــان�بـــــــدوي،(الروايــــــاتنقل�ـ

  .)187ص

لكــن�رغــم�ذلــك�فمــن�الصــعب�ع�ــ��الباحــث��ــ��التــار�خ�المعاصــر،�أو�أي�مــؤرخ�ير�ــد�

�التـأر�خ���قبـةٍ�معاصـرةٍ�أن�يتجا�ـل��عتمـاد�ع�ـ��روايـات�مـ
َّ
ن�عاشـوا��ـ���ـذا�العصـر،�وإلا

�انــت�دراســتھ�تنقصــ�ا�الدقــة،�فقــد�أ�ــ�ت�الروايــة�الشــفو�ة�لازمــة�وم�مــة�وشــا�دة�ع�ـــ��

��عت���ـــا�
َّ
العصــر�مـــع��خـــذ��عـــ�ن��عتبـــار�أن�الباحـــث�عنــدما��عتمـــد�ع�ـــ��تلـــك�الروايـــات�ألا

�عمــــا�ورد��ــــ��الوثــــائق�والمصــــادر�التار�خيــــة��خــــرى�لأي�ســــ�بٍ�مــــن��ســــباب
ً
؛�بــــل��عــــد�بــــديلا

�لتلك�الوثائق�والمصادر،�إلا����حالـة�انفراد�ـا�بـذكر�خ�ـ��أو�حادثـة�الرواية�الشفو�ة�
ً
داعمة

ـــر�ل�ــــا��ــــ��الوثــــائق�أو�المصــــادر�التار�خيــــة� ـــرد�ذكـ عبــــد�ا��ميــــد�جمــــال�الفرا�ــــي�ونــــا�ض�(لــــم�يـ

  ).03،�ص2007،�محمود�إبرا�يم�محسن

ـــرح�ال�ســـــاؤل�التـــــا�� ـــ: لـــــذا�يمكـــــن�أن�نطــ ـــن�الروايـــــة�الشــ ـــل�تمكــ ـــن��ــ ـــؤرخ�مــ فو�ة�المــ

مقار�ـــة�تار�خيـــة��ادئـــة��عيـــدا�عـــن��ح�ــاـم�المســـبقة�وا��لفيـــات��يديولوجيـــة�والقـــراءة�

  ؟�السطحية�للأحداث�والوقا�ع�التار�خية

   الشفویة الروایة ماھیة

�عـد�التــار�خ�الشـفوي�مــن���بحـث�م�متــھ�دراسـة�الما�ــ���مـن�خــلال�ال�لمـة�المحكيّــة�

�مــن�خــلال�روايـــات��فــراد�وذكر�ـــا��م�المحفوظــة��ــ��الـــذاكرة���ســانية،�و 
ً
المنقولــة�مشـــاف�ة

،�أو�
ً
�تلــــك�ال�ـــ��شــــار�وا�ف��ـــا���صــــيا

ً
عـــن�أحـــداث�حيــــا��م�وخ�ـــ�ا��م�ومشــــا�دا��م،�خاصـــة
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ـــرا�يم�(�ـــاـنوا�مجــــرد�شــــ�ود�عيــــان�عل��ــــا عبــــد�ا��ميــــد�جمــــال�الفرا�ــــي�ونــــا�ض�محمــــود�إبـ

  ).03،�ص2007،�محسن

الروايــة�الشــفو�ة�وُجــد�منــذ�القــدم،�والواقــع�أن�التــار�خ�الشــفوي�أو�إن�جــاز�القــول�

ولا�زالـت�ال�لمـة�المحكيــة�وسـيلة�ضــرور�ة�لنقـل�المعلومـات�و�خبــار�والتجـارب�مــن�جيـلٍ�إ�ــ��

�اخ�ــ�اع�وســـائل�
ً
��عـــد�آخــر،�خاصـــة

ً
جيــل،�ورغــم��بت�ـــارات�ا��ديــدة�ال�ـــ��تطــل�علينـــا�يومــا

المعلومــــات��ال�النــــاس�حــــول�العــــالم��ســــتخدمون�الروايــــة�الشــــفو�ة��ــــ��نقــــلالطباعــــة،�مــــا�ز 

   ).48،�ص2013محمد�حبيدة،�(و�خبار�والمعارف�

لـــذا�نقــــول�أن�الروايـــة�الشــــفو�ة��ــــ����ـــ�يل�ذكر�ــــات�النــــاس�وتجـــار��م��ــــ��الما�ــــ���

ــــــبطة�بـــــــ�ن� ـــــة�المنضـ ــــــ��المحادثــ ـــــة،�معتمـــــــدا�ع�ـ ــــــادة�المكتو�ــ ــــــن�المـ ــــف�عـ ـــة�تختلـــ القر�ـــــــب�بطر�قــــ

  ).248،�ص2015مجموعة�مؤلف�ن،�(ش�ل�المقابلة��ص�ن،�وتتخذ�المحادثة�

  المعاصرة التاریخیة الدراسات في الشفویة الروایة أھمیة

���� �جديد �كحقل �الشفوي �بالتار�خ ���تمام �أنّ �إجمالية، �بصفة �القول يمكن

�وتار�خية� �معرفية �عوالم �اك�شاف �للمؤرخ�ن �ي�يح �بح�� �ومن�� �التار���، �البحث حقول

�و�ن��بولوجيا �السوسيولوجيا �أ�ل �ع��
ً
�حكرا �ظلت�لعقود �ال�لمة�جديدة �إعطاء �لكن ،

��شتغال� ��� �س�س�م �المجتمع، �قاع ��� �والم�مش�ن �المكتوب �التار�خ �عن للم��و��ن

��ادي���بالتار�خ��جتما���وتار�خ�العقليات�وتار�خ�ا��ياة�اليومية،�بحس�تار����نقدي�

�النص�)موضو��( �ع��ا �يكشف �لا �اجتماعية �دوائر�ومواقع �إ�� �المؤرخ �خلالھ �من �ي�� ،

  ).www.mominoun.com،�ع���ا��ط،�2014،�حسام��اب(بالمكتو 

لـذا�باتــت�الروايـة�الشــفو�ة�مـن�الضــرورات�للباحـث��ــ��تـدو�ن�التــار�خ�المعاصـر�لأيــة�

أمة�أو�شعب،�فقد�أ��ت�متممة�ولازمة�لتوكيد�مـا�ورد��ـ��الوثـائق�الرسـمية�ال�ـ��صـدرت�

�أنـــھ�لا�يجـــب�
َّ
ع�ــــ��الباحـــث�المــــؤرخ�أن�عـــن�ا���ومـــات�أو�الوثــــائق�غ�ـــ��الرســـمية�كــــذلك،�إلا

�عمــا�ورد��ــ��الوثــائق�لأي�ســ�بٍ�مــن��ســباب؛�فقــد�يــداخل�الــراوي�
ً
�عــد�تلــك�الروايــة�بــديلا

�أو�
ً
�إذا��ــاـن�مـــثلا�مناوئــــا

ً
ال�ـــوى،�فيـــذكر�مـــا�يحلـــو�لــــھ�مـــن�وقـــا�ع�مـــع��عـــض�المبالغــــة،�خاصـــة

�عبـد�ا��ميـد�جمـال�الفرا�ـي(مساندا�لسياسة�ح�ومتھ�ال���وقعـت��ـ��زم��ـا�تلـك��حـداث

  ).06،�ص2007،�ونا�ض�محمود�إبرا�يم�محسن
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   التاریخیة الدراسات تدوین في الشفویة الروایة مساھمة
 

��ـــ��معظــــم�الدراســـات�التار�خيـــة،�وتكمــــن�
ً
�بـــارزا

ً
كمـــا�تحتـــل�الروايـــة�الشــــفو�ة�م�انـــا

ـــــن� ـــروا�معظــــــم�تلــــــك��حــــــداث،�و�مكـ ـــــ�اص�عاصـــ ـــتقي�معي��ــــــا�مــــــن�أ�ـ أ�مي��ــــــا��ــــــ��أ��ــــــا��ســـ

ـــھ�دراســـــة�الما�ـــــ���مـــــن�خـــــلال�ال�لمـــــة� �عتمـــــاد�ع�ـــــ��التـــــار�خ�الشـــــفوي�كمـــــن�ِ��بحـــــث،�غايتــ

ـــراد�ا �مـــــن�خـــــلال�روايـــــات��فــ
ً
ـــاف�ة ـــة��ـــــ��الـــــذاكرة���ســـــانية�والمنقولـــــة�مشــ لمحكيّــــة�المحفوظــ

�تلــك�ال�ــ��شــار�وا�ف��ـــا�
ً
وذكر�ــا��م�عــن�أحــداث�عاصــرو�ا،�وخ�ــ�ا��م�ومشـــا�دا��م،�خاصــة

،�أو��ـاـنوا�مجــرد�شــ�ود�عيــان�عل��ــا
ً
غ�ــ��أن�،�)490ص،�عــدنان�أحمــد�أبــو�شــ�يكة(��صــيا

�لمِا�قد�ذلك�لا��ع���ال�سليم�المطلق�
ً
ب�ناول�الرواية�الشفو�ة����الدراسات�التار�خية،�نظرا

،��عـدما��سـ��و�ھ�
ً
تحتو�ھ�من�أخطاء�تؤدي�بالباحث�للوقوع����مزالـق�لا��سـلم�م��ـا�تار�خيـا

رواية�ما�فيقبل�ا�دون�تمحيص�ل�ا،�والواجب�علينا�قبول�الروايات�الشفو�ة�ع�ـ��اخـتلاف�

،�132،�ص2001نا�ـد�حمـدي�أحمـد،�(مبالغـة�غ�ـ��توج�ا��ا�����ءٍ�من�ا��ذر�والدقة،�مـن�

135.(  

ـــــة� ـــــة،�فالروايــ ـــــار�المتبقيــ ــــــادر�المكتو�ـــــــة�و�ثــ ــــ�ون�للمصـ �متح�ـــ
ً
ـــة ــــالمؤرخون�عامــــ ـــــذا�فـــ لــ

الشفو�ة�تبدو�المواقـف�م��ـا�متباينـة،�و�عـض�المـؤرخ�ن�يرفضـون��ع�ـ�اف���ـا�كمصـدرٍ�مـن�

  : مصادر�المعرفة�التار�خية�وذلك�لس�ب�ن

  . الذاكرة�ال������عُرضة�للقصور�وا��طأ�اعتماد�ا�ع���:الأول -

�تار�خ�ا��ياة��و�عمليات�تجري�ع����حياء��ـ��حـ�ن��:الثاني -
ً
أن�التار�خ�الشفوي�وتحديدا

ـــــ�� ـــــة�الما�ــــ ــــــو�دراســــ ــــــار�خ��ـــ ـــل�،( أن�التـــ ــــ ــــــو�نحــ ـــــد�أبـــ ــــامة�محمــــ ــــط،،�2006أســـــ ــــ ـــــ��ا��ـ  ع�ــــ

www.thaqafa.org .(  

و��ســان�عرضــة�لل�ســيان،�وقـــد��إن�الروايــة�الشــفا�ية�عرضـــة�للتغي�ــ��والتبــديل،�:الثال��ث

  .تخونھ�الذاكرة�أو�يخلط�ب�ن��حداث،�أو�ينحاز����ة�معينة�أو�رأي�أو�فكر�يؤمن���ما

ل�ذا�لا�بد�من�دراسة�الراوي�نفسھ،�ولا�بأس�أن�نطبق�ع���الـرواة�شـ�ئًا��سـ�ً�ا�مـن�

أجــل�مـن���المحــدث�ن،�ولا�بـأس�أن�يقــوم�المـؤرخ�بــدور�المحقـق�الــذي��سـتجوب�الشــ�ود�مـن�

ــــــ�� ــــ ــــ ــــــول�إ�ـ ــــ ـــــة�الوصـــــ ــــ ــــ ـــكر،�(ا��قيقــ ــــ ــــ ـــرا�يم�العســــ ــــ ــــ ـــــن�إبــــ ــــ ــــ ـــــــد�الله�بــ ــــ ــــــط2020عبــــ ــــ ــــ ـــــ��ا��ـ ــــ ــــ : ،�ع�ــ

www.alukah.net (�،�
َّ
و����ذا�السياق�يجب�تحري�الدقة�فيما�يُنقل�ع���لسان�الرواة،�وإلا

�ع���المتلقي
ً
  .فقد�تفقد�الرواية�الشف�ية�أ�مي��ا،�بل�قد�ت�ون�و�الا
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ــــفو�ة�أ��ـــــا�أكملـــــت�ومـــــ ـــل�مـــــا�تجا�لتـــــھ�الوثـــــائق�والم�ـــــم��ـــــ��الروايـــــات�الشـ مــ
ُ

ا�زالـــــت�تك

ـــة�الســــابقة،�فتلــــك�الوثــــائق�أو�المصــــادر�أخ��تنــــا� ـــة�و�جتماعيـ الرســــمية�أو�المصــــادر�التار�خيـ

بـالكث���عــن�حيــاة�المشــا����والعظمــاء�والمتنفّــذين،�وعــن�ا��ــوادث�الك�ــ�ى��ــ��التــار�خ،�لك��ــا�

بــــارزا��ــــ��صــــنع�تلــــك��عمــــدت�وتجا�لــــت�النــــاس�العــــادي�ن�ومســــا�ما��م�ال�ــــ���ـــاـن�ل�ــــا�دورا�

ـــــة،�حيـــــــث�يـــــــدونون� ــــــو�ا���ومـــــــات�المختلفــ ـــــھ�مؤرخـ �يدونــ
ً
ـــة ــــــار�خ�عامــــ ــــــداث،�و�مـــــــا�أن�التـ �حـ

إنجـــازات�تلـــك�ا���ومـــات�فـــإن�الروايـــة�الشـــفو�ة�وُجـــدت�لتعطـــي�الم�مشـــ�ن�حق�ـــم،�ولـــتملأ�

،�كمـا�أن�المصـدر�الشــف���ضـرورة�علميــة�لف�ـم�حقــائق�الفـراغ�الـذي�تركــھ��ـؤلاء�المؤرخــون 

ـــھ�الســــلف�مــــن�أعمــــال�ومخطوطــــات�ووثــــائق�و�ــــ�لات�وعــــادات�التــــار�خ�المتمث لــــة�فيمــــا�تركـ

  ).89،�ص2007عبد�الله�بن�إبرا�يم�العسكر،�( ...وتقاليد�وطقوس�دي�ية

�خلال� �من �والدراسة، �البحث �مجال �توسيع �للمؤرخ �الشفو�ة �الرواية �ت�يح كما

يظ�ر�صو��م���ستماع�إ���ش�ادات�وروايات�صا�����حداث�والفاعل�ن�ف��ا،�والذين�لم

��عتبار�للفرد� �إعادة �للتفك�����
ً
�أيضا �الباب �و�فتح �والصورة، ��علام �سيطرة �زمن ��

�تار�خيا
ً
  ) .07،�ص2012محمد�مجاود،�(بصفتھ�فاعلا

إضافة�إ���أن�أ�مية�التار�خ�الشفوي�تكمن�����ونھ��س�م����استخراج�تصورات�

�و�س�م ��جتماعية، �م�انتھ ��انت �م�ما �الفرد �ب�ن��وتمثلات �معرفية �تقاطعات �خلق ��

�ل��ياة� �العميق �التار��� �الف�م �ع�� �وذلك ��دبية، �العالمة �والثقافة �العامية الثقافة

�وأعراف� �وتقاليد �طقوس �إ�� �وا��ماعية �الفردية �السلوكيات �من �للإ�سان اليومية

�ا��قل� ��ذا �إنّ �أخرى �و�عبارة �ال�شر�ة، �والمجموعات �والقبائل ��جتماعية الشب�ات

ار����يفتح�الباب�للبحث����تار�خ�ال�ساء�والعاطل�ن�والم�اجر�ن�والمعاق�ن�وا��انح�ن؛�الت

أو�) مؤرخ�السلطة(أي�مجموع��قليات�والشرائح�المطحونة�أو�المف�ش�عل��ا�وال���طمس�

  ).19،�ص2015،�مجموعة�مؤلف�ن(التار�خ�الرس���دور�ا����المش�د�اليومي�للمجتمع�

،�أنّ�ال
ً
تار�خ�الشفوي�جاء�ل�سد�فراغات��سطوغرافيا�الوطنية�كما�يظ�ر�جليا

�ال�رم� �سفح ��� �والقا�ع�ن �العادي�ن �والناس �الم�مش�ن �ال��ك���ع�� �خلال �من و�ياضا��ا

� �أصبح �و�ذلك  (�جتما��،
ً
�مناضلا

ً
ز�ع���) تار�خا

ّ
�رك �ل�ونھ �الكلاسي�ي �للتار�خ

ً
معاكسا

خ�الشفوي����ملء�الفراغ�وسد�ما�ضاع�المغيب�ن����التار�خ�المكتوب،�وتكمن�أ�مية�التار�

من�وثائق�مكتو�ة�أو�ما�صدر�من�طرف�السلطات��ستعمار�ة�وال����عت���إرثا�ثقافيا�م�ما�
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�ف�و��عت��� �المستعمرة، �الشعوب �نضال �تار�خ �من �بھ �لا��س��ان �جزءا �ما �حد �إ�� �عكس

� �الكث���من �حول �الناس �ذكر�ات �من �تبقى �ما �عن �الناجمة �للمعلومات المسائل�مصدرا

  ) .10�،11،�ص2012محمد�مجاود،�(التار�خية�تخص�جميع�ميادين�حيا��م

؛�
ً
�متجددا

ً
�إسطوغرافيا

ً
�حقلا ��ونھ ��� �الشفوي �التار�خ ��� �م��ة �أ�م لكن

�اليدو��ن� �وا��رفي�ن �الصناعي�ن �والعمال �الفلاح�ن، ��شرائح �ا�تم �القر�ب فبالأمس

�ما �و�ل �القانون، �عن �وا��ارج�ن �وال�ساء �اليوم��والعاطل�ن �أمّا �بال�امشية، �علاقة لھ

�والسياسية �والدي�ية �و�ث�ية �العرقية �بالأقليات ���تم �الشفوي مجموعة�(فالتار�خ

  ).250،�ص2015،�مؤلف�ن

�أو�عنف� �الدول �ب�ن �أو�ا��روب ���لية �ا��روب ���ايا �ع�� �ترك���خاص مع

 .الدول،�و�صفة�عامة�العنف��جتما���والسيا���

�ال �الرواية �تضيف �العام�أيضا �التار��� �السياق �إ�� ���صية �خ��ات شفو�ة

�للذاكرة� �والتقو�م �و�ستكشاف �للاك�شاف �فعّالة �أداة �الشف�� �فالتار�خ ��وسع �ش�لھ

�ر�ط�م� �وآليات ����اص، �لدى �بالتار�خ ��جتما�� �الو�� �رصد �يتم �حيث التار�خية،

  .ن�ا��اضرلتجر���م�الفردية��سياق�م��جتما��،�وكيف�يصبح�الما����جزءًا�م

ــــ��� ــــــل�يحـــــــدد�أو�ي�ـــ ـــــدر�مكمّـ ــــفوي�مصــ ــــــار�خ�الشـــ ـــــار�أن�التـ ـــــ���عتبــ وإذا�أخـــــــذنا��ــ

الوقــا�ع�ال�ــ��وثق��ــا�المصــادر�التقليديــة،�و�ــ��ظــل�عــدم�تــوفر�الوثــائق�لأســباب�تتعلــق�بالمــدة�

القانونية�للاطلاع�أو�لأ��ا�فقدت،��ستد���ذلك�أحيانًا��عتماد�ع���الشـ�ادات�والروايـات�

عبـــد�ا��ميـــد�جمـــال�(رات�أ��ـــا�ســـت�ون�المصـــدر��سا�ـــ���للتوثيـــق�التـــار����الشـــف�ية�لاعتبـــا

  ).08،�ص2007،�الفرا�ي�ونا�ض�محمود�إبرا�يم�محسن

ــــة�كتابـــــة� ـــھ��عيـــــد�التـــــوازن�إ�ـــــ��عمليـ ــــفوي�أيضـــــا��ـــــ��أنــ ـــة�التـــــار�خ�الشـ وتكمـــــن�أ�ميــ

ـــــام�بأفعـــــــال�الفئـــــــات�الــــــدنيا�والمتوســـــــطة�وتجـــــــارب�النـــــــاس� ـــــلاء���تمــ ـــــن�خـــــــلال�إيـ التــــــار�خ�مــ

صـلاح�(ادي�ن�ورؤ�ة�الفئات�الم�مشة�أو�المقاضاة�عن�ا���ـ��السيا�ـ���و�جتمـا���العـام�الع

  .)�2006نية،�

كمــا�يك�ســب�أ�ميــة�خاصــة�كمصــدر�رئ��ــ���للمعلومــات�و�حــداث�والفئــات�ال�ــ��

ــــة�لـــــذلك�اتج�ــــــوا ـــر�الـــــذي�أدركـــــھ�علمــــــاء�التـــــار�خ�ون�يجـ ــــ��،��مــ  لا�يلتفـــــت�ل�ـــــا�المـــــؤرخ�الرســ
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ـــــــن ـــرى�مــ ــــ ــــــــاحات�أخــ ـــة�مسـ ــــ ـــرى��لدراســ ــــ ــــــادر�أخــ ـــــــفوا�مصـــ ـــــم�اك�شــ ـــــــن�ثــــ ـــــــانية�ومــ ــــــــاة���ســ ا��يـ

ــــــاء�التـــــــار�خ�مـــــــن��ســـــــفل�للمعلومـــــــات ـــــادة�بنـ ـــــاع(،�أو�إعــ ـــــة�( )التـــــــار�خ���ـــــــي�مـــــــن�القــ مجموعــ

  ).250،�ص2015،�مؤلف�ن

أمــــا�ع�ــــ��الصــــعيد���ســــا�ي،��ســــتخدم�المصــــادر�الشــــفو�ة�كــــأداة�قيمــــة�مــــن�أجــــل�تحســــ�ن�

شــعور�بــأن�المجتمــع�لــم��عــد��ــ��حاجـــة��أوضــاع�المــواطن�ن�الــذين�أصــبحوا�قــانط�ن،�ولــد��م

،�2001نا�ـــد�حمـــدي�أحمـــد،�(إلـــ��م،�وذلـــك�بإشـــعار�م�بـــأ��م�مصـــدر��ـــام�أو�ذاكـــرة�الما�ـــ��

  ).132�،135ص

�علم���سان�أعمالا�أساسية� ومن�خلال�الروايات�الشفو�ة�أنتج�الباحثون���

فوي�أبرزت�م��ات�القصص�الشفو�ة،�وقد�أظ�رت�عدة�دراسات�حديثة�أن�التار�خ�الش

�ستطيع�إلقاء�الضوء�ع���عناو�ن�نظر�ة�مثل�الذاكرة،��مة،�ال�و�ة�إضافة�إ���الما����

ا��ما��،�كما�يوجد�ا�ع�اس�جو�ري�ل�ذه��عمال�و�و�أن�الروايات�الشفو�ة�ل�ا�قيم��ا�

ل�س�فقط�عندما��عكس��حداث�الماضية�بدقة�بل�لأ��ا��ع���عن����ء�من�العلاقة�ب�ن�

�و  �وا��اضر، �ف���الما��� �و�التا�� ��خرى، �المصادر�التار�خية ��شبھ �ف�� �الطر�قة ��ذه

�ال���يجب�أن�تدرس����ظروف� �مثل�المواد�المؤرشفة
ً
ل�ست����العادة�غ���دقيقة،�تماما

  .)2006صلاح��نية،�(إنتاج�ا��عقلانية

وخلاصــة�القـــول،�أن�جمــع�الروايـــات�الشـــفو�ة�وتوثيق�ــا�عمـــل�بــالغ���ميـــة،�لأنـــھ�

تجــارب��انــت�ستُ��ــ���أو�تتحــول��ــ��أحســن��حــوال�إ�ــ��أســاط���وخرافــات�يحفــظ�خ�ــ�ات�و 

�مــن��ـــ�صٍ�إ�ـــ��آخــر،�ومـــن�جيـــلٍ�إ�ــ��جيـــل،�والروايـــة�الشـــفو�ة�إذا�
ً
بفعــل�تناقل�ـــا�مشـــاف�ة

�لا�يقـــل�أ�ميـــة�ولا�دقـــة�عـــن�المصـــادر�المكتو�ـــة،�
ً
ل�مصـــدرا

ّ
حســـن�اســـتخدام�ا�فســـوف��شـــ�

ُ
أ

�فقــد�تفقـــد�الروايـــة�الشـــفو�ة�مــع�مراعـــاة�تحـــري�الدقــة�فيمـــا�يُنقـــل�ع�ــ��لســـان�
َّ
الـــرواة،�وإلا

  ).36،�ص2007،�عبد�ا��ميد�جمال�الفرا�ي�ونا�ض�محمود�إبرا�يم�محسن(أ�مي��ا

  الشفویة الروایة ضوابط

ي�ب���للمؤرخ�ن�المعتمدين�ع���التار�خ�الشفوي��ن�باه�إ���ثلاثة�محاور�وا��ة�

  :وأساسية

  .الدلالات�اللغو�ة�خلال�المقابلة�-

  .لات��دائية�خلال�المقابلةالدلا�-
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  ).2005 أمنيــة�عامر،(العلاقة�أو�الرابطة�ب�ن�و���الفرد�والو����جتما���للمؤرّخ��-

و�نـا�لا�يمكننـا�إغفـال�تـأث���الثقافـة�و�يــديولوجيا�العامـة�السـائدة��ـ���شـكيل�و�ــ��

ــــي(وذاكـــرة�الفــــرد�
ّ

رب�وخصوصــــية�،�كمــــا�أن�ل�ــــا�تأث���ــــا�ع�ــــ��تضــــا)ســــواء�المتحــــدّث�أو�المتلق

ا�ـــا�أيضًـــا،�ومــــن��نـــا�تــــأ�ي�مناقشـــة�خلافيــــة�
ّ

ب�يـــة�مـــن�يقــــدّم�شـــ�ادتھ�للتــــار�خ�بـــل�ومــــن�يتلق

ـــرعيتھ ـــة�التـــــار�خ�الشـــــفوي�وشــ ـــرى�عـــــن�مـــــدى�قيمــ ـــ�يكة،�(أخــ ـــو�شــ ـــدنان�أحمـــــد�أبــ ،�2010عــ

  ).355ص

�فقـــــد�تفقــــد�الروايـــــة�
َّ
ـــرواة،�وإلا ـــري�الدقــــة�فيمـــــا�يُنقــــل�ع�ــــ��لســـــان�الـ كمــــا�يجــــب�تحــ

�ع�ــ��المتلقــي،�حيــث��ســمح�بــذلك�للــبعض�بنقــل�روايــات�
ً
الشــفو�ة�أ�مي��ــا�وقــد�ت�ــون�و�ــالا

عبـد�ا��ميــد�(إمـا�تاف�ـة�أو�مختلقـة�سـوف�ت�ناقل�ــا��جيـال�ع�ـ��مـا�ف��ـا�مــن�عيـوبٍ�ونقـص

  ).03،�ص2007،�يم�محسنجمال�الفرا�ي�ونا�ض�محمود�إبرا�

�تحمسھ� �يدفعھ �لا �أن �ا��قيقة، �يتق��� �الذي �الباحث �واجب �من �فإن وعليھ

لقبول�روايةٍ��عي��ا�لمجرد�أ��ا�لاقت��وىً����نفسھ،�فلا�بد�من�تدقيق�ا�وتمحيص�ا؛�وإن�

�عما�
ً
�وأخ��ا

ً
����صدق�روايةٍ�ما�فعليھ�تجن��ا،�ح���لا�تُحسب�عليھ،�ف�و�المسؤول�أولا شكَّ

  .من�أحداثٍ�تار�خية�أورده

�ما �مراعاة �يجب �الشفو�ة، �ا��ية �الش�ادات �ع�� ��عتماد �للباحث �ي�س��  وح��

  :ي��

  .أن�ي�ون�الشا�د�قد�عا�ش�ا��دث�التار����وانخرط�فيھ-

  .حر�ة�التعب���السائدة����المجتمع�والقدرة�ع���قول�ا��قيقة�بتفاصيل�ا�-

ف����والمادي�اللائق�ن�لتجاوز�العقبات�ال���التحض���ا��يد�للمقابلة�مع�توف���ا��و�الن�-

�إن� �ال���يل �وسائل �استعمال �مع �مصداقي��ا �من �وتقلل �نجاح�ا �أمام �تقف �أن يمكن

  .أمكن�ذلك

  .أن�ي�ون�الباحث�ملما�بموضوع�محل�الدراسة�إلماما�واسعا�-

�الناس��- �لمحاورة �اللازمة �التقنية �والم�ارات �المعرفية �القدرات �الباحث �يملك أن

  .ش��مومناق
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�لأنھ��- �الذاتية، �التكث��ات �من �وتجر�د��ا �����ا �من �والتدقيق �المصادر�الشفو�ة نقد

�نظرا�لاضطراب�الذاكرة�بال�سبة�للمتقدم�ن���� �ل�ا�أن�ت�ون�غ���دقيقة�وغامضة يمكن

السن،�كما�أ��ا�لا�تخلو�من�العاطفة،�حيث�أن�صاح��ا�بطبعھ�يميل�إ���ت��يم��نا�من�

  .لتقليل�من�دور��خر�نخلال�إبراز�دوره�وا

  .ا��رص�ع���التعرف�إ���مقاصد�الفاعل�التار���،�أي�محاولة�معرفة�نواياه�الصادقة�-

محمد�مجاود،�(نقل�المصدر�الشفوي�إ���مصدر�مكتوب��عد�مقارنتھ�مع�المصادر��خرى �-

  ) .13�،14،�ص2012

  الشفویة الروایة تواجھ التي المشاكل
��ع��  �ال�� �المشا�ل �حصر ����يمكن �الشفو�ة �الروايات �إ�� �اس�نادا �البحث ض

  :النقاط�التالية

��سلطة�الوثيقة�المكتو�ة�ا��اثمة�ع���صدر�المؤرخ�ن،�ولذلك�فإنّ��:أولاً  مش�لة�متصلة

�ومقابل��ا� �الشف�ية �الشوا�د �جمع �و�و �كب���ألا �م���� �تحدٍ �أمام �نفسھ �يجد المؤرخ

قت�الذي�يمنح�فيھ�ال�لمة�للذين�لم�وضبط�سياقا��ا�الزمنية����الو بالشوا�د�المكتو�ة�

�و�قليات� �وال�ساء ��الفلاح�ن �قضايا�م �عن �أد�ي �التعب����ش�ل
ً
�تار�خيا �بإم�ا��م يكن

  ).www.mominoun.com،�ع���ا��ط،�2014حسام��اب،�(والم�مش�ن

�ب�ن��:ثانیاً  �المورفولوجية ��ذه �التمي���داخل �الباحث �ع�� �ي�ون �إذ �ا���ي، مورفولوجية

�ا� �للأطفال،�المروي �الموج�ة �ال��بو�ة ��الأساط���وا���ايات �غ���ا��قيقي �والمروي �قيقي

وا���ايات�المبتكرة،�مثل�السرد�الف�ا��،�وسرد�قصص�ا��يوان،�ومما�يز�د�من�صعو�ة�

قي�وما��و�متخيل����حدود�ضبابية�وغ���تناول��ذه�المرو�ات�أنّ�ا��دود�ب�ن�ما��و�حقي

  .قارة

�با�:ثالثاً  �مرتبطة ��ش�ل�مش�لة ��مر �واقع �و�� �بالكرونولوجيا،
ً
�وتحديدا لزمن،

�كث���من� ��� �الراوي �أنّ �خاصة �الشفوي، �التار�خ ��� �كب��ة �ضعف �نقطة الكرونولوجيا

� �الزم�� �ا��س �يفتقد  �حيان
ً
�زمنيا �مع�� �لكلامھ �يمنح �أن �شأنھ �من �الذي حسام�(اللازم

  ).www.mominoun.com،�ع���ا��ط،�2014،��اب

  :وبوالعی المعیقات
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   التاریخیة الدراسات تدوین في الشفویة الروایة مساھمة
 

�العمل�واعتماد�المبادرات� ��ذا المعيق��سا�������الرواية�الشفو�ة�عدم�مأسسة

�عدم� �ذلك �إ�� �يضاف �ا��قل، ��ذا �ضمن �للعمل �من�� �بلورة �منع ��مر�الذي الفردية

� �ا��امعات �دور �وتدر�ب�وضوح �فيھ، �للعمل �من�� �واعتماد �الشفوي �التار�خ �مجال ��

�تقنيات �واعتماد �المجال، ��ذا ��� �الش�ادة��كفاءات �إعداد �وكيفية �ومصادره، �بھ، خاصة

   .)2006صلاح��نية،�(الشفو�ة�و�فادة�م��ا

�ال�ش����والقذف�و  �نرى �المصادر�الشفو�ة، �سياق ��� �ترد �ال�� �الس�ئة ��شياء من

�العلاقات� ��� �أو �المكتو�ة �الوثائق ���
ً
�أيضا �تحدث �أمور �و�� �السمعة، �إ�� و�ساءة

�ما�يظ�ر�
ً
���المصادر�الشفو�ة�ميل�المت�لم�إ����فراط����الرفع�من�دوره���سانية،�وكث��ا

���� ��رشيفي �ذلك�وم�ما��ان�قدر�مسا�مة�المستودع ��خر�ن،�وع�� �شأن و�قلال�من

  .(38)المشاركة����إنتاج�المصادر�الشفو�ة�ف�و�مسؤول�عن�تحسس�مواضع��شياء�الزائفة

�التعامل ��� �المؤرخ �تواجھ �ال�� �فالعوائق �منھ��لذا ��ستلزم �الشفو�ة �الروايات مع

�الشفو�ة� �الرواية �ب�ن �المقارنة �خلال �من �نقدي، �بحس �الشفوي �التار�خ �مع التعامل

�للأن��بولوجيا� �النقدية �المن��ية �بالأدوات �وال�س�� ��خرى، �والمصادر �المكتوب والنص

� �تار�خية �قراءة �أجل �من �وتوظيف�ا �الشفوي " موضوعية"والسوسيولوجيا د�نا�(للتار�خ

   ).132�،135،�ص2001حمدي�أحمد،�

  :الشفھیة الروایة صور

( مــن�صــور�وأدوات�الروايــة�الشــفو�ة�نجــد�المقابلــة�كــأداة���مــع�ا��قــائق�والبيانــات

  فما����ما�ية�المقابلة؟،�)182ص�2009،�محمد�عبد�العال�النعيمي�وآخرون

  :�ناك��عر�فات�كث��ة�للمقابلة�من�بي��ا

� ــيٌّ �ــــ��موقـــف�مواج�ــــة؛�يبــــدأ�) الباحـــث�والمســــتجيب(�ن���صــــ�نبــــ) حـــوار(إ��ـــا�تفاعــــل�لفظــ

ا��ــوار�بخلـــق�علاقــة�وئـــام�بي��مــا،�حيـــث�يحـــاول�أحــد�ما�و�ـــو�الباحــث�القـــائم�بالمقابلـــة�أن�

ـــر�و�ــــو�المبحــــوث�وال�ــــ��تــــدور�حــــول�آرائــــھ� ــ�ث�َ���عــــض�المعلومــــات�أو�التعب�ــــ�ات�لــــدى��خـ �ســ

ث�للتعــرف�عليــھ�مــن�أجــل�ومعتقداتــھ�والوصــول�إ�ــ��حقيقــة�أو�موقــف�معــ�ن��ســ���الباحــ

�بمقابلـــة�
َّ
تحقيـــق�أ�ـــداف�الدراســـة،�ف�نـــاك�بيانـــات�ومعلومـــات�لا�يمكـــن�ا��صـــول�عل��ـــا�إلا

دة�يــدرك�الباحــث� �لوجــھ�ولا�تتــوفر�عــادة��ــ��المصــادر،�ففــي�مناســبات�متعــدِّ
ً
للمبحــوث�وج�ــا

ر��ــ��مصــطفى�(الباحــث�ضــرورة�رؤ�ــة�وســماع�صــوت�و�لمــات���ــ�اص�موضــوع�البحــث�
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  ). 101،�ص2000عليان،�

د�فل�ـذا�تقـع�ع�ـ��الباحـث�الـذي�يجـري� �محـدَّ
ٌ

وحيث�يجب�أن�ي�ون�للمقابلة��دف

  :المقابلة�واجبات�رئ�سة

  .أن�يخ�َ��المستجيبَ�عن�طبيعة�البحث�-

  .أن�يحفزَ�المستجيبَ�ع���التعاون�معھ�-

دَ�طبيعة�البيانات�والمعلومات�المطلو�ة�-   .أن�يحدِّ

  ).78،�ص1992،�أحمد�شل��(ومات�ال���يرغب�ف��اأن�يحصلَ�ع���البيانات�والمعل�-

كمــا��عـــد�الطالــب�نفســـھ�إعــدادا�تامـــا�ل�ـــذه�المقابلــة�ب�نظـــيم��ســئلة�ال�ـــ��ســـيطلب�

�جابــــة�ع��ــــا�والنقـــــاط�ال�ــــ��ير�ـــــد�اس�يضــــاحا�ل�ـــــا،�لأن�المقابلــــة�بحـــــد�ذا��ــــا��عت�ـــــ��فنــــا�مـــــن�

ــــ��مـــــن�فـــــن ــــامج�خـــــاص���ـــــا��عت�ـــــ��أك�ـ ـــئل��ا�و�رنـ ــــع�أســ مـــــد�عبـــــد�العـــــال�مح( الفنـــــون،�وأن�وضـ

  .)182ص�2009،�النعي���وآخرون

ـــــات� ـــراد�والمجموعــ ـــــن�ملاحظـــــــة�ســـــــلوك��فــــ �مــ
َ

ة�الباحـــــــث ـــيَّ ـــــة�ال��صــــ ـــــــن�المقابلــ ِ
ّ

وتمك

ــ����ـ�اص�وظــروف�م،�وقــد� ــ��بتغ�ُّ والتعـرُّف�ع�ــ��آرا��ـم�ومعتقــدا��م،�وفيمــا�إذا��انـت�تتغ�َّ

ة�معلومـــات�حصــل�عل��ـــا�الباحــث�مـــن�مصــادر� ة�أو��ســاعد�كـــذلك�ع�ــ��تث�يـــت��ــ�َّ
َّ
مســـتقل

محمــد�(بواسـطة�وسـائل�وأدوات�بديلــة�أو�للكشـف�عـن�تناقضــات�ظ�ـرت�بـ�ن�تلــك�المصـادر

  ).170�،171عبد�الفتاح�حافظ�الص����،�ص

�
ً
و�مكـــن�تقســـيم�المقابلـــة��ـــ��الدراســــات��جتماعيـــة�و��ســـانية�و�قتصـــادية�وفقــــا

  :لنوع��سئلة�ال���يطرح�ا�الباحث�إ��

ـــة�- ــــب��جابــــة�و�ــــ��ا: المقابلــــة�المقفلـ
َّ
دة،�فتتطل ــــب�أســــئل��ا�إجابــــاتٍ�دقيقــــة�ومحــــدَّ

َّ
ل�ــــ��تتطل

د،�و�متـــــاز��ــــذا�النـــــوع�مــــن�المقابلـــــة� ـــنعم�أو�بـــــلا،�أو��جابــــة�بموافـــــق�أو�غ�ــــ��موافـــــق�أو�م�ــــ�دِّ بـ

 
ً
ا
ّ
  .�س�ولة�تص�يف�بيانا��ا�وتحليل�ا�إحصائيـ

دة،�: المقابلة�المفتوحة�- ب�أسئل��ا�إجاباتٍ�غ���محدَّ
َّ
�المفتوحـة�تمتـاز�و���ال���تتطل

ُ
والمقابلـة

  .�غزارة�بيانا��ا،�ولكن�يؤخذ�عل��ا�صعو�ة�تص�يف�إجابا��ا

�بــ�ن�أسـئلة�النـوع�ن�الســابق�ن�: المفتوحــة�-المقابلـة�المقفلـة��-
ً
و�ـ��ال�ـ��ت�ــون�أسـئل��ا�مز�جـا

 
ً
عبــد�(أي�أسـئلة�مقفلــة�وأخــرى�مفتوحــة�فتجمــع�م��اِ��مــا،�و�ــ��أك�ــ��أنــواع�المقــابلات�شــيوعا

  ) .129،�ص1996،�مد�الشر�فالله�مح
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ـــة ��نــــواع�التاليـ
ً
ـــة�بحســــب�أغراضــــ�ا�إ�ــــ��أنــــواعٍ�مــــن�أك���ــــا�شــــيوعا ف�المقابلـ : وتصــــنَّ

ة ة(�ســـــتطلاعيَّ ة)الم�ــــــ�يَّ ـــة��س�شــــــار�َّ ــــــة،�المقابلـــ ـــة�العلاجيَّ ة،�المقابلـــ ـــيَّ  ،�المقابلــــــة�ال���يصـــ

  ).167�،169محمد�عبد�الفتاح�حافظ�الص����،�ص(

ـــ ة��ســـاعد��ـــ��ا��صـــول�ع�ـــ��بيانـــات�ومعلومـــات�دقيقـــة�و�نـــاك�عوامـــل�رئ�ســـة�وم�مَّ

  :بالمقابلة�ع���الباحث�أخذ�ا�باعتباره�عند�استخدام�ا،�من�أبرز�ا

�مع�ــــم�بحيــــث�ي�ونــــون�قــــادر�ن�ع�ـــــ���-
ُ
ـــة ـــرَى�المقابلــ جْـ

ُ
تحديــــد���ــــ�اص�الــــذين�يجــــب�أن�ت

�ل��صــول�ع�ــ��بيانــات�ومعلومــ
ً
ات�إعطائــھ�المعلومــات�الدقيقــة،�وأن�ي�ــون�عــدد�م�مناســبا

  .�افية

وضع�ال��ت�بات�اللازمة�لإجـراء�المقابلـة�بتحديـد�الزمـان�والم�ـان�المناسـب�ن،�و�ستحسـن�أن��-

�للمقابلة
ً
ة�أو�بواسطة���ص�ثالث�تم�يدا ة�أو�رسميَّ سْـبَق�المقابلة�برسالة���صيَّ

ُ
�.  

ــة�لمجر�ا��ــا�ليضــمن�حصــولھ�ع�ــ��المعلومــات�والبيانــات��-
َّ
إعــداد�أســئلة�المقابلــة�ووضــع�خط

ــــــم�ا ـــھ�معلومــــــــات�لــ �قــــــــد�تفاجئـــــ
ْ
ــــئلة�إذ ـــــة�بالأســــ ـــــار�مرونـــ ـــرورة��خــــــــذ�بالاعتبـــ ــــــع�ضـــــ ـــة،�مــ لمطلو�ـــــ

ع�ا
َّ
  ).169�،170محمد�عبد�الفتاح�حافظ�الص����،�ص(يتوق

ة�اللازمة�للدراسة�- �للمقابلات�الفعليَّ
ً
ة�تم�يدا   .إجراء�مقابلات�تجر��يَّ

ــــي�يكســـــب�المســـــتجيب�ن��- ــــ��مخــــــاوف�م�ولا�التـــــدرُّب�ع�ـــــ��أســـــاليب�المقابلـــــة�وفنو��ـــــا�ل�ـ ولا�يث�ـ

  .يحرج�م�و�حصل�ع���إجابات�دقيقة�ونا��ـة

ر�ــــا�المقــــابلات�بتلا�ــــ��أخطــــاء�الســــمع�أو�المشــــا�دة��- ِ
ّ
ة�المعلومــــات�ال�ــــ��توف ــــد�مــــن��ــــ�َّ

ُّ
التأك

ـــــات� ـــــاء�مبالغــ ـــرة�المســــــتجيب،�وأخطــ ـــزمن�والمســــــافات،�وأخطـــــــاء�ذاكــــ ـــــتجيب�للــــ وأخطــــــاء�المســ

ـةالمستجيب�وخلط�المستجيب�ب�ن�ا��قائق�واست�   .تاجاتھ�ال��صيَّ

�ذلـــك�إذا�لـــم��-
ُ

ر�الباحـــث ِ
ّ

�مكتـــوبٍ�عـــن�المقابلـــة�بأســـرع�وقـــت�ممكـــن،�فـــلا�يـــؤخ إعـــداد��ـــ�لٍّ

ـــــات� ـــــ�ن�إجابـــ ــــيان�وا��لــــــــط�بــ ـــة�لل�ســـ ــــــو�عرضـــــ ــــــا،�ف�ـ ـــــ��حي��ــ ـــــة��ــ ـــــ�يل�المقابلـــ ن�مــــــــن���ــ
َّ

ــــــتمك يـ

��ــــا��ـــ��دراســــتھ،� المســـتجيب�ن�وعليــــھ�أن��ســـتأذن�المســــتجيب�بتـــدو�ن�إجاباتــــھ�و�خ�ـــ�ه�بأ�ميَّ

كــب�الباحــث�أخطــاءً��عــدم��ثبــات�أو�با��ــذف�أو�بالإضــافة�أو�بالاســ�بدال��ســ�ب�فقــد�يرت

� ـــ�،�ولكــــــــنَّ ــــــة�أك�ـــــ ــ
َّ
ــــــي�دق ــــــ�يل��عطــ ـــــاز���ــ ــــ�يلَ�بج�ـــ �ال��ــــ ��ــــــــ��أنَّ ــــ�يل،�ولا�شــــــــكَّ تـــــــأخ���ال��ــــ

ر�ع���المقابلة� ِ
ّ
 .)172ص�2000مروان�عبد�المجيد�إبرا�يم،�(استخدام�ذلك�قد�يؤث
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  :وللمقابلة�مزايا�نذكر�م��ا

�ل �ع���تظ�ر �القدير �الباحث �لدى �والمعلومات �البيانات ���مع �كأداة لمقابلة

�ما� �أبرز�ا �مزايا �بيانا��ا �وتحليل �وتدو���ا �إجرا��ا ��� �وموضو�ّ�ٍ �عل�ّ�ٍ ��ش�ل استخدام�ا

  :يأ�ي

ة�- �ا�أفضل�أداة�لاختبار�وتقو�م�الصفات�ال��صيَّ   .أ�َّ

�ا�ذات�فائدة�كب��ة�������يص�ومعا��ة�المشكلات���- ةأ�َّ   .�سانيَّ

�ا�ذات�فائدة�ك��ى�����س�شارات�-   .أ�َّ

ة�كتدعيمٍ�للمعلومات�المجموعة�بأدوات�أخرى �- د�الباحث�بمعلومات�إضافيَّ �ا�تزوِّ   .أ�َّ

ة�بيانـات�ومعلومـات�حصـل�عل��ـا�الباحـث��- ـد�مـن��ـ�َّ
ُّ

�ا�قد��ستخدم�مع�الملاحظة�للتأك أ�َّ

  .بواسطة�است�يانات�مرسلة�بال��يد

�ا�� �- ةأ�َّ   .داة�الوحيدة���مع�البيانات�والمعلومات����المجتمعات��ميَّ

ــت�يان�- ��ســـبة�المـــردود�م��ــــا�عاليـــة�إذا�قورنــــت�بالاسـ ،�1996،�عبــــد�الله�محمـــد�الشــــر�ف(أنَّ

  ) .133�،134ص

ر�عل��ا�كأداة���مع�البيانات�والمعلومات�أبرز�ا�ما�يأ�ي ِ
ّ
  : وللمقابلة�عيوب�تؤث

ر�المســـتجوب�أو�محاولتـــھ�إرضـــاء�الباحـــث�أو�محاولـــة�الباحـــث�تتـــأثر��عوامـــل�متعـــددة�كتـــوت�-

  .الضغط�عليھ

�كب�ــــ��ع�ــــ��رغبــــة�المســــتجيب��ــــ��التعــــاون�وإعطــــاء�معلومــــات��- �نجاح�ــــا��عتمــــد�ع�ــــ��حــــدٍّ إنَّ

  .موثوقة�دقيقة

ر�ع�ـــ��ال�ـــ�ص�الـــذي�يجـــري�المقابلـــة�أو��- ِ
ّ
ة�و�عوامـــل�أخـــرى�تـــؤث ر�با��الـــة�النفســـيَّ

َّ
�ـــا�تتـــأث إ�َّ

��ـــــ��ع�ــــ��المســـــتجيب�
ً
�مرتفـــــع�جــــدّا ـــــ��ال���ــــ�ّ�ِ �احتمــــال�التح�ُّ ،�و�التــــا���فـــــإنَّ

ً
أو�عل��مــــا�معـــــا

  .البيانات

،�و�دوافعـھ�أن��- ر�بحرص�المسـتجيب�ع�ـ��نفسـھ�و�رغبتـھ�بـأن�يظ�ـرَ�بمظ�ـر�إيجـا�يٍّ
َّ
�ا�تتأث إ�َّ

ن��عـضُ�المسـتجيب�ن�ا��قـائق� �سـتعدي�أو�ير�ـ���ال�ـ�صَ�الـذي�يجـري�المقابلـة،�فقـد�يلـوِّ

 ال���يف��ون�
ً
ونھ�سليما   .ع��ا�بالش�ل�الذي�يظنُّ

 .)173�،174ص�2000مروان�عبد�المجيد�إبرا�يم،�(التأثر����صية�المقابل�-
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  خاتمة

  :����خ���يمكن�ا��روج�بالنتائج�التالية

فتحــت�الروايــة�الشــفو�ة�أبوابــا�جديــدة�أمــام�المــؤرخ�ن�وخاصــة�التــار�خ��جتمــا���حيـــث��-

  .ا�تمت�بطبقات�اجتماعية�م�مشة

  .الرواية�الشفو�ة�متممة�ومكملة�للوثائق�التار�خية�-

  .�سا�م�الرواية�الشفو�ة����سد�فراغ�الوثائق�الضا�عة�والمتلفة�أو�المنعدمة�-

  .يجب�مراعاة�الدقة�وا��ذر�عند�استخدام�الرواية�الشفو�ة����عملية�البحث�-

  .يحبذ�دراسة�الرواة�أنفس�م�من�حيث�درجة�الثقة�والمصداقية�-

  .��ام��شروط�وضوابط�الرواية�الشفو�ة�ل�-

  .تفعيل�دور�ا��امعات�والمؤسسات�������يع�التار�خ�الشفوي �-
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