
  

�  ISSN:2170-0060 
 

    EISSN: 2602-523X 

ا و ا رت ارا را 

 ص 09ا د - 2018 م 

ا ا  دةا  ر تا   اا  ذ اا   

 

 
268 

 

Revue Maghrébine des Etudes 
Historiques et Sociologiques 
   Vol.9  N° Spécial Novembre 2018 
 

ISSN: 2170-0060 
EISSN: 2602-523X 

�������������������������������������������

���������������������������������������������� 
 

������������ �

������������������–�������������-�������� �

afellah146@gmail.com 

  ا ر  ر ال  ر ارل

10/07/2018  12/07/2018  15/11/2018  
  

ا:  

ا     وات  ات  

ادر وادوات ا ا   م وار وم و وإدارة 

دي و ان ا باد ا تت . اه ا و

  و أ و ،ا ا  أ  ءا 

ا , ا ا   : ا واتات 

  ت ،ا ما ا ،طاص ادة، اا

امم  اوم ،ا امت، ات، اورت، 

 ،ا طا ،ا طا ،ا ا ،ا اا

،ات اا  رال اااا  ،ت اا ،ا 

ان ا، ا اوم، ا  ، ات 

اا.... 

ت اا:  

 .ات; ا ; ا ;  ات
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Abstract: 
 Modern information and communication technologies 

(ICTs) are a variety of technical resources and tools used to 
transfer, innovate, publish, store, and manage information in 
order to prepare students in the 21st century. And all of these 
operations are an integral part of the educational process. 
 the most important information and communication means in 
education include: interactive video, multimedia, CD-ROM, 
broadcast satellite TV, electronic Internet technologies such as 
books, databases, encyclopedias, periodicals, educational sites, 
voice mail, written communication, voice communication, video 
conferencing, virtual classroom net, digital libraries, interactive 
television, e-learning, remote education, virtual universities. 

Key words: 
Information technology; teaching; training; difficulties. 

 :  

 دي وان ا ط أن م م  ر  إم أن

  اواول : ا أو ،  ا    كأن م إ

  ا أ  ذ  و ،ا ا   را

  ا  ت، أوإ  م ا اا  وا

 ا، و : دي ون ا اد ط ا أن م  يا 

؟ و  اي  ط  رف و رات؟، و أ ا

  با  أن  وا ،ا   ن ك اا

و   ء واارس . ح  اة  ان ادي وا؟

اد اإ   ا ل أنل اور دي وان ا ب

 ).2: 2007أ ز، (و ا؟ 
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  : ات  ا اات- 1

 ا ا  تت واا  أ

 ا  ةور ا ا ج ا و  

وا ا . ا  ااع ا ا، وا او امرا

 س   ر ا، وذ ن ح ا   أا

و ا  اتا  و ا .  جن إد

 م   ،اته ا ا  ،ا  تت واا

 ب، واوا ،ذ واا   أدوار  دةإ دي إ أن

رات اا ا رااا ت اا  ا   .

( voulgre,2011,177)                                 

1 -1 - ا:  

أرت ا  ر ات   ات  ت 

 رف ومج اإم    ت وا ت إ 

ورد  ه ار أم  أ )1997،ERT( .   ذات أ

 ار  اإط  ا  ظدواأن  ا  

 اطاد اإ أ  ا را ر اإط ا 

، ERT 1997،1995ا اورو، (ود  ا ى اة 

PCQST 1997 .(   م دال اا ا او

 ا  دةإ   دورا  ت أنت واا

ت اا  تا إ  .  ،ذ  وة

ي إ ن اا  ات وات  ا د

 وم   ديا ا اا  ة اا 

  ).ERT 1997(أم ا   أى 
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 اف اأ   وا ا ا ت ا ام

 )MDGS (  ا اوأ)EFA(   و أم ،

 اضا اص ا  ف ا ا  تن آ

  ادة و  أ  اص  ق  ال 

او . ا أم  ا ا يا ي اا اا 

  ةى ا   أو  ص   ر  

 ات واء اا)  أ أ إ ات ا  ااد، و

 ،ا  ،ن ا ،را  ق ت ا

   إ ارس م    ا  أ ف 

 تا، اطل ا ن إ ت زة، ت ذوي 

  ت وإ  نم ص اأو ا قاا  ا

و ا .( اد ودرا   ى)2002 Haddad and 

Draxler,(  و ا ا  أ   يد اأن ا

      ترس، أا  دا 

: ومودة ا ا ا أم [...] ا  

 ذوي ا ا ن   اارس أ  ذ  ارس

  و ،ا أ   ة د تم  ا ا

و م  [...] ارس اط اة وا إ ا ا إادا 

  ا  ر    و ،ا إ  عار 

ب اأ دة، وب وات ا ىا مارس أو ا

   ن.  

دي اات ا ا  ط ارات ا  ق 

  ،ا ا أم ا ت اا  إ ا ا
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  ا  ل اإ  ة أ ذج  أت ا

 را  داا وأ) : راتا اأو ا اا ا

 أ ا  أ  ان ). اد   ات

  ا اا) :وا ( ا    داا وأ

)  دا ا  ا ارس ا : (ام وا ادي 

   ن أ ا أم  وما    

 وإ   ة د ار ا ار، أو اف 

 .دة  ل  دة

إذا ا  ات وات  ظوف 

 ، د أ ص ا    أ  ن أن ا 

 ،ت اود ا و ،ا اا  ا نا  عو

 ا ود أو)Haddad and Draxler,2002(   أن  

ح أمل إ  وا ا    ا  

إدارة ا و ا د ،ا ا.  

 ااف او وت د  ات وات  : اول

ا.  

ا ت اإ  

ت اا   

 ا ا

 

ات 

WSIS 

ااف 

 ا

  

DGSM 

 ا

  

EFA 

 ا اة 

 ,و ا ا  

UNESCO  

 

 

 ات وات 

 ص ا  أ 

و. 

  

X X  X  X  
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 ات وات 

 وم ا ا أ 

و ا ما م 

  .اح اي

X  X  X  X  

 ات وات 

 واة وا  أ 

ت ( اف ا

ا(  

X  X  X  X  

 ات وات 

 أ ظ ا وع 

  رات اة

X      X  

د  ات 

 ا  تل وا 

 تا.  

  X      

 ا وا ت ا

 ا )إ.(  
 6-1إ  1إ 3-1إ  

 2-0إ ) 

ات وات 

ا (  

 6-3إ ) 

ات وات 

 ص ا دة

و (  

   ص

ا ا  

 ا و ا ا

 .  

 

1 -2 ول اا :  

  جح ا درا )1988 ( اا   ل

 ب إا  تو   إ ر اب أا

 ط ا و ط أ ر و  دورات ا  ورة
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اات ا وا رات  دة ا ار ارة 

وا  ارست ا و ب، وبال ا  ا.  

 درا ل  اا اب إ ود ) 1989(و أر ت 

ا اب ا إ وا   ات ا   ا

 راا  و ،ا ا   بدة ا ر ى إ

ه ا.  

 ر ن ا را  ك م أن  راا د 

ه ادة ا  ا  ا ال، و ا دورات ر أو 

م  : دا  ا ،ا ه ا   ، وأن 

 ا ا  ،د اورات ار  ،ا،  د اة

 ا ا ردة إ بدة ا را ارس وا  

ا .  

 ا رت درال )1988(و أإد   ل   با

 إ رت أدة، وأب اة اد أ  م إ  ا

ا إ  ا ا  ار إ ا إ ر ى 

ا  ار  ل دورات   أظت  اة 

  اب و ارا أ دورا     ات ا

إ أن ك     رة ا  إز  )1989(أر اد 

 م   ه ا أ ب وا    ا ،ا

  ). ) ، 1998  :226 -227 اب 

 اا  ا ا  با ات إن اا 

اى  أوا مت ان ا    اب 

 ا)PC (personal computer  ة   وز أدى إ 
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 وما ا  و ،ا ا Learning - e  يا ،

ا ات ا م  نه ا ة، وا ا 

  و را ت، أرة ا  بت امإ د 

  ادوات واة ا    ات ) ت  ص(

و و  ا و   ذ  أة 

ا  ن أي إ ت اأو ا ،ا   ،ا  ن أي

 ف اص(و  ت (  ت و  جإد  م

  ا ا    دو وا رف وا

 ر اوأ ،و ء دةز  )2006 ( ت إن

  :وات اة   ات ا  ة أدات 

 أم  ،ةوا  ت  دة إ و د 

   ورة واوا اا  رةا و ،ا ا

ة و ود  إ وم ور  ات ا. ات

ان وان،    ل روا ات ، ال إ أي 

  و ،ممت ا  ن ا ظ  أ 

ال إ ت اف  ت ات، وإ   ت 

 مرأي ا    ،2006(ا (ا   مما 

 او ن اا  ما ا  رع، و 

 ية اا ا  ا ر  ق  ا  مط

.  

ما  رأ/ http://www.unescobkk.org  اا  أم إ

  و  اب  ا داة   و

،ب ما و رات ا و رل وى  وا
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)2001Watson,(  أن)ص  ت ( أ   ،اث اإ إ 

ا و ا ا و ال إ ا، وف ا إدل 

 ا ور ا ) ت  ص ( ات وات 

 ت اا  ي إا ا :  

أن ن ا درا  ظ ا ا  إدارة  .1

 .راات ود و

2. ا رات ا   ن ا أن. 

3.  ا  وم  ن ا أن. 

4.  وح ا ا  درا ن ا أن)وما ا.( 

5.  را   تان اة اا ظ أن

روو. 

 .أن  ا ة .6

7.  ا ا ف واوا ا  ا 

) ، ،ن802 - 801: 2010ا.( 

2 - ا  با اا:  

  م ا  با ا قة ط كو:  

 -  ادرا:   ه ا  فداإر   ا

ا   ا وا دة ا  إ ات 

دةواا  ا اماز ا ورت ا.  

 - روا را ب  :طا  ه ا 

 ا   ا ل  يا را  ة

  ا   ا و  رات  ر حو

 رار ا ط).، ما طا 6:2006 ا(.  
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ا  اا  ات اا اب  ا  إن

وا مت ان ا    اب أ  اى

  أدىا إ ا ا  ة   وز  و

 ا ا اوم اي ه ان  م ات 

 ة، وا ا د تمرة  إ  با

و  ) ت  ص(ار و   أات، 

ا    ات و و   اةو ادوات

  ذ   و ةاأ  ت ااإ 

  .ن  ا  أي

3 -  مما اا ا :  

       ةات اه ا ل ز

مما ط   .  ة ادأ ا    ا ا

ا وت ا و ا اة ا  ات 

  .ا   اول

 ا ا  اأو ا ر  وا ا 

 ت اوا ا   أدوات أ و

  .وا وت ال

 ل اأ   ثأ  مما ط  إن ا

 ط  اا   دئ ا  ا ا ن إذ  

 و  ر أن  رقا    روسا مو ا

ا  ت ااما و  .  نا ر اوا

 د مإ  حي أا ا ا أو ر  جم

 ا  م وا رة وات واوا   ت
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    ا ا و  او و  . أ

ا    يا ر اا  ما ت  لاوا

  و  لت ا  زأ و مما  و

  د ا   اب وا ت مه ا أ ت و

ا ا   . ت   اا وات

ى اا  اتو ا اا  دي اوا 

 طا ت أو ااد أو اا إ  اء وا.  

  مما ط    ن ا ادا إ :  

-   رس د أن   إذ ا  وز. 

- ا  رس أن  د  ن ا  وز يا 

 .ه

 . ال ة و اء وات -

-    ةى ا وا ا    

  راد اا .      ا  م او

 ا  ام وا ا روا ت ا

ا وا اة أو  إ ت  ارات

ا . 

-   نو    يا ا ا   ءا

 دورا أ ا   ت   د ا

   اا م  اروس ا واب 

 ا ل إوا ا  ولا   وا

ى إ  اا ا ر وارس  .  

   ا  ا ا ن ت اا إ  أ:  
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 دة ت ا اا وذ ل ت  -

اا وا     د  وا

 دة اا   ريا ا ت و

 .ور طق ا ا ت

ا  ط اب ن ا اا   ة  -

ارج وأءات و إ. 

-   م بءات ا وأ ل أت واا 

ا ا. 

-   ءات ات واا    ا

وا. 

ا  ر ارت واات ا  ذم  دة  -

 ا روا ت ا    ن 

 وا   و ا ا اا ض ا

ارات ا ت ا   اة 

)simulation(  ض ا ط  ي ن أن وا

ا وا ات ارب اا. 

-   ت  و ا ص ىان أ . 

ات اة    الأ  إ ا اط ن 

 :  

-  وا دود و  طا ا 

ت ا ق ا   ، ا أن 

   ا روا را  دةا 

دة اا وط اا اأ  . ا ن وإن
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  ما  ا   م يا ا  إ 

 و  ج إ روسا  ن ام 

  روسا م  اا  وا او

مما .  دة  وا ا ن ا رطا ا و

ا ف ) )Approach by competencies ات 

   ذات  راتءات و ربا و أ

  ج را  ا  مج ا  ق 

     دا ا    ا

 ).Approach by objectives(ااف 

-  ص  طرات اءات واء واا. 

-  و وا ا ا  ى ت اا 

 ا ا ل ت اا   ةا ومة اا

 لا و. 

 اط  ا اض  إم  ارف واات  -

ان أى.  

 ط    وممن ان ر : ا 

)synchronous (  إذ ا م  ذ واا ار 

 ردوا ور ا  ل أدوات ة رسذ اا

   أ ا ام.  ا وال ك ت وات

 ا)Asynchronous(  م  ة واا ار  و

ا إذ  ا ارس   ط ااب و ال 

  لأدوات  أو وما ا ة وز

 ت  را . ا  د   ن 
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  و  ا ل أدواتا  ا  أ ا

)،وا وا  ما طا 10 – 7: 2006ا.(  

4 -  تا  اا  ة اا:  

 ت اا  ا  ء اا  إن وا

ا  لإ  ول اا  ت اوا .   

 مما ط    ء مإم    ءوا

  ما و ا م و اوا ا اما 

  دةا  أو  دي إبا  ا ا . م 

  ا  وذ   اء را أ  م

  اء أو ل اا   ر درا ة 

ا  ة أو  رن ا ) . ما طا ا

وا   ،و) 14: 2006وا(perraton et creed,2010,7)    

 ر ادور ) 2005(و أ  ام أم ذإا  ا  

ا ،ن ا   اك   ات وارات 

 ة، وا :  

 ).ت  ص (   اا أدوات  .1

2. از دور اإ    ءروا ،ا ا  ريا

. 

ارة اا  ظ ااد ا ا  اي  .3

 و ا  . 

وم  ز  ا اا أو ا ا ،دل  .4

 اءإ    ،  أية و اا   

ا. 
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 . ل إ در  ة .5

6.  و  ر اوا ا  إ. 

7. ت ااا   رات ا. 

8.  وز ا  ةل: اا إ ه ا جو 

  ذأات  ادل ا    وز) ( ،

 ندل، وا اا   ا  ل أوا 

    ن اداط  

 (bertrand,2004,55).اات

، و ا ا اةارات ى وإن  ه ات 

ا  جورة إد   لت وا ) ص  ت ( 

 ا ،رةاد،  اج اما  اا  ا

 رة : و و ، دة اا  ا ا  

و  ار   ال إ ا اوم   اوت

،  )ت  ص( وى  اةا ى   اع، و ةا

  ا ا  و ،  ى  تد او

  ). Marrack، 2006(ادارة واء 

 درا 2006(و (Marrack  ح بأن أ ةإا  اا 

  : د إ اا ا ) ت  ص (

 ).ت  ص( اة ا ا    ل  .1

 .ا وا ا ا ادوات اة .2

3.  ال ا شوا رص ا  )ص  ت  ( 

را. 

4. ا  ر  م  ذج   )ص  ت.( 
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5.   تا  و ردارة اا  ا 

ا أو ا را. 

 اا   ب اا  ةوص(  ا  ت ( را  :  

 -      ،ا را   ةت اا 

 .   ار

امل ا  و ا ب م، و  دة   - 

ا. 

 -  ا  ا   ،ا ما   دو. 

 -    و د ارو )ص  و ) تر ارات اا. 

 -   ا ا ة ا در ا  عطة. 

 -  م ا ا  ا . 

 -   ى  تد اةوص ا  ه  ت. 

 -   ةة اا دوار ا ا را  .

) ، ن817، 807:  2010ا.( 

 ا   ا  أ  ات وات 

دا  ا ا  ، ا  زدة  اب و

، و رات ا اري،  وارة   ات، 

و ،رب اا  ا و ،ا ز و  ا

  اء اا و ،را ا و ،ذوا 

وظ  ا ا ا ا   ااإ، إ أن ....

 وا  درا ت، وراا  ا أ  ات، وا

)2006( ا  أن ا إ   وما   ت

 :    ،ب وا دوا دارت اا
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 وأو ،وما  ت ذات اا  ا 

   ثمر واا  إ وق ذات د دو ا 

ا  ته اثم.  

ا  إ أن  أ ات ظ  )2004(ودرا ان

ا ا  ا ا :  

  ،ت ا جإم  رةا  ،زا مد او 

دي اا ا ا . وق ذات دو  م أو 

إ د ا توا ا ا اا ل وا 

  ارس ا  در ا ا.  

ا  ا  إ أن أ ات  )2003(أ درا اة 

 ود ف :  اا ت ا  ار  اة

. ت، وة أاد اب دا  اة،  ا ا

   إ وق ذات د دو  إ راا م 

 اا در  ةاذات اوا را  ت ا .

 اة أو م  ود وق ذات د إ  آراء 

  .ات ا د  ا ارا  اا  أ

أن أ ت ار)2003(   أو م درا اك

 ومل : ار   و ،ا  ،ي اا

ا  ا ، ود ا  ا و ات 

  .توا

: أن أ ت ا اومRONDY )2002(وأت درا رومي

  عا ا  ا وا ،زات ادوات واا  

 ا.  
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إ أن ك ا   )2001(و م درا ورة ودي

ود اا :  ا  امم ات ظ ا و

 ة اا  و ودة، وم  مموا ا

 ،مارس اا   ا ت ا ا و ،مم

 ظ  وا  دو و ،ت اا ا و

 مموا ا  ةم .  

إ أن ك ا  ات  )2001(و درا أز ور 

ا ظ ا ا وا  ا ا ، و ه 

ات   ات، و ءت ا ا ه ات 

  ا  :ت اا ،وا ا  ءت ت 

 ،ا ا  روا ا ،ما ا  اا 

 ا  راا ا ،ا ا  ا ،اا ا  ا

 ،ا ا  با ،دتاما ا  داا .  

وا ا رت درا2000(وأ(  مما اا ا أن أ إ

 زات اة واا ا و ا ام  ا 

    واة ، إ  إاد اب 

 ا  مما اا.  

5 -  تاا ا ا  تا :  

م د اة و اات و  أاد رم اد  -

   و ز ءو ،  ا ،ةاا ا  ا

ا  اد ا   وة ،ىأ.(Duarte,2000,25)  

 .ام وا إ  اة ا ار  ت  -
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، إ ت ود أ   ا   امم أو -

 .إ  ا  ا  زل اة

 .م  اات  ات  -

-  ا ظ  ةا ات، وا  ة  

 ا . 

-  ا ا    ا وا وما ا 

 ةا وا. 

-  ا ا   دوا ت اا . 

-    ت اا  دةوا  اا 

ا. 

- ا   و  وراتا      ة

روا ا طار ا  ا ،ذ اا. 

-   ءإ  را  ءة  ة إا  رأ

   ورات، وأنا  ا  إ إ ،م 

 ،رورة ار ا    ا. 

-   ورات م قن ا اة اا 

 و   آ  ا   ،اا  تا

 . ار  ه اورات

-  و ،ا اا  ذءة ا  أن ا  ى

 ا ا إ ود ،ا دا   أم 

ا ط إ ا . ، نا ةا  أن 

إ أن  ا  ا أدى إ   ا أة 

 . اب ا ا  واد   ح  ااد
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:  

امت  إدلف  ات  ا  د 

ت  (اد إ ات، وإ ار ا  ار ا  ت 

   ء ارد  درة  اك م ا ) ص

  ات وإا، و  اة ا   اا وا

و  . اد ا إا واول ا  ا ال، وال 

 إ   ر اذاا   ات اا  أن ا

  ).ت  ص( إدج 

- ا ات ا تا    رةا. 

- ا وا ى اا   . 

-   ا و اا  رةا. 

-    ارذ اوا ار اإ  رةا. 

- ا    ا ظ  رةا. 

-   ور ا ة ااءاإ  اا. 

- ا أ  اتا و ا ا  رةا. 

- ا ا راتا   ا . 

ارة   ات ا   ى اذ أن ن  -

. 

 . ى ل  ا اأن ن  -

-   رةت اا  ا دارة اا

 .وات
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اا 

:ا  - أ  

1-  ا  ،و  ،ر ن)2002(أ  ،دار ا  ،ا  با ،.  

  .، ا ا وا، دار اب ا، ا)2001(ا  ،د  -2

 ات  أب ان اا وا ،  ،)1998(اري، م دة  -3

، ا  اووت ا ،.  

 ارات ا  ات ا  ا، دار اوق، ،)  )1993دي،ا -4

 اووتا ،.  

 ات وأت اع ات، دار ا ا)2000(،  ،رأ أم,ر -5

 را.  

، ارات ا   ات، دار ا،)1994(  د د -6

  .واز، اة

7- ،  ضر أد )1997( ت، ات ا ،دا ،. 

  :ات ا  - ب

1-   ،2006(ا(  طوة اا ،أ  ا ا  وا را

  ما  ،وا وا  ما طا ت، اا  ا

 وت وا.  

2- و  نا  )2010(،  ا  رات  تا

 ،حا   ،يا ا   ت5، ع24وا   

3-    ،دي2012(ا(،   ا  وع تت واا  دور

 ارس اا  رات اا   د ااردما،   ا ا

  . 5اق، اد

 ا ، دور ات    ا  دول ا)1997(ا   ،ن  -4

  . ا ا ول ا، اض,

5-    ،)2000(و  ا دة اا ا م   ،إم ا ،

ا ا    ا  اارس وات،  درات وث، 

،10، د3ا  ,ا.  

6-  ،نخ،  ،)2011(دا    تت واا  لا

  .اد او ت ا
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7- ا ،)2012(،   تا  اا داءأا    ظا

  .10داا ا ، ا،  اة

8-  ا ط ،أ )2009(  ا  تا  اا وا ،

 م ءوأ  ،وا ا ا  ،وا ا   ذ وا را 

 د10ا3، ا.  

9-  ما ء )2009 ( س د، ،ا  تت واا 

  .ام ،ا

  : ارات -ج

1- ا  ة ،2010(ا(  تا  اا أداء، أ  ،ارد اا

دا  ا ما.  

2-  ا  ا ،ز 2007(أ( ظ ت ،  تت واا 

ا   ،يما  راد اا .  

، اردن، درا  ل امر  ات  ارس ))2012ت، ة -3

 ردما وا وزارة ا. 

 


