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 : ملخص
الأصوات للناطقتُ بغتَ العربية والدشاكل التي تواجههم في ىذا المجال، غتَ أنو ما لفت انتباىنا كثتَا ما لصد دراسات تتناول موضوع تعليم 

 ىو وجود مشاكل عند الناطقتُ بالعربية أنفسهم، لشا استوقفنا للبحث عن أسباب ىذه الدشاكل، ولزاولة إيجاد حلول لدعالجتها.
، وىي ما ىي أىمّ ة الكبرىيالإجابة عن الإشكالتوى الصّوتي من خلال لضاول من خلال ىذه الورقة البحثية معالجة موضوع الدس

 يى وما، أسباب ىذه الدشكلات ؟ للتفرعّ عنو الأسئلة الآتية: وما ىييعاني منها الدتعلّمون في الدستوى التّحضتَي باعتباره اللبّنة الأولىالدشكلات 
 .ولسارجها الصّحيحة تهاالحلول والآليات التي تسهم في تسهيل تعلّم الأصوات بصفا

، ووجود بعض الأمراض الكلامية التي تعيق اكتساب علّم في الاكتساب الصحيح للأصواتتأثتَ اللغة العامية على الدتا ىو جلي ولشّ 
 الأصوات وتؤثر على العملية التواصلية عموما.

 .الصّوامت ،الصّوائت ،اضطرابات الكلام ،الدشكلات الصّوتيةم الأصوات، تعلّ كلمات مفتاحية: 
Abstract: 

We often find studies dealing with the issue of teaching sounds to non-Arabic speakers and the 

problems they face in this field, but what caught our attention is the presence of problems among Arabic 

speakers themselves, which stopped us to search for the causes of these problems, and try to find 

solutions to address them. We try, through this research paper, to address the issue of the vocal level by 

answering the big problem, which is what are the most important problems that learners face at the 

preparatory level, as it is the first building block? To branch out from it the following questions: What are 

the causes of these problems, and what are the solutions and mechanisms that contribute to facilitating the 

learning of sounds with their correct qualities and exits. What is evident is the effect of slang on the 

learner in the correct acquisition of sounds, and the presence of some speech diseases that impede the 

acquisition of sounds and affect the communicative process in general. 

Keywords:Learn the sounds;voice problems; speech disorders; Silents; sounds. 
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 مقدمة:  .1

واكتمالققو بتققداخل عققدد مققن الدسققتويات اللّغويققة )الصّققوتية، والصّققرفية، والتًّكيبيققة، يتعلقّقق اكتسققاب النّاققام اللّسققاني عنققد الدققتعلّم 
والدّلالية(؛ غتَ أنّ ىذا الدتعلّم يجد نفسو في بعض الأحيان أمام مشكلات تحول دون تحقيق ىذه الغايقة. والقتي تنطلقق في الأسقاس 

 مسقتوى يكتسقبوأوّل  ،كمقا أنقّون صقرح النّاقام اللغقوي عنقد الفردمن الدستوى الصّقوتي القذي يعقدّ أسقبق الدسقتويات اللّغويقة في تكقوي
وناققرا  مع والبصققر،تتاققافر فيهققا لستلققس الحققواس وبالخصققوص حاسققتي السّققالققتي فعمليققة إنتاجققو تعققدّ مققن العمليققات الدعقققدة ؛ الطفّققل
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وفي لستلقققس بحيقّققز وافقققر مقققن الأهميّقققة علقققى حقققدّ سقققوا  الحقققديث الققققد  و  الدّراسقققات الصّقققوتية في العصقققر حايقققتلأهميتقققو البالغقققة  فققققد 
 .  (عليمية...وحتى التّ غوية، القرآنية، )اللّ  المجالات

تهيئتو للمراحل التّعليمية الدقبلة، والتّعبقتَ عقن رغباتقو ولستلقس مواقفقو لالدرحلة الابتدائية اللّبنة الأساسية عند الدتعلّم  كما تعدّ 
 اللّغققوي للمقتعلّم، واكتسقاب مهققارات التّلققي والإنتققاج، معتمقدا في سلققع علقى السّققماع.الحياتيقة، فهقي تعمققل علقى تنميققة الاسقتعداد 

ن خقلال مق التحضقتَي في لرقال نطقق الأصقوات مقتعلّملقذا حاولنقا في ىقذه الورققة البحثيقة الكشقس عقن الدشقكلات القتي يعقاني منهقا 
مشقكلا في اكتسقا(ا( وكقذا أىقم الأسقباب الدؤديقة  تعلمالوقوف عند تداهرات ىذه الدشكلات الصّوتية )أىمّ الأصقوات القتي يجقد الدق

ركّزنقققا في دراسقققتنا ىقققذه علقققى الجانققق  الدنطقققو  دون  الحلقققول للحقققدّ مقققن ىقققذا الدشقققكل. وققققدلقققذلع. وصقققولا إلى بعقققض الاقتًاحقققات و 
سققمح بتسققهيل ق تائققونهققدف مققن خققلال ىققذه الدراسققة إلى تقققد  طر ىققذه الدلكة. يكتسقق  بعققدالتحضققتَي    مققتعلّمالدكتققوب؛ لأنّ 

 التحضتَي.ستوى متعلم الأصوات في 
 :ومشكلاتهافي المدرسة غة العربيةصوات اللّ أتعلّم .2

حزمقا صقوتية تتق خى وفقق الد قرج، أو تعقد الأصقوات وىقذا لأنّ  الأصقوات للمتعلمقتُ، علقيمم صقعوبة في تالدعلقّكثقتَا مقا يجقد 
يواجقو الدقتعلّم فهذا الاختلاف الواضح من حيقث الد قرج والصقفة يجعقل ، 1صفة التحكّم أو التف يم أو التًقيق أو الجهر أو الذمس

، فتاهقر عنقده أخطقا  واضقطرابات في أدا  ىقذه الأصقوات لشقّا يعقو  لصّقوتي عنقد نطقق بعقض الأصقواتاازه صعوبة في تكييقس جهق
الدققتعلّم العققرا في اكتسققاب  امنهق في حققتُ سىق  بعققض البققاحثتُ إلى أنّ الدشقكلات الققتي يعققانيمليقة اكتسققابو اللّغققة بشقكل سققليم؛ ع

لا تكمققن في الأصقققوات ساتهققا أو العمليقققات الحركيقققة »اقققام الفصققيح؛ والقققتي يصققادفها الدقققتعلم في تعلقققم أصققوات الفصقققحى أصققوات النّ 
 اللازمققة لإصققدارىا، فققلا صققعوبة حقيقيققة تققرتبا بأصققوات القققاف والثققا  والققذال...إ ، وإيققا ترجققع الصققعوبة الققتي يواجههققا الدققتعلم في
إصققدار ىققذه الأصققوات أساسققا لانتمائهققا إلى نسققق صققوتي خققاص بالفصققحى ولا يداثققل نسققق أصققوات العاميققة، ومققع سلققع فقق نّ ىققذه 

. أي أنّ 2«سققتُ مسققتقلان ولستلفققانالأصقوات تقققدّم لققو وكأنهقا جققز  لا يتنققزأّ مقن نسققق الأصققوات الدوجقودة في عاميّتققو، رغققم أنّ النّ 
 م لأنّ انيقة للمقتعلّ غقة الثّ ل اللّ غقة تشقكّ ىقذه اللّ  أنّ بقل  ؛وتي في حقدّ ساتقو مقن حيقث تعقيقده وصقعوبتوالدشكلات لا تتعلّق بالنّاقام الصّق

بصقفاتها ولسارجهقا الأصقوات  نققل، وىقو مقا يخلقق نوعقا مقن الارتبقال في عمليقة ارجة أو الأمازيغية بم تلقس لذناتهقالغتو الأم ىي الدّ 
لعقدم وجققود اللّغقة الذقدف )اللّغقة الفصقحى(، ق بإلى وسقا لغققوي آخقر يتعلقّاللّغقة الأمّ )العامّيقة( بيتعلقّق مقن وسقا لغقوي حيحة الصّق

 مرجعية لغوية يستند إليها الدعلّم.
لذا )التلعققثم، اللنلنققة، لاقققة بم تلققس أشققكااضققطرابات الطّ واضققطرابات النققبر والققنغم، و ثغققة، الكققلام، كاللّ أمققراض  كمققا تعتققبر
و(قذا فق نّ وهقور الدشقكلات الصّقوتية لقدى الدقتعلّم  .الدتعلّم للنّسق الصّوتي الفصقيح تؤثرّ في اكتسابالتي  الأسبابالتأتأة( من بتُ 

لستلفقة منهقا مقا ىقو داخلقي يتعلقّق بقالدتعلّم في حقدّ ساتقو كوجقود خلقل علقى الدسقتوى العضقوي، أو تعود في الأساس إلى تأثتَ عوامقل 
 حو الآتي:بالعوامل الاجتماعية أو أن يجمع بينهما كالعامل النفسي، يدكن التفصيل لذا على النّ نتينة تأثتَ عوامل خارجية تتعلق 

 العامل العضوي: 1.2



 .-المستوى التّحضيري أنموذجا-: المشكلات والحلولتعلّم الأصوات للنّاطقين بالعربية                   
 

277 

 

يدقققسّ ىقققذا العامقققل الأجهقققزة أو الأعضقققا  القققتي تسقققهم في تحقيقققق الصّقققوت، أو إدراكقققو واسقققتيعابو، كقققق)الجهاز الصّقققوتي، الجهقققاز 
الصّققوتي بم تلققس مكوّناتققو )الأسققنان، الفققم، الشّققفتان، اللّسققان، الحننققرة والحلققق...( يعققدّ السّققمعي، الجهققاز العصقق،،...(، فالجهققاز 

مققن الأسققباب الققتي تسققهم في خلققق الدشققكلات الصّققوتية، فققأي خلققل علققى مسققتواىا يققؤدّي إلى حققدوث خلققل علققى مسققتوى عمليققة 
، أو بعقض الأمقراض الدزمنقة القتي تقؤدّي إلى صقعوبة في تشمل إصابة القرئّتتُ»التصويت، إضافة إلى ىذا لصد الأمراض التّنفسية والتي 

دور  » كمقا أنّ للنهققاز السقمعي تققأثتَا واضقحا علققى عمليقة إنتققاج الأصقوات إس لققو   3.«إخقراج الذققوا  القذي يسققاعد في عمليقة النطققق
ات ثمّ إدراكهقا واسقتيعا(ا فالجهقاز السّقمعي يعمقل علقى التققاط الأصقو  4«.كبتَ في عملية التّواصل وكذا اكتساب الدناومقة اللّسقانية

وكقققذا معالجتهقققا والاسقققتفادة منهقققا مقققن خقققلال إعقققادة إنتاجهقققا ونطقهقققا علقققى النحقققو القققذي  عقققو. وتتنلقّققى أيضقققا الأسقققباب العضقققوية 
وىقققو مقققن بقققتُ الاضقققطرابات العضقققوية القققتي تقققؤثر بشقققكل واضقققح علقققى السقققلول  .5«الضّقققعس العقلقققي ونققققا في خلايقققا القققدّما »في

 اجعت القدرات العقلية وتفاقمت ف نّ سلع يؤدي إلى الإخلال بالعملية التواصلية كلّية.التواصلي، وكلما تر 
 العامل النّفسي:  2.2

إس يجققد الدصققاب  6.«ضققعس الثقّققة بققالنّفس وعققدم القققدرة علققى تأكيققد الققذّات» وىققو عامققل يتعلقّقق بققالدتعلّم في حققدّ ساتققو؛ كققق 
وقققد تتنلققى أيضققا في  صققعوبة في الثقققة بنفسققو مثققل الخققوف والخنققل ىققي اضققطرابات غريزيققة نا ققة عققن الوراثققة تولققد مققع الشقق ا،

اسققت دام الطفّققل عيققوب النّطققق كحيلققة نفسققية لا شققعورية لجققذب انتبققاه والديققو اللقّقذين أهمققلاه أو لطلقق  مسققاعدتهما أو اسققتدرار »
، واللافققت للانتبققاه أنّ الطفققل لسققب  وإن كققان وققاىره نفسققيا إلا أنّ أسققبابو الخفيققة سات طبيعققة اجتماعيققةفا.7«وعطفهمققا وحبهمققا لقق

 إلى إحداث اختلال في النطق من أجل التواصل وفي ىذا ما يشبو الدفارقة.يلنأ 
ى الطفّققل يتعلقّقق بققو الصّققدمات الانفعاليققة الشّققديدة: مثققل مققوت شقق ا عزيققز علقق»إلى تققأثتَ تعققود العوامققل النّفسققية  كمققا أنّ 

لشقا يقؤدي إلى ردّ  8«.تعلقًا شديدًا أو بسب  تورّط والده في فضيحة أو جريدة كالسّرقة أو الرّشوة لشاّ يسبّ  لو السّق رية مقن زملائقو
 فعل سل، ياهر أثره بشكل واضح على السلول اللغوي والتواصلي لدى الطفل. 

 العامل الاجتماعي: 3. 2
عنققدما يلققد الددرسققة يكققون مققزودا »نّ الدققتعلّم أترجققع الدشققكلات الصّققوتية في بعققض الأحيققان إلى تققأثتَ عوامققل اجتماعيققة، إس 

بمعرفققة سيوسيولسققانية وسيكولسققانية بلغتققو الأمّ، إنققو مسققتبطن لمجموعققة مققن البنيققات اللغويققة وغققتَ اللغويققة ...لققذلع ينطققق في مراحققل 
يقققققع في ارتبقققال بققققتُ لغقققة البيققققت واوقققيا ولغققققة الددرسقققة. أو مققققا يعققققرف  تعلّملشقّقققا يجعقققل الدقققق ،9«لزيطقققوتعلّمقققو الأولى لشققققا اكتسقققبو مققققن 

التي تنعكس سلبا في تعلّم الأصوات، فبعد أن كانت تلع اللهنقة لغقة عنقده أصقبحت بمثابقة اضقطراب صقوتي  ،بالازدواجية اللغوية
 ا؛الخلقا بينهقا وبقتُ لذناتهق حدثمتن اللغة العربية في خللا فييحدث يستدعي التش يا والعلاج؛ فانتشار مثل ىذه الدشكلات 

يخلققا في مواضققع شققتى بققتُ نطققق الأصققوات،  متعلّ لشققا يعيققق تطورىققا ويا ىققا الققذي طالدققا اجتهققد البققاحثون في سققبيل تحقيقققو. فننققد الدقق
، أو إبققدال الطققا  تققا  وىققي مققا ذئــ= ق دئــ=، أو غابــة ق بابــة ، فيقولققون في د  بحققرف  ذ  أو  ق   بحققرف  غمققثلا اسققتبدال  

 تعرف في الدّراسات التًاثية بمصطلح الطمطمة. 
تعققققود إلى التقّقققأثر بلغققققات أخققققرى كتققققأثر العربيققققة بالفرنسققققية؛ إس يقققققول الققققدكّتور عبققققد القققققادر فضققققيل في ىققققذا  اإضققققافة إلى أنّهقققق

واللهنقات الأخقرى؛ وفي الوققت ساتقو يجقبرونهم علقى  إنهم يطلبون من أطفالنا أن يدتلكوا اللغقة العربيقة، واللهنقة الأمازيغيقة،»الشأن:
تعلقّقم اللغققة الفرنسققية الدكتوبققة بكققل أنامتهققا الصّققوتية والنحويققة والصققرفية والدّلاليققة؛ وىققم مققا يزالققون في بدايققة الققتعلم   يتقنققوا حققتى 
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لغقة أجنبيقة لستلفقة كلّيقا عقن لغتقو في الحروف وآليات النطق، فهل في إمكان الطفل الدبتدئ أن يتقن لغتقو، ويقتقن معهقا منقذ البدايقة 
في  jيحوّلقون نطقق حقرف الجقيم العربيقة إلى مقا يوافقق نطقق حقرف  تعلّمقتُ. فمقثلا لصقد بعقض الد10«أصواتها وحروفهقا وطريققة كتابتهقا
اقققام اللسقققاني يخقققرج مقققن ناقققام لسقققاني عقققرا إلى ناقققام لسقققاني آخقققر يختلقققس عنقققو والدتمثقققل في الن تعلّماللغقققة الفرنسقققية. لشقققا يعقققتٍ أنّ الدققق

 الفرنسي.
يدكن القول أنّ الاضطرابات الصوتية تعود في الأساس إلى أسباب عضوية تتعلقق للقل علقى مسقتوى أجهقزة التواصقل وعليو 

 )الجهاز الصوتي، الجهاز السمعي، الجهاز العص،( أو أسباب وويفية تتعلق بمؤثرات نفسية أو اجتماعية.
 . تجلّيات المشكلات الصّوتية:  3

عقددا مقن التّماهقرات والقتي تقتل ا فيمقا تأخقذ الدشقكلات الصّقوتية واصقل فق نّ نتينة لوجود خلل علقى مسقتوى أجهقزة التّ 
 يأتي:
 الحذف: 1.3

وت في كلمقة. ىقو حقذف الصّق»حقو الآتي: ريققات علقى النّ يعرفّقو إبقراىيم الزّ وع الأوّل من أنواع اضطرابات الصقوت، وىو النّ 
الأصوات الدست دمة في الكلمات. وىذا يتًت  عليو صعوبة في إمكانية تحديقد الفقونيم الدقصقود. وبمقا أنّ فقد تحذف أحيانا بعض 

شيئا   ينتد ف نّ من الصعوبة أن لضدّد ىل كلمة  تلفون  مثلا قد أنتنقت بطريققة معياريقة صقحيحة. فق سا ققال الطفقل علقى سقبيل 
الصققققققوت في آخققققققر الكلمققققققة ىققققققو الققققققذي يحققققققدّد الكلمققققققة  لأن capأم  catفقققققق نّ مققققققن الصققققققع  معرفققققققة ىققققققل يقصققققققد  caالدثققققققال...
فالحققذف (ققذا يتقققاطع ومفهققوم التًخققيم مققن حيققث حققذف الحققرف الأخققتَ؛ غققتَ أنّ الحققذف في ىققذه الحالققة يعققبر عققن 11«.الدقصققودة

تختلقس عقن كلمقة   ققا القتي تعقتٍ  Catعدم قدرة الدتعلم على إنتاج الحرف الأختَ لشا يحدث خللا في عملية الفهم فمقثلا كلمقة  
 cap  ٍخقوف بقدلا مقن كلمقة خقروف(، »)مثل: حذف الرا  في وسا اللفاة في اللغة العربية  ومثال سلع أيضا ، قبعة التي تعت

ويبققدو أنّ الحققذف في .12«بعققدوتعتققبر وققاىرة الحققذف أمققرا طبيعيققا ومقبققولا حققتى سققن دخققول الددرسققة، ولكنهققا لا تعتققبر كققذلع فيمققا 
تٌ الدقصود إلى معتٌ غقتَ مقصقود فدلالقة  خقوف  تختلقس عقن دلالقة  خقروف  لقذلع فهقو يحقدث اضقطرابا في ىذه الحالة يخرج الدع

وإن أدرجت  ماجقدة  معيقار  السقن  للحكقم علقى  طبيعة التفاعل بتُ الدتكلم والدستمع لشا يؤثر سلبا على ستَ العملية التواصلية.
 التي تحيل دون فهم الدقصود. مقبولية ىذه الااىرة إلا أنوّ يعتبر من بتُ العوائق

 الاستبدال: 2.3

يتم إصدار صوت غتَ مناس  بدلا مقن الصقوت الدرغقوب » أن  ونقصد بوت، و ني من أنواع اضطرابات الصّ ثاّوع الوىو النّ 
وفي ىقذا 13«.فيو كاستبدال )س( بحرف )ش، ث( أو استبدال )ر( بحقرف )و( مثقال خقووف بقدل خقروف، وىقو مقا يعقرف باللثغقة

 طق مثل الأسنان.إلى وجود مرض كلامي يعرف باللثغة والتي غالبا ما تعود إلى وجود خلل على مستوى أعضا  النّ  إشارة
سقتينو بقدلا مققن سقكينة، وحشقن بقدلا مقن شقحن( وتعتققبر وقاىرة إبقدال الحقروف في الكلمقة أمقرا طبيعيققا »)ومثقال سلقع أيضقا

فيما بعد سلع العمر، فقالفرد القذي يكثقر مقن ماقاىر الإبقدال للكلمقات ومقبولا حتى سن دخول الددرسة، ولكنها لا تعتبر كذلع 
يأخقذ شقكلتُ، الشقكل أنّ الإبقدال من خلال ىقذا التعريقس . وياهر 14«الدنطوقة يعاني من ماهر من مااىر الاضطرابات اللغوية

 وسققتينو حصققل في كلمققة  والذي يسققتبدل مققن خققلال حققرف بحققرف آخققر ومثققال سلققع الإبققدال الققذي صققوتيالأوّل وىققو الاسققتبدال ال



 .-المستوى التّحضيري أنموذجا-: المشكلات والحلولتعلّم الأصوات للنّاطقين بالعربية                   
 

279 

 

 بقتُ الأصقوات  كقانيالدبقدال وىقو مقا يعقرف بالإيكقون علقى مسقتوى بنيقة اللفاقة . والشقكل الثقاني  والكافتُالسحرفي بتُ  سكينة
 و حشن . كما في لفاة  شحن 

 التشويه:   3.3
إنتقاج الصقوت بطريققة غقتَ معياريقة أو غقتَ مألوفقة علقى القرغم »نقصقد بقو القث مقن أنقواع اضقطرابات الصقوت، وع الثّ ىو النقّو 

نّ الخطققأ في إنتققاج الصققوت يجعققل صققوت الفققونيم لستلفققا ولكققن الاخققتلاف لا إمققن أنّ الإنتققاج يققدرل علققى أنققو فققونيم مناسقق  حيققث 
  spin( كمققا في كلمققة iصققوت ) يققؤدي إلى تغيققتَ الإنتققاج الصققوتي إلى فققونيم آخققر. فقققد يسققتعمل الشقق ا ىققوا  الققزفتَ في إنتققاج

يصقفر في السقتُ » . ومثقال سلقع أيضقا أن15«( مشوهiعندما يج  أن لا ينتد (وا  الزفتَ. فالكلمة تكون مفهومة ولكن صوت )
وإن بقدا في وقاىره يتققاطع مقع  وفي ىذه الحالة وجود خلل علقى مسقتوى الصقفات. .16«أي يبدو صوت الستُ وكأنو صوت صاد

وققاىرة التشققويو في نطققق الكلمققات أمققرا مقبققولا حققتى سققن دخققول الددرسققة »ومققن البققاحثتُ مققن يعتققبر و يختلققس عنققو، الاسققتبدال إلا أنقّق
ا تنتشقر ولكنها لا تعتبر كذلع فيما بعد، ويبدو أن عيوب  تحريس النطقق تنتشقر بقتُ الأطفقال الأكقبر سقنا وبقتُ الراشقدين أكثقر لشقّ

وىقذا بحكقم أنقو يتعامقل مقع أسقرتو فققا لأنهقا تعتقبر ماجقدة ىقذه الاقاىرة أمقرا مقبقولا حقتى دخقول الددرسقة  .17«الأطفالبتُ صغار 
للحكقم لقذا اعتقبرت  ماجقدة  سقن دخقول الددرسقة معيقارا  .غتَ أنّ سلع لا يعتبر عاديا إسا خرج عقن لزيطقو الأسقري ؛تعودت عليو

ري الذي تعود على كلامقو بأخطائقو إلى لزقيا آخقر وىقو اوقيا الددرسقي على ىذه الااىرة بالاضطراب لأنوّ ينتقل من لزيطو الأس
 الذي يتعامل وفق ناام لغوي لستلس.

ف نّ اضطرابات الصّوت تأخذ ثلاثة أشكال وىي: الحذف والاستبدال والتشويو، التي تعيقق العمليقة التواصقلية، ويبقدو و(ذا 
 العلاج.أنها  ليات قليلة وواضحة لشا يسهل عملية التش يا و 

 ة:يالدّراسة التّطبيق. 4

الخاصّقققة بقسقققم التحضقققتَي وجقققدنا أنّ الدشقققكلات الصّقققوتية  18بعقققد حضقققور عقققدد مقققن الحصقققا في لستلقققس مقققدارس البلديقققة
 كلتُ الآتيتُ: تتنلى في الشّ 

 interférence phonologiqueوتي:داخل الصّ التّ  /1
حيققث يفقققد الدققتعلّم القققدرة علققى  حضققتَي،التّ  متعلّمققيالدشققكلات الصققوتية الققتي  لققت عنققد  بققرزأمققن وتي خل الصّققالتقّقدايعققدّ 

تحقيققققق بعققققض الحققققروف مققققن حيققققث صققققفاتها ولسارجهققققا. والققققتي تكققققون نا ققققة عققققن خلققققل في أعضققققا  النطققققق، أو أسققققباب نفسققققية، أو 
دال الأصقققوات الحلقيقققة  الحقققا  ك ب،اجتماعيقققة؛ ومثقققال سلقققع اضقققطرابات اللّثغقققة، حيقققث يقققتم اسقققتبدال صقققوت بصقققوت آخقققر مشقققابو

والعققتُ  بصققوتي  الذققا  والألققس  وىققي وققاىرة قليلققة الحققدوث بققالنار إلى اللّثغققات الأخققرى. وىققذا لقققرب لسققرج الذققا  مققن الحققا  حيققث 
 الذقت  ، فصقفة 19«ولولا ىتّو في الذا  وققال مقرةّ  ىهقو  لأشقبهت الحقا  لققرب لسقرج الذقا  مقن الحقا »يقول الخليل في ىذا الصّدد: 

صققفة الذققا    الحققا .  –في الذققا  تديّزىققا عققن الحققا . ويدكققن التّمثيققل لذققا علققى النّحققو الآتي: الحققا  و صققفة الذققت    الذققا . أو: الذققا  
سقان  الققاف  بصقوت (ذا يفقد القدرة على تحقيق صفة الذت، فينطق الذقا  حقا . أو كاسقتبدال صقوت اللّهقاة ومقؤخرة اللّ  تعلّمفالد

. وىققي مققن بققتُ تداهققرات اللثغققة 20«إنّ صققاحبها يجعققل القققاف طققا ، فقق سا أراد أن يقققول قلققت لققو. قققال: طلققت لققو»الطققا ، حيققث 
 حرف القاف بحرف الطا .  تعلّمحيث يستبدل الد
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صققوت الخققا  بصققوت الحققا ، أو القققاف. والققتي تشققبو في سلققع مققا سكققره  تعلّمتتنلققى اللثغققة أيضققا مققن خققلال اسققتبدال الدققكمققا 
ة صقققهي  بققن سققنان النمققري صقققاح  رسققول او صققلى او عليقققو وسققلم في قولققو: إنققع لذقققائن يريققد إنقّقع لخقققائن، الجققاحع عققن لكنقق

وصقققهي  بقققن سقققنان يرتضقققخ لكنقققة روميقققة يققققول الجقققاحع وكقققان سقققب  لكنتقققو أنّ القققروم أسقققرتو صقققغتَا، ونشقققأ فقققيهم، فعقققرف ىقققذه 
(ققذا يشققبو الدققتعلم الجزائققري أثنققا  تعلّمققو الأصققوات وىققو عامققل اجتمققاعي يققؤثر في تحقيققق الصققوت بشققكلو السققليم، وىققو 21اللكنققة.

بناقام صقوتي متعلقق باللهنقة القتي ينتمقي إليهقا)مثلا اللهنقة القبائليقة أو التًقيقة، أو البدويقة...( ليصقطدم  االعربية حيث يكون مزود
 بناام صوتي آخر يتعلّق باللغة الفصحى.
وجقود خلقل ،  و يعقود سلقع إلى  كتُ في كلمة  سقكتُ ثكقولذم:    تشارا إبدال الستُ ثا ومن أكثر الدشكلات الصّوتية ان

لققو عققرف الزلصققي فققرط حاجتققو إلى ثنايققاه في إقامققة »عضققوي يتعلقّقق بسقققوط الأسققنان عنققد بعضققهم، يقققول الجققاحع في ىققذا الصققدد: 
فهو تغقتَ في عمليقة التصقويت. . و(ذا يوضّقح الجقاحع الأهميقة القتي تكتسقبها الأسقنان22«الحروف وتكميل آلة البيان، لدا نزع ثناياه

واضح في لفع الحروف الصامتة؛ إس وجدنا أن حقرف السقتُ مقثلا فققد قيمتقو اللفايقة ليصقبح حرفقا آخقر وىقو حقرف الثقا ، والقذي 
مقققا تغقققتَت الأصقققوات تغقققتَت معهقققا دلالتهقققا واختلقققس معناىقققا الدقققراد، لشقققا يعرققققل العمليقققة ققققد يدفققققد اللفقققع قيمتقققو الدّلاليقققة أيضقققا، فكلّ 

 واصلية أو يغتَ في مدلولذا، فيحدث لبس بتُ الدرسل والدتلقي في إيصال الرسالة اللغوية.الت
صقالو بقالتكرار، وىقذا مقا فما يديقز صقوت القرا  ىقو اتّ  ،صوت اللام بدل صوت الرا  ومن بتُ  ليات الإبدال أيضا لصدنطق

دئتُ، فالعلاقققة واضققحة جليققة، لأنّ كققلاّ مققن الققلامّ أكسققبو صققعوبة في النطققق، فهققو صققوت شققا  وعسققتَ علققى معاققم الدتعلّمققتُ الدبتقق
والققراّ  مققن الأصققوات الدائعققة الققتي تشققبو أصققوات اللققتُ، فبمققا أنقّقو شققا  وعسققتَ علققيهم أدّى (ققم إلى اسققتبدالو بققاللام والدققتعلّم الدبتققدئ 

لأنّ حقدوث أيّ مشقكل في  . غقتَ أنّ ىقذا يقؤثر بشقكل واضقح علقى العمليقة التواصقلية بالسقل ،23بطبعو يديل إلى أيسقر الأصقوات
الصوت اللغوي يؤثر على الدستوى الأعلى وىو الدستوى الصرفي أو بنية الكلمة وبالتالي تغتَ في دلالتها أو إخراجهقا مقن الدسقتعمل 

 إلى الدهمل.
وىو عدم كفا ة الصمام اللهقائي البلعقومي لشقا يقؤدّي لصقوت  nasalityما يعرف بالخنس  تعلمتُكما لوحع على بعض الد

 تعلمحيقث يجقد الدق 24مشوّه من الفم والأنس ولقيس مقن الحننقرة إمّقا لدشقكلة انشققا  شقراع الحنقع أو لضقعس وويفقي في الصقمام.
ىققو مققا يقابققل أيضققا    بققدل  أمّققي  حيققث يديققل إخققراج صققوت الدققيم إلى صققوت البققا . و صققعوبة في إخققراج الأصققوات، مثققل قولققو  أاّ 

يديلقون إلى قلق  أيّ ». فممّا أيدتو  ارب اوقدثتُ مقن علمقا  الأصقوات أنّ الدتعلّمقتُ Rhimoboliaمصطلح الخم مة، أو الخنة 
صققوت مققن أصققوات الفققم إلى ناققتَه مققن أصققوات الأنققس في بعققض الأحيققان... لأنّ الطفققل في نطقققو يلققتمس أيسققر الطققر ، ومققا لا 

ا ( فأصقبحت )دالا(، تقثقال جهقر الطفقل أولا )بالنقتُ(، ففقي ىقذا الد -ذا قد نسمع بعضهم يقولون في )تقتُيكلّفو جهدا عضليا لذ
الدققتعلّم يعمققد في عديققد الدواضققع إلى الحققذف، خاصّققة إسا كانققت  وكثققتَا مققا لصققد.25«ثمّ جعققل لرققرى الققدّال في الأنققس فصققارت )نونققا(

 عا، أو في: لزمد  مح...إ . الأصوات ضمن بنية الكلمة، ومثال سلع قولو في: على 
 interférence prosodique/ التداخل التنغيمي: 2  

، التحضققتَيأثنا  اكتسققا(م للأصققوات متعلّمققيوتية الققتي خصّققت يعققد التققداخل التنغيمققي ىققو الآخققر مققن بققتُ الدشققكلات الصّقق
إس يعققاني التلميققذ مققن  dysfluencyلصققد إطالققة بعققض الصققوائت والققذي يعققود إلى اضققطراب في الطلاقققة اللغويققة  ومققن أبققرز ماققاىره
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 تعلّماخققتلال في النطققق ب طالققة بعققض الأصققوات. خاصّققة تلققع الدتعلّقققة بحققروف اللققتُ )الألققس، والققواو، واليققا (، خاصّققة إسا كققان الدقق
 رف مدّا طويلا بشكل لا إرادي.مصابا بالتّأتأة أو التلعثم، حيث يأخذ بمدّ الح

، فقلا يسقتطيع في البدايقة اكتسقاب النغمقات الدوسقيقية تعلّمولشاّ لوحع أيضا أنّ الأثر التنغيمي للعامية يبققى متًسق ا عنقد الدق
أثبتقت الخاصة باللّغة العربية الفصحى، بل يال لزافاقا علقى النغمقات الدوسقيقية القتي كقان ققد اكتسقبها مقن عائلتقو أو بيئتقو، حيقث 

ميققل البققدو إلى الضققم وإيثققار الحضققر للكسققر... والضققم مققن صققفات الخشققونة الققتي يحققرص عليهققا البققدوي، والققتي يققدرل أنهققا »الدراسقة 
ويبدو أنّ التداخل التنغيمي يعقود إمقا لاضقطرابات التواصقل القتي تتمثقل في .26«تديّزه عن غتَه ولذا استمسع (ا في غال  الأحيان

 عود لأسباب اجتماعية تتعلق باختلاف اللهنات.التأتأة، التلعثم، اللنلنة(، أو ياضطرابات الطلاقة )
 خاتمة:.2

حضقتَي توصقلنا إلى عقدد الوصفية التحليليقة القتي قمنقا (قا في عقدد مقن الدقدارس الابتدائيقة بقسقم التّ من خلال ىذه الدّراسة 
 من النتائد نوجزىا فيما يأتي:

 على الدسقتوى الأدائقي أو الإنتقاجي مقن خقلال الاسقتبدال حضتَي من عدد من الدشكلات الصوتية سوا  التّ  ويعاني متعلّم
 والحذف والتشويو.

 .تعود أسباب الدشكلات الصوتية لدى متعلمي التحضتَي إلى أسباب عضوية أو نفسية أو اجتماعية 
  ،خاصّقة مقا تعلقّق باللثغقة بم تلقس تداهراتهقا،  تعلمأمراض الكلام التي يعاني منها الد وكذاتأثتَ اللغة الأمّ وىي اللهنة اوليّة

 في تعلّم الأصوات بم ارجها وصفاتها الصحيحة. وكذا اضطرابات في الطلاقة اللغوية،
  ّاللغققة  الدسققتوى الصققوتي أكثققر الدسققتويات صققعوبة وتعقيققدا لأنقّقو يصققع  علققى الدققتعلّم إخضققاع جهققازه النطقققي وفققق ناققاميعققد

 العربية الفصحى.
  تققأثتَ الدشققكلات الصققوتية علقققى التواصققل الفعققال بقققتُ طققرفي الخطققاب، لأنهققا ققققد تخققرج الدعققتٌ الدقققراد إلى معققتٌ آخققر أو يخقققرج

 الصوت من ناام لساني إلى ناام لساني آخر وىو ما يحدث غالبا بتُ اللغة الفرنسية والعربية
   الصحيح للأصوات.وجود مشكل عند الدعلّم نفسو في الأدا 

 التّوصيات:. 6
 بمهارة الاستماع والتي تعدّ مهارة أساسية في اكتساب الأصوات بطريقة سليمة.  تعلّمالتًّكيز على تزويد الد 
 إحباطا نفسيا، وردّة فعل عكسية. مفي حالة الخط ؛ لأنوّ يولّد لديه تعلّمتُعدم الضحع والاستهزا  من الد 
  .الاعتماد على القرآن الكر  والاستفادة من أحكام التنويد والقرا ات في تلقتُ الأصوات 
 .التكوين الأكاديدي الدستمر للأساتذة في لرال تعلّم الأصوات من حيث الصفات والد ارج 
 س عن أصوات العربية.من التحكم من لغتو الفصيحة. لأنّ أصواتها تختل تعلّمتأختَ دراسة اللّغة الفرنسية حتى يتمكن الد 
  التققدرجّ في تعلققيم الأصققوات حسقق  الد ققارج مققن الأسققهل إلى الأصققع . والاسققتعانة بالتكنولوجيققا مققن خققلال السققماع في

 سلع. ومراعاة البيئة في سلع فالوسا يختلس عن الجنوب وىكذا.
 .استثمار نقاط التشابو بتُ الفصحى والدّارجة في دراسة الحروف 
 للّهني في وضع البرامد.الاستعانة بالأطلس ا 
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