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Abstract: 
This study aims to highlight the relationship between test anxiety and academic achievement in the 
baccalaureate exam. The study sample consisted of267pupils in the third year of secondary school (123 
males and 144 females) .Therandomwas selected from two public secondary schools fromtheWillaya of 
Bechar. TheAnxietyand inventory test of (Spielberger, 1980) was used to measure test anxiety and its 
two components worry and emotionality, while the grade point average of the Baccalaureate results were 
gathered from the official lists of the educational institutions. Finally,thestudyresults revealed a negative 
correlation between test anxiety and academic achievement especially in its cognitive component 
(Worry). 

Key words: Test anxiety; worry; emotionality; academic achievement, Baccalaureate. 
 

 

   ملخصال

تمثلـت عينـة الدراسـة . بين قلق الامتحان و التحصيل الدراسي في امتحان شهادة البكالوريا�دف هذه الدراسة إلى إبراز العلاقة :

تم اختيـــارهم بطريقـــة ) تلميـــذة 144تلميـــذا و  123(تلميـــذ و تلميـــذة  267في تلاميـــذ الســـنة الثالثـــة ثـــانوي الـــذين بلغعـــددهم 

اســتعانت الباحثــة لجمــع )الاشــعري وثانويــة العقيــد عثمــانثانويــة أبــي الحســن . (عشــوائية مــن ثــانويتين عــامتين مــن ولايــة بشــار

، و معـــدلات التلاميـــذ مـــن )Spielberger, 1980(بمقيـــاس  البيانـــات حـــول قلـــق الامتحـــان ببعديـــه الهـــم والانفعاليـــة 

خاصـــة  القـــوائم الرسميـــة للثانويـــة، و أفضـــت النتـــائج في الأخـــير إلى وجـــود علاقـــة ســـلبية بـــين قلـــق الامتحـــان و التحصـــيل الدراســـي

  . المكون المعرفي منه المتمثل في الهم أو المخاوف

  .قلق الامتحان، الهم ، الانفعالية، التحصيل الدراسي ،امتحان شهادة البكالوريا: كلمات مفتاحية
 

  :مقدمة•

الامتحـان المصـيري يعتبر امتحان البكالوريـا خطـوة أساسـية يجـب بلوغهـا لتحقيـق الأهـداف المسـتقبلية، ممـا يجعـل المقبلـين علـى هـذا 

ومن هذا المنطلـق فـإن شـهادة   .يحرصون على النجاح في البكالوريا ويبذلون قصارى جهودهم  لتجنب الرسوب بغية تحقيق آمالهم

البكالوريا تمثل الشغل الشاغل ومركز اهتمام وتفكير دائمين للمترشحين، إذ ينظر أغلبية التلاميذ للامتحان على أنـه جولـة رياضـية 

The test anxiety (cognitive and emotional) and its relationship to academic achievement 
Students have the baccalaureate exam. 

  وعلاقتھ�بالتحصيل�الدرا���) المعر���و�نفعا��(قلق��متحان�

  .التلاميذ����امتحان�ش�ادة�الب�الور�ا�لدى
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ممــا أن يخــرج منهـا منتصــرا بمعـنى نجاحــه في الامتحـان أو فاشــلا بمعــنى الرسـوب، فيجــد التلميـذ نفســه في دوامـة بــين المـد والجــزر ، إمـا 

  .يزيد ارتفاع نسبة القلق لديه

يعــد القلــق مــن الموضــوعات الهامــة في مجــال الدراســات التربويــة والنفســية والاجتماعيــة ، فقــد يكــون القلــق أحــد مظــاهر الشخصــية 

لعصــابية والــذي لــه تــأثيرا ســلبيا علـــى قــدرة الشــخص علــى ممارســة حيــاة طبيعيـــة مفيــدة ، أو يعوقــه علــى أداء واجبــه كــاملا وكـــذا ا

فالتلميـذ أثنـاء إجـراء الامتحانـات  .و من انواعه  قلق الامتحـان الـذي يلاحـظ عنـد الطالـب قبـل الامتحـان وخلالـه . الاستمتاع �ا

يفقـد اتزانـه نتيجـة الضـغوطات الـتي حولـه، سـواء مـن توقعـه للأسـئلة أو التخويـف مـن مصـيره إذا فشـل المصيرية كامتحان البكالوريا 

. وكل هذه الأمـور تجعـل التلميـذ في حالـة انفعـال وقلـق وخـوف ممـا يـؤثر  عليـه ... <<فيضيع مستقبله الذي خطط له منذ زمن 

رات الامتحــان ومقاصــدها ، هــذا مــا يــنعكس علــى التحصــيل بحيــث انــه يجــد صــعوبة في اســتذكار مــا حفظــه أو تجعلــه لا يفهــم عبــا

وعلاقتــه ) المعــرفي والانفعــالي(وعليــه تحــاول هــذه الدراســة معرفــة  قلــق الامتحــان . الدراســي للتلاميــذ ويفشــلون في اجتيــاز الامتحــان

  .بالتحصيل الدراسي لدى التلاميذ، في امتحان شهادة البكالوريا

  :الاشكالية .1

ي مكانــة متميــزة في الســلم التعليمــي، ويلقــى عنايــة كبــيرة مــن المهتمــين بشــؤون التعلــيم، فهــو يتنــاول شــريحة مــن يحتــل التعلــيم الثــانو 

الأفراد  في أدق مراحل نموهم، ويعدهم إما لمواصلة التعلـيم العـالي أو العمـل في ميـادين الحيـاة المختلفـة، حيـث تختـتم دراسـة التعلـيم 

  ".البكالوريا"تي تسمى الثانوي بشهادة الدراسة الثانوية ال

يعتبر امتحان البكالوريـا خطـوة أساسـية يجـب بلوغهـا لتحقيـق الأهـداف المسـتقبلية ،ممـا يجعـل التلاميـذ المقبلـين علـى هـذا الامتحـان 

المصـــيري يحرصـــون علـــى النجـــاح فيـــه ويبـــذلون قصـــارى جهـــودهم لتجنـــب الرســـوب بغيـــة تحقيـــق آمـــالهم،إلا أن النجـــاح و الرســـوب 

تفاعــل جملــة مــن العوامــل  الــتي تســاهم في تحديــد هــذه الصــورة الخاصــة بالنجــاح و الرســوب في هــذا الامتحــان و كــل يتوقــف علــى 

  .الامتحانات المصيرية الأخرى

لقد أدرك علماء النفس منذ زمن بعيد أهمية دراسة العلاقة بين القلق والتعلم، وكشـفت كثـير مـن نتـائج الدراسـات النقـاب علـى أن 

جــزون أقــل مــن مســتوى قــدرا�م العقليــة في بعــض المواقــف الــتي تتســم بالضــغط والتقــويم كمواقــف الامتحانــات، بعــض الطــلاب ين

وأطلقــوا علــى القلــق في هــذه المواقــف تســمية قلــق الامتحــان، باعتبــاره نــوع مــن القلــق العــام الــذي يظهــر في مواقــف معينــة مرتبطــة 

  . الخ.... لاب في هذه المواقف يشعرون بالاضطراب و التوتر والضيقبمواقف الامتحانات والتقويم بصفة عامة، حيث نجد الط

يثيره الخوف من الفشل، وتبقى الامتحانـات دائمـا في النفـوس جسـرا مخيفـا ونفقـا ) اهتمام معرفي( قلق الامتحان عبارة عن انزعاج 

الممــتحن وبالخصــوص الــذين لا يثقـــون في  مظلمــا وطــويلا، �ايتــه مجهولــة و مخــاطره محــذوره و مجاهلــه غــير مأمونــة في نظــر الطالــب

  رغم الاعتراف العام أن القياس النفسي للذكاء من المنبئات القوية بالتحصيل الدراسي )1(.أنفسهم أي الذين يشعرون بالنقص

الــــــذكاء المرتفــــــع يــــــؤدي إلى النجــــــاح الدراســــــي، بينمــــــا يــــــرتبط الــــــذكاء المــــــنخفض بالرســــــوب المدرســــــي، فــــــإن بعــــــض البــــــاحثين (

يرى أنه إذا كان الذكاء يرمز إلى مـا يمكـن للشـخص أن ChamorroPremuzicandFurnham (2003)مثل

يحققــه مــن خــلال القــدرات الخاصــة الــتي تســاعد علــى الفهــم و الــتعلم، فــإن الشخصــية تعــبر عــن كيفيــة تحقيقــه مــن خــلال بعــض 
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شخصـية كمنبئـات يمكـن أن يسـاهم في زيـادة هكذا، فإن استخدام سمات ال. السمات التي تدعم أو تثبط استخدام هذه القدرات

  ).2(.التباين في الأداء

إذا كانـت بعـض سمــات الشخصـية الكــبرى تـذكر في الأدبيــات علـى أ�ــا عامـل إيجــابي بالنسـبة للتحصــيل، فـإن قلــق الامتحـان علــى 

حيـث يعتـبر قلـق الامتحـان مـن المواضـيع الـتي كانـت و لا . العكس يعتبر مـن العوامـل المـؤثرة سـلبا في الأداء و التحصـيل الدراسـيين

لباحثين وعلماء النفس لما له من تأثير سلبي على قدرات التلاميذ ومسـتوى تحصـيلهم الدراسـي، تزال تستقطب اهتمام الكثير من ا

ولما يولـده مـن اسـتجابات غـير مناسـبة في موقـف الامتحـان مثـل تشـتت الانتبـاه وكـف القـدرة علـى الأداء الجيـد وبالتـالي الفشـل في 

  .  التحصيل

مــن الدراســات . ببه قلــق الامتحــان للطلبــة قبــل و خــلال و بعــد الامتحانــاتو قــد أثبتــت عديــد الدراســات الأثــر الســلبي الــذي يســ

 562الــتي جمــع فيهــا)Hembree, 1988( )3(لالمشــهورة الــتي أثبتــت هــذه العلاقــة الســلبية الدراســة التحليليــة التجميعيــة 

في الصـــف الرابـــع إلى المراحـــل التعليميـــة مـــا بعـــد  r -0.29: ڊدراســة مـــن أمريكـــا الشـــمالية قـــدر متوســـط معامـــل الارتبـــاط المحقـــق 

مـن جهـة أخـرى، بينـت )r)Schwarzer et al, 1989( )4 -0.23و كان بالنسبة للتحصـيل في الرياضـيات . الثانوي

على عينة من طلبة ما قبل التدرج وبعده أن قلـق الامتحـان بمكونيـه المعـرفي و الانفعاليـة (Chapell et al,. 2005)لدراسة 

والتحصـيل الأكـاديمي يـتراوح ) الهـم(ط سـلبا بالتحصـيل الأكـاديمي، و كـان معامـل الارتبـاط بـين المكـون المعـرفي لقلـق الامتحـان يرتب

بالنســبة للمعـدلات، و كـان أضـعف بكثـير بــين المكـون الانفعـالي مـن قلـق الامتحــان  -0.25بالنسـبة للدرجـة و  -0.21مـا بـين 

  .بالنسبة للمعدلات -0.08للدرجات و  بالنسبة -0.11حيث بلغ ) الانفعالية(

المكونـــــــالمعرفيمنقلق (أن الهـــــــم (5))MohdAriff et al., 2008(و في نفــــــس الســـــــياق بينــــــت دراســـــــة 

في  Deffenbacher. J, 1986((6)(ونفس النتائج كان قـد توصـل إليهـا . يرتبطسلباوبقوةبالتحصيل الدراسي)الامتحان

 دراسة أجراهـا علـى عينـة مـن الطلبـة خلـص فيهـا إلى أن المكـون المعـرفي مـن قلـق الامتحـان كـان الأكثـر ارتباطـا بـالأداء و التحصـيل

  .الأكاديميين

مـن الطلبـة  درس فيهـا العلاقـة )208(الـذي أجـرى دراسـته علـى عينـة)Eunsook, H, (1999, p442) (7)كمـا بـين  

بـين قلـق الامتحــان و صـعوبة الامتحـان المدركــة و الأداء في الامتحـان، أن الهـم و لــيس الانفعاليـة كـان لــه الأثـر السـلبي علــى الأداء 

أغلبيــــة الدراســــات عــــن الأداء الأكــــاديمي أن ) Hembree&Seipp., 1991(والحقيقــــة كمــــا يوضــــح . في الامتحــــان

كــون الانفعــالي المتوصــلت إلى أن المكــون المعــرفي لقلــق الامتحــان المتمثــل في الهــم أو الانشــغال يــرتبط ســلبا بالتحصــيل، في حــين أن 

تـــائج أقـــل في و حـــتى في مجــال الـــذكاء فقـــد تبـــين أن ذوي الـــدرجات العاليــة في القلـــق ســـجلوا ن. لا يــرتبط أصـــلا بـــالأداء الأكـــاديمي

 ,.Moutafi. J et al(الـــذكاء مقارنـــة بـــذوي الـــدرجات المنخفضـــة فيـــه، و أن الســـبب في ذلـــك كمـــا أثبـــت ذلـــك 

  .يعود إلى ظروف إجراء اختبار الذكاء المختلفة و ليس إلى اختلافات حقيقية في مستويات الذكاء(8))2006.594

التي توصلت إلى نفس النتـائج تقريبـا  )2011بوالطمين، ()9(كما أجريت العديد من الدراسات في ا�تمع الجزائري مثل دراسة 

ومنه فإعادة طرح نفـس السـؤال حـول علاقـة قلـق الامتحـان و التحصـيل الدراسـي في واحـد .  التي توصلت إليها الدراسات العالمية
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هذا ا�تمع، و هـو امتحـان شـهادة البكالوريـا باعتبـاره قنطـرة بـين عـالم الدراسـة الثانويـة و الجامعـة من أهم الامتحانات المصيرية في 

علـى ضـوء هـذا الطـرح صـيغ التسـاؤل الرئيسـي للدراسـة .أو الكلية، تبقى مشروعة بل ضرورة وهذا مـا يؤكـد جـدوى الدراسـة الحاليـة

  : على الشكل التالي

  .الامتحان و التحصيل الدراسي للتلاميذ، في امتحان شهادة البكالوريا هل توجد علاقة ارتباطية بين قلق• 

  :التساؤلات الجزئية•

و التحصـيل الدراسـي للتلاميـذ، في امتحـان شـهادة ) المكون الانفعالي لقلق الامتحان(هل توجد علاقة ارتباطية بين الانفعالية • 1

  .البكالوريا

و التحصــــيل الدراســــي للتلاميــــذ، في امتحــــان شــــهادة ) ون المعــــرفي قلــــق الامتحــــانالمكــــ(هــــل توجــــد علاقــــة ارتباطيــــة بــــين الهــــم • 2

  .البكالوريا

  :للاجابة عن التساؤلات السابقة تمت صياغة الفرضيات التالية: فرضيات الدراسة .2

  :الفرضيةالعامة•

  .البكالورياتوجد علاقة ارتباطية بين قلق الامتحان و التحصيل الدراسي للتلاميذ، في امتحان شهادة •

  :الفرضيات الجزئية -

و التحصــيل الدراســي للتلاميــذ، في امتحــان شــهادة ) المكــون الانفعــالي لقلــق الامتحــان(توجــد علاقــة ارتباطيــة بــين الانفعاليــة • 1

  .البكالوريا

  .ان شهادة البكالورياو التحصيل الدراسي للتلاميذ، في امتح) المكون المعرفي قلق الامتحان(توجد علاقة ارتباطية بين الهم • 2

 :أهميه الدراسة .3

تبرز اهمية هذا الدراسة في كو�ا �تم بالكشف عن العوامل الـتي تـؤدي إلى التحصـيل الجيـد و بالتـالي تسـاعد علـى تعزيـز النجـاح و 

وقايـة منـه و و الكشـف عـن العوامـل الـتي تسـبب سـوء التحصـيل و تنبـؤ بـه ممـا يمكـن مـن ال. الرفع مـن المسـتوى الاكـاديمي للتلاميـذ

  .حسن التعامل معه وهذا يساعد على تفادي الرسوب و التسرب المدرسيين

كما تكمـن اهميتهـا في أن حصـول بعـض الطـلاب علـى درجـات عكـس مـا هـو متوقـع مـنهم بسـبب تـاثير القلـق النـاتج عـن ضـغط 

وليـاء مـع أبنـائهم خاصـة مـنهم المقبلـين علـى البحث في الدور الـذي يفـترض أن يلعبـه القـائمين علـى التربيـة والتعلـيم والأ. الامتحان

فتوعيـة الأوليـاء بكيفيـة التعامـل مـع أبنـائهم يسـاعد علـى التخفيـف . امتحانات مصيرية كامتحان البكالوريا في عدم الضغط عليهم

  .من حدة الضغط الذي يؤدي الى قلق الامتحان، مما ينعكس إيجابا على تحصيلهم الدراسي

دم سـندا علميـا يوضـح قلـق الامتحـان، ففهمـه كعامـل مـن العوامـل الـتي تـؤثر سـلبا في التحصـيل الدراسـي كما أن هذه الدراسة  تق

  .  يمكننا من كيفية التعامل معه و الوقاية منه و من تبعاته، و علاجه عندما تقتضي الضرورة لذلك

  :أهداف الدراسة .4
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ـــة عـــن       ـــد مـــآل الموضـــوع، مـــن خـــلال الإجاب التســـاؤلات المطروحـــة والتأكـــد مـــن  صـــحة الفـــروض،  هـــدفت الدراســـة إلى تحدي

التحصـــيل الدراســـي لـــدى التلاميـــذ، في ) المعـــرفي والانفعـــالي(ومعرفـــة طبيعـــة  العلاقـــة وقيمـــة معامـــل الارتبـــاط  بـــين قلـــق الامتحـــان 

  .امتحان شهادة البكالوريا

  :تحديد المفاهيم الأساسية للدراسة إجرائيا .5

لقلـق الامتحـان علـى أنـه  إجرائـيكتحديـد (10)(Spielberger, 1972)تتبنى الدراسة مـا وضـعه :قلق الامتحان• 1•5

و اسـتثارة الجهـاز العصـبي الـلاإرادي عنـدما ) الأفكـار المشـحونة بـالهم(حالة انزعاج تتميز خاصة بمشاعر التوتر و التوقـع و الهمـوم "

لــق و المقصــود بــه كميــا مــا يحصــله تلميــذ المســتوى النهــائي الثــانوي في ق. يواجــه الفــرد متطلبــات التحصــيل في الوضــعيات التقييميــة

الهـم و يرمـز إلى الانشـغالات و التوقعـات الـتي تنتـاب التلميـذ قبـل و خـلال الامتحـان حـول إمكانيـة الفشـل في : الامتحان بمكونيه

و الانفعاليــة و تعــبر عــن الانزعــاج النفســي و العــاطفي و . في مقيــاس قلــق الامتحــان) 32و  08(الامتحــان و يــتراوح بــين الدرجــة 

الخ، و تـــتراوح هـــي ...لجســـدية الـــتي تصـــاحبه مـــن ارتفـــاع في نبضـــات القلـــب و التعـــرق و الشـــعور بالغثيـــانالمظـــاهر الفيزيولوجيـــة و ا

في مقيـاس قلـق الامتحـان، بالإضـافة إلى الدرجـة العامـة الـتي تعـبر عـن قلـق الامتحـان العـام و تـتراوح بـين )32و  08(الأخرى بـين 

فتـــدور في ذهـــن التلاميـــذ أفكـــار الفشـــل و يعـــتريهم ) الامتحـــانبقـــروب (أي هـــو قلـــق مـــرتبط بالتحصـــيل الدراســـي ). 80و  20(

الرعــب فيخــافوا الرســوب وإن كــان مســتعدين لــه وتكــون ثقــتهم بأنفســهم مضــطربة  و لا يســتطيعون علــى العمــل مــع أ�ــم حضــروا 

  .) 99، ص 1991حريزي ،((11)"جيدا ولكن ما إن يدخلوا الامتحان حتى ينسوا المعلومات

هو المعدل العام الـذي ينجـزه تلميـذ المسـتوى الثـانوي النهـائي في  بالتحصيل الدراسي إجرائيا نقصد: التحصيل الدراسي• 2•5

كمـــا تعطـــي . 10/20فمـــا فـــوق، و رســـوبه إذا كـــان أقـــل مـــن  10/20امتحـــان شـــهادة البكالوريـــا، و يعـــبر عـــن نجاحـــه إذا كـــان 

كـل مـا ينجـزه التلميـذ في كـل مـادة دراسـية أو كلهـا، و "حصيل الدراسـي بانـه تعريفا إجرائيا للت )25، ص1970الغريب ((12)

يقدر بدرجات من خلال الامتحانـات الـتي تجريهـا المدرسـة في �ايـة السـنة الدراسـية، ممـا يمكـن مـن الحكـم علـى انتقـال التلميـذ مـن 

  ".صف إلى صف أعلى منه

ســنوي يختــبر فيــه طالــب الثانويــة مــن المســتوى النهــائي كتابيــا في مــواد هــو تقيــيم رسمــي  إجرائيــا: امتحــان شــهادة البكالوريــا•3•5

يتـــيح النجـــاح في هـــذا .الاختصـــاص الـــتي درســـها خـــلال ســـنة كاملـــة ضـــمن برنـــامج رسمـــي يطبـــق في إطـــار المنظومـــة التربويـــة الوطنيـــة

لنجـاح فيـه يجـب أن يحصـل الطالـب علـى و ل. الامتحان للطالب فرصة الانتقال من مرحلة التعليم الثانوي إلى مرحلة التعليم العالي

  .10/20الأقل 

  :مجالات الدراسة• 1

تمت الدراسة الميدانية لموضوع البحث، على عينة مـن تلاميـذ  السـنة الثالثـة ثـانوي المقبلـين علـى امتحـان شـهادة البكالوريـا، بثانويـة 

  ).2016/ 2015(ابي الحسن الاشعري، بولاية بشار، خلال سنة" العقيد عثمان، وثانوية "

  :منهج الدراسة•2

  ". دراسة  ارتباطية"المنهج الوصفي : إن طبيعة الموضوع تحدد المنهج ، وتبعا لهذا فان المنهج المناسب هو
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  :مجتمع وعينة الدراسة•3

عينــة العشــوائية ، وإلى نــوع ال"العشــوائية"حســب طبيعــة الموضــوع وا�ــال البشــري للدراســة تم اللجــوء إلى أســلوب المعاينــة الاحتمــالي 

" العقيـد عثمـان، وثانويـة "البسيطة ، لاعتقادنا أ�ا تخدم الهدف الأساسي للدراسة، وبعد إجراء مقابلات مع مسؤولي إدارة ثانوية 

تلميـذ، وبعـد إجـراء مقـابلات مـع التلاميـذ والرجـوع ) 600(ابي الحسن الاشعري، بولاية بشار تبين أن مجتمع الدراسة يتكون مـن 

عـــة الموضـــوع اقتصـــرت الدراســـة علـــى تلاميـــذ الســـنة الثالثـــة ثـــانوي المقبلـــين علـــى امتحـــان شـــهادة البكالوريـــا، مـــوزعين ثانويـــة إلى طبي

تلميــذ،  وبعــد تطبيــق أدوات جمــع بيانــات الدراســة ) 300(�ــا" ابي الحســن الاشــعري"تلميــذ، ثانويــة ) 300(�ــا" العقيــد عثمــان"

 123(و ) ذكــرا 144(تلميــذ وتلميــذة منهــا)  267(فيهــا لم يــوفي شــروط الإجابــة إلاعلــيهم، واســترجاع  الاســتجابات و النظــر 

  .وهي نسبة ممثلة) %44,5(تلميذ وتلميذة، أي ما نسبته ) 600(التي مثلت عينة الدراسة الأساسية من أصل ) انثى

  :أدوات جمع البيانات•  4

نتــائج امتحــان شــهادة  )Spielberger, 1980( لTAIلجمــع بيانــات هــذه الدراســة تم اســتخدام مقيــاس قلــق الامتحــان 

  .)2016( البكلوريا دورة

  :مقياس قلق الامتحان• 1• 4

ل  TAIفي هـــــذه الدراســـــة مقيـــــاس قلـــــق الامتحـــــان اســـــتخدم:وصـــــف مقيـــــاس قلـــــق الامتحـــــان في نســـــخته الأصـــــلية • 1•1• 4

)Spielberger, 1980( الامتحـان عنـد طلبـة الثانويـات و الكليـات،  الذي يعتبر من أكثر المقاييس اسـتخداما لقيـاس قلـق

بنـدا أو تصـريحا يـدلي �ـا  20فهـو تقريـر ذاتي يتكـون مـن . كما ثبـت صـلاحية تطبيقـه علـى تلاميـذ المـدارس الابتدائيـة و المتوسـطة

-حيانــاأ-أبــدا(يتبــع كــل تصــريح أربعــة خيــارات . ا�يــب ليعــبر عــن درجــة إحساســه بــأعراض القلــق قبــل و خــلال و بعــد الامتحــان

كمــا يعطــي المقيــاس نتيجتــين فــرعيتين تتمــثلان في الهــم الــذي يعــبر عــن ). درجــة80و  20(، و تــتراوح النتيجــة بــين )دائمــا-غالبــا

، و )20-17-14 -12-7-6-5-4-3 -1(بنــود و هــي علــى التــوالي  10المكــون المعــرفي مــن هــذا المقيــاس و يتكــون مــن 

 -13-11-10-9-8-2: (بنـود هـي الأخـرى و هـي علـى التـوالي 10و تتكـون مـن الانفعالية التي تعبر عـن المكـون الانفعـالي 

  ). 40و  10(و تتراوح النتيجة في كل منهما على حدى بين ) 19 - 15-16-18

لغـة بمـا فيهـا اللغـة العربيـة و  20مقياس قلق الامتحـان الأكثـر اسـتخداما في الولايـات المتحـدة و تـرجم إلى أكثـر مـن )TAI(يعتبر

 ."0.90"قد بلغت مستويات صدقه و ثباته قي كل هذه الثقافات حوالي 

ا مــن تلاميــذ الثانويــة العامــة تلميــذ 50وقــد بلــغ معامــل الارتبــاط بــين قياســين قــدر الفاصــل الــزمني بينهمــا بأســبوعين علــى عينــة مــن 

  ). 2010ح، . آيت حمودة((13). 0.01و مستوى دلالة  "0.79"

: )14(  (McCarthy and Goffin, 2005 , p287)في مقارنـة للقـوة التنبؤيـة بـين نمـوذجين مـن قلـق الامتحـان

الهـم و الانفعاليـة إضـافة إلى الأفكـار غـير ذات الصـلة بالامتحـان و (و نمـوذج المكونـات الأربعـة ) الهم و الانفعالية(نموذج المكونين 

الأفكـار غـير ذات الصـلة بالامتحـان و (، و ما إذا كان المكونين الإضافيين المحددين في نموذج الأربعة مكونات )الأعراض الجسدية

الهـــــــم و (تضـــــــيف في القــــــوة التنبؤيــــــة بـــــــالأداء و التحصــــــيل أكثــــــر مـــــــن نمــــــوذج العــــــاملين لقلـــــــق الامتحــــــان ) يةالأعــــــراض الجســــــد
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ـــر مـــن المكـــونين الأصـــليين مـــن قلـــق .؟)الانفعاليـــة تبينـــأن العـــاملين الإضـــافيين لم يضـــيفا في التنبـــؤ بـــالأداء المعـــرفي في الامتحـــان أكث

إن العــاملين الســابقين أضــافا في القــوة التنبؤيــة بــالأداء بدرجــة أكــبر مقارنــة علــى العكــس مــن ذلــك، فــ. الامتحــان الهــم و الانفعاليــة

، مما يوحي كما يؤكد ذلـك الباحثـان )الأفكار غير ذات الصلة و الأعراض الجسدية(بالعاملين المضافين في نموذج الأربعة مكونات 

  . أن هذه التحليلات تدعم أكثر أفضلية نموذج العاملين

تم تصــميمة للتطبيــق الفــردي ، ويمكــن تطبيقــه بطريقــة جماعيــة أيضــا ، كمــا يقــدم علــى أنــه مقيــاس للاتجــاه نحــو  :تطبيــق المقيــاس •

. دقـائق 10الى  8الاختبار وعلى الـرغم مـن عـدم وجـود وقـت الانتهـاء مـن الاختبـار، فـإن المفحوصـين يؤدونـه في مـدة تـتراوح مـن 

ر وهي تتمثل أعط أفضـل إجابـة تصـف شـعورك بصـفة عامـة نحـو كـل عبـارة ويجب إعطاء التلاميذ تعليمات موحدة لتطبيق الاختبا

  .وفق البديل الذي تراه مناسب وتكون استجابات القائم بالتطبيق مشجعة دون إعطاء أي معنى ) (بوضع إشارة

 -1: وهــي  4الى  1اختيــارات توافقهــا درجا�ــا مــن  4في الخانــة المخصصــة لتســجيل الاســتجابات هنــاك  :تصــحيح المقيــاس •

  . دائما 4 -غالبا  3 -أحيانا  -2أبدا 

  :الخصائص السيكومترية لمقياس قلق الامتحان في الدراسة الحالية• 2•1• 4

أشــهر ،  6ار خـلال فـترة زمنيـة امتـدت مـن أسـبوعين الى تم حسـاب معامـل ثبـات المقيـاس الكلـي بطريقـة اعـادة الاختبـ :الثبـات •

  . أشهر 6عند الذين طبق عليهم بعد  0.63وانخفضت الى  0.70وكان معامل الثبات للفترات القصيرة 

تم التأكــد منــه بواســطة الصــدق المحكــي، حيــث أن النتــائج الخاصــة بمقيــاس قلــق الامتحــان مشــتقة مــن نتــائج مقيــاس   :الصــدق • 

وأثبتت النتائج الـتي استخلصـت في البحـث الـذي أجـري أن مقيـاس قلـق الامتحـان ومقـاييس .ريس للانزعاج والانفعالية ليبرت ومو 

الانفعاليـــة والانزعـــاج ، يقودوننـــا لمقـــاييس صـــادقة و ثابتـــة لقلـــق الامتحـــان كســـمة في الشخصـــية في موقـــف محـــدد ، وبعـــض أنمـــاط 

ســـون وبـــين مقيـــاس  ليـــبرت ومـــوريس للانزعـــاج والانفعاليـــة وبـــين مقيـــاس القلـــق  معـــاملات الارتبـــاط مـــن مقيـــاس قلـــق  الإمتحانلسار 

وبــاقي المقــاييس، وهــذا دليــل علــى الصــدق البنــائي TAIكســمة وكحالــة، إلى معــاملات إرتبــاط عاليــة بــين مقيــاس قلــق الامتحــان

 .والصدق التنبئي لمقياس قلق الامتحان 

اعتمـــد في جمـــع نتـــائج البكالوريـــا علـــى المعـــدل العـــام الـــذي يحصـــل عليـــه التلميـــذ في هـــذا الامتحـــان في : نتـــائج البكالوريـــا•2• 4

مجموعــة مــن المــواد العلميــة و الأدبيــة حســب الاختصــاص وفــق القــوائم الرسميــة للمــدارس الــتي اختــيرت منهــا العينــة و الأمــر يتعلــق 

 .2016بثانوية الاشعري و ثانوية العقيد لطفي دورة 

  

  :الأساليب الاحصائية •5

، (spssتم الاعتمــاد في هــذه الدراســة أثنــاء تحليــل البيانــات علــى معامــل الارتبــاط  بيرســون، باســتعمال برنــامج المعالجــة الإحصــائية

  ).22النسخة

  :عرض وتحليل ومناقشة النتائج• 6

  :عرض وتحليل نتائج الفرضية الجزئية الأولى• 1•6
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و التحصيل الدراسي للتلاميـذ، في امتحـان ) المكون الانفعالي لقلق الامتحان(طيه بين الانفعالية والتي تنص على وجود علاقة ارتبا

شـهادة البكالوريـا، وللتحقــق مـن صــحة الفرضـية تم اســتخدام معامـل ارتبـاط بيرســون لفحـص العلاقــة الارتباطيـة بــين الـدرجات الــتي 

، وبــين الــدرجات الــتي تحصــلوا عليهــا في امتحــان ) نفعــالي لقلــق الامتحــانالمكــون الا(تحصــل عليهــا أفــراد العينــة في بعــد الانفعاليــة 

  ):01(، و كانت النتائج كما هي  موضحة في الجدول رقم)2016(شهادة البكلوريا دورة 

ودرجات التحصيل الدراسي ) المكون الانفعالي لقلق الامتحان(يوضح معامل الارتباط بين الانفعالية ): 01(الجدول رقم 

  يذ، في امتحان شهادة البكالورياللتلام

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العينة  ا�ال

  )المكون الانفعالي لقلق الامتحان(الانفعالية 

  التحصيل الدراسي  في امتحان شهادة البكالوريا
267  0.06 -  0.01  

  0.01دالة عند مستوى الدلالة ** 

) المكــون الانفعــالي لقلــق الامتحــان(أعــلاه وجــود علاقــة ارتباطيــة ســالبة بــين الانفعاليــة ) 01(يتضــح مــن خــلال نتــائج الجــدول رقــم 

ابي الحســــن الاشــــعري، بولايــــة بشــــار ، في امتحــــان شــــهادة " العقيــــد عثمــــان، وثانويــــة "والتحصــــيل الدراســــي لــــدى تلاميــــذ ثانويــــة 

لكنــه معامــل ارتبــاط ) 0.01(، وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى الدلالــة )-0.06(الارتبــاط  البكالوريــا ، حيــث بلغــت قيمــة معامــل

  . ضعيف يكاد ينعدم وطبيعة العلاقة عكسية سالبة و عليه وهذا يوضح أن الفرضية الأولى تحققت

  :عرض و تحليل نتائج الفرضية الجزئية الثانية•2•6

و التحصـيل الدراسـي للتلاميـذ، في امتحـان شـهادة ) كون المعرفي لقلق الامتحانالم(والتي تنص على وجود علاقة ارتباطيه بين الهم 

البكالوريــا، وللتحقــق مــن صــحة الفرضــية تم اســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون لفحــص العلاقــة الارتباطيــة بــين الــدرجات الــتي تحصــل 

ت التي تحصلوا عليها في امتحان شـهادة البكالوريـا دورة ، وبين الدرجا)المكون المعرفي قلق الامتحان(عليها أفراد العينة في بعد الهم 

  : )02(، و كانت النتائج كما هي  موضحة فيالجدول رقم)2016(

  ودرجات التحصيل الدراسي للتلاميذ،) المكون المعرفي قلق الامتحان(يوضح معامل الارتباط بين الهم ): 02(الجدول رقم 

  .في امتحان شهادة البكالوريا

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العينة  ا�ال

  )المكون المعرفي قلق الامتحان(الهم 

  التحصيل الدراسي  في امتحان شهادة البكالوريا
267  0.36 -  0.01  

  0.01دالة عند مستوى الدلالة **              

وجــود علاقــة ارتباطيــة عكسيةســالبة، بــين المكــون المعــرفي لقلــق الامتحــان والتحصــيل ) 02(يتضــح مــن خــلال نتــائج الجــدول رقــم  

أبي الحســن الاشــعري، بولايــة بشــار ، في امتحــان شــهادة البكالوريــا ، حيــث " العقيــد عثمان،وثانويــة "الدراســي لــدى تلاميــذ ثانويــة

، وتعـني هـذه )0,01(وهـو معامـل ارتبـاط دال إحصـائيا عنـد مسـتوى الدلالـة ) -0.36"(ون بيرسـ" بلغت قيمة معامـل الارتبـاط 



55 
 

 مجلة�دراسات�ISSN: 2335-187X, EISSN: 2602-5213  �28د�سم���2019

 

  : الصفحة                                                                       03 : العدد                                                                          08: المجلد

بالمقابـل تناقضـه درجـة التحصـيل الدراسـي لـدى التلاميـذ في ) المكـون المعـرفي لقلـق الامتحـان(كلمـا زادت  درجـة الهـم : النتيجة أنه

  .حين طبيعة العلاقة عكسية سالبةامتحان شهادة البكلوريا وهذا يوضح أن الفرضية الثانية تحققت في 

والـــتي تـــنص علـــى وجـــود علاقـــة ارتباطيـــه بـــين بـــين قلـــق الامتحـــان و  :عـــرض و تحليـــل و مناقشـــة نتـــائج الفرضـــية العامـــة•3•6

التحصـــيل الدراســـي للتلاميـــذ، في امتحـــان شـــهادة البكالوريـــا، وللتحقـــق مـــن صـــحة الفرضـــية تم اســـتخدام معامـــل ارتبـــاط بيرســـون 

المكــون (الارتباطيـة بــين الـدرجات الــتي تحصــل عليهـا أفــراد العينـة في مقيــاس قلــق الامتحـان ككــل ببعديـه الانفعاليــة لفحـص العلاقــة 

، وبـين الـدرجات الـتي تحصــلوا عليهـا في امتحـان شـهادة البكالوريــا )المكـون المعـرفي قلـق الامتحــان(،والهــم )الانفعـالي لقلـق الامتحـان

  ) :03(هي  موضحة في الجدول رقم، و كانت النتائج كما )2016(دورة 

، ودرجات التحصيل الدراسي للتلاميذ، في )المكون المعرفي قلق الامتحان(يوضح معامل الارتباط بين الهم  ):03(الجدول رقم 

  امتحان شهادة البكالوريا

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العينة  ا�ال

  )المكون المعرفي قلق الامتحان(الهم 

  الدراسي  في امتحان شهادة البكالورياالتحصيل 
267  0.31 -  0.01  

  0.01دالة عند مستوى الدلالة ** 

أن ثمة علاقة سلبية بين قلـق الامتحـان الكلـي و التحصـيل في امتحـان البكالوريـا حيـث بلـغ معامـل  )03(الجدول رقم يتبين من 

) المكـون المعـرفي مـن قلـق الامتحـان(أن الهم  ) 2(، كما تبين من الجدول رقم 0.01عند مستوى دلالة  -0.31الارتباط الثنائي 

، و بـــنفس مســـتوى الدلالـــة 0.01عنـــد مســـتوى دلالـــة  -0.36ارتـــبط هـــو الآخـــر ســـلبا بالتحصـــيل حيـــث بلـــغ معامـــل الارتبـــاط 

و التحصــيل ) المكــون الانفعـالي مــن قلــق الامتحــان(كــان معامـل الارتبــاط بــين الانفعاليــة   3)(بينمـا و حســب الجــدول رقــم  0.01

  .0.06الدراسي غير دال حيث بلغ 

يســيران في الاتجــاه المعــاكس للتحصــيل الدراســي، ) الهــم(تعــبر هــذه النتــائج بكــل وضــوح علــى أن قلــق الامتحــان و المكــون المعــرفي 

امــاالمكون الانفعــالي للقلــق فلــم تختلــف نتــائج هــذه الدراســة .حيــث تتــزامن الزيــادة فيــه مــع انخفــاض مســتوى التحصــيل في الامتحــان

الأداء الأكـاديميين الـتي   على العموم مع ما توصلت إليه الدراسات السابقة التي اهتمت بالعلاقة بين قلـق الامتحـان و التحصـيل و

في أقصــــى حــــدودها في الدراســــات  -0.30=في الدراســــات التجميعيــــة التحليليــــة و ر -0.21=كانــــت نتائجهــــا تــــتراوح بــــين ر

 ,(Cassady and Johnson, 2002)(15)(الفرديــــــــــــــــة

(16)(Deffenbacher,1986)(18)(Hembree, 1988)(19) (Schwarzer et al., 

1989) (17)( Seipp,1991) ; 

كــان الأكثــر ارتباطــا بالتحصــيل ) المكــون المعــرفي(كمــا اتضــح أن الهــم ،) 20()1996جمــال العســوي و حســن محمــد ثــاني، (

يعــرف الهــم عــادة بأنــه مســار معــرفي تــوقعي ينطــوي علــى أفكــار و صــور ذات محتــوى منــتج ).المكــون الانفعــالي(مقارنــة بالانفعاليــة 

ون أن يوضـــــــع لهـــــــا حـــــــد للخـــــــوف يـــــــرتبط بأحـــــــداث صـــــــادمة ممكنـــــــة الوقـــــــوع و بآثارهـــــــا الكارثيـــــــة المحتملـــــــة، تتلـــــــى باســـــــتمرار د
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)Borkovec et al., 1998(.  و أشـار)Matthews and Funke, 2006()21 ( إلى أن الهـم ذو طبيعـة

فـالهموم والانشـغالات المعرفيـة الـتي . توقعية بالدرجـة الأولى يـرتبط علـى العمـوم بالاحتمـالات المسـتقبلية و مـا تشـكله مـن �ديـدات

ن قبل  الامتحان و اثناءه في حد ذاته تحول دون قدر�م على توظيف و اسـتغلال إمكـانيتهم تنتاب الطلبة العالين في قلق الامتحا

تســتهلكهذه النشــاطات المعرفيــة المنحرفــة و غــير ذات الصــلة بالمهمــة . المعرفيــة الضــرورية للتعامــل مــع الامتحــان و أســئلته المختلفــة

رية لــلأداء في الامتحــان، حيــث أن الانشــغال بفشــل وشــيك يشــتت التركيــز الضــرو ) قــدرة الانتبــاه و الــذاكرة العمليــة(المــوارد المعرفيــة 

  .على الوظيفة، مما يفسر انخفاض الأداء في الوظائف المعقدة و الصعبة التي تحتاج إلى مثل هذه الموارد

التقييميــة، و يفــترض أن هــذا فــالأفراد ذوو الدرجــة العاليــة في قلــق الامتحــان لهــم قابليــة مفرطــة للتركيــز علــى الــذات في الوضــعيات 

كما تسبب المسـتويات العليـا مـن الهـم المعـرفي و . الاهتمام الذاتي يحول دون الأداء الجيد من خلال إلهائهم عن التركيز على المهمة

الــذات و  الانشــغال الــذاتي للمــتعلم أو الممــتحن القلــق انقســام انتباهــه بــين النشــاطات ذات الصــلة بالمهمــة و الهمــوم المتمركــزة حــول

  .نوعية أدائهم، الأمر الذي يفوض فعالية الأداء

كما يبدو على وجه التحديـد أن هـؤلاء الطلبـة يعيشـون تشويشـا معرفيـا خـلال تحضـيرهم للامتحـان أو خـلال الامتحـان أو كلاهمـا 

)291Cassady and Johnson, 2002. p()22( . و يمكــن للانشــغال المعــرفي أو هــم الأشــخاص القلقــين في

متحـــان الـــذي يكـــون مهيمنـــا عنـــد بدايـــة الامتحـــان أن يتضـــاعف خلالـــه إلا إذا انخفضـــت أو أزيحـــت إشـــارات إمكانيـــة الفشـــل الا

(Seipp, 2001) . معلـــوم أن قلـــق الامتحـــان يعيـــق الفـــرد عـــن اســـتخدام العضـــات الخاصـــة بالمهمـــة و تفعيـــل المعـــارف أو و

حـــــــــان بـــــــــالتقييم الـــــــــذاتي الخـــــــــاص بـــــــــه و بالنتـــــــــائج الســــــــــلبية المهـــــــــارات المناســـــــــبة، بســـــــــبب انشـــــــــغال الطالـــــــــب القلـــــــــق في الامت

  )24((Harackiewicz and Kurosawa, 1995)و يدعي البعض . (Sarason, 1972)(23)المحتملة

أن المســارات غــير ذات الصــلة بالمهمــة تســتهلك قــدرات الــذاكرة العمليــة للحــالات ذات الدرجــة العاليــة في قلــق الامتحــان، إلا أ�ــا 

كمــا تــوحي الأدلــة مــن البحــوث العلميــة أن الحــالات القلقــة في الامتحــان . تبقــى حاضــرة لــلأداء في المهمــة عنــد الأفــراد الأقــل قلقــا

  . معرفيا في الظروف التقييمية التي بدورها تفسد الأداء �تم و تعيش أكثر انقطاعا

من جهة أخرى، يمكـن تفسـير هـذه العلاقـة السـلبية بـين قلـق الامتحـان و ضـعف التحصـيل في الامتحانـات أساسـا بالتحضـير غـير 

ســية يــدركون تمامــا ضــعف فالطلبــة الــذين يتميــزون بفقــر المهــارات و العــادات الدرا. الفعــال الــذي يســببه الفقــر في الســلوك الدراســي

هــذا مــا يزيــد في القلــق المــرتبط بالامتحــان الــذي بــدوره يعرقــل . تحضــيرهم للامتحــان ممــا ينــتج عنــه توقعــات ذاتيــة منخفضــة للنجــاح

ـــالي يضـــعف . الأداء ـــة، يمكـــن أن يعـــانوا مـــن القلـــق و بالت ـــة أن مهـــارا�م الدراســـية غـــير كافي ـــدما يشـــعر أو يـــدرك الطلب و عليـــه، عن

  ).Culler and Holahan, 1980)()25.أداؤهم

و إذا كان المكون المعرفي من قلق الامتحان يؤثر مباشرة في النشاطات المعرفية الضرورية للأداء عند التحضير للامتحان و خلاله، 

المكون (عالية فإن هذه الدراسة بينت أن الانفعالية لا ترتبط  بالتحصيل في الامتحان، حيث كانت العلاقة الارتباطية بين الانف

، وهذا يوافق  أغلبية الدراسات السابقة التي استنتجت عدم وجود علاقة )3(غير دالة انظر الجدول رقم ) الانفعالي للقلق

ارتباطية بين المكون الانفعالي من قلق الامتحان و التحصيل أو كانت ضعيفة، على غرار الاستنتاج الصريح الذي أوضح فيه 
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)Hembree and Seipp., 1991(أغلبية الدراسات عن الأداء الأكاديمي توصلت إلى أن المكون المعرفي لقلق أن

  .كون الانفعالي لا يرتبط أصلا بالأداء الأكاديميالمالامتحان المتمثل في الهم يرتبط سلبا بالتحصيل، في حين أن 

أن قلق  )Cassady  and Johnson, 2002()26(في مقابل ذلك، و توازيا مع نتائج الدراسة الحالية، بينت دراسة 

الامتحان المعرفي أكثر تأثيرا في الأداء الأكاديمي مقارنة بالمظاهر الفيزيولوجية المعبرة عن الانفعالية منه، إلا أ�ما اعترفا أن 

أن شيئا من  الاستثارة الانفعالية العالية تؤثر سلبا في الأداء الأكاديمي و أن انخفاضها الكلي هو الآخر يؤثر سلبا فيه، و

فالشكاوى الجسدية التي تصدر عن الطالب ذي الدرجة العالية في . الاستثارة الانفعالية يبقى ضروريا للأداء الأكاديمي المتميز

الانفعالية من قبيل الأوجاع الصدرية و الشكوى من الضعف و الدوار و الغثيان و القيء و الحساسية للبرودة و الحرارة كلها 

  . مضعفة للتركيز و قد تحول دون الأداء الجيد عند التحضير للامتحان و خاصة خلاله عوامل مزعجة و

أن الزيادة في الانفعالية تؤثر سلبا في الأداء الأكاديمي بسبب )Cassady and Johnson, 2002()27(أوضح 

كون صادقا إلا في الظروف التي يكون فيها العوامل السياقية التي تسوق التركيز بعيدا عن بنود الامتحان، إلا أن هذا التأثير لا ي

 . المكون المعرفي حاضرا، و أن الطلبة العالين في قلق الامتحان المعرفي عرضة لارتفاع درجات الانفعالية

من خلال نتائج دراستهما أن الدرجات العالية من ) Cassady  and Johnson, 2002()28(كما استنتج

 .ديمي الضعيف بمفردهاالانفعالية لم تفسر الأداء الأكا

  

  :استنتــاج عام•7

اســتنادا إلى مــا توصــلنا إليــه في عــرض وتحليــل النتــائج و اعتمــادا علــى نتــائج الدراســة الميدانيــة الــتي قمنــا �ــا في إطــار مــنهج علمــي، 

و مـن خـلال المشـكلة الـتي تتمثـل في دراسـة علاقـة قلـق الامتحـان . وطرح موضوعي بكل مـا يتطلبـه البحـث مـن أسـاليب وتقنيـات

توصـلت الدراسـة إلى مــا  )Speilberger, 1980(ا، وبعــد تطبيقنـا لمقيـاس قلــق الامتحـان بالتحصـيل في امتحـان البكالوريـ

  : يلي

  .وجود علاقة ارتباطيه بين بين قلق الامتحان و التحصيل الدراسي للتلاميذ، في امتحان شهادة البكالوريا• 

التحصــــيل الدراســــي للتلاميــــذ في امتحــــان شــــهادة و ) المكــــون الانفعــــالي لقلــــق الامتحــــان(وجـــود علاقــــة ارتباطيــــه بــــين الانفعاليــــة •

  .البكالوريا

  .و التحصيل الدراسي للتلاميذ، في امتحان شهادة البكالوريا) المكون المعرفي لقلق الامتحان(وجود علاقة ارتباطيه بين الهم •  

تبط الأكثـــر ســـلبا بالتحصـــيل و علـــى هـــذا الأســـاس يمكـــن أن نســـتنتج أن المكـــون المعـــرفي مـــن قلـــق الامتحـــان هـــو المتغـــير الـــذي يـــر 

  . الدراسي و يؤثر فيه

و )29()2011( بـوالطمين و قد جـاءت هـذه النتـائج موافقـة لنتـائج الدراسـات الـتي أجريـت في الجزائـر علـى غـرار نتـائج دراسـة 

قــول أن قلــق الامتحــان وهكــذا يمكــن ال. الدراســات العالميــة ســواء في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة أو في الــدول العربيــة أو في أوروبــا

الــذي يلعــب أدوارا جــد ســلبية حيــث يــؤثر علــى التحصــيل الدراســي للتلاميــذ لا يختلــف في ا�تمــع الصــحراوي مقارنــة با�تمعــات 

  .الأخرى
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  :اقتراحات الدراسة •8

في إطار الدراسة التي قمنا �ا توصلنا من خلالها إلى نتائج علمية محددة، ونظرا لأهمية الموضوع الذي طالما شـغل كـل مهـتم بالتربيـة 

والتعلــيم و المنظومـــة التربويــة ككـــل و لاســيما العـــائلات، فقــد خرجنـــا بــبعض الاقتراحـــات الــتي تفيـــد أو تكــون في صـــالح التلميـــذ ، 

  . ة الأسرة و كذا المدرس

  :بالنسبة للتلميذ•

علـــى التلميـــذ أن يبعـــد عـــن ذهنـــه أن الامتحـــان مســـألة حيـــاة أو مـــوت ، فالامتحانـــات مـــا هـــي إلا اختبـــار قـــدرة الطالـــب علـــى * 

التحصـــيل الدراســـي ، لـــذلك فكـــل طالـــب لديـــه قـــدرات كافيـــة لاكتســـاب المعرفـــة ، وعليـــه أن ينمـــي القـــدرات بالاســـتعداد الجيـــد 

  .مذاكرة الدروس بانتظام وفق مهارات دراسية منذ بداية العام الدراسي , واجهة أي اختبار كان والمذاكرة  الناجعة لم

الاعتماد على االله سـبحانه وتعـالى ، وذلـك لأن االله قـد أمرنـا بـأن نعمـل مـا في وسـعنا ثم نتوكـل علـى االله بعـد القيـام بواجبنـا حـق * 

  .قيام 

العام الدراسـي و يتوكـل علـى االله سـبحانه وتعـالى لابـد أن تتولـد لديـه الثقـة بـالنفس  الثقة بالنفس، من يستعد للامتحان من أول* 

.  

في حالــة القلــق الشــديد لــدى الطالــب مــن الامتحانــات ، فمــن الأفضــل استشــارة المرشــد النفســي أو الاجتمــاعي أو التربــوي في * 

  .المدرسة لإعطاء النصح و الإرشاد لتخطي حالة القلق الشديد

  :لأسرة بالنسبة ل•

  : اهتمام الأسرة خاصة الوالدين بالتلميذ المقبل على امتحان شهادة البكالوريا وذلك ب

  .توفير جو عائلي يتسم بالاستقرار والهدوء و الشعور بالطمأنينة* 

  .عدم إبداء مظاهر الخوف و القلق أمام الأبناء المقلبين على الامتحان* 

علـى المثـابرة دون تـوبيخ أو ضـغط يضـعفان ثقـتهم بأنفسـهم ممـا يـؤدي الى المزيـد مـن الحرص على تدعيم ثقـتهم بنفسـهم وحـثهم * 

  .القلق و الخوف و الإحباط 

  .عدم المبالغة في قدرا�م و إمكانيا�م و طموحا�م، خاصة أمام الآخرين و يفضل التعامل مع قدر�م بموضوعية * 

  .طهم ويعيق انجازهم الامتناع عن مقارنتهم بزميل أو قريب متفوق بشكل يحب* 

بـل مراعـاة  .... محاولة الأولياء لعدم فرض طموحا�م على الابن المقبل على الامتحان دون النظر الى ميوله ورغباتـه وإمكانياتـه ،* 

  .كل هذا 

  .تشجيعهم و مساعد�م على دراسة المواد التي يعانون صعوبات منها * 

  . زلية غير ضروريةالحرص على عدم إرهاقهم وتكليفهم بأعباء من* 

  ).كالشاي و القهوة و الشكولاطة ( إقناعهم بتجنب الإكثار من تناول المنبهات * 

  : بالنسبة للمدرسة•
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كــل طالــب مقبــل علــى اجتيــاز امتحــان مصــيري قــد يواجــه مشــكلات نفســية وانفعاليــة ناتجــة عــن الظــروف المحيطــة بالامتحــان، لــذا 

" الكفيلة بمساعدة التلاميذ و الطلبة على التكيف مع الأجـواء الضـاغطة قبـل الامتحـان  يفضل لو تكفل الإداريون بتوفير الشروط

وحـــتى يـــتمكن الممـــتحن مـــن ضـــبط انفعالاتـــه و اســـتغلال قدراتـــه المعرفيـــة أحســـن اســـتغلال خـــلال ".  الخ ...خـــوف ، قلـــق ،... 

  .الامتحان

) مستشــارين، مختصــين في علــم الــنفس المدرســي(الميــدان  مــن الأفضــل بــل مــن الواجــب إعطــاء الفرصــة للمختصــين المتواجــدين في* 

  . لتأدية واجبا�م المهنية المناسبة لتكوينهم عوض توظيفهم في المهام الإدارية الروتينية التي لا تعنيهم في الأساس

ير مشـــاكله علـــى المخـــتص النفســـاني أن يرشـــد التلاميـــذ ويســـاعدهم و يـــوجههم إلى الطـــرق الصـــحيحة للمراجعـــة وكـــذا عـــدم تـــأث*  

  .الخاصة على الدراسة

يجـــب علـــى كـــل مستشـــار التوجيـــه المدرســـي في المؤسســـات التربويـــة مســـاعدة التلاميـــذ بتعلـــيمهم التقنيـــات المناســـبة لمواجهـــة قلـــق * 

  . الامتحان و العمل بجعل القلق قلق ايجابي وليس قلق سلبي للحصول على أكبر نسبة من النجاح 

قلـق الامتحـان، والاسـتراتيجيات الملائمـة لهـا ، لإعطـاء صـورة واضـحة للتلاميـذ عـن هـذه الحالـة الـتي توسيع مجالات دراسة حالـة * 

تنتا�م في فترة الامتحانات بأ�ـا حالـة طبيعيـة ، و كيفيـة اسـتغلال هـذه الاسـتراتيجيات للتخفـيض مـن حـدة القلـق للحصـول علـى 
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