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 ملخص:
 .التي يقدمها نماريةالو ، وقاريةوال ،رشاديةلإاخدمات للبرقيق النمو الدتكامل للمتعلم نظرا في أساسية  يزةيعد التوجيو والإرشاد رك

، في تنمية مستوى الطموح لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي الإرشاديةىدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ على دور الخدمات 
( 120من )أجريت الدراسة على عينة مكونة . والتعرؼ على الفروؽ في مستوى الطموح لديهم وفقاً لدتغتَي الجنس والتخصص

لخدمات بطريقة قصدية طبّق عليها استبياف مستوى الطموح. توصلت النتارج إلى أف ا اختتَت وتلميذة من الطور الثانوي تلميذ
، كما توصلت إلى التي يقدمها مستشار التوجيو والإرشاد دور في تنمية مستوى الطموح لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي الإرشادية

 والتخصص. لجنسلدور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح للتلاميذ تعزى  فية ذات دلالة إحصاريعدـ وجود فروؽ 
 ثانوية. ميذتلمستشار توجيو؛ دور؛ ؛ دمات إرشادية؛ مستوى الطموحخ الكلمات المفتاحية:

Abstract : 

Guidance and counseling is an essential pillar in achieving the integrated growth 

of the learner due to the guidance, preventive and developmental services that 

provides. The current study aimed to identify the role of counseling services in 

developing the level of ambition among third year secondary school students, 

and to identify the differences in their level of ambition according to gender and 

speciality. The study was conducted on a sample of (120) male and female 

students from the secondary school who were chosen in an intentional way, on 

which the level of ambition questionnaire was applied. The results concluded 

that the counseling services provided by the counselor played a role in 

developing the level of ambition among students of the third year secondary 

school, and also found that there were no statistically significant differences in 

the role of counseling services in developing the students’ level of ambition due 

gender and speciality. 

KeyWords: guidance services; level of ambition; role; guidance counselor; 

secondary student.  
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 الدؤلف الدرسل*

 
 قدمة: الم

يعد التوجيو والإرشاد في قطاع التًبية ركنا مهما لتحقيق أىداؼ العملية التًبوية والتعليمية، باعتباره من 
الآليات الدسالعة في برستُ جودة الخدمات التعليمية، إذ يسهم بشكل  إلغابي في تسهيل إدارة الددرسة من خلاؿ 

قدراتهم وإمكانياتهم وميولذم وبرقيق توافقهم حل مشكلات التلاميذ وتوجيو سلوكهم ومساعدتهم على إدراؾ 
 .لظاريةو علاجية، و وقارية، يقدمو من خدمات  لداأقصى غايات النمو لغرض برقيق  يالاجتماعو النفسي والدراسي 
ليو بسبب التغتَات التي لامست الحياة إعملية واعية مستمرة لسططة زادت الحاجة  والإرشادفالتوجيو 

وظهور العديد من الدشكلات في  ،النواحي )ثقافيا واقتصاديا وتكنولوجيا( وكذا الحياة الددرسيةالاجتماعية  من جميع 
الوسط الددرسي سواء كانت نفسية أو تربوية أو اجتماعية، لذذا كاف من الضروري توسيع ىذه الخدمات باعتبارىا 

 الوسيلة الألصح لخلق فرد متكامل من جميع النواحي.
 :إشكالية الدراسة-1

عملية التوجيو والإرشاد ألعية كبرى في السياسات التعليمية الدعاصرة خاصة في ظل التغتَات  اكتسبت
أجل ذلك أصبح  وعلى تكيفو ومنتؤثر على قدرات التلميذ ما والتي غالبا  ،السريعة والدستمرة التي يعرفها المجتمع

الإرشاد الددرسي جزءا رريساً في أي نظاـ تربوي حيث قامت الدؤسسات التًبوية بتعيتُ متخصصتُ في الإرشاد 
والتوجيو، لتقدنً الخدمات للطلبة، وقد تم تعيتُ مرشدين ومرشدات للمدارس، حيث لؼضعوف لبرامج ودورات 

دنً الخدمات الإرشادية للطلبة لدساعدتهم على حلَ مشاكلهم تدريبية تتصل بالإرشاد الددرسي، والتي من خلالذا تق
 (.3ص ،2019 ،القعداف) النفسية والاجتماعية

ىم الأفراد الذين لؽثلوف تهتم بأغلى ما لؽلكو المجتمع، و  سانيةإنالإرشاد النفسي عملية لتوجيو و عملية او 
بدختلف بيئتهم، و صرىم بدختلف مكونات اجتماعية، فتبمة من خلاؿ تقدنً خدمات تربوية ونفسية و مستقبل الأ

ة متطلباتو من الكفاءات الدتعلقة بأبعاد الشخصيدة في لرتمعهم، وطبيعة كل نشاط و ية السارتنشاطاتهم الحيا
الأمثل لدا لػس بو من نفسو ويستطيع إلصازه  الاختيارلشا لػقق للواحد منهم  والاجتماعيةالجسمية والنفسية والعقلية 

الصحة النفسية، وىذا العمل يتم من قبل شخص متخصص قادر على فعلا، وكذا الدستوى الأفضل من التوافق و 
و ليتمكن من مساعدة نفسو بنفسو برمل الدسؤولية الإرشادية ليقوـ بالعمل على تنمية شخصية التلميذ حسب قدرات

 .(2016برو، و تي تعتًض حياتو الددرسية )رويبي مواجهة الصعوبات الو 
تؤكد ضرورة وجود مستشار التوجيو دراسات ونظرا لألعية عملية الإرشاد والتوجيو فقد كانت ىناؾ عدة 

مستشار التوجيو كاف أوؿ الدختارين من إلى أف ( 1995وىذا ما تؤكده دراسة جونسوف )، خاصة في الدرحلة الثانوية
ف إليو و ؤ الشخص الذي يلج في برديدلأصدقاء االددرستُ و و  بالآباءفي أغلب الأحياف مقارنة  الثانوية طرؼ تلاميذ
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 منها معرفة معلومات عن القدرات والديوؿ والأىداؼ الشخصية، ،لدساعدة في حل مشكلاتهم الدختلفةلطلب ا
كذا و  ونوع الدهنة مبكرا، ر نوع التعليم،كيفية إلغاد الوسيلة لاختياو  ،لنشاط الددرسي الذي لػقق رغباتهموأنواع ا

وطلب الدساعدة في ابزاذ القرارات  ،وغتَىم في الددرسة والبيت والمحيط الخارجي معرفة كيفية التعامل مع الأصحاب،
 إلى نفس النتيجة في دراسة حوؿ حاجات الدراىقتُ، والدراىقات للتوجيو ( 1984) كما توصل عمر الدستقبلية،

الثانوية وطالبات يطالبوف بوجود مستشار التوجيو والإرشاد لأنو الأقدر على لاب في الكويت حيث أف كثتَا من ط
 (.7،ص 2011فنطازي ، )أشد الحاجة إليو في لأنهم  تشجيعهمو حل  مشاكلهم، 

على حيث يعمل  ،لصالح الدتعلمتُولدستشار التوجيو الددرسي وظارف لستلفة في الدؤسسات التًبوية 
ىو يقوـ بعملو و  ،شاكل التي تعتًض سبيلهم التعليمييبذؿ ما في وسعو لتمكنيهم من إلغاد حلوؿ للمو  ،مساعدتهم

وعليو أصبح مستشار  وفق منهجية معينة تستند إلى معطيات علمية متعددة في ميداف التوجيو الددرسي و الدهتٍ.
إسهاماتو و  خلاتومكانة ىامة من خلاؿ تد لتالإرشاد حيث لػالتوجيو الددرسي عنصرا فعالا في منظومة التوجيو و 

في لستلف الاجتماعات و العمليات التًبوية و تتسم مبادرتو بالفعالية و الدوضوعية من خلاؿ بلورة أراء ومقتًحات 
 (. 71، ص 2015، حمزاوي) بناءة ومثمرة

 ،بالدتعلمتربية حديثة تهتم لؽكننا الحديث عن مدرسة عصرية و  لاكونو للإرشاد   الاىتماـعطي يالأمر الذي 
ة التي يتولاىا مستشار الإرشاد لعملية الإرشاديبا الاىتماـميتو من جميع النواحي دوف نتوتعمل على انفتاحو و 

تكشف وسارل تقنية و ت مضبوطة بأدواات زمنية معروفة و موعة من الإجراءات المحددة بفتً لمجالتوجيو الددرسي وفقا و 
ية التي تتمثل في لستلف الجهود والخدمات والبرامج تقدنً خدمات إرشادبالحقيقية للمتعلم  الاىتماماتعن الديوؿ و 
تنمية د برقيق أىداؼ التًبية الحديثة و يقدمها الدرشد لتلاميذ الددارس على اختلاؼ مستوياتهم بقصو  ،التي يعدىا

 .(2019 ،وبن طالب استعداداتهم الدختلفة )بوفارسو  ن تسمح بو قدراتهم شخصية التلاميذ إلى أقصى حد لشك
وؿ لوصلو  فقد أصبحت الخدمات الإرشادية عملية ضرورية ينبغي أف تتوفر في الددارس لتحقيق التعلم السليم

 إلى ألعية( في إشارة 1986ميلك" )ىذا ما أكده "و  ،والتوافق الذاتي والاجتماعي ،بالتلاميذ إلى النمو الدتكامل
 (.13ص ،2017 لية التعليم )سبيساف،مالخدمات الإرشادية في الددرسة باعتباره جزء من ع

دمات الإرشادية التي يقدمها مستشار التوجيو و الإرشاد الددرسي و الدسطر ضمن برالرو الخنظرا لدوقع و 
إذ توكل مهمة  ،العامة للمنظومة التًبوية الاستًاتيجيةالتوجيو..( ضمن  التقونً، السنوية بدحاوره الرريسية )الإعلاـ،

من طرفو دعامة أساسية ووسيلة  وجيو حيث تعتبر النشاطات الدقدمةالإرشاد والتوجيو بالدرجة الأولى إلى مستشار الت
فة إلى فهو يركز نشاطاتو على مساعدة التلميذ على أف يصبح شخصا طموحا بالإضا ىامة لتنمية الدوارد البشرية ،

بالإضافة إلى تبتٍ التلميذ مشروعو  ،التكوينيةتٍ عبر لستلف مراحلو التعليمية و الدهشروعو الدراسي و برضتَه لد
 .الشخصي و مساعدتو على بنارو

وقجة  مشطر ، فعلى سبيل الدثاؿ توصلت دراسةن تناولوا ىذا الدوضوعلذيا لصد العديد من الباحثتُو 
ىم تربوية خاصة مستشاري الإرشاد و التوجيو الذي يقوـ بتقدنً خدمات نفسية و  إلى أف الدرشد النفسي (2019)
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فردية أو الحصص القابلات الدذلك من خلاؿ في الدؤسسات التًبوية و نفسية وتربوية دمات ن يقوموف بتقدنً خالذي
ية أو الدشكلات  ،كما أف وجهات نظر التلاميذ تتباين حوؿ دور الدرشد في مواجهة الدشكلات الدراسالإعلامية
ومستوى الطموح  الابذاىاتألعية التعرؼ على طبيعة الديوؿ و التي أظهرت  "بشلاغم"دراسة ، إضافة إلى السلوكية

زا لذم على فحاوتوضح الدراسة إلى أف ذلك يعد دافعا و  الأولى ثانوي، ةقبل توجيههم إلى الجذوع الدشتًكة في السن
 (.2، ص2016 )زرقط، الدهتٍإلصاز مشروعهم الدراسي و على برضتَ و  ا يساعدىمالإلصاز الدراسي الفعاؿ لش

من خلاؿ  ىاتطوير في عليها الدنظومة التًبوية تقوـ التي كما تعد الخدمات الإرشادية من الدعارم الرريسة 
فق النفسي والاجتماعي ليصلوا إلى برقيق التوا ،هاوحل مشاكلهم وبزفيف ،فهم دوافعهم على التلاميذمساعدة 
 .انويات في برقيق احتياجات الطلابإلى دور الدرشد الأكادلؽي في الث (1991أشار "الحازمي" ) فقد ،والتًبوي

ذات التأثتَ  فمستوى الطموح ىاـ في حياة الفرد عامة و حياة الطالب خاصة فهو واحد من أىم الدتغتَات
تو في طريقمستوى الطموح مؤشر لؽيز الفرد و  ( أف1992في ىذا الصدد تشتَ عبد الفتاح )و  .البالغ على نشاطو

الذي يعتبر من و  ،ردي بالدستوى العالي من الطموحالكفاية الإنتاجية لذا ارتباط إلغابي طالتعامل مع نفسو وبيئتو و 
 .(1992)عبد الفتاح،  يلعب دورا ىاما في حياة الإنسافو  ،بعاد الشخصيةأىم أ

شرؽ دوف حلم أو طموح نسعى وراءه، فلهذا الأختَ دور في حياة فمن الدعروؼ أنو لا لؽكن بلوغ مستقبل م
ىم أستوى الطموح من د والجماعة باعتباره أحد الدتغتَات الدؤثرة على نشاطات الفرد وما يصدر عنو، كما يعد مفر ال

 د تعود إلى توفر القدر الدناسب للطموح.لإنسانية، فكثتَ من إلصازات الفر عاد الدكونة للشخصية ابالأ
من أىم لشيزات الشخصية  الرقي، كما أنوفالطموح ىو سر النجاح وأساسو، وىو من أىم مقومات التقدـ و 

قادرة على برقيق و ( 2017، ة )شتوافمتميز  ةبقدر ما يكوف الطموح مرتفعا بقدر ما تكوف الشخصيالسوية و 
( مع الأخذ بعتُ 2019 شمراني،اللنمو الطموح ) ةالدشجعاصة إذا توفرت الظروؼ الدناسبة و يز خالتمالنجاح و 
رغبات و (، كما أنو لا يكفي أف يكوف لدى الأفراد ميوؿ 2018 ،الديوؿ عند الأفراد )مسعودغبات و ر ال الاعتبار

 (.2016 لزمد،قدرات مناسبة لذذا الطموح ) دوف توفر
راتهم ابزاذ قراأىدافهم و في بعض الدواقف لتحقيق يعد الطموح الإطار الدرجعي الذي يؤثر على سلوؾ الأفراد 

 مستوى الطموح على أنو سمة ثابتة نسبيا تفرؽ بتُ الأفراد في الوصوؿ إلى مستوى معتُ ؼيعر حل مشكلاتهم، و و 
. حياتو فيل التي لؽر بها الفرد الفشت النجاح و يتحدد بحسب خبرايتفق مع التكوين النفسي للفرد وإطاره الدرجعي، و 

لفرد الصلبة التي تتحمل الضغوط وتتصف واقعي للأداء، كما يعتبر من خصارص ايعتبر مستوى الطموح عامل و 
، فهذه النظر للحياة من حيث التفاؤؿ و  الفرد عليو فالطموح يعتمد على نظرةو والالتزاـ. بالتحدي والضبط   ةالتشاؤـ

 (.2016 ،يز )العن على أىدافو الحاضرةققو من أىداؼ في مستقبل حياتو و ما يتوقع أف لػتؤثر على مستقبلو، و 
والتي يتوؽ  ،التي ينبغي الوصوؿ إليها الأىداؼ( أف مستوى الطموح لؽثل 2000 ،القاضيولقد أوضح )

بذنيد كل طاقتو وإمكانياتو لتحقيقها واف التلميذ الطموح ىو الذي لا يكتفي بدجرد  علىالفرد لإلصازىا بحيث برفزه 
خاصة في الدرحلة الثانوية التي تلعب  .(332، ص2002حستُ، ، وفطيم و نجاح بل يسعى إلى التفوؽ )القاضيال
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دورا مهما في حياة التلميذ، فتنمية مستوى الطموح لديو يكوف بدثابة الدافع الذي يقوـ بشحذ الذمم وترتيب 
 .(16، ص2005 ،أؿ أطميشالأفكار )
إليو فإنو سوؼ لغد لذة  عندما يضع الدرء نصب عينو ىدفا ويقنع نفسو بتحقيقو ويضع الخطة التي توصلو و 

اثقا من جل بلوغو خاصة إذا كاف و أمن نشاط وسوؼ يتحمل الدتاعب من  كبتَة في مزاولة ما صمم القياـ بو
جديدة للفرد تتًتب بعضها على الأخر،  اً أىدافمستوى الطموح لؼلق  "ليفتُ"فحسب ، قدراتو على الصاز السلوؾ

 ،درجات وكلما حقق شيء منها طمع إلى برقيق آخر، والذي يكوف في الغالب أصعب وأبعد مناؿ وأف الطموح
 .لتحصيلو، لشا لغعلنا نطلق على الفرد ىنا أف طموحو عاؿاه في برقيق ىدؼ لغعلو يهيئ كل قو  الفردغبة فر 

نهم لا يشعروف باليأس أذوي مستوى الطموح الدرتفع ب للأفرادفي وصفو " 2011وازاة يرى "الزناتي الدوب
نفسهم في برقيق أىدافهم ينجزوف ويعتمدوف على أنفسهم، لديهم أة واثقوف من ويسعوف وراء الدعرفة الجديد

واصلة واضحة وواقعية ومناسبة لقدراتهم، لؼططوف للمستقبل ولا يستعجلوف النتارج، لا لؽنعهم الفشل من م أىداؼ
جهودىم، لػبوف الدنافسة ولا يرضوف بدستواىم الحالي، كما يؤمنوف باف الفشل ىو أولى خطوات النجاح )الدلالعة 

 (17، ص2015 ،وصوالحو
فاف ية إذا كاف البعض لو طموحاتو الاقتصادف تحقيقها،لاط الطموح التي يسعوف ألظ فيفالشباب لؼتلفوف 

سمات وبدا أف  ،طموحاتو الدهنيةوالأخر  ،لبعض لو طموحاتو الثقافيةا بينما ،الأخر لو طموحاتو الاجتماعية
قد و  ،برقيق ىدؼ لررد رغبة في يكوفقد ف، درجات فإف الطموح أيضا القدرات العقلية درجات،و  الشخصية،

قادر  يعبئ قوى الجسم لتحصيلو، فإف الإنساف صاحب الطموح الدرتفعدرجة من القوة لػدد الذدؼ و يكوف على 
مواجهة الصعاب التي تعتًضو و  وعلى مواصلة طريق ىو الأقدر التصرؼ في ضورها،و  ،ياتوإمكانعلى برديد قدراتو و 

 ،2005 ،شبتَ) عالي من الطموح مشاكلو وبرقيق مستوىإلى حل  الوصوؿ الطالب الثانوي الذي لػاوؿ خاصة
 (. 5ص ،2016 اتو )يوسفي،يو وإمكانلذي يتوقع أف يصل إليو على أساس تقديره لدستوى قدراتا (15ص

بعد  الاجتماعيةلعل ألعية الطرح تنبع أساسا من كوف الدؤسسات التًبوية ىي ثاني مؤسسات التنشئة و 
تقع من عاتقها مسؤولية كبتَة إلى جانب الأسرة في تنشئة الفرد تنشئة سليمة، لأف الددرسة وجدت في و الأسرة، 

السليم وكية تتزامن مع النمو الدتكامل و وفق فلسفة تربوية إلى عادات سل الاجتماعيةالمجتمع لتعديل الأىداؼ 
بدستجدات علمية ومعرفية تميز م في عالم يلرتمعهديهم الدقدرة على إفادة أنفسهم و للتلاميذ حتى تكوف ل

 (.2020، طوو تكنولوجية، إذ لػتاج ذلك إلى مستويات عالية من الطموح )طبابية و 
 عرضنا للمشكلة الدراسة نطرح التساؤلات التالية :ن خلاؿ مو 

تلاميذ السنة دى ىل الخدمات الإرشادية الدقدمة من طرؼ مستشار التوجيو دور في تنمية مستوى الطموح ل.1
 الثالثة ثانوي ؟

ميذ نسبة لدور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى تلاالىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصارية ب.2
 ذكر(؟ تغتَ الجنس )أنثى،مة ثانوي حسب السنة الثالث
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تلاميذ نسبة لدور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى الىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصارية ب. 3
 علمي(؟ تغتَ التخصص )أدبي،مي حسب السنة الثالثة ثانو 

 فرضيات الدراسة:-2
تلاميذ السنة الثالثة دى الخدمات الإرشادية التي يقدمها مستشار التوجيو دور في تنمية مستوى الطموح ل .1

 .ثانوي
تلاميذ نسبة لدور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى التوجد فروؽ ذات دلالة إحصارية ب لا.2

 السنة الثالثة ثانوي حسب متغتَ الجنس.
تلاميذ نسبة لدور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى الدلالة إحصارية ب توجد فروؽ ذات لا.3

 .تغتَ التخصصمالثة ثانوي حسب السنة الث
 أهداف الدراسة:-3
 السنة الثالثة ثانوي. تلاميذدور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى  التعرؼ على -
التي عن الفروؽ حوؿ دور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  الكشف -
 لدتغتَ الجنس. ىتعز 
في تنمية مستوى الطموح لدى تلاميذ السنة الثالثة جودة حوؿ دور الخدمات الإرشادية الدو  الكشف عن الفروؽ -

 لدتغتَ التخصص. ىثانوي التي تعز 
 الدراسة:أهمية  -3
 الأهمية النظرية:-3-1
مناسبة لقدرات  أىداؼتعتبر دراسة متغتَ مستوى الطموح مقياسا للشخصية السوية من حيث استخداـ  -

 وإمكانياتو. الإنساف
في تنمية مستوى الطموح لدى التلاميذ وذلك من شأنو أف لغعل  والإرشاديةلزاولة التعرؼ على دور الخدمات  -

الأفراد يضعوف مستوى طموح مناسب لقدراتهم وإمكانياتهم لشا يساعد في برقيق نوع من التوازف وعدـ اصطدامهم 
 .وبالتالي شعورىم بالإحباط والقلق ،بالواقع

ىذه الفئة التي يقع على عاتقها مسؤولية النهوض تكمن ألعية البحث في تركيزه على تلاميذ الدرحلة الثانوية  -
 بدجتمعاتهم مستقبلا.

 الأهمية التطبيقية:-3-2
تفيد ىذه الدراسة الدعنيتُ من أولياء الأمور والدعلمتُ والدرشدين في توفتَ البيئة الدناسبة لنمو مستوى الطموح  -

 وتفتحو بالشكل السليم.
برامج إرشادية لتنمية مستوى الطموح عند التلاميذ، وىذا ما لغعلهم قدوة قد تسهم نتارج ىذه الدراسة في اعداد  -

 حسنة لدن ىم بتُ أيديهم في الدستقبل.
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جة لشكنة، وتوفتَ البيئة تغلاؿ قدرات أبنارهم إلى أقصى در تساعد ىذه الدراسة أولياء الأمور في ضرورة تنمية واس -
 ياتهم.وإمكانالنفسية الغنية التي تنفتح فيها قدراتهم 

 مفاهيم الدراسة: تحديد-4
الخدمات التًبوية بوالدرتبطة  ىي الدهاـ التي تقوـ بها مستشار التوجيو والإرشاد الددرسي الخدمات الإرشادية:

  (.186ص ،2007 ،الدساقية) جتماعية، والخدمات الادمات النفسية، والخلتحستُ الدردود التعليمي للطلبة
 مرتبة بثلاث جوانب تربوية، و يقوـ بها مستشار التوجيو و الإرشاد الددرسيىي الدهاـ التي أما إجرائيا 
 التقونً. ، و التوجيوو  ىي الإعلاـ،ونفسية واجتماعية، و 

تغلب إلى برقيقو للسعى ويتطلع إليو، وي ،الفرد لنفسو في المجاؿ الأكادلؽيىو الذدؼ الذي يضعو  :مستوى الطموح
 العقباتبزطي من خلاؿ مدى تقدير الفرد لذاتو وإمكاناتو في يقاس و  ،صادفو من مشكلات وعقباتعلى ما ي

 (.26ص ،1999 ة بالمجاؿ الأكادلؽي )أبو ناىية،طالدشكلات الدرتبو 
ىو قدرة الفرد على بزطي العقبات التي تواجهو في المجاؿ الأكادلؽي لبناء تطلعات وأفاؽ أما إجرائيا 

 مستقبلية.
 الاطار النظري:-5
  :الطموح مستوى-5-1

( بأنو مستوى الإلصاز الذي لػدده شخص معتُ 1982يشتَ حسب معجم الدصطلحات الاجتماعية )
(. ومستوى الطموح سمة ثابتة 70، ص2017لنفسو يتوقع برقيقو بناءً على تقديره لقدراتو واستعداداتو )عياط، 

نفسي للفرد وإطاره الدرجعي، ويتحدد نسبيا تفرؽ بتُ الأفراد في الوصوؿ إلى مستوى معتُ يتفق مع التكوين ال
(. ويعبّر كدليل على ثقة الفرد بنفسو، ويتًاوح 2015حسب خبرات النجاح والفشل التي مر بها )الدلالعة وصوالحة 

ارتفاعا وىبوطا حسب النجاح والفشل، ومستوى الطموح ىو ما يفرضو الفرد على نفسو، ويطمح بالوصوؿ إليو 
 (.2018)ضاىر ورزؽ، ويقيس ما ألصزه من خلالو 

ويظهر مستوى الطموح معرفيا في ما يدركو الشخص وما يعتقد في صحتو وما يراه صوابا، كما يتضمن 
مفهوـ الذات أو فكرة الفرد عن ذاتو، ووجدانيا في مشاعر الشخص وارتياحو وسروره من أداء عمل معتُ وما يصيبو 

لوكيا فيظهر في المجهود الذاتي الذي يبذلو الفرد لتحقيق من مضايقة أو عدـ برقيق مستوى لػدده لنفسو، أما س
أىدافو، وتتكامل ىذه الدظاىر الثلاثة معا وستَىا في ابذاه لػقق قدرا كبتَا من تكامل الشخصية واتزانها والاختلاؼ، 

 (.22، ص 2010بينها قد ينشأ عنو الاضطراب النفسي )النوبي، 
ضى بدستواه الراىن ويعمل دارما على النهوض بو أي لا يرى أف والفرد الطموح لا يقنع بالقليل، ولا ير 

وضعو الحاضر أحسن ما لؽكن أف يصل إليو، ولا يؤمن بالحظ، ولا يعتقد اف مستقبل الإنساف لزدد لا لؽكن تغيتَه، 
هر ناتج جهوده ولا يتًؾ الأمور للظروؼ، ولا لؼشى الدغامرة أو الدنافسة، أو الدسؤولية. أو الفشل، ولا لغزع اف لم تظ

ف الجهد أللفشل من معاودة جهوده، ويؤمن ب سريعا، ويتحمل الصعاب في سبيل الوصوؿ إلى ىدفو، ولا ينتبو
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والدثابرة كفيلاف بالتغلب على الصعاب، النظرة السلسة إلى الحياة والابذاه لضو التفوؽ، والعمل لضو الكفاح، وبرديد 
 (1993والاعتماد على النفس، والدثابرة وعدـ الإلؽاف بالحظ  )سرحاف، الأىداؼ والخطة، وبرمل الدسؤولية، 

 الخدمات الارشادية:-5-2
إلى تلك الخدمات الرريسية الدباشرة في البرنامج الإرشادي، وتعد عملية الإرشاد جوىر  الخدمات الارشاديةتشتَ 

(. حيث بسكن الأفراد من 147، ص2011برنامج الإرشاد، وتتضمن دراسة الحالة الفردية )الحريري والامامي، 
التخطيط لدستقبلهم وفقا لإمكانياتهم وقدراتهم العقلية والجسمية وميولذم بأساليب برقق حاجاتهم، وقد تكوف في 
إطار الددرسة أو الأسرة وتقدنً الدعلومات والخدمات وإجراء الاختبارات، كما تعتبر عملية إسعاد الفرد وبرقيق غاياتو 

 (. 2016الإرشاد )روبيبي وبرو،  من أىم خدمات
وتسعى الخدمات الإرشادية إلى تقدنً خدمات سواء كانت علاجية أو تربوية أو مهنية أو أسرية و غتَىا من 

تسعى إلى برقيق الذات حيث  (.2015الخدمات إما بشكل فردي أو جماعي ضمن إطار وقاري علاجي )طو، 
البشر الأسوياء ولا لؽكن الوصوؿ إليو إلا بعد أف يكوف الفرد قد  الذي لؽثل أعلى ىرـ الحاجات الإرشادية لدى

حقق أو أشبع بعض الحاجات الأساسية، وبرقيق التوافق النفسي بإحداث التوازف بتُ الفرد وبيئتو، وىو مهم 
افق بالنسبة للتلاميذ لأنو يساعدىم على مواجهة العقبات التي تصادفهم، وأىم لرالاتو؛ التوافق الشخصي، التو 

(. كما يسعى إلى برستُ العملية 144، ص2016التًبوي، التوافق الاجتماعي، التوافق الدهتٍ )روبيبي وبرو، 
التًبوية بإلغاد جو نفسي صحي وودي في الددرسة بتُ الطلاب والدعلم والإدارة، وتشجيع الجميع على احتًاـ الدتعلم  

 (. 76، ص 2015كفرد لو إنسانية )أرزقي، 
من الخدمات الارشادية الخدمات التًبوية الاعلامية للتلاميذ من خلاؿ الحصص الإعلامية لؽكن أف تتض

الدقدمة من طرؼ مستشار التوجيو طواؿ السنة الدراسية بالأقساـ، حيث تزود التلميذ بطرارق الدذاكرة الجيدة 
لتكيف مع البيئة (. وتساعد على ا20، ص2007والدعلومات الصحيحة عن التخصصات الدراسية )بن دعيمة، 

الجديدة، والإسهاـ في برستُ العملية التعليمية والدناىج الدراسية، وإعلاـ التلاميذ بجميع التخصصات الدوجودة في 
الأطوار الدراسية في حالة لصاح التلميذ أما في حالة فشلهم ورسوبهم ستقدـ لذم معلومات تتعلق بالتكوين الدهتٍ 

 (. 146، ص2016وعالم الشغل )رويبي وبرو، 
أما الخدمات الإرشادية النفسية فتشتمل على الاستشارات والخدمات التي تهدؼ إلى الاىتماـ بالطالب من 
الناحية النفسية، ومساعدتو على فهم الدشكلات التي تضعف قدراتو على العطاء لكي يصل إلى حلوؿ تتناسب مع 

(. والخدمات الإرشادية 146، ص2016 وبرو، قدراتو وإمكانياتو بطريقة تؤدي إلى تكيفو مع نفسو )رويبي
الاجتماعية التي تتضمن مساعدة التلميذ على النضج اجتماعيا، وتوسيع داررة اتصالو ونشاطو، وتكوين ابذاىات 
لضو نفسو ولضو الأخرين، وبرقيق اندماجو في المجتمع، والتمسك بقيمو. بالإضافة إلى الخدمات الإرشادية الوظيفية 

 لتلاميذ لضو الالطراط في الحياة العملية أو لدواصلة الدراسات العليا، واختيار مهنة الدستقبل.التي توجو ا
 الطريقة والاجراءات: -6
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 :منهج الدراسة-6-1
من الدؤكد أف طبيعة الدوضوع الدراد دراستو ىي التي بردد لنا نوع الدنهج الذي سيتم استخدامو فيها، بحيث 

البحث عن معرفة دور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح، فقد اعتمدنا على أف دراستنا الحالية بصدد 
 الدنهج الوصفي الاستكشافي.

 عينة الدراسة:-6-2
الشعب  لستلف منالسنة الثالثة ثانوي في يدرسوف تلميذ وتلميذة  120ختيار عينة اشتملت على ا تم

"الإخوة حانوتي" بولاية تيزي وزو )الجزارر(. وقد  قصدية من ثانوية العلمية والشعب الأدبية، والذين اختتَوا بطريقة
 (.1) رقم حسب متغتَي الجنس والتخصص، كما ىو موضح في الجدوؿالتي اختتَت توزعت عينة الدراسة 

 (: توزيع أفراد العينة حسب الجنس والتخصص1جدول )
 النسبة% عدد الأفراد الفئة المتغيرات

 
 الجنس

 60 72 ذكر
 40 48 أنثى

 100 120 المجموع
 

 التخصص
 50 60 علمي
 50 60 أدبي

 100 120 المجموع
%(، وأف نسبة العلميتُ 40) الإناث%( أكبر قليلا من نسبة 60( أف نسبة الذكور )1يوضح الجدوؿ )
%(، وعليو ىناؾ تقارب في نسب بسثيل عدد التلاميذ في العينة حسب الجنس وحسب 50مساوي لنسبة الأدبيتُ )

 التخصص.
 أداة جمع البيانات:-6-3

في  والإرشادلدستشار التوجيو  الإرشاديةلتحقيق أىداؼ الدراسة تم إعداد استبياف لقياس دور الخدمات 
 ، أحياناً، أبداً.عليو من خلاؿ اختيار بدارل: دارماً  الإجابة( تتطلب 41وى الطموح، حيث يتكوف من )تنمية مست

م على إجابات لحكتعتبر كمعيار لالدختارة، و بإعطاء وزف لكل بديل من البدارل ويتم تصحيح الاستبياف 
لسنة الثالثة من التعليم تلاميذ اأفراد العينة حوؿ مسالعة الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى 

( درجات، والبديل 3( درجات، وبسنح للبديل دارماً )3( إلى )1) واحد منتتًاوح درجة كل بند الثانوي، حيث 
 (.1(، والبديل أبداً درجة واحدة )2أحيانا درجتتُ )

السنة تلميذة في ( تلميذا و 30)من مكونة للتحقق من صدؽ وثبات استبياف الدراسة تم تطبيقو على عينة 
الصدؽ الذاتي، بحساب الجذر  طريقة من خلاؿ صدقال تم التحقق منحيث الثالثة ثانوي الدستهدفتُ من البحث، 
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التًبيعي لدعامل الثبات الذي يعد الحد الأدنى الذي لؽكن أف يصل إليو معامل صدؽ الاختبار، وبعد تطبيق الدعادلة 
(، وىو مرتفع يدؿ 0893توصلنا إلى معامل الصدؽ الذاتي الذي يبلغ )( 0888على معامل الثبات المحصل عليو )

 على صدؽ الاستبياف.
بلغ  قدو الاتساؽ الداخلي لألفا كرونباخ،  ةدرجات الاستبياف فتم التحقق منو باستخداـ طريق ثباتأما 

 ع بيانات الدراسة.وبالتالي لؽكن استخدامو لجم ،عباراتال(، وىو مرتفع يدؿ على اتساؽ 0888)معامل الثبات 
 الأساليب الإحصائية:-6-4

الاستبياف لاختبار فرضيات الدراسة تم استخداـ التكرارات والنسب الدئوية لاستجابات أفراد العينة على 
اختبار "ت" لدلالة الفروؽ  واستخداـ في تنمية مستوى الطموح. الإرشاديةللتعرؼ على مدى مسالعة الخدمات 

، وبتُ العلميتُ والأدبيتُ في مسالعة والإناثبتُ عينتتُ مستقلتتُ للتعرؼ على مدى وجود فروؽ بتُ الذكور 
 في تنمية مستوى الطموح. الإرشاديةالخدمات 

 نتائج الدراسة-7
 :نتائج الفرضية الأولى-7-1

ثانوي  الأولىعرض التكرارات والنسب الدئوية لاستجابات تلاميذ السنة للإجابة على الفرضية الأولى تم 
 في تنمية مستوى الطموح. الإرشاديةحوؿ عبارات الاستبياف، والتي تتعلق بددى مسالعة الخدمات 

من التلاميذ كانت إجاباتهم على دور الخدمات  %53.3( أف 3نتارج الدوضحة في الجدوؿ )الأكدت 
مسالعة  علىالإرشادية في تنمية مستوى طموحاتهم في معظم البنود مرتفعة ،أخذىا البديل دارما  و ىذا ما يدؿ 

دمات الخمستشار التوجيو والإرشاد الددرسي بدعم الحوار الإلغابي في برقيق مستوى الطموح  لديهم لشا يوضح ألعية 
فإف الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية ودرجة إستجابة التلاميذ  ؤسسات الثانوية،مة التي يقدمها في الإرشادي

 على البنود تشتَ إلى الراحة النفسية و التًبوية والاجتماعية.
 (: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات التلاميذ2جدول )
 
 البنود

المتوسط  أبدا أحيانا دائما
 الحسابي

الانحراف 
 % ت % ت % ت المعياري

1 22 18.3 61 50.8 37 30.8 2.12 0.69 
2 34 28.3 77 64.2 9 30.8 1.79 0.56 
  66 55.0 36 30.0 18 15.0 1.60 0.73 
  16 13.3 65 54.2 39 32.5 2.19 0.65 
  39 32.5 12 10.0 69 57.5 2.25 0.91 
  39 32.5 37 30.8 44 36.7 2.04 0.83 
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  48 40.0 29 24.2 43 35.8 1.95 0.87 
  41 34.2 25 20.8 54 45.0 2.10 0.88 
  41 34.2 20 16.7 59 49.2 2.15 0.90 
   6 5.0 53 44.2 61 50.8 2.45 0.59 
   49 40.8 38 31.7 33 27.5 1.66 0.81 
   55 45.8 36 30.0 29 24.2 1.78 0.81 
      20.8    49.2    30.0           

      10.0    38.3    51.7 0.66 2.41 
   20 16.7 57 47.5 43 35.8 0.70 2.19 
   64 53.3 46 38.3 10 8.3 0.64 1.55 
   20 16.7 43 35.8 57 47.5 0.74 2.30 
   32 26.7 9 7.5% 79 65.8 0.88 2.39 
   32 26.7 13 10.8 75 62.5 0.87 2.35 
   32 26.7 41 34.2 47 39.2 0.80 2.12 
   40 33.3 27 22.5 53 44.2 0.87 2.10 
   22 18.3 18 15.3 80 66.7 0.78 2.48 
   34 28.3 46 38.3 40 33.3 0.78 2.05 
   7 5.8 43 35.8 70 58.8 0.60 2.52 
   90 82.5 9 10.0 21 7.5 0.77 1.42 
   99 82.5 12 10.0 9 7.5 0.58 1.25 
   85 70.8 15 10.0 35 29.2 0.91 1.58 
   47 39.2 36 30.0 37 30.8 0.83 1.91 
   4 3.3 27 22.5 89 74.2 0.52 2.70 
   36 30.0 12 30.0 84 70.0 0.46 2.70 
   43 35.8 40 33.3 37 30.8 0.81 1.95 
   53 44.2 42 35.0 25 20.8 0.77 1.76 
   57 47.5 26 21.7 37 30.8 0.87 1.83 
   19 15.8 23 19.2 78 65.0 0.75 2.49 
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   6 5.0 37 30.8 77 64.2 0.58 2.59 
   17 14.2 24 20.0 79 65.8 0.73 2.51 
   15 12.5 14 11.7 91 75.8 0.69 2.63 
   61 50.8 11 9.2% 48 40.0 0.95 1.89 
   63 53.5 4 3.3% 53 42.2 0.98 1.91 
   51 42.5 14 11.7 55 45.8 0.9 2.03 
   13 10.8 9 7.5 98 81.7 0.65 2.70 

ة و بدتوسطات حسابية ( التي جاءت بدرجة عالي1،4،6،5،8،9،10ويتضح ذلك من خلاؿ العبارات )
 0.65، 0.69عيارية )الد( والالضرافات 2.10،2.45 ،2.04، 2.25، 2.12،2.19التًتيب ) متفاوتة حسب

تشار لشا يشتَ إلى مدى مسالعة الخدمات الإرشادية  التي يقدمها مس .(0.59، 0.90، 0.91،0.83،0.88،
م الحقيقية التي تناسب ذلك بدساعدتهم على معرفة إمكانياتهو  ،بشكل إلغابي على التلاميذالتوجيو والإرشاد الددرسي 
ويصبح  ،ذواتهم والعمل على رفع مستوى طموحاتهم وإلغاد حلوؿ لدشاكلهم قبلتو  ميولذم وقدراتهم الدراسية

 اجتهادبعمل يلكي لػقق الأىداؼ التي خطط لذا و  رة على بزطي الصعاب التي يواجههاشخص طموح لو القد
 التخطيط السليم للمستقبل.بلتحقيقها 
ود السابقة و بدتوسطات حسابية  بدرجة متوسطة مقارنة بالبن 7و 3ذلك جاءت العبارات في البنود رقم ك

جودة الخدمات الإرشادية من وجهة نظر أف (، وىي تدؿ على 0.73،0.78معيارية ) والضرافات( 1.60،1.95)
دمات مستشار التوجيو  رغم دراية التلاميذ لألعية الحاجة لخ بسبب عدـ منخفضةتلاميذ السنة الثالثة ثانوي 

إرشادات  تقدنً  إلى يسعالقيق النجاح في مسارىم الدراسي و للتلميذ من أجل برعادات الدراسية التَ يفي تغ هجهود
تهم  داخل لى إشباع حاجاتهم و تنمية طموحاإالوسط الدراسي و السعي  ها فيفي تعديل السلوكات غتَ الدرغوبل

حسابية  بدتوسطات (16، 15، 14، 13، 12، 11كما تشتَ العبارات رقم )الدنظومة التًبوية. و 
 قدرت ( بدرجة متوسطة ومتقاربة بالضرافات معيارية0.66،0.70،0.71،0.74،1.66،1.78)
قدمة لذم ( أف معظم عدد أفراد العينة يروف أ ف الخدمات الإرشادية الد0.81،0.81،1.55،2.06،2.41)

تقبل كل ما ىو و  إعطاء النصح والإرشاد بدواصلة الدراسةالشخصي ومسالعتو في هم تساعدىم على بناء مشروع
 ديد في ميداف التعلم.ج

(  مدى  قياـ  مستشار 23، 22، 21، 20، 19، 18، 17ـ )اما أوضحت العبارات التي فيها أرقك
لتلاميذ لتحصيل الدراسي والصص الدعالجة بح الاىتماـو التوجيو الددرسي بتقدنً لرهودات في خدماتو الإرشادية 

أفضل  على لضوقوـ بتشجيع التلاميذ الذين لديهم معدلات منخفضة والاىتماـ برفع مستوى طموحاتهم يث يح
( والضرافات معيارية على 2.30، 2.39، 2.50، 2.12، 2.10جاءت بدرجة متفاوتة بدتوسطات حسابية )و 

 (.0.88، 0.87،0.87، 0.87، 0.78، 0.80، 0.74التًتيب )
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بة أفراد عينة في الجدوؿ أعلاه حيث أف درجة استجا اذلك من خلاؿ النتارج التي توصلنا إليه ويظهر
رقم  ندكما ىو موضح في الب %82.5بلغ لاؿ البديل دارما الذي تضح من خوا ،البحث جاءت بدرجة عالية

 %35.8نسبة بأجابوا التلاميذ على البديل أحيانا  ، بينما0.77الضراؼ معياري و  1.4وبدتوسط حسابي ( 25)
نسبة ب( وأجابوا 24، كما ىو موضح في العبارة رقم )0.60والالضراؼ معياري  2.25وبدتوسط حسابي 

. ومن الواضح أف 0.66والضراؼ معياري  2.70 بدتوسط حسابي و  41وضح في العبارة رقم م%كما ىو 81.7
أف التلاميذ استفادوا من الخدمات الإرشادية التي قدمت لذم لذدؼ  ، وىذا يعتٍانسبة الأكبر أخذىا البديل دارمال

 .ابذاىات إلغابية لضو الدرحلة الدراسية مإكسابهساعدت التلاميذ على ة مستوى الطموح داخل الثانوية و تنمي
جاءت بدرجة عالية و بدتوسطات أنها ( 35،36،37، 34، 30، 29ويتضح من خلاؿ العبارات )

( والضرافات معيارية حسب التًتيب 2.63، 2.51، 2.59، 2.49، 2.76، 270حسابية كبتَة و متقاربة )
(. لشا يدؿ على أف معظم التلاميذ يتميزوف بسوء التوافق 0.75، 0.73، 0.69، 0.58، 0.52، 0.45)

لتالي عدـ برقيق الأىداؼ الدسطرة التي يرغبوف في الدراسي ومستوى طموح منخفض وتوتر و صراعات نفسية، وبا
تلاءـ تبرقيقيها وأف مستشار التوجيو بفضل خدماتو الإرشادية يقوـ بدساعدة التلاميذ على اختيار نوع الدراسة التي 

مع ميوؿ  التلاميذ و العمل على تنمية مستوى طموحاتهم  من أجل رفع برصيلهم الدراسي لشا لػقق لذم التوافق 
( بدرجة متوسطة وبدتوسطات حسابية قدرىا 33، 32، 31، 25، 27، 26دراسي. وجاءت العبارات )ال
، 0.81، 0.83، 0.91، 0.58( والضرافات معيارية )1.75، 1.35، 1.83، 1.91، 1.58، 1.25)

على   تقدنً خدماتو الإرشادية التي تساعدفيلشا تدؿ على المجهودات التي يقوـ بها الدستشار .(0.87، 0.77
في الاىتماـ بالتلاميذ وتنمية  ستشارلمعلى الدور الإلغابي ل وكذلك .يتعديل ابذاىات التلاميذ  في الوسط الددرس

الإرشاد لو دور أيضا في مساعدة الدتابعة و مهاـ و  ،ةهامو البيداغوجيعن مفضلا  وتبتُ لنا أنو  .مستوى طموحاتهم
 .الدرجوةبرقيق الأىداؼ  إلى جعلو شخص يسعىالتلميذ في التأقلم مع البيئة الددرسية و 

غب أف التوجيو والإرشاد من الحاجات الأساسية التي ير يتضح بإليها  التي توصلناواستنادا إلى النتيجة 
لتلاميذ لفر نو لابد أف ف، نتيجة التحديات والتغتَات السريعة التي تطرأ في الوسط الددرسي، التلميذ في الحصوؿ عليها

الخدمات  ، وعليو فإفالتي تواجهو خلاؿ مساره الدراسي تاعوبالصمع لستلف الدواقف و  لتكيفبهدؼ ا دعارم القوة
و التفوؽ في الدشوار كدوافع مهمة للنجاح   لالإرشادية سواء كانت تربوية أو نفسية أو أسرية أو اجتماعية تعم

يستَ عليها الدتعلم، التي ، و ومستشار التوجيالإرشادات التي يقوـ بها ىذا بلا شك راجع إلى التوجيهات و الدراسي، و 
 اجلخدمات يؤدي إلى الشعور بالنقص والانزعف إلعاؿ ىذه اوأ ، مساعدا على تنمية مستوى الطموحتعد عاملاوالتي 

 .وعدـ القدرة على مواجهة الصعوبات التي تعتًضهم
 نتائج الفرضية الثانية: -7-2
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الفرضية الثانية التي تسعى إلى الكشف عن دلالة الفروؽ في دور الخدمات الإرشادية في تنمية  لاختبار
 تُعينتمستوى الطموح لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي وفقاً لدتغتَ الجنس، تم عرض اختبار "ت" لدلالة الفروؽ بتُ 

 (.3مستقلتتُ في الجدوؿ )
في دور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى  ( نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق3جدول)

 تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى للجنس
القرار 

 الإحصائي
الدلالة 
 الإحصائية

 قيمة
t 

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

عدد 
 الأفراد

 الجنس

 إناث 72 89.19 13.06 0.81 0.41 غتَ دالة
 ذكور 48 87.19 13.61

لالة إحصارية بتُ مستوى الطموح توجد فروؽ ذات د أنو لا (3) من خلاؿ نتارج الجدوؿ رقم يتبتُ
 فيحيث بلغ الدتوسط الحسابي لدى الذكور  الخدمات الإرشادية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي حسب الجنس،و 

( 87.19الدتوسط الحسابي لدى الإناث ) بلغو  ،(13.06)معياري  ( بالضراؼ89.19رشادية )الخدمات الإ
( 0.41) ىي غتَ دالة لأف الدلالة الإحصارية( و 0.81) "tكما بلغت قيمة ".(13.61)ػ عياري قدر بم لضراؼبا
 .0805  من مستوى الدلالةبرأك
 عرض نتائج الفرضية الثالثة: -7-3

في  الإرشاديةمات ددلالة الفروؽ في مدى مسالعة الخ عن الكشفضية الثالثة التي تسعى إلى ر لاختبار الف
تُ، حيث تم عرض النتارج في تلدلالة الفروؽ بتُ عينتتُ مستقلتنمية مستوى الطموح، تم استخداـ اختبار "ت" 

 (.4الجدوؿ )
( نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق في دور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لدى 4جدول)

 السنة الثالثة ثانوي تعزى للتخصص تلاميذ
عدد  التخصص

 الأفراد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الدلالة  tقيمة  
 الإحصائية

القرار 
 الإحصائي

 غتَ دالة 0.85 -0.185 13.32 88.17 60 أداب
 13.32 88.62 60 علوـ

في مستوى الطموح دور  في إحصارية لالة( أنو لا توجد فروؽ ذات د4) يتبتُ من خلاؿ نتارج الجدوؿ رقم
 فيالدتوسط الحسابي للذكور  بلغحيث  التخصص، الخدمات الإرشادية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي حسبتنمية 

 (88.62لإناث بػ )الدتوسط الحسابي ل قدرفي حتُ (، 13.32)معياري  لضراؼبا( 88.17) الخدمات الإرشادية
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( 0.85( وىي غتَ دالة لأف الدلالة الإحصارية )-0.185")tبلغت قيمة ". حيث (13.32معياري ) الضراؼو 
 .0805 أكثر من مستوى الدلالة

 مناقشة النتائج:-8
 الفرضية الأولى:نتائج  مناقشة-8-1

فتَ الخدمات الإرشادية النفسية ، ىذا راجع لتو نستنتج أف الفرضية الأولى برققت من خلاؿ ما سبق
تنمية مستوى طموح ، و بشكل كبتَ في الدؤسسات التعليمية من أجل برقيق التوافق الدراسيالتًبوية والاجتماعية و 

العقبات التي يواجهها تجاوز فكرة التخلي عن الدراسة و برقيق التفوؽ والنجاح وبزطي كل الدشاكل و التلميذ ل
 خلاؿ مساره الدراسي.

د بسارس لشارسة واقعية الإرشاالتوجيو و  التي توصلت إلى أف عملية حمزة "" دراسةعليو  اتفقتوىذا ما 
الذي  1995"جونسوف" وتتفق مع دراسة  ،التعليمية الإرشاد لذا ألعية كبتَة في العمليةأف عملية التوجيو و و  ،وفعالة

ميذ الدرحلة الثانوية أف لػددوا الشخص الذي يلجؤوف إليو لطلب الدساعدة في حل مشاكلهم تلاطلب فيها من 
أنواع النشاط الددرسي الذي درات والديوؿ والأىداؼ الشخصية و من ألعها معرفة معلومات عن الق الدختلفة والتي

في  صدقاءوكذا معرفة كيفية التعامل مع الأ، نوع التعليم ونوع الدهنة مبكرا لاختياررغباتهم وكيفية إلغاد الوسيلة  يلبي
 الدشاكل القدرة على ابزاذ القرارات فيو  ،وطلب الدساعدة في بناء الثقة بالنفس ،المحيط الخارجيالبيت و  ،الددرسة

ؿ الدختارين ، وجد أف الدرشد الددرسي أو المجتمعو الدساعدة في تبياف ما يفيد الشباب شخصيا و  ،الحالية والدستقبلية
 .(12ص، 2011 ،طازي)فنالأصدقاء و الددرستُ، و  ،الآباءغلب الأحياف مقارنة مع أمن طرؼ التلاميذ في 

لػيم وإتقػاف الخبػرات ونظراً لأف الدرحلة الثانوية ىي الأكثر تنظيماً في حياة التلميذ، كونها تقدـ الفرص للتع
تلميذ يتوقف على ، ولدا كاف تقييم الالدناسب للتخصص والدهنة الاختيار، وتوفتَ الدعرفة الدناسبة حوؿ والدهارات

دؼ بوية التي تهعلى ضورو برديد الدستوى التعليمي للتلميذ مػن خػلاؿ العمليػات التً معيار لؽكن ك  أدارو، وبرصيلو
، فهػذا مػا يؤكد بصفة جلية لتحقيقوسعى كاف وراء سعيو ىدفا يبناء شخصيتو انطلاقا من دوافعو وحاجاتو فإف  إلى 

 ،الاجتماعيةو ، صػاديةالاقت ػاتلػب علػى العقبوالتغ و برقيق أحسن مسػتويات التحصػيلمستوى طموحو لض
 وبروؿ دوف برقيق طموحاتو ودوافعو الدستقبلية. تواجهوالتي  الشخصية والأسريةو  ،الددرسيةو 

ارل التًبية في عصر تتغتَ فيو الإرشاد في الددارس كوسيلة فعالة من أىم وسجاءت خدمات التوجيو و 
لذذا تعتبر والعارلية والاجتماعية والحياتية. و بتسارع مذىل، وتتصاعد فيو الدشكلات في البيئة الددرسية  الاحتياجات

اجات حإشباع تسهم بشكل كبتَ في بوية نفسية شاملة تساعد على إشباع وإثراء خبراتهم، و خدمات الإرشاد أداة تر 
قدراتهم واستعداداتهم، وتقدـ لذم إرشادات لديهم وفقاً لديولذم و  برقيق النمو السويالتلاميذ وتقوية حوافزىم و 

 تساعدىم على حل مشكلاتهم الدراسية بأسلوب علمي تربوي، وعلى بذنيبهم الشعور بالفشل وعدـ القدرة على
لذلك فإف الخدمات الإرشادية وسيلة  .(61ص ،2017 ،)بلقاسم وىامل التكيف الدراسي و الشعور بالنقص
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النجاح والابتعاد عن الأفكار السلبية ويكونوا وبرقيق  الدراسي لتحقيق التوافقمعالجة الدشكلات التًبوية  فعالة في
 .أفراد طموحتُ للمستقبل

ة التي يقدمها مستشاري التوجيو الخدمات الإرشاديحنيف" التي توصلت إلى أف "ىذا ما أكدتو دراسة و 
جتماعية ا على بناء مشروعهم الدستقبلي الذي يسمح لذم بلعب أدوار لتلاميذ لذا دور كبتَ في مساعدتهملالإرشاد و 
التي أكدت على أف دور الدرشد النفسي  1997، وكذلك دراسة ''كيومنغر'' الدهتٍالاندماج الددرسي و لػقق لذم و 

واجهة في ىذا العصر، إذ يقوـ بوظارف وقارية علاجية لحماية الطلبة من الوقوع في الدشكلات أو م أصبح ضرورة
 (.97ص،2005،)السفسافة لذا الدشكلات في حتُ تعرض الطلبة

ػدارس والدرشػدين الدمن مديري  %90أف التي كشفت ب (1988مع دراسة أبو عيطة والرفاعي ) واتفقت
من ا مستشاري التوجيو في الثانويات التي يقدمهو  أف الددرسة بحاجة إلى خدمات الدرشد التًبوي، اأكػدو  التًبػويتُ

خلاؿ العملية الإرشادية تتحقق الأىداؼ الدتعلقة بالنشاطات التي تسهل لظو طلبة ىذه الدرحلة )الثانوية( ضمن 
 .(2005)السفسافة،  الدنهج العلاجيو الدنهج الوقاري 

للدور الذي   بالأدوار اقتناعاأظهروا  الطلبة والدعلمتُ والإداريتُ قدأف (      ,Ghilani) بيّنت دراسة
في لرالات أداء  الاختلافاتوفي الوقت الذي تكمن فيو ، ىي ضرورية لغب توافرىا في الدرشدو  يقوـ بو الدستشار،

 ،أبوفارة) وف والإداريوف دور الدرشد بالدتوسط إلى فوؽ الدتوسط في المجالات كافةمالطلبة والدعل اعتبرفقد  ،الدرشد
 (.  47ص ،2019

الطالب التعليمية بدرجة   لاحتياجاتإلى برقيق الإرشاد أشارت  التيدراسة "الحازمي" مع  تعارضتلكن 
الطالب الشخصية  لاحتياجاتأف برقيق الإرشاد  لاإ ،والاجتماعية، يليها الاحتياجات الشخصية كبتَة،

دراسة رض مع تتعا. كما (1991)الحازمي، لاحتياجات التعليمية لجتماعية لم يكن بدستوى برقيق الإرشاد الاو 
وذلك بسبب فجوة،  توصلت إلى أف الطالب يتعرض في ىذه الدرحلة إلى أكبرالتي ( 1986) "بوتروؼو  ىتشنسوف"

 (.33ص ،2007 ،خدمات الإرشادية )بن دعيمةللشار قلة لشارسة الدست
 مناقشة نتائج الفرضية الثانية:-8-2

، تبتُ لنا أف دور الخدمات ارية الدتحصلة عليها بعد عرضها وبرليلها من خلاؿ ملاحظة النتارج الإحص
مستشار التوجيو أثناء أف  إلىىذا يرجع و  .الإرشادية  في تنمية مستوى الطموح  لا بزتلف حسب متغتَ الجنس

راىقة كوف مرحلة الثانوية مرحلة مهمة متمثلة في مرحلة الد  قدلؽو للخدمات يستهدؼ فئة الذكور والإناث معا، وت
النظر عن بغض رشادية ، فكل تلميذ لػتاج إلى الخدمات الإيوؿ والقدرات الخاصة للتلميذالدهارات و الدالتي تنمي 

 أو الأسري أو الصحي.  الاجتماعيالدرافقة سواء على الصعيد النفسي الدراسي و  بالتوجيو جنسو للتكفل بو
الإناث في بتُ الذكور و فروؽ  عدـ وجود( التي خلص فيها إلى 1992لدغصيب )ىذا ما تتفق عليو دراسة او 

أدت جميعها  الاجتماعيةتطور التنشئة الوعي والثقافة لدى الأفراد و  ازدياد، فضلا عن الخدمات الإرشادية الدقدمة
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السليم  النمو ابا علىلغينعكس إ الحياة لشا لرالاتيع الدساواة بينهم في جمالاىتماـ بالذكور والإناث بحد سواء و إلى 
 .(2005السفسافة، لذم )

، ىذا من في الددرسةالاجتماعية لم تعد بسيز فيما بينهم ة ئالتنشبالإضافة إلى أف فرص النمو أمامهم واحدة و 
مفتًؽ الطرؽ لتحديد من جهة أخرى نرجعها إلى أف التلميذ كاف ذكرا أو أنثى في التعليم الثانوي ىو في جهة و 

 ،الدستقبلية متساوية لكلا الجنستُ دوف بسييزأفاقها و الدراسة  اختياراتفالتخصصات واحدة و ، تَه الدستقبليمص
ار ا يأتي دور مستشنىمن ىذه الخدمات الإرشادية ، و  الاستفادةأنثى أف يسعى إلى  وألذلك على الجميع كاف ذكر 

للمرحلة الثانوي في الدتابعة و التكفل النفسي من خلاؿ تبصتَىم تلاميذ ساعدة التوجيو في التدخل الإلغابي لد
استبصار ذاتهم  علىمساعدتهم النفسية والجسدية والأسرية والاجتماعية و  رحلة النمارية التي لؽروف بهاالد بخصارص

 برقيق التكيف الدراسي.و 
أف لصالح الإناث، و بتُ الطلبة ناؾ فروؽ التي توصلت إلى أف ى( 1995مع دراسة النسور )عارضت تكما   

لضو برامج  أكثر إلغابية ابذاىات، حيث أف الدعلمات لػملن بتُ توقعات الدعلمتُ التي تعزى للجنس ىناؾ فروؽ
فروؽ  الدالة على وجود( 2008إليها الطحاف ) نتارج التي توصلال.في حتُ دعمت الإرشاد والتوجيو من الدعلمتُ

" التي توصلت أنو لا توجد 2015كما أظهرت دراسة السواط " (.13ص ،2014 ،لزعرالطلبات )و  بتُ الطلبة
 (.474ص ،2019 ،بوراسلجنس )ا ا تقدمها  الخدمات الإرشادية وفقالدعرفي التيالاندماج النفسي و فروؽ في 
فعالية في  اختلاؼعدـ إلى دراسة ''الأعور'' و (، 2011)نطازي ودراسة فالأعور" "دراسة  معنتارج ال تتفقو 

كما تتفق مع ،  عو الدستقبليةينهما يستفيد من الإعلاـ في بلورة مشار كل مف باختلاؼ الجنس،الخدمات الإرشادية 
على بزطي العقبات تساعدىم دمات الإرشادية من كلا الجنسيتُ يروف أف الخ أفب" توصلت إليو دراسة "تاوريرت ما

يعرفها  بالإضافة إلى أف الخصارص النفسية التي. مشاريعهم الددرسية والدهنيةبناء ، و تهمفي عملية اختيار  التي تواجههم
الاختيار لأف  ،عن الدعلومات التي تسهل عليو برقيق مشروعو الدهتٍ الدراىق في ىذه الدرحلة برثو على البحث الدستمر

يسعى وراء الحصوؿ و قيقها، يسعى إلى برلو ميوؿ باختلاؼ جنسو التلميذ فيعد مطلبا ىاما من مطالب النمو، 
 على التلاميذ أغلب'' أف (2011نطازي )ف''دراسة ، كما أظهرت من مستشار التوجيو لتساؤلاتوعلى إجابات 

 والعلارقية النفسية مشكلاتهم تعالج الإرشادية العملية أف على اتفقوا الدراسية ومستوياتهم جنسهم اختلاؼ
 معوقات تعرؼ الإرشادية العملية أف أكدوا خبرتهمو  الجامعية بزصصاتهم اختلاؼب التوجيو مستشاري فوأ والأسرية،

 معوقات ىناؾو  والتكوين الدهتٍ الجانب أو الشخصية سمات لبعض بالنسبة سواء ذاتو، حد في بالدستشار قتتعل
 (.152ص ،2016 ،)روييبي وبرو التًبوي والفريق الأولياء،و  بالتلاميذ تتعلق

 نتائج الفرضية الثالثة: مناقشة-8-3
تبتُ لنا أف دور الخدمات الإرشادية في تنمية مستوى الطموح لا بزتلف باختلاؼ متغتَ التخصص، فهي 
تتوافق مع الفرضية الدطروحة لأف جميع التلاميذ تقدـ لذم الخدمات الدتبعة من طرؼ الدستشار لتسهيل عملية التعليم  

التلاميذ رغم اختلاؼ  فئاتناء تقدلؽو للخدمات يستهدؼ كل و أثكما يرجع ذلك إلى أف مستشار التوجي
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التي و  ،ها مستشار التوجيو والإرشادالتخصصات فهم بحاجة ماسة إلى استشارات وتوجيهات ونصارح التي يقدم
  التي تواجههم في مسارىم الدراسي.تساعدىم على التغلب على كافة الدشكلات 

( التي توصلت إلى عدـ وجود فروؽ في رأي 2006الدشهداني والفزاري")وىذا ما اتفقت عليو دراسة "
 (.152ص ،2016 )روييبي وبرو، لدتغتَ التخصص وتلقي الخدمة عزىالطلبة حوؿ جودة الخدمات الإرشادية ت

 الخاتمة:
 تسعى الخدمات الإرشادية دارما إلى تنشئة التلميذ تنشئة سليمة فهي الشرط الأساسي في لصاح العملية

بل تصنع  ،الدراسي لتي تواجهو خلاؿ مشوارهالعراقيل اى لضماف تصدي التلميذ للصعوبات و كما تسع،التعليمية 
ولذا دور أساسي في تنمية مستوى الطموح  ،الثقة في النفس و لديو وية من خلاؿ تنمية تقدير الذات منو شخصية ق
ية التي يقدمها مستشار التوجيو رشادلإالخدمات االتي بيّنت بأف ليو دراستنا الحالية إ . وىذا ما توصلتلدى التلاميذ

رشادية لا لإرشاد دور في تنمية مستوى الطموح لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي كما أف دور ىذه الخدمات الإاو 
 .لا التخصص لتنمية مستوى الطموح لديهمتعزى لدتغتَ الجنس و 
 ، منها:الاقتًاحات لرموعة منخلصت الدراسة إلى وبناء عليو 

شادية التي يقدمها مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ لتحقيق بيئة لإر زيد من الدراسات حوؿ الخدمات اإجراء الد -
 نفسية ودراسية واجتماعية أكثر توافقاً في الثانوية.

تقدنً الدعم والدتوسطة( بالتعليمية )الثانوية ؤسسات الدلستلف  فيرشاد الددرسي لإاتفعيل دور مستشار التوجيو و  -
 الدساندة لتسهيل عملو التًبوي.و 
مع ضرورة تفعيل النصوص  ،التي تساعده على أداء مهامورشاد لإاضرورة توفتَ الوسارل اللازمة لدستشار التوجيو و  -

 .يةجعلها واقعشاد و لإر ية الدنظمة لعملية التوجيو واالرسم
 هتٍ من خلاؿ تكثيف الدورات والندوات التكوينية. برستُ أداء مستشاري التوجيو الددرسي والد -

 المراجع: قائمة
 . القاىرة: مكتبة الألصلو الدصرية.مستوى الطموح: النظرية والقياس(. 1999أبو ناىية، صلاح الدين. )

( . الدرشدوف النفسيوف العاملوف في مدارس لزافظة الخليل وسبل  الدعيقات التي يواجهها (.2019أبوفارة، حازـ
 . رسالة ماجستتَ منشورة، جامعة الخليل:التغلب عليها

http://dspace.hebron.edu:80/xmlui/handle/123456789/862 
ية، العمل . جامعة البويرة: منشورات لسبر التًبالتوجيو الددرسي والدهتٍ في الجزارر(. 2015أرزقي، عبد النور. )

 والتوجيو.
. رسالة القلق من الدستقبل وعلاقتو بدستوى الطموح لدى طلبة الإعدادية(. 2005أؿ أطميش، سناء. )

 ماجستتَ منشورة، جامعة الدستنصرة بغداد: 
https://iqdr.iq/search?view=dfadc5e732631c0e1304f0639df52eba 
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مستوى الدهارات الإرشادية لدى مستشار التوجيو والإرشاد الددرسي  (.2017بلقاسم، لزمد وىامل منصور. )
 .82-60(، 7)1، لرلة التنمية البشريةوالدهتٍ: دراسة ميدانية بدراكز التوجيو الددرسي والدهتٍ. 

. رسالة الحاجات الإرشادية التلاميذ في الدرحلة الثانوية إلى الخدمات الإرشادية(. 2007بن دعيمة، لبتٌ. )
 تَ غتَ منشورة، جامعة الحاج لخضر باتنة.ماجست

الاندماج الدراسي وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى عينة من تلاميذ مرحلة التعليم  (.2019بوراس، ىوارية. )
 12، لرلة الباحث في العلوـ الانسانية والاجتماعيةالثانوي في ضوء بعض الدتغتَات دراسة ميدانية بددينة ورقلة. 

(6 ،)463-478. 
(. الخدمات الارشادية لدستشار التوجيو والإرشاد الددرسي 2019بوفارس، عبد الرحماف وبن طالب، عارشة. )

 .351-326(، 4)1، لرلة التمكتُ الاجتماعيوالدهتٍ من وجهة نظر تلاميذ التعليم الثانوي. 
قيق احتياجات الطلاب دور الإرشاد الأكادلؽي في الثانويات الدطورة في بر(. 1990الحازمي، عبد الرحماف. )

 . جامعة أـ القرى: كلية التًبية.بدنطقة مكة الدكرمة
(. الصعوبات التي تواجو مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ في الوسط التًبوي: دراسة 2015حمزاوي، سهى. )

 .92-69(، 1)10، دفاتر الدخبرميدانية بدركز التوجيو الددرسي والدهتٍ بخنشلة. 
(. الذكاء الانفعالي وعلاقتو بدستوى الطموح لدى طلبة جامعة التَموؾ 2015وصوالحة، لزمد. )الدلالعة، أنور 

 .28-13(، 3) 12، لرلة جامعة القدس الدفتوحة للأبحاث والدراسات النفسية والتًبويةفي ضوء بعض الدتغتَات. 
ار التوجيو والإرشاد الددرسي (. الخدمات الإرشادية الدقدمة من قبل مستش2016حبيبة وبرو، لزمد. ) روبيبي،

 .166 -132(، 1)3، لرلة العلوـ النفسية والتًبويةوالدهتٍ وعلاقتها بزيادة فعالية الذات. 
(. دور الخدمات الإرشادية في مساعدة التلميذ على بناء مشروعو الشخصي من وجهة 2016زرقط، خدلغة. )

 .15-1(، 3) 1، لرلة أفاؽ للعلوـنظر تلاميذ الجذعتُ الدشتًكتُ. 
فعالية البرامج الإرشادية لتحستُ  دافعية التعلم للتلاميذ الدعرضتُ للتسرب (. 2017سبيساف، فاطمة الزىراء. )

 :2. رسالة دكتوراه منشورة، جامعة وىرافالددرسي
http://www.univ-oran2.dz/images/these_memoires/FSS/Doctorat/TDSSA-   

لرلة علم بتُ مستوى الطموح والرضى الدهتٍ للأخصاريتُ الاجتماعيتُ.  (. العلاقة1993سرحاف، نظيمة. )
 .124-112، 28، النفس

(. إدراؾ الدرشدين التًبويتُ لألعية العمل في لرالات الإرشاد )النماري والوقاري 2005السفسافة، لزمد. )
 .129-91(، 2)21، لرلة جامعة دمشقوالعلاجي( في بعض الددارس الأردنية. 

دراسة لدستوى الطموح وعلاقتو ببعض الدتغتَات في ضوء الثقافة الساردة لدى طلبة (. 2005توفيق. )شبتَ، 
 . رسالة ماجيستً منشورة، الجامعة الإسلامية بغزة:الجامعة الإسلامية بغرة

https://library.iugaza.edu.ps/thesis/65798.pdf 
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لرلة  لدى عينة تلاميذ الطور الثانوي.(. علاقة مستوى الطموح بالإلصاز الأكادلؽي 2007، حاج. )شتواف
 .28-1(، 2) 8، التنمية البشرية

(. توكيد الذات وعلاقتو بدستوى الطموح لدى طلبة مرحلة الدتوسط لمحافظة القنفدة. 2019. )الشمراني، سماح
 .461-413، 61، المجلة التًبوية

(. حالة التدفق النفسي وعلاقتها بدستوى الطموح لدى عينة من لاعبي 2018ضاىر، حناف ورزؽ أمينة. )
 .44 -11(، 30) 40، لرلة جامعة البعث للعلوـ الانسانيةالسباحة في لزافظة دمشق. 

 (. عماف: دار الفكر.6(. الارشاد النفسي )ط2015طو، عبد العظيم. )
(. العنف الددرسي كمشكلة سلوكية يعاني منها تلاميذ مرحلة التعليم 2020طيايبة، نادية وطو، لزمود. )

 . 604-572(،  2) 5، لرلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوـ التًبويةالثانوي. 
 . القاىرة: دار النهضة العربية.مستوى الطموح والشخصية (.1992عبد الفتاح ،كاميليا. )

لرلة النفسي وعلاقتو بدستوى الطموح لدى طلاب وطالبات الجامعة. (. الاغتًاب 2016العنزي، خالد. )
 .93-69، 55، رسالة التًبية وعلم النفس

التوجيو الددرسي وعلاقتو بدستوى الطموح والدافعية للإلصاز لدى عينة من التلاميذ (. 2017عياط، لدتُ. )
 ة:. رسالة دكتوراه منشورة، جامعة قاصدي مرباح ورقلالدرحلة الثانوية

https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/handle/123456789/21419 
العملية الإرشادية في الدرحلة الثانوية ودورىا في معالجة مشكلات الدراىق الدتمدرس: (. 2011فنطازي، كرلؽة. )

 :2. رسالة دكتوراه منشورة، جامعة قسنطينةدراسة بدؤسسات التعليم الثانوي بولاية قسنطينة
https://bu.umc.edu.dz/theses/sociologie/AFEN3660.pdf 

. الرياض: دار الارشاد النفسي والتوجيو التًبوي(. 2002القاضي، يوسف وفطيم، لطفي وحستُ، لزمود. )
 الدريخ.

(. فاعلية الإرشاد الددرسي من وجهة نظر الدرشدين التًبويتُ في مدارس لزافظة جرش. 2019القعداف، فراس. )
 .26-1(، 1) 20، للبحوث والدراساتحرش  لرلة

(. الحاجات الإرشادية وعلاقتها بالرضا عن الدراسة في التعليم الثانوي. 2014لزعر، ختَة ونيس حكيمة. )
 . 111-95، 7، لرلة الدراسات البحوث الاجتماعية

ة بدحلية مستوى الطموح وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى طلاب الدرحلة الثانوي(. 2016لزمد، بابكر. )
 . رسالة ماجيستً منشورة، جامعة السوداف للعلوـ والتكنولوجيا:بحري

http://repository.sustech.edu/handle/123456789/14172?show=full 
. عماف: دار مبادئ الإرشاد والتوجيو النفسي للمرشدين والأخصاريتُ النفسانيتُ(. 2007الدساقية، لزمد. )

 الدنهج.
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 . عماف: مكتب الكتاب الأكادلؽي.الطموح الأكادلؽي والثقة بالنفس(. 2018مسعود، فاطمة. )
 . عماف: دار صفاء.مقياس مستوى الطموح لذوي الإعاقة السمعية والعاديتُ(. 2010النوبي، لزمد. )

قياس فعالية الذات لبرنامج إرشادي مقتًح لتنمية مستوى الطموح لدي تلاميذ (. 2016يوسفي، دلاؿ. )
 . رسالة دكتوراه منشورة، جامعة لزمد لخضر بسكرة:لثانويةالدرحلة ا

https://www.theses-algerie.com/3262090102854713 
 


