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 الملخص:

نظام الرقابة  تفعيلفي  ومدى مساهمتهتهدف هذه الدراسة إلى محاولة إبراز أهمية التدقيق الداخلي 

عيدة " حيث أجريت الدراسة التطبيقية بمؤسسة " نفطال وحدة ولاية س ،المؤسسة الاقتصاديةالداخلية في 

بين التدقيق الداخلي والرقابة باعتماد الاستبيان كأداة أساسية لجمع المعلومات من أجل التعرف على العلاقة 

 الداخلية.

 مهماوقد بينت نتائج الدراسة أن التدقيق يلعب  
ً
في تفعيل نظام الرقابة الداخلية لتصحيح مسار  دورا

 التسيير من أجل بلوغ الأهداف المسطرة. وفعالة فيطرق ناجعة  وتوجيهها لإتباعالمؤسسة 

 الداخلية.الرقابة ; التدقيق الداخلي ; التدقيق : لمفتاحيةلكلمات اا

 

Abstract: 

      This paper aims to shed light on the importance of the internal audit and its contribution in 

strengthening the internal control system inside firms. The case study is an Oil company (NAFTAL) 

firm in Saida. By using the questionnaire as a means of collecting required information. The main 

finding of this paper is that audit has a crucial role in the enforcement of the internal control system, 

which is an important element in adjusting the firm activity and directing it to adopt effective ways of 

management in order to attain the desired targets.  

audit, internal audit, internal control.. Keywords:  
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 مقدمة:

تنشط المؤسسة الاقتصادية في الوقت الراهن في بيئة أعمال تتميز بالتعقيد وعدم الاستقرار 

ظل  في خاصة-وتكنولوجي علمي  تقدممن الناتجة عن المنافسة الشديدة، وما شاهده العالم 

فسح المجال لنسج شبكة من العلاقات بين  وساهم فيالحدود بين الدول  فتح-العولمة 

الملقاة على عاتقها في  زيادة المسؤوليات، أدى إلى والعالميعلى المستوى المحلي  المؤسسات

 المشكلات الإدارية الناجمة عن تنوع نشاطها و زيادة حجم أعمالها. وإلى تعقدتحقيق أهدافها، 

 
ً
 قويا

ً
 رقابيا

ً
 يستجيبومن هنا أصبح من الضروري على المؤسسة أن تعتمد نظاما

ً
 وفعالا

 ويتماش ى مع التشريعات والقوانين المعمول بها في  لقواعد المتعارفواللمعايير 
ً
عليها عالميا

 البلاد.

وحتى تضمن المؤسسة من أن هذا النظام الذي اعتمده يعمل بطريقة مرضية وسليمة، 

ظهرت الحاجة إلى الاستعانة بأداة تقوم بدور الرقابة  ألا وهي التدقيق الداخلي باعتباره أداة 

،  والذي يساهم بشكل كبير ا لاختبار مدى الالتزامات بالإجراءات الرقابية وتقييمهاتعتمد عليه

في تجميع معلومات أساسية مهمة و دقيقة تساعد المؤسسة على رسم خططها و بناء 

 استراتيجياتها و اتخاذ قراراتها بغية الوصول إلى تحقيق أهدافها المرجوة.

 على ما سبق، يمكن صياغة إشكال
ً
 ية البحث كما يلي:تأسيسا

 في تفعيل نظام الرقابة الداخلية للمؤسسة؟ الداخلي تدقيق ما مدى مساهمة ال

 للإجابة على هذه الإشكالية يمكن الاستعانة بالأسئلة الفرعية التالية :

 ؟ ما هو التدقيق ، وما هي أنواعه -

 ؟وما هي مقوماته وخصائصه  ما هو نظام الرقابة الداخلية -

 للمؤسسة؟ تفعيل نظام الرقابة الداخلية كيف يمكن -

                                           فرضية البحث:                                                                                 

للإجابة على الأسئلة المطروحة وتحقيق أهداف البحث فإننا نستند إلى الفرضية الأساسية 

 لتالية: ا

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدقيق الداخلي و الرقابة الداخلية في مؤسسة    

 .نفطال وحدة سعيدة)محل الدراسة(
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 أهمية البحث وأهدافه: 

 لتقديم خدمات للمؤسسة و 
ً
 هاما

ً
تكتس ي الرقابة الداخلية أهمية بالغة حيث أنها تلعب دورا

 رار.توفير معلومات دقيقة لمتخذي الق

 و على هذا الأساس فإن بحثنا هذا يسعى إلى تحقيق الأهداف التالية: 

كن أن يقدمه من دعم ومساعدة في عملية التسيير، وما يمإبراز الدور الذي يلعبه التدقيق في  -

 اتخاذ القرارات؛

 إبراز نقاط القوة و الضعف للرقابة الداخلية لتمكين المسيرين من التحكم في هذا النظام و -

 تقويته؛

 حل الدراسة.بين التدقيق ونظام الرقابة الداخلية في المؤسسة مإثبات أو نفي العلاقة -

 :منهج البحث

اعتمدنا في الجانب النظري قصد تحليل إشكالية البحث والإجابة عن التساؤلات المطروحة، 

والأجنبية الاعتماد على الكتب والدوريات العربية  تممن الدراسة على المنهج الوصفي،حيث 

المتخصصة والدراسات السابقة المنشورة، فيحين تم التركيز في الجانب التطبيقي منها على منهج 

وأخذ المعلومات المطلوبة  -وحدة سعيدة  -مؤسسة نفطال دراسة الحالة من خلال اتصالنا ب

 Statisticalعن طريق الاستبيان باعتماد برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية)

Package for Social Science ( SPSSV21،  من أجل تحليل البيانات واختبار الفرضية، وقد

 انتهت الدراسة بتقديم مجموعة من الاقتراحات.

I- الجانب النظري للدراسة 

 : مفاهيم أساسية حول التدقيق 
ً
 أولا

 مفهوم التدقيق  -1

ب عنها من انفصال الملكية عن عملية ع ظهور شركات الأموال وما ترتم -لقد ظهر التدقيق      

لحاجة إلى وجود شخص مختص محايد للتحقق من محتوى القوائم انتيجة ظهور  -التسيير 

المالية والمحاسبة التي تقدمها المؤسسة والتأكد من مدى ملاءمتها وتمثيلها للوضع الحقيقي 

 (1)لها.

الأفراد لما دوّنه أخر من بيانات  و كان يتم التدقيق في العصور القديمة عن طريق سماع أحد 

تتعلق في الغالب بأموال عامة و حكومية للتحقق من صحتها، ولعل ذلك هو السبب في أن 

" من كلمة لاتينية بمعنى يسمع  "Auditing"اشتقاق اصطلاح التدقيق في اللغة الانجليزية 

Audire"  ا و استعملتها بمعنى  والحال كذلك بالنسبة للغة الفرنسية حيث أخذت الكلمة نفسه

 "audit" .أي يسمع 
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 للجنة المفاهيم الأساسية للتدقيق بجمعية المحاسبة الأمريكية هو:عملية  –فالتدقيق 
ً
وفقا

منظمة لجمع و تقويم أدلة إثبات بموضوعية، تتعلق بحقائق و أحداث اقتصادية للتأكد من 

لنتائج إلى مستخدمي المعلومات درجة تطابق تلك الحقائق مع المعايير الموضوعة و توصيل ا

 (2)المعنيين.

التدقيق  بأنه: اختبار تقني صارم و بناء يقوم به مهني  « Bonnault » Et «  Germond »و عرف 

مؤهل و مستقل بغية إعطاء رأي معلل على نوعية و مصداقية المعلومات المالية المقدمة من 

هذه المعلومات في كل الظروف ،وكذا على  طرف المؤسسة وعلى مدى احترام الواجبات في إعداد

 (3)مدى احترام القواعد و القوانين و المبادئ المحاسبية المعمول بها.

كما عرف " خالد أمين" التدقيق على أنه: فحص أنظمة الرقابة الداخلية و البيانات و 

، بقص
ً
د الخروج المستندات و الحسابات والدفاتر الخاصة بالمشروع فحصًا انتقاديًا منتظما

برأي فني محايد عن مدى دلالة القوائم المالية عن الوضع الحالي لذلك المشروع في نهاية فترة 

 (4)زمنية معلومة، و مدى تصويرها لنتائج أعماله من ربح و خسارة عن تلك الفترة.

 (5)من التعاريف السابقة يمكن استخلاص ما يلي :

 لمسبق لما سيقوم به المدقق؛اعلى التخطيط  التدقيق هو عملية منظمة، أي عملية تعتمد -

 لمدقق على الأدلة و القوانين الملائمة و تقييمها من قبله بطريقة موضوعية؛اأهمية حصول -

لتزام بالعناصر محل الفحص للمعايير الموضوعة لأساس التقييم و إبداء الرأي مدى الا -

 الشخص ي؛

اف المعنية، مما يعني أن التدقيق هو قق للأطر عملية التدقيق تنتهي بإيصال نتائج فحص المد -

 وسيلة اتصال.

 (6)مما سبق  يمكن القول بأن التدقيق يتمحور حول النقاط التالية : 

يقصد به فحص البيانات و السجلات المحاسبية للتأكد من صحة وسلامة  الفحص: -

 العمليات التي تم تسجيلها و تحليلها و تبويبها؛

تيجة م على صلاحية القوائم المالية الختامية كأداة للتعبير السليم لنوهو الحكالتحقيق:  -

أعمال المؤسسة وعلى مدى تمثيل المركز المالي للوضعية الحقيقية للمؤسسة في فترة زمنية 

 معينة؛

 ية.يقصد به بلورة نتائج الفحص و التحقيق في شكل تقرير يقدم إلى الأطراف المعن التقرير: -

 



 طلحة مختار ،مسكين الحاج  د.

 

 

150 

 

 يقأنواع التدق -2

 يتم تصنيف أنواع التدقيق وفق الآتي:

 ئمين بعملية التدقيقمن حيث القا -2-1

هو عبارة عن نشاط تقييمي يتم من خلال تنظيم معين يهدف إلى التدقيق الداخلي: -2-1-1

تدقيق وفحص العمليات و القيود والمستندات بشكل مستمر كأساس لخدمة الإدارة، ويعتبر 

س لقياس و تقييم فعالية أساليب الرقابة الأخرى، و يقوم من خلال بمثابة رقابة إدارية تمار 

 (7)هيئة داخلية أي مدققين موظفين لدى المؤسسة.

وقد مر التدقيق الداخلي بثلاث مراحل، تمثلت المرحلة الأولى في التحقق من المحاسبة ، وتمثلت 

دية والقوائم المالية بما في المرحلة الثانية في التحقق من دقة وملاءمة حسابات الوحدة الاقتصا

ذلك التحقق من ملكية الأصول والتحقق من توفر الحماية الكافية لها، أما المرحلة الثالثة 

فتمثلت في تبني وجهة نظر الإدارة العليا في إدارة الوحدة الاقتصادية في جميع المجالات 

 من 
ً
 (8)نظام مراقبة التسيير.التشغيلية والمالية ، حيث أصبحت أكثر استقلالية وتمثل جزءا

 في توجيه عمليات المؤسسات نحو النجاح، حيث يساعد في 
ً
 هاما

ً
ويلعب التدقيق الداخلي دورا

فحص النشاطات المالية و الإدارية و التشغيلية و تقييمها و تزويد أفراد الإدارة على كل 

صول و العمليات التي المستويات بالمعلومات اللازمة للمساعدة في تحقيق الضبط و الحماية للأ 

تقع تحت مسؤوليتهم ، وبذلك فهو يهدف إلى مساعدة الإدارة و ترشيد قراراتها و تزويدها 

 (9)بالتحليل الموضوعي والاقتراحات البناءة.

هو الفحص الإنتقادي للدفاتر و السجلات من قبل شخص محايد  التدقيق الخارجي: -2-1-2

 (10)دالة القوائم المالية.سبيل الحصول على رأي حول عخارجي في 

 ام من حيث الإلز -2-2

: هو الذي تلتزم المؤسسة به وفق القانون و التشريعات السائدة في يتدقيق إلزام -2-2-1

 (11)الدولة.

 دون أن يكون هناك ري تدقيق اختيا -2-2-2
ً
: هو التدقيق الذي تقوم به المؤسسة اختياريا

 (12)زم المؤسسة بتعيين المدقق.التزام من قبل قانون أو تشريع معين يل

 لتوقيت امن حيث  -2-3

هو التدقيق الذي يتم بعد الانتهاء من إعداد القوائم المالية، أي في التدقيق النهائي : -2-3-1

 نهاية السنة.

يقوم المدقق في هذا النوع بفحص و إجراء الاختبارات الضرورية على  التدقيق المستمر: -2-3-2

 المفردات 
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 (13)ية على مدار السنة المالية للمؤسسة.المحاسب

 طاقمن حيث الن  -2-4

 غير محدد للعمل الذي هو التدقيق ا:تدقيق كامل  -2-4-1
ً
لذي يخول لمدقق الحسابات نطاقا

 (14)يؤديه بها.

: هو التدقيق الذي يتضمن وضع بعض القيود على نطاق أو مجال دقيق جزئيت -2-4-2

 (15)قق على بعض العمليات دون غيرها.التدقيق بحيث يقتصر عمل المد

 يث مدى الفحصحمن  -2-5

 (16)هو تدقيق جميع الدفاتر و السجلات و المستندات و الحسابات. ي:تدقيق تفصيل -2-5-1

يقوم المدقق باختيار عدد من المفردات لفحصها، و تعميم النتائج  ري:تدقيق اختبا -2-5-2

 المتوصل إليها.

 أهمية التدقيق -3

وخارجها، حيثيعرِّّف ر التدقيق وسيلة تخدم العديد من الأطراف ذات المصلحة في المؤسسة يعتب

 (17)للمؤسسة.عدالة المركز المالي  على

 على البيانات المحاسبية في وضع الخطط و مراقبة الأداء و 
ً
 كليا

ً
فإدارة المؤسسة تعتمد اعتمادا

حيحة و تعكس الحالة الفعلية و تقييمه، و من هنا تحرص على أن تكون تلك البيانات ص

السليمة،حيث يعتمد المستثمرون على هذه القوائم عند اتخاذ قراراتهم الاستثمارية و توجيه 

مدخراتهم إلى ما يحقق لهم أكبر عائد ممكن ،كما تعتمد البنوك على هذه القوائم المالية 

يقي للمؤسسة عند طلب هذه المدققة عند قيامها بدراسة الوضعية المالية والمركز المالي الحق

الأخيرة مجموعة من التسهيلات الائتمانية،و يعتمد كذلك الاقتصاديون من هياكل الدولة، على 

هذه القوائم للوصول إلى تحديد المؤشرات الوطنية منها مثل الدخل القومي، الناتج الداخلي 

 (18)خدم الصالح العام.الخام،و القيام بعملية التخطيط الاقتصادي و اتخاذ قرارات تنموية ت

 أهداف التدقيق -4

إن تتبع التطور التاريخي لأهداف التدقيق ومضمونه المهني يقودنا إلى ملاحظة التغيير الهائل 

الذي طرأ عليه، فقد كان التدقيق مجرد وسيلة لاكتشاف ما قد يوجد في الدفاتر و السجلات 

أن  1897ما قرر القضاء الانجليزي سنة من أخطاء و غش و تلاعب وتزوير، و تغيرت النظرة عند

 من أهداف عملية التدقيق و أنه ليس من المفروض للمدقق أن 
ً
اكتشاف الغش ليس هدفا
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 أو بوليس سري، أن لا يبدأ المدقق عمله و هو يشك فيما يقدم إليه من بيانات و 
ً
يكون جاسوسا

 (19)من هنا يمكننا حصر أهم أهداف التدقيق في:

أن جميع الأصول و الخصوم و العناصر الواردة في  التحقق من التحقق: الوجود و  -1 -4

؛
ً
 الميزانية و في القوائم المالية الختامية موجودة فعلا

: التحقق من أن نظام المعلومات المحاسبي في المؤسسة يتميز لشمولية و الكمالا -4-2

 بالشمولية ؛

ات المحاسبية في المؤسسة يراعي المبادئ أن نظام المعلوم التأكد من لتقييم و التخصيص:ا-4-3

 المتعارف عليها؛

تسعى الهيئات أو المؤسسات للحصول على معلومات محاسبية ذات بداء الرأي الفني: إ-4-4

 مصداقية و معبرة عن الوضعية الحقيقية لها .

 (20)إضافة إلى ما سيق يمكن ذكر بعض من الأهداف الحديثة للتدقيق فيما يلي:

 خطط و متابعة تنفيذها و التعرف على أسباب عدم تحقيقها؛مراقبة ال  -

 تقييم النتائج التي تم التوصل إليها مقارنة مع الأهداف المرسومة؛  -

العمل على تحقيق أقص ى درجة من الكفاية الإنتاجية و القضاء على الهدر و   -

 الإسراف؛

 تحقيق أكبر قدر ممكن من الرفاهية للمجتمع.   -

 معايير التدقيق -5

تعتبر معايير التدقيق كمقاييس واضحة يتم من خلالها تقييم عملية التدقيق والحكم على 

الجدوى منها،فقد نص المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين على معايير التدقيق المتعارف 

 (21)عليها .

 عايير العامة الم -5-1

ون المدقق في مستوى هذه المهمة أن يك عيار التأهيل العلمي والعملي والكفاءة المهنية:م-5-1-1

 (22)سواءً من ناحية التأهيل العلمي أو المؤهلات العلمية والكفاءة المهنية المطلوبة.

 (23)يعني قدرة المدقق على العمل بنزاهة وموضوعية دون تحيز.معيار الاستقلال: -5-1-2

لمي والخلقي ويرتكز هذا المعيار على مقومات شخصية تتعلق بشخص المدقق وتكوينه الع

وخبرته العلمية كالصدق والأمانة ومقومات موضوعية تتعلق بجانب الأحكام والقواعد 

والضمانات والمعايير المحددة بالتشريعات والقوانين السارية المفعول والصادرة عن المنظمات 

 (24)المهنية.
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ة، للحكم على درجة هو أن يبذل مدقق الحسابات العناية الواجب ية المهنية:معيار العنا -5-1-3

 جودة أداء.

 وتتمثل معايير العمل الميداني في:ل الميداني: معايير العم -2 -5

قيام مدقق الحسابات بعملية التخطيط لما سوف يقوم به عند الإشراف والتخطيط:  -2-1 -5

 البدء العملية؛

ة أهم محدد لنوعية يعتبر نظام الرقابة الداخلية للمؤسس لرقابة الداخلية:اتقييم نظام  -5-2-2

 (25)التدقيق ولحجم المفردات المراد اختبارها.

وهو ضرورة حصول المدقق على قرائن إثبات كافية يستند إليها لإبداء ة:كفاية الأدل -2-3 -5

 (26)الرأي.

تنتهي كل مهمة تدقيق بكتابة تقرير يتضمن رأي المدقق النهائي  عايير إعداد التقرير:م -3 -5

 (27)ق الحسابات،والتي تشمل ما يلي:حول شرعية وصد

 دئ المحاسبية المتعارف عليها؛إعداد القوائم المالية وفقا للمبا-

 الثبات في تطبيق المبادئ المحاسبية؛ -

 كفاية المعلومات )إظهار الواقع في التقرير(؛-

 .إبداء الرأي عن القوائم المالية -

 فروض التدقيق -6

ة نقطة بداية لأي تفكير منظم بغية التوصل إلى نتائج تمثل الفروض في أي مجال للمعرف

تساهم في وضع إطار عام للنظرية التي تحكم هذا المجال ، ومن ثم فإن إيجاد فروض للتدقيق 

 (28)عملية ضرورية لحل مشاكل التدقيق و التوصل إلى نتائج تساعد في إيجاد نظرة شاملة لها.

 ها عملية التدقيق في الآتي:و يمكن تلخيص أهم الفروض التي تستبد إلي

 ؛قابلية البيانات للفحص -

 ؛عدم وجود تعارض حتمي بين مصلحة المدقق والإدارة -

 وجود نظام سليم للرقابة الداخلية؛ -

 التطبيق المناسب للمبادئ المحاسبية؛ -

 العادية أو التواطئية؛ خلو القوائم المالية من الأخطاء غير  -

 ة في الماض ي سوف تكون كذلك في المستقبل؛العناصر التي كانت صحيح -

 مراقب الحسابات يزاول عمله كمدقق فقط. -
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 :نظام الرقابة الداخلية
ً
 ثانيا

إن الرقابة الداخلية ليست هامة لأغراض الاحتفاظ :مفهوم نظام الرقابة الداخلية-1

حيث أن  بالسجلات المحاسبية والمالية للمؤسسة فحسب، إنما هي جوهرية لإدارة المؤسسة،

كافة الأشخاص سواء المدققين ، الإدارة ، مجلس الإدارة و المساهمين وحتى الحكومة لديهم 

 اهتمام بضوابط الرقابة الداخلية .

وقد تعددت التعاريف التي تناولت هذا المفهوم بتعدد مراحل التطور التي مر بها وبتعدد  

 المهتمين بمجاله.

التنظيمية و المقاييس الأخرى المصممة لتحقيق الأهداف هو الخطة نظام الرقابة الداخلية: -

 (29)التالية:

 حماية الأصول.-

 اختبار دقة ودرجة الاعتماد على البيانات المحاسبية . -

 تشجيع العمل بكفاءة. -

 تشجيع الالتزام بالسياسات الإدارية.  -

ية: هو الخطة و على حسب المعهد الكندي للمحاسبين المعتمدين، نظام الرقابة الداخل

التنظيمية وكل الطرق والمقاييس المعتمدة داخل المؤسسة من أجل حماية الأصول، ضمان دقة 

وصدق البيانات المحاسبية وتشجيع فعالية الاستغلال والإبقاء والمحافظة للسير وفقا 

 (30)للسياسات المرسومة.

فإن نظام الرقابة OECCA)منظمة الخبراء المحاسبين والمحاسبين المعتمدين) حسب أما 

: هو مجموعة من الضمانات التي تساعد على التحكم في المؤسسة من أجل تحقيق الداخلية

الهدف المتعلق بضمان الحماية، الإبقاء على الأصول ونوعية المعلومات وتطبيق تعليمات 

لى المديرية وتحسين النجاعة، ويبرز ذلك بالتنظيم، وتطبيق طرق وإجراءات من أجل الإبقاء ع

 (31)دوام العناصر السابقة .

تعددت أهداف الرقابة وأصبحت تغطي مجالات عديدة اخلية: أهداف نظام الرقابة الد -2

 (32)أهمها:

 حماية أصول المؤسسة؛ -

 ضمان صحة ودقة المعلومات؛ -

 ؤسسة؛تحقيق الكفاءة والفعالية في استخدام موارد الم-

 ها.احترام السياسات الإدارية والالتزام ب -
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إن الرقابة الداخلية هي تلك الوظيفة التي تقوم بها السلطة لية:أهمية نظام الرقابة الداخ -3

 للأهداف المرسومة بكفاءة وفي الوقت المحدد 
ً
المختصة بقصد التحقق من أن العمل يسير وفقا

 (33)لها،كما يساعد في التعرف على الأخطاء والانحرافات في الأداء، ومحاولة منع ارتكابها.

وتبرز أهمية هذا النظام من خلال الأهداف والخطط التي يعمل الأفراد على تحقيقها في ظروف 

 (34)مختلفة وبأدوات مختلفة وفي أوقات مختلفة وفي مناطق مختلفة.

 (35)تندرج مقومات الرقابة الداخلية فيما يلي:لداخلية: امقومات نظام الرقابة  -4

جموعة من م-؛الضبط الداخلي-ين؛كفاءة الموظف-سليم؛ نظام محاسبي-هيكل تنظيمي كفء؛ -

                                         السياسات والإجراءات لحماية الأصول.                                                           

ة لابدّ يشتمل نظام الرقابة على خمس مكونات أساسي نظام الرقابة:المكونات الأساسية ل-5

من الاهتمام بها ودراستها بعناية عند تصميمه وتنفيذه حتى يمكن الوصول إلى ضمان فعال 

 (36)هذه المكونات على ما يلي: الرقابية، وتشتمللتحقيق الأهداف 

 نظام المعلومات والاتصال. -؛رقابيةالأنشطة ال -؛المخاطر تقييم-الرقابة؛بيئة  -

هناك العديد من الخصائص والمتطلبات التي يجب أن  لية:خصائص نظام الرقابة الداخ -6

، الموضوعية، الدقة، المرونة، التوقيت المناسب، ومنها: الفعاليةتتوفر في أي نظام رقابي سليم، 

 (37)التوفير في النفقات، التكامل.

: التدقيق وتفعيل نظام الرقابة الداخلية
ً
 والتكنولوجي الذيتقدم العلمي لقد أدى ال ثالثا

صاحب هذا العصر إلى زيادة الوحدات الاقتصادية و زيادة المسؤوليات الملقاة على عاتقها في 

 على تعقد المشاكل الإدارية الناتجة عن تنوع نشاطها و زيادة حجم 
ً
تحقيق أهدافها، فضلا

 تقتضيه الإ 
ً
 حتميا

ً
دارة العلمية الحديثة للمحافظة أعمالها، وهنا أصبحت الرقابة الداخلية أمرا

 على الموارد المتاحة، حيث أن قوة و ضعف هذا النظام يتوقف على مدى توسع نطاق التدقيق.

ما سبقت الإشارة  حسب الداخلية:لبحث عن نقاط القوة و الضعف في نظام الرقابة ا-1

ظام الرقابة إليه فإن المدقق منذ البداية يشرع في البحث عن نقاط القوة و الضعف في ن

الداخلية و ذلك من خلال التعرف على كافة مقوماته و فحصها لمعرفة الوضع الحقيقي 

 (38)صحتها.للمؤسسة من حيث سلامتها و 

تعد عملية اتخاذ القرارات في المؤسسة بمختلف على اتخاذ القرارات الصحيحة:  المساعدة-2

رة ، بما يخدم أهدافها المسطرة ، إلا أن مستوياتها من العمليات الأساسية التي تقوم بها الإدا
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، تكتيكية، تنفيذية( يحتاج إلى استراتيجيةالإقبال على اتخاذ القرارات مهما كان صنفها ) 

 الاعتماد على معلومات مؤهلة لذلك.

إن المؤسسات التي تثبت نجاحها هي : أهداف المؤسسة لضمان استمراريتها تحقيق-3

 واضحة المعالم بغرض بلوغ الأهداف المسطرة. استراتيجية المؤسسات التي تضع خططها ضمن

أن المؤسسات الناجحة تعمل على بناء جهاز رقابة داخلية يتميز بالقوة و الفعالية  ويمكن القول 

و في الوقت نفسه لا يتعارض مع التشريعات و القوانين و اللوائح الجاري بها العمل في البلاد، و 

 إلى عمليات تدقيق لفحص و تقييم جهازها الرقابي، لأن  رغم ذلك فإن المؤسسة تحتاج
ً
دوما

المدقق الذي له الخبرة و الكفاءة يمكنه أن يشير إلى الهيئة المسيرة بالآراء و الاقتراحات من أجل 

 الرقابي.تصويب الهفوات و الأخطاء المتخذة في التسيير أو الجهاز 

فهو يساعدها على  الداخلية،لبالغ على الرقابة ومما سبق يمكن التأكيد على أن للتدقيق أثره ا 

إلى الغاية النهائية المتمثلة في ضمان حياة المؤسسة  وضوح للوصول رسم أهدافها بكل 

 .، وبالتالي تحقيق مردوديتهاواستمراريتها

 

II- :الجانب التطبيقي للدراسة 

قمنا  ادية الجزائريةالاقتصمن أجل تسليط الضوء على نظام الرقابة الداخلية بالمؤسسة     

بإجراء دراسة تطبيقية على مستوى مؤسسة نفطال وحدة سعيدة وذلك للوقوف على مدى 

 تأثير التدقيق الداخلي على نظام الرقابة الداخلية.

 

 مجتمع وعينة الدراسة: -1

مؤسسة نفطال وحدة سعيدة ،حيث أجريت مجموع فئات موظفييتكون مجتمع الدراسة من 

 من مجتمع الدراسة،وقد 30نة تتكون من ثلاثين )الدراسة على عي
ً
اختيرت بالطريقة ( موظفا

 العشوائية الطبقية لضمان تمثيل جميع الفئات.

 أداة الدراسة:-2

الدراسة على الاستبيان  الذي يعتبر كأداة لجمع البيانات و المعلومات لقد اعتمدت هذه     

 إلى أهد
ً
اف الدراسة ومقتضياتها بالإضافة إلى الدراسات المتعلقة بالدراسة والذي صمم استنادا

السابقة وكذا الإطار النظري للدراسة، وقد قسم إلى قسمين تعلق القسم الأول بالمعلومات 

القسم ، أما العامة عن أفراد العينة، حيث شمل )المؤهل العلمي الوظيفة والخبرة المهنية( 

(عبارة متعلقة بمحوري 20رين )الثاني فتضمن أسئلة الدراسة ،والذي اشتمل على عش

 الدراسة.
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وقد تم استخدام مقياس ليكارت الخماس ي لقياس درجة إجابات المستجوبين على عبارات 

، بحيث يُطلب فيه من المستجوب 
ً
الاستبيان،حيث يعتبر هذا المقياس من أكثر المقاييس شيوعا

جوب إلى اختيار واحد منها  أن يحدد درجة موافقته من عدمها على خيارات محددة،و يشير المست

 كما هي موضحة بالجدول التالي : 

( يبين درجات مقياس ليكارت الخماس ي1جدول رقم )  

غير موافق 

 بشدة

 الاستجابة موافق بشدة موافق محايد غير موافق

 الدرجة 1 2 3 4 5

 المصدر: من إعداد الباحثين

 متغيرات الدراسة -3

 المتغير التابع                                                                      المتغير المستقل                

 

 المصدر: من إعداد الباحثين

 وصف وتحليل نتائج الدراسة التطبيقية: -4

 راسة الوصفية:الد -4-1

 المؤهل العلمي:توزيع أفراد العينة حسب  -4-1-1

 متغير المؤهل العلمي( توزيع عينة الدراسة حسب 2جدول رقم )
 النسبة التكرار المستوى التعليمي

 %60 18 مهندس

 %6.7 2 دكتوراه 

 %33.3 10 شهادة مهنية

 %100 30 المجموع

 (SPSS)بالاعتماد على مخرجات المصدر: من إعداد الباحثين

لموظفي المؤسسة هم مهندسون، وذلك نتيجة  %60من الجدول أعلاه، نجد أن النسبة الأكبر 

 لطبيعة نشاط المؤسسة.

 

 

 

نظام الرقابة 
يةالداخل  

 التدقيق الداخلي
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 الوظيفة:توزيع أفراد العينة حسب  -4-1-2

 ( توزيع عينة الدراسة حسب متغير الوظيفة3جدول رقم )
 النسبة التكرار المستوى التعليمي 

 %16.7 5 رئيس قسم

 %26.7 8 رئيس مصلحة

 %13.3 4 مكلف بالدراسات

 %43.3 13 عامل

 %100 30 المجموع

 (SPSS)بالاعتماد على مخرجات الباحثين المصدر: من إعداد 

من عينة الدراسة هم رؤساء أقسام وأن نسبة  %16.7من الجدول أعلاه، نجد أن نسبة 

 تمثل فئة العمال. %43.3هم رؤساء مصالح، في حين النسبة الأكبر وهي  26.7%

 الخبرة المهنية:  أفرادالعينةحسب توزيع -4-1-3

 ة حسب متغير الخبرة المهنية(توزيع عينة الدراس4جدول رقم )
 النسبة التكرار الخبرة المهنية

 %20 6 سنوات 05أقل من 

 %20 6 سنوات 10سنوات إلى أقل من  05من 

 %40 12 سنة15سنوات إلى  10من 

 %20 6 سنة 15أكثر من 

 %100 30 المجموع

 (SPSS)بالاعتماد على مخرجات المصدر: من إعداد الباحثين

سنوات ، وهذا يعني  10تمثل ذوي الخبرة لأكثر من  %60لاه، أن النسبة الأكبر يبين الجدول أع

أن نسبة مهمة من أفراد العينة لديهم خبرة مهنية كبيرة مما يعطي مصداقية للنتائج، لأن 

 إجاباتهم ستكون نابعة من خبرتهم.

 تحليل وتفسير محاور الدراسة -4-2

 أداة القياس:دراسة ثبات وصدق  -2-1 -4

 Cronbach) تم استخدام معامل ألفا كرونباخ صد التأكد من صدق أداء القياس المستخدم ق

Alpha )حيث للتأكد من الثبات الكلي للاستبيان و درجة الاتساق الداخلي بين عباراته ،

 بين محوري الاستمارة ، وهو ما وضح في 
ً
 وثباتا

ً
أوضحت النتائج المتحصل عليها أن هناك اتساقا

 ناه .الجدول أد
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 (معاملات ألفا كرونباخ5جدول رقم )

 معامل ألفا كرونباخ 

 )الثبات(

 المعنوية الإحصائية

 معنوي  0.902 صدق وثبات الاستمارة

 معنوي  0.827 صدق وثبات محور التدقيق الداخلي

 معنوي  0.878 صدق وثبات محور الرقابة الداخلية

 (SPSS)ات بالاعتماد على مخرجالمصدر: من إعداد الباحثين 

 وأراء المستجوبين دراسة اتجاه -4-2-2

لدراسة اتجاه وأراء المستجوبين تم الاعتماد على المتوسط الحسابي بتحليل كل محور من 

 محوري الدراسة ، وذلك بالاعتماد على الجدول التالي: 

 وأراء المستجوبيناتجاه  ( دراسة6جدول رقم )

الانحراف  المتوسط السؤال

 المعياري 
 جاهالات

ة التدقيق الداخلي إحدى الوظائف هل تمثل وظيف-1

 المؤسسة؟الأساسية في 

موافق  0.85836 1.7667

 بشدة

لمهنية لإدارة التدقيق الداخلي اهل الواجبات -2

 محددة بدقة؟

 موافق 0.94443 2.2667

دققون بكامل الصلاحيات للوصول إلى هل يتمتع الم-3

 مال المؤسسة؟ السجلات والوثائق الخاصة بكافة أع

 موافق 0.94443 2.2667

 موافق 0.89955 2.5333 ل يتمتع المدقق الداخلي بالاستقلالية؟ه-4

ل يمتلك المدققون الداخليون المعرفة الكافية ه-5

 للمعايير 

 محايد 0.91539 2.7000

ؤسسة تقوم بتوفير دورات تدريبية هل إدارة الم-6

ورات الحديثة للمدققين الداخليين للاطلاع على التط

 في مجال المهنة؟

 محايد 1.2415 2.9000

رير التدقيق الداخلي من أهم الوسائل هل تعتبر تقا-7

 التي تعتمد عليها الإدارة العليا؟

 موافق 0.93772 2.5000

ل بيئة العمل تضمن للمدقق الداخلي أن يلتزم ه-8

والحرص في أداء وجباته  والموضوعية والاجتهادبالأمانة 

 لياته؟ومسؤو 

 موافق 1.15917 2.3667
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ل المدقق الداخلي بسبب تواجده الدائم ه-9

هو أكثر خبرة ومعرفة بأمور المؤسسة  بالمؤسسة،

 وأهدافها ومشاكلها المحتملة؟

 موافق 1.00630 2.2333

 موافق 0.63231 2.4133 الداخلي الأول: التدقيقالدرجة الكلية للمحور 

أ اعتبار الرقابة ل توجد فلسفة بإرساء مبده -10

 الداخلية مسؤولية كافة الأفراد في المؤسسة؟

 محايد 1.10589 2.8667

 محايد 1.22287 2.7667 ل مجلس الإدارة يتمتع بالكفاءة والفعالية؟ه-11

مع  يتلاءمل يوجد هيكل تنظيمي واضح و مرن ه -12

 طبيعة عمل وحجم المؤسسة؟ 

 محايد 1.21485 2.8000

حيات بشكل يناسب سسة الصلا هل تفوض المؤ  -13

 العمل في المؤسسة؟

 محايد 1.23409 2.8333

 محايد 1.17688 2.5333 ل تتوفر الكفاءة المهنية عند أداء المهام؟ه-14

 محايد 0.94989 2.8333 جد فصل بين المهام؟هل يو -15

ل تساهم التقارير الدورية في إنجاح إجراءات ه-16

 الرقابة؟ 

 دمحاي 1.17688 2.8333

 محايد 1.02217 2.7000 ل يوجد نظام قوي ودقيق لنظام المعلومات؟ه-17

 محايد 1.06134 2.6667 ل توجد متابعة و تقييم دوري وشامل للأداء؟ه-18

 محايد 1.11675 2.8333 ل يتم تدقيق أداء الموظفين بدقة؟ه-19

مال تقارير الأداء في معالجة جوانب هل يتم استع -20

 الأداء؟ القصور و تطوير 

 محايد 1.14269 2.7333

 محايد 0.67973 2.7200 الدرجة الكلية للمحور الثاني:نظام الرقابة الداخلية

 (SPSS)بالاعتماد على مخرجات المصدر: من إعداد الباحثين 

 

من الجدول أعلاه، نلاحظ أن الاتجاه العام لعينة الدراسة المتعلقة بالمحور الأول  :التعليق

اخلي( يتمركز حول "الموافقة " وهذا يدل على أن موظفي وعمال  المؤسسة لديهم )التدقيق الد

معلومات ومعرفة بوظيفة التدقيق الداخلي ، ويبدو أنهم مدركون للأهمية التي يكتسيها داخل 

أي   2.72المؤسسة، وأما بخصوص المحور الثاني )الرقابة الداخلية( نجد أنه حصل على 

رت الخماس ي ، إذن يمكن القول أن هذا المقياس غير كاف لإبراز "محايد" حسب مقياس ليكا

العلاقة بين التدقيق الداخلي  والرقابة الداخلية ، مما يجعلنا نلجأ إلى اختبار الفرضية 

 لتأكيدها أو نفيها.
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 اختبار الفرضيات-4-3

ق الداخلي سنحاول اختبار الفرضية التي مؤداها وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدقي 

 والرقابة الداخلية في المؤسسة محل الدراسة ، بحيث تتم صياغتها على النحو التالي: 

H0 .لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية : 

H1.توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية : 

و تحليلل التبلاين  REGRESSIONتحليلل الانحلدار  الخطلي البسليط الفرضية بتم اختبار هذه      

ANOVA 

 

( يبين نتائج اختبار الانحدار البسيط بين التدقيق الداخلي ونظام 7جدول رقم )

 الرقابة الداخلية

  التدقيق الداخلي المستقل: المتغير 

لتحديد المعدلمعامل ا معامل التحديد معامل الارتباط المتغير التابع: نظام   الخطأ المعياري  

 0.556 0.309 0.285 0.57491 (a) الرقابة الداخلية

 (SPSSبالاعتماد على مخرجات)المصدر: من إعداد الباحثين           

 

بين التدقيق الداخلي ونظام الرقابة  ANOVA( نموذج تحليل التباين 8جدول رقم)

 الداخلية

مجموع  النموذج

 المربعات

درجة 

 الحرية

ربع المتوسطالم  المعنوية قيمة فيشر 

 0.001( a) 12.539 4.144 1 4.144 الانحدار

 -- -- 0.331 28 9.255 البواقي

 -- -- -- 29 13.399 المجموع

 (SPSSبالاعتماد على مخرجات )المصدر: من إعداد الباحثين       

 

مما يدل على  %55.6تباطيتضح أن معامل الار البسيط  من جدول اختبار الانحدار :التعليق      

 بين التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية، وبالنظر إلى جدول التباين 
ً
 موجبا

ً
أن هناك ارتباطا

ANOVA  فإننا نقبل الفرضية البديلة التي مفادها " توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين

ى المعنوية هو التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية في المؤسسة محل الدراسة، لأن مستو 
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  %30.9، وبالنظر إلى معامل التحديد فإن التدقيق الداخلي يفسر حوالي  %5أي أقل من 0.001

من الرقابة الداخلية ، كما يمكن تحديد العلاقة الخطية البسيطة ما بين التدقيق الداخلي 

 .1.277ي( +)التدقيق الداخل 0.598والرقابة الداخلية بالصيغة التالية: الرقابة الداخلية = 

 

 خــــــاتمة 

يعتبر التدقيق الداخلي من أهم الوظائف التي ترتكز عليها المؤسسة باعتباره أداة تعتمدها  

كما يعتبر بمثابة دليل لتوجيه وتصحيح  وتقييمها،لاختبار مدى الالتزامات بالإجراءات الرقابية 

ا الأساسية والبحث عن مسار الرقابة الداخلية من خلال تقييم مدى صحة وسلامة عناصره

فهو يساهم بشكل كبير في تجميع معلومات أساسية مهمة  وبذلك فيها،نقاط القوة والضعف 

بغية الوصول  وبناء استراتيجياتهاواتخاذ قراراتهاالمؤسسة على رسم خططها  ودقيقة تساعد

 إلى تحقيق أهدافها المرجوة.

 التالية:نتائج من خلال هذه الدراسة المتواضعة تم التوصل إلى الو 

ظام الرقابة الداخلية يمثل الوسائل والتنظيمات التي تضعها إدارة المؤسسة قصد ضمان ن -

 التحكم في وظائفها؛

 والحد من، والدولةلمجتمع احقوق المساهمين،  يهدف نظام الرقابة الداخلية إلى حماية -

 المشكلات الاقتصادية؛

ير وتحسين أنظمة من خلال تطو  الأخطاء،الوقوع في يعمل التدقيق الداخلي إلى منع وتقليل  -

 الرقابة الداخلية؛ 

 على نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة محل الدراسة وأن إ -
ً
 إيجابيا

ً
نّ للتدقيق الداخلي تأثيرا

 هذه الأخيرة لديها اهتمام بهذه الوظيفة.

 لتالية:على ضوء النتائج التي تم التوصل إليها يمكن تقديم الاقتراحات ا

رورة إعطاء أهمية بالغة لخلية التدقيق على مستوى المؤسسة وذلك بدعمها بالوسائل ض-

 بها؛البشرية والمادية اللازمة حتى تؤدي دورها المنوط 

لعمل على تدعيم مقومات استقلالية المدقق الداخلي حتى يتمكن من القيام بأداء مهامه على ا -

 أكمل وجه؛

 .بيقهاومحاولة تطية التي تطرأ على معايير التدقيق الدولية متابعة التطورات الفن -

 

 و الهوامش قائمة المراجع
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