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 :ملخّـص

- هو مفيد وايجابي للمجتمع  إن استخدام شبكات التواصل الاجتماعي المختلفة بقدر ما

والتعرف على عادات  الأطرافلك لما تحققه من مستويات تواصل عالية  مع الكثير من ذو 

ر الالكتروني والتبادل الرأي والنش وإبداءة  مطلة على العالم  وساحة للتغيير ذوتقاليد عالمية وناف

سلبيا لك من خلال التأثير ذبقد ر ما قد يكون الاستغراق في استخدامها ضارا و  - الإعلامي

، انتحال الشخصيات،  الإدمانالوقت،  إضاعةالاجتماعي والعزلة الاجتماعية ، على التواصل 

إضافة للتأثيرات . ....طمس الهوية الثقافية بما تحمله  من قيم وأعراف وعادات وتقاليد ودين

 ...الصحية كالصداع، آلام الظهر،السرطان، آلام العين
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Abstract: 

The use of social networking different as far as what is useful and 

positive for the community - and that of its own levels continue high 

with lots of parties and get to know the habits and traditions of the 

world and a window overlooking the world and a platform for change 

and to express an opinion and electronic publishing and exchange 

media - Bakd t what may be soundly to use harmful and that through 

the influence negatively on the social networking and social isolation , 

time wasting , addictive , impersonation , blur cultural identity , 

including in respect of the values and norms , customs and traditions 

and religion ..... In addition to the health effects of headaches , back 

pain , cancer , eye pain ,  
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  :مقدمة

لقد شهد النصف الثاني من القرن العشرين تطورات مذهلة في الاتصال ووسائله، حيث 

ضاعفة مقارنة بالماضي الاتصالي للحياة البشرية، ولعل ابرز م إضعافبلغت هذه التطورات 

القرن الماضي التي مكنت   أربعيناتهذه التطورات ظهور الحاسبات الالكترونية في 

مستخدميها من تخزين واسترجاع ونشر المعلومات على نطاق واسع ، وهذا بمساعدة التطورات 

خيرة  التي ظهرت في الخمسينيات من القرن الكبيرة في مجال الاقمار الاصطناعية ، هذه الا

  .الماضي ،وأصبح الاتصال بفضلها يتخطى حواجز الزمان والمكان والجغرافيا والتاريخ

ذلك ظهور الفيديو كاسيت والفيديو ديسك، والاتصالات الرقمية ، والألياف الضوئية  إلىاضافة 

  .الانترنيت  إلىوصولا ...، والميكرو ويف ، والفيديو تكس والتليتكست 

بأشكال عديدة  من التواصل والتفاعل التي تجمع   - الانترنيت -وتزخر الشبكة  العنكبوتية     

الفيس بوك ، تويتر ، ( لك العالم الافتراضي، ومنها شبكات التواصل الاجتماعيذاعضاء  

  ...)يوتيوب

-يجابي للمجتمع هو مفيد وا إن استخدام شبكات التواصل الاجتماعي المختلفة بقدر ما    

والتعرف على عادات  الأطرافلك لما تحققه من مستويات تواصل عالية  مع الكثير من ذو 

ة مطلة على العالم  وساحة للتغيير وابداء الرأي والنشر الالكتروني والتبادل ذوتقاليد عالمية وناف

لتأثير سلبيا لك من خلال اذبقد ر ما قد يكون الاستغراق في استخدامها ضارا و  - الإعلامي

على التواصل الاجتماعي والعزلة الاجتماعية، اضاعة الوقت، الادمان ، انتحال الشخصيات، 

إضافة للتأثيرات ... طمس الهوية الثقافية بما تحمله من قيم وأعراف وعادات وتقاليد ودين

  .الخ...الصحية كالصداع، آلام الظهر، السرطان، اضطراب النوم، القلق، آلام العين والعنق

فما تأثير شبكات التواصل الاجتماعي والمدونات على الفرد والمجتمع نفسيا واجتماعيا     

  وصحيا؟ 
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  التواصل الاجتماعي شبكات -لاأو 

  :مفهومها -أ

الجديد، وهي  الإعلاملتقنيات  الأبرزالصورة الوسائط الاجتماعية  أوتعتبر الشبكات 

شبكة الانترنت من اجل الحوار وخلق التفاعل  يقصد به تبادل المضامين عبر  مصطلح واسع

  .بين الناس

الشبكات الاجتماعية في المدونات والمنتديات بجانب مواقع عديدة مثل الويكي،  أهموتتمثل 

والفيسبوك، وتويترو التطبيقات التي قدمتها الشركات الكبرى لدعم الفكر الاجتماعي في التفكير 

جوجل، ياهو، التي اهتمت بالتحرير الجمعي والكتابة   والمشاركة مع مستخدمي مواقعها مثل

وتنفيذ العروض المشتركة، وكذلك مواقع اجاكس في مجالات التطبيقات المكتبية التي تتم بشكل 

مواقع التفاعل الاجتماعي مثل ماي سبيس ومواقع خدمات وتخزين الصور  وأيضاني، أو تع

مقاطع الفيديو مثل يوتيوب، وغيرها من  ونشر  flickerللغير مثل وإرسالهاعرضها  وإعادة

  . )4( الخدمات والتقنيات التي تجد اهتماما فرديا مع تبادل المشاركة والنشر بين المستخدمين

الجديد  الإعلامالمفاهيم المستحدثة ضمن مفهوم  أهموتعتبر شبكات الاجتماعية من   

اته، يزداد مستخدميها يوما بعد وسائطه وتقني أهموالمرتيطة بالمجتمع الافتراضي، وربما من 

تضاهي الصين والهند من حيث عدد المستخدمين مقارنة بعدد السكان،  أصبحت حتىيوم، 

  .آخر إلىومتغايرة من مجتمع  تةاو متفوكثر توظيفها مجالات متعددة ذات قيم 

ملف تعريف وبناء  إنشاءمواقع على الانترنت تمكن المستخدم من :" أنهاتعرف على 

مواقع التواصل الاجتماعي،  أهمهاوبمجموعات متنوعة من  الآخرينخصية تربطه مع شبكة ش

  .الخ...المدونات الالكترونية، الشبكات المهنية

المشتركين  الأعضاءتسهل عملية التفاعل النشط بين  أنصفحات الويب التي يمكن :" بأنها أو

توفير مختلف وسائل  إلىتهدف في هذه الشبكة الاجتماعية الموجودة بالفعل على الانترنت و 

تشمل  أنبعضهم البعض، ويمكن  الأعضاءالاهتمام، والتي من شانها تساعد على التفاعل بين 
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المراسلة الفورية، الفيديو، الدردشة، تبادل الملفات، مجموعات النقاش، البريد الالكتروني، 

  .)5( المدونات

ات العالمية المتصلة بملايين التواصل الاجتماعي هي مجموعة من الشبك فشبكات إذن

حول العالم، لتشكل مجموعة من الشبكات الضخمة، والتي تنقل المعلومات الهائلة  الأجهزة

  .بسرعة فائقة بين دول العالم المختلفة، وتتضمن معلومات دائمة التطور

مصطلح يطلق على مجموعة من المواقع على شبكة الانترنت العالمية تتيح التواصل بين 

فئة معينة، في  أومدرسة  أوالانتماء لبلد  أوفي بيئة مجتمع افتراضي، يجمعهم الاهتمام  رادالأف

  .  )6( نظام عالمي لنقل المعلومات

 :نشأتها- ب

ع اخـــــر القـــــرن العشـــــرين حيـــــث ظهـــــر موقـــــأو ل ظهـــــور للمواقـــــع الاجتماعيـــــة فـــــي أو كـــــان 

Classmates.com  ثــم تــلاه موقــع 1995عــام com.SixDegrees  اعتمــدت  1997عــام

هــــذه المواقــــع علــــى فــــتح صــــفحات شخصــــية للمســــتخدمين وعلــــى إرســــال رســــائل لمجموعــــة مــــن 

  .الأصدقاء لكنه تم إغلاقها لأنها لم تأتي بإرباح لمالكيها 

خلال سنوات التسعينات راجت صناعة مواقع الانترنيت التي تقوم على تزويد 

) مرسلة(نة من مواقع الانترنيت مستخدميها بما يبحثون عنه من محتويات عبر شبكة بث مكو 

وعدد كبير من الملايين من متصفحي الانترنيت حول العالم يستقبل هذا البث وبعد ذلك 

وبالتدريج استطاع مطوروا الانترنيت أن يستخدموا صفحات الانترنيت لإرسال واستقبال البيانات 

ة بتطبيقات البريد في نفس الوقت بدلا عن دورها الأصلي  كمستقبل اعمي للبيانات بداي

الدردشة ومنتديات الحوار وانتهاء بالتطبيقات الالكترونية الأكثر حداثة و ثورية مثل  ،الالكتروني

موسوعة الويكيبيديا، وقد كانت هذه القفزة النوعية في تغيير طريقة التعامل مع متصفحي 

  . 2.0الانترنت هي البداية الحقيقية لما yيعرف بتطبيقات الويب 

هو مشاركة المستخدمين في محتويات . 2.0يوفره الجيل الجديد من الويب  الذي المبدأ     

المواقع شعبية على  أكثر أنتجتعديلها، وهذا ما  أوالموقع، حيث يقومون بابتكار محتوياتها 
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يكون جزءا من شبكة اجتماعية عبر الانترنت يستطيع  أنشخص يريد  أيالانترنت، ولذلك فان 

  . )07( ر الويبتحقيق ذلك عب

 في الاجتماعية الشبكات من مجموعة بدأت :"بأنهاموقع ويكبيديا الموسوعة الحرة  أما

 زملاء بين للربط 1995 ، عامClassmates.comمثل  التسعينيات اخرأو  في الظهور

 بين المباشرة الروابط على الموقع ذلك وركز 1997 ، عامSixDegrees.com وموقع الدراسة

 الرسائل وخدمة إرسال للمستخدمين الشخصية الملفات المواقع تلك في هرتوظ .الأشخاص

 في توجد لما مشابهة لخدمات المواقع تلك توفير من وبالرغم .الأصدقاء من لمجموعة الخاصة

 .إغلاقها وتم لمالكيها ربحاً  تدر أن لم تستطع المواقع تلك أن إلا الحالية الاجتماعية الشبكات

 بين الكبير النجاح تحقق أن تستطع لم التي الاجتماعية الشبكات من وعةمجم ظهرت ذلك وبعد

 صفحاته مشاهدات عدد يبلغ موقع ظهر 2005 عام بداية ، ومع 2001و 1999 الأعوام

 وأكبر الشبكات ائلأو  من ويعتبر الشهير الأميركي google  موقع وهو MySpace من أكثر

 الانتشار في أيضاً  بدأ والذي بوك فيس الشهير همنافس ومعه العالم مستوى على الاجتماعية

 التطبيقات تكوين ، بإتاحة 2007عام  في بوك فيس قام حتى سبيس ماي مع المتوازي

 عددهم أن ويعتقد كبير بشكل بوك فيس مستخدمي أعداد زيادة إلى أدى ما وهذا للمطورين

  .العالم مستوى على مليون مستخدم 800ز أو يتج حالياً 

 المجتمعات مجال في الدارسين من للكثير الدراسة محل أصبحت الاجتماعية اتالشبك تلك

 واستخدامات مال المجتمعات ورأس والهوية الخصوصية مثل المواضيع من عدد في والباحثين

  )8(".المراهقين

  : )09(هناك عدد من أصناف الشبكات الاجتماعية نذكر منها :أنواعها-ج

  :ة النوع الأكثر شهرة وهو الشخصي

لكــل مســتخدم يــوفر لــه خــدمات عامــة مثــل  هــذا النــوع يعتمــد علــى فــتح ملــف شخصــي

المراســلات الشخصــية ومشــاركة مســتخدمي هــذه المواقــع فيمــا بيــنهم العديــد مــن الصــور والملفــات 

  .المرئية والروابط 
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  :العام  وهو النوع الثاني

الشـــركات بعضـــهم و  الأعمـــالأصـــحاب  أوهـــو الموقـــع الـــذي يـــربط زمـــلاء المهنـــة الواحـــدة 

كما يعطي هذا النوع من الشبكات ملفـات شخصـية للمسـتخدمين تتضـمن سـيرتهم الذاتيـة  ،ببعض

  .الدراسات التي قاموا بها خلال حياتهم المهنية  إلى بالإضافةوخبرتهم 

  :أمثلة لأبرز المواقع الاجتماعية -

Facebook                                  Myspace                                          Hi5 

Orkut                                        Linkedin                                    Twitter 

Habo                                         Qzone                                      acedemia 

  :)10(شبكات التواصل كالتالي أنواعالحرة  في حين تقسم موسوعة و يكبيديا

 مثـل عامـة وخـدمات للمسـتخدمين شخصـية ملفـات مـن يتكـون النـوع وهـذا :أساسـي نـوع-أ

والنصـوص  والـروابط والمرئيـة الصـوتية والملفـات الصـور ومشـاركة الشخصـية المراسـلات

 مثـل الجغرافـي النطـاق أو العمـل أو بالدراسـة مرتبطـة محـددة تصـنيفات علـى بنـاءً  والمعلومـات

  .سبيس وماي بوك فيس مواقع

 العمل أصدقاء تربط وهي أهمية الأكثر الاجتماعية الشبكات أنواع من وهو :بالعمل مرتبط -ب

 للمسـتخدمين تتضـمن شخصـية ملفـات وتتضـمن والشـركات الأعمـال وأصـحاب احترافـي بشـكل

  .معهم بالعمل اقامو  ومن وعملهم دراستهم سنوات في به قاموا وما الذاتية سيرتهم

 Micro المصـغر التـدوين مثـل أخـرى مميـزات تـوفر الاجتماعيـة الشـبكات بعـض وهنـاك

Bloggingبرايت كايت موقع مثل الجغرافية والشبكات وبلارك تويتر موقع ، مثل .  

  :طبيعتها حسب الاجتماعية الشبكات أنواع -ج

  .عليها المتعارف الاجتماعي التواصل مواقع-1

 مرتبـهو  مؤرخـه - مـدخلات - التـدوينات عليها تهر الانترنت على ويب صفحة) .المدونات -2

 شخصـيه أخبـار كانـت معهـا سـواء والتفاعـل الأخبـار وتلقـي لنشر تستخدم (تصاعدياً  زمنياً  ترتيباً 

   .عامه أو
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  .الويكي -3

  :عربياً  الاجتماعية الشبكات -د

 الخـدمات لمنافسـة ترقـى لا ولكنهـا مـؤخرا ظهـرت التـي العربية الاجتماعية الشبكات بعض هناك

 مكتـوب العربيـة الشـبكات الاجتماعيـة تلـك أمثلـة ومـن الكبـرى الاجتماعيـة الشـبكات تقـدمها التـي

 الموقـع مسـتخدمي تجمـع اجتماعيـة شبكة نظامها في طورت والتي المواقع وأشهر أكبر من وهو

 وفـايع مدينـة وشـبكة بـوك وانإخـ الأخـرى العربيـة ومن الشبكات الخدمات ، من العديد لهم وتقدم

 .  المفضلة الروابط لحفظ ولملم serirZو وإكبس

  :والأعمال الاجتماعية الشبكات-ه

 شـبكات هنـاك بـل والأشـخاص الأصـدقاء بـين الـربط عنـد فقـط الاجتماعيـة الشـبكات تتوقـف لا

 نكـدلي موقـع ذلـك الأشـهر علـى والمثـال بهـا والعـاملين الشـركات وأصـحاب الأعمال صناع تجمع

   .مختلفة حرفة 150 من وأكثر مستخدم مليون 20 من أكثر جمع والذي إن

 وعملـه تعليمـه مجـال فـي الذاتيـة سـيرته كتابـة للمسـتخدم يمكـن الشـبكات تلـك خـلال ومـن

 لذلك بينهم ، فيما عمل جديدة مجالات لبدء آخرين لأشخاص لتزكيته أصدقاءه يدعو أن ويمكن

  . الشبكات صراع عن بعيدا كبير بمستقبل تتسم التي تالمجالا من تعتبر الشبكات فتلك

  :كنموذج) okFacebo(الفيس بوك-د

تعتبــــر شــــبكة الفــــيس بــــوك الأكثــــر اســــتخداما منــــذ ظهــــور الشــــبكات الاجتماعيــــة والعــــالم 

ــــدخول  ــــب للتواصــــل الاجتمــــاعي يمكــــن ال ــــا ،  إليــــهالافتراضــــي، وهــــو عبــــارة عــــن موقــــع وي مجان

  تر ورقي يحمل صورا دف إلىومصطلح الفيس بوك يشير 

 الأشـخاصمجموعـة، وتعتبـر هـذه الطريقـة شـائعة لتعريـف  أوومعلومات لافراد في جامعـة معينـة 

  . الأجنبيةخاصة في الجامعات 

حــــين كــــان طالبــــا فــــي جامعــــة  04/02/2004فــــي  أطلقــــهومؤســــس الموقــــع هــــو مــــارك زكــــربيج 

عـة هارفـارد، وتـم تطـويره ليسـمح هارفارد،  وكان الموقع في البداية مخصصا فقط للطلبة فـي جام
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 13لطلبــة الجامعــات الأخــرى بالاشــتراك ، ثــم ليشــمل طلبــة المــدارس وأي شــخص يتعــدى عمــره 

  .)11(سنة 

علـى عـدد مسـتخدمي فـيس بـوك فـي  2010في منتصف  googleنشرها موقع  إحصائياتوفي 

  )12(: كالآتيالدول العربية كانت 

نســـــــــــــــــــــــــــــــــــــبة   دد المستخدمين ع  عدد السكان   الترتيب العالمي  البلد

  المستخدمين

  %4.5823  3.581.460  78.158.000  44  مصر

  %22.785  962.440  4.224.000  26  لبنان

  %2.6597  928.100  34.895.000  45  الجزائر

  %14.62  923.400  6.316.000  33  الأردن

مي، على الفرد والمجتمع من منظور قي وأثارهاالشبكات الاجتماعية : ساعد هماش: المصدر

، لىو الأالقيمية المعاصرة، دار الورسم للنشر والتوزيع، الجزائر، السنة  ةالإعلاميمجلة الدراسات 

  .74، ص ص2012،  2، العدد1المجلد

وحسب التقارير العربية للتنمية الثقافية فان المتلقي العربي لـم يسـتفد بشـكل فاعـل مـن الفضـاءات 

ديمقراطيــة،  إذ تشــير الاحصــائيات الحديثــة المتعلقــة الالكترونيــة فــي مجــال التوعيــة السياســية وال

 لــىو الأان دافــع الترفيــه والتســلية جــاء فــي المرتبــة  إلــىبــدوافع اســتخدام الفــرد العربــي للانترنيــت ، 

  % .26فيما سجل دافع التماس المعلومات نسبة  ،% 46بنسبة 

ســتخدمين بالإضــافة وهنــاك أرقــام لــبعض اســتخدامات الفــيس بــوك والتطبيقــات لمتوســط نســبة الم

  )13( :نسب التحديثات اليومية إلى

 .مليون مستخدم فعال 500من  أكثر-

 .صديق جديد  130كل مستخدم ارتبط مع  الأصدقاءمتوسط -

 .بليون دقيقة على الفيس بوك شهريا 700من  أكثرمجموع المستخدمين يقضون -

 .مليون نشاط للمستخدمين على فيس بوك  900 أكثر-
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 .مجموعة  أونشاط  80مستخدم الواحد مرتبط بحوالي متوسط ال-

 . الأعضاءرابط تتم مشاركته شهريا بين  أوبليون ملف  300من  أكثر-

 .لغة عالمية مدعومة على الموقع  7من  أكثر-

 .من المستخدمين هم من خارج امريكا % 70حوالي -

 .مستخدم يساعدون الفيس بوك على الترجمة 300.000من  أكثر-

 .من مليون مطور حول العالم يقومون بالمساعدة في تطوير ها رأكث-

المســـاعدة مـــن خـــلال  الأدواتمـــن مســـتخدمي الفــيس بـــوك يســـتخدمون % 70مـــن  أكثـــرشــهريا -

 .حواسيبهم 

 .مساعدة للفيس بوك موجودة حاليا أداة 500.000من  أكثر-

 .من مليون موقع انترنيت حول العالم مرتبط بالفيس بوك أكثر-

 .مليون مستخدم شهريا يتواصلون من خلال الفيس بوك بواسطة مواقع خارجية 100من  رأكث-

 .مليون مستخدم يتواصلون مع الفيس بوك من خلال هواتفهم النقالة الذكية 150من  أكثر-

  .موظف منتشرين حول العالم  1400لدى الفيس بوك ، -

  :المدونات  -ثانيا

  : تعريف المدونة- أ

  :لغة-1

: جمعها ورتبها ، والديوان: جمعه، ودون الكتب أو أنشاه): الديوان(دون : م الوسيطفي المعج

 أومجموع شعر شاعر،  أومكانهم،  أوالكتبة  أوالعطاء،  وأهلالجيش  أسماءالدفتر يكتب فيه 

   )14( .، وهي كلمة معربةيناو دو : كل كتاب، والجمع

  :اصطلاحا-2

 المطروحة حسب المواضيع زمنيًا تتغير ديناميكية نتإنتر  صفحة أنهاعلى  المدونة تعرف      

 التي ثم لاأو  النشر حديثة(نشرها  حسب تاريخ المدونة بداية في المواضيع تعرض حيث فيها،

 اليوميات ، بين ما حأو تتر  مدوناتهم في الناشرون لهااو يتنالتي  والموضوعات) . وهكذا تليها
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 في المتخصصة والموضوعات الأدبي ، والإنتاج الأفكار، عن والتعبير المسترسل والخواطر،

  )15( .المجال التقني

ومشاعره وملاحظاته  وأفكاره آرائهالمدونات هي سجل الكتروني يقوم فيه الشخص بتسجيل -

عبر شبكة الانترنت، وهي الاسم  الآخرينمجتمعه والتواصل مع  أخبارونقل  بداعاتهإ و وانتقاداته 

 أضافكلما  إذ، الذي هو عبارة عن يوميات مستخدم معين، "سجل الشبكة"المختصر لمصطلح 

الصفحة، ويمكن للمستخدم  أعلىعلى  الأخيرالمستخدم تحديثا على مدونته، يظهر التحديث 

تكون المدونة حول  أنالصفحة، ويمكن  أسفلمشاهدة التحديثات المضافة قبل ذلك التاريخ في 

 الأسرةخدم، مثل توثيق حياة مولود جديد في التفاصيل اليومية في الحياة الشخصية للمست

تشمل على النص المكتوب  أنيمكن للمدونة  أومن المتابعة،  الآخرين الأسرة أفرادلتمكين 

والتحديثات في  الإدخالاتالتعليق حول  الأحيانوالصور والفيديو، كما يمكن للقارئ في بعض 

  )16( .المدونة

المدونة هي احد  إن" : " عبد الرزاق وصفد حسام الساموك إبراهيمناصر "كما يرى 

هو موقع شخصي على شبكة الانترنت  إذ، أهمية الأكثرالمنظومة التفاعلية الالكترونية  أشكال

و مواقف حول مسائل متنوعة، ويعد تطبيقا من تطبيقات الانترنت، يعمل عن  آراءيتضمن 

ارة عن صفحة على الشبكة تظهر عليها تدوينات ، وعب)المضامين(طريق نظام لإدارة المحتوى 

مؤرخة و مرتبة ترتيبا زمنيا تصاعديا ، ينشر عدد منها يتحكم فيه مدير ) معلومات-مدخلات(

 إلىالمدخلات القديمة ، تمكن القارئ من الرجوع  لأرشفة آليةالمدونة ، ويتضمن النظام ) ناشر(

  .تاحة على الصفحة الرئيسية للمدونةتدوينة معينة في وقت لاحق ، عندما تعود غير م

 2001 أيلولوطبقا لمعظم التقديرات المختصة بتاريخ التدوين عدت احداث الحادي عشر من 

ظاهرة التدوين على شبكة الانترنت ، اذ اتجه  إلى الأفرادهي السبب الرئيسي وراء تحول 

  :البعض للتدوين لسببين هما

  .الأحداثفي تلك  أمريكا إليهالانتحارية التي تعرضت التعبير عن مشاعرهم اتجاه الهجمات ا-

  .التقليدي الإعلامالمعلومات التي تحجبها عنهم وسائل  إلىالوصول -



  �)�'�ت		ا��&ا%$	�����#"	 ا��! ��ات	ا������	و��������	وا�����                                      �ـ���ـ
	�ــ���.  د

 
274 

العربي بعيدا عن تطور المدونات ، وتشير التقارير العربية للتنمية  الإعلاميلقد بقي المجال 

 أنعلى شبكة الانترنت إلا  همالأة الإعلاميظاهرة المدونات صارت الظاهرة  أن إلىالثقافية 

 إحصاءالعربي لم يستفيد من تلك الظاهرة بعد بالشكل الأمثل ففي وقت تم  الإعلاميالمجال 

من مجموع  % 0,7مدونة عربيه فان تلك المدونات لا تشكل سوى ما نسبته  ألف 490

 إجمالي من % 31مدونة منها في مصر، وهو ما يشكل  ألف 162مدونات العالم ، وان هناك 

  )17( .المدونات العربية

  :بدايات المدونات- ب

الكلمة  بنحت john bergerقام  عندما م 1997 عام للمدونات الفعلية البداية كانت

"weblog "صيت ذاع فيها، وقد يومياته بتسجيل يقوم صاحبها إنترنت صفحة إلى لترمز 

وذلك  العراق على الحرب إبان سبتمبر، وأيضًا 11 أحداث بعد وانتشرت بسرعة المدونات

 السياسية، وفي عن مواقفهم للتعبير الغرب في للحرب ئيناو المن الأشخاص من للعديد كوسيلة

 الإنترنت بأبحاث ، المتخصص Netcraftمعهد  بها  قام ، دراسة BBCموقع  نشر العام هذا

 أن راسةالد ضحتأو و  .موقع مليون 17 إلى وصل في الإنترنت المواقع عدد أن فيها يوضح

 المواقع سرعة خلق على ساعدت خدمات لوجود يرجع المواقع عدد في الهائل سبب الارتفاع

  .المدونات مثل

 الإنترنت في م وبالبحث2003 عام فعليًا بدأت فقد العربية المدونات ظاهرة لبداية بالنسبة أما

  )18( .م 1999عام  في كان افتتحها تم عربية مدونة لأو  أن تبين

  :اأنواعه-ج

   )19( :نذكر التقسيم التالي أنهناك العديد من التقسيمات يمكن 

  .المدونات التي ينتجها مستخدمو الانترنت: مدونات المواطنين-

  .ة الملحقة بالمواقع الالكترونية للوسائطالإعلاميالمدونات : مدونات الجمهور-

  لمؤسساتا إطارخارج  إعلاميونالمدونات التي يحررها : ينالإعلاميمدونات -

  . ةالإعلامي



  �)�'�ت		ا��&ا%$	�����#"	 ا��! ��ات	ا������	و��������	وا�����                                      �ـ���ـ
	�ــ���.  د

 
275 

  .ةالإعلاميين الملحقة بالمؤسسات الإعلاميمدونات -

   )20( :رئيسة أنواعتصنيف دير ستاين الذي يصنف المدونات في خمسة  إلى إضافةوذلك 

 الأخبارللمشاركة في  أفراد ينشئهاوهي صحف شخصية  والآراء للأخبارالمدونات الشخصية -

دمهم الشخصي، وللتعبير الشخصي عن الذات، وهذا الموضوع المتعلقة بحياتهم وعائلاتهم وتق

  .المراهقين ساطأو انتشارا في  أكثر

والتفسيرات والتعليقات،  بالأخباربتزويد الناس  الأساسوالتعليقات، وتهتم في  الأخبارالمدونات -

قليدية الت الإعلاموفي حالات كثيرة تكون هذه المدونات في مواجهة مستمرة مع ما تنشره وسائل 

  .وتعليقات أخبارمن 

  .والتسويق وخدمات المستهلكين والإعلانمدونات الترويج -

والمدونات المهنية، وتشمل مدونات المديرين التنفيذين والمهنيين  والأعمالمدونات المال -

ذات الصلة  للأحداثوتقديم تفسيرات  الرأيوالموظفين، وتتضمن نتائج للبحوث واستطلاعات 

  .المؤسسة أو بنشاط الشركة

المدونات المؤسسية الداخلية، وتستخدم داخل المؤسسات لتبادل الرؤى ووجهات النظر بين -

  .والعاملين الإدارة

يكون  أنتصنيف المدونات يمكن  أنالتصنيفات السابقة يرى هيمانت جوشي  إلى وبالإضافة

  :بمختلف المستويات مثل

  .العاديةالمدونات القابلة للاقتحام مقابل المدونات -

  ..المدونات العنيدة مقابل غير العنيدة-

  . المدونات الايجابية مقابل المدونات السلبية-

  :خصائصها-د 

 للاستخدام ملائمة الأكثر منها التطبيق للمدونات جعلت مشتركة خصائص خمس هناك أن كما

 لجاهزة،ا القوالب ووجود العرض، طريقة عن فصل المحتوى :وهي العادي للمستخدم بالنسبة

 التطبيقات البرمجية واجهات دعم وأخيرًا المدونة، خلاصات ودعم إدارة المعلومات، وسهولة
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(API) التي الإضافة كتلك المدونة باستخدامها وتحرير المكتبية البرامج مع دمجها يمكن والتي 

   )21( .الوورد لبرنامج Bloggerخدمة  تقدمها

  : والصحية لشبكات التواصل الاجتماعي والمدونات   الاجتماعيةسية و التاثيرات النف –رابعا

  : لشبكات التواصل الاجتماعي  سية التأثيرات النف-أ

   )22( :وتتمثل فيما يلي

–انتحــــال الشخصــــيات  – النرجســــية -الوقــــت  إضــــاعة -خــــرق  الخصوصــــية   - الإدمــــان -

ــــــــــــــة ــــــــــــــى  –المصــــــــــــــارحة الذاتي ــــــــــــــأثير عل                        التحصــــــــــــــيل الدراســــــــــــــي –والمشــــــــــــــاعر  الأفكــــــــــــــارالت

  .سلبا أو إيجابا-

   :لشبكات التواصل الاجتماعي  التأثيرات الاجتماعية-ب

   )23(:وتتمثل فيما يلي    

  المجتمع الافتراضي  

  .الرئاسية أوقد تستخدم من قبل المترشحين سواء للانتخابات البرلمانية  :الانتخابات 

  العزلة الاجتماعية –

ان مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي كانـــت الســـبب وراء  أمريكـــافـــي  أجريـــتذكـــرت دراســـة  :الطـــلاق 

  .أمريكاواحدة من كل خمسة حالات طلاق في 

مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي ومنهـــا الفـــيس بـــوك فـــي حـــالات الـــزواج للمجتمـــع  أســـهمت :الـــزواج 

 ، كانـت مــن2008عـام  أمريكــاحيـث ان حالـة واحــدة بـين كـل ثمانيــة حـالات زواج فـي  الأمريكـي

  .  خلال الشبكات الاجتماعية

التسويق  -المساندة الاجتماعية  -البحث عن الوظائف  -صناعة الرأي العام –الرأي العام -

  .تكوين الصداقات
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  : لشبكات التواصل الاجتماعي  التأثيرات الصحية-ج

   )24( :وتتمثل فيما يلي

لسـمنة وزيـادة الـوزن واضـطراب ا- اسمرار وحـروق فـي الجلـد -الم العنق والظهر -العين إجهاد-

  .النوم

  الاجتماعية والصحية لشبكة الفيس بوكسية و التأثيرات النف –خامسا

)Facebook (الوســائط والتقنيــات الفاســحة لهــذا  أهــمتعتبــر شــبكة الفــيس بــوك مــن  : كنمــوذج

تلـف مخ إلـىتكـوين الـذات وتغييرهـا بالانضـمام  وإعـادةفـي المجتمـع العـالمي،  والانخراطالاطلاع 

العـالم والاطـلاع علـى حيـاة و طريقـة العـيش  أنحـاءمـن شـتى  أصدقاءالمجموعات والتعرف على 

العــالم، ومــن خــلال مختلــف التطبيقــات المحتــواة فــي هــذه الشــبكة  أنحــاءواســتيراد الثقافــة فــي كافــة 

 فهـي تحمـل عـدة قـيم منهـا الايجـابي الــداعم لتعزيزهـا، ومنهـا السـلبي المحيـد لهـا، فهنـاك صــفحات

 الأفــرادعلـى الفــيس بــوك تعمـل جاهــدة علــى ترســيخ القـيم الاجتماعيــة والثقافيــة والدينيـة فــي عقــول 

والجماعات، وعلـى العكـس مـن ذلـك هنـاك صـفحات مضـادة لا تفتـأ عـن غـرس الرذيلـة والفاحشـة 

حــدود للممنوعــات الثقافيــة، بــل  أوعــدم وجــود موانــع  إلــىوالمجتمــع، بالاضــافة  الأفــرادوتهــديم قــيم 

اك مجموعــــات علــــى الشــــبكة شــــغلها الشــــاغل هــــو نشــــر الممنوعــــات وكســــر الحــــواجز الدينيــــة  هنــــ

والثقافية للمستخدمين كالمجموعات الإباحية، ومجموعـات القمـار، ومجموعـات التحـريض والفسـاد 

  )25( .الخ....الثقافي والسياسي 

قافيـة محليـة بمثابة مؤسسـة اجتماعيـة تقـدم احزمـة ث -الفيس بوك -فالشبكات الاجتماعية 

مــع المحــيط، فهــي  الألفــة وإحــداثالمحــول الــذي يســاهم فــي جمهــرة الفــرد  أووافــدة فهــي الناقــل  أو

الجديـــد ووســـائطه،  الإعــلامالمســتحدثة ضـــمن  أوالتنشــئة اجتماعيـــة المعاصـــرة  أدواتتعتبــر مـــن 

عــزل عــن فتنشــئة الفــرد اجتماعيــا بهــذه الطريقــة قــد يتعــارض وقــيم وأســس هــذا المجتمــع، فــالفرد ين

التفاعــــل الاجتمــــاعي ومختلـــــف عملياتــــه، ويــــدمن علـــــى هــــذه الوســــائط وينخـــــرط فــــي مجتمعـــــات 

افتراضــية ربمــا تتعــارض  وعاداتــه وتقاليــده وفكــره ودينــه، وقــد لا يجــد حتــى الوقــت الكــافي لمعرفــة 
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وسطه الحياتي حق المعرفة، فينشا منعزلا مكتسبا لقيم افتراضية قـد تتعـارض مـع واقعـه الحقيقـي، 

  .)26(والمجتمع بصفة عامة  الأسرةهذا يعود بالسلب على و 

الفــيس بــوك يســاهم ولــو بطريقــة غيــر مباشــرة فــي تحقيــق الانســجام والتــرابط الاجتمــاعي،  إن     

بعضـــهم  أخبـــارعلـــى هـــذه الشـــبكة والاطـــلاع علـــى  الأصـــدقاءو  الأفـــرادوذلـــك مـــن خـــلال تلاقـــي 

والدينيـــة والوطنيـــة ، وكلهـــا تصـــرفات تحمـــل الـــبعض، وتبـــادل التهـــاني فـــي المناســـبات الشخصـــية 

مجموعـــة مـــن القـــيم الاجتماعيـــة التـــي تســـاعد فـــي تحقيـــق صـــيرورة العلاقـــات الاجتماعيـــة ودعـــم 

ـــين  ـــة ب ـــى المجتمـــع الأفـــرادالصـــلة الوثيق ـــب بالســـلب عل  الأفـــراداســـتخدمها  إذا، وفـــي المقابـــل تنقل

النســـيج  إضـــعافمـــن وســـائل بطريقــة عشـــوائية غيـــر منتظمـــة وبتفـــريط كبير،حيـــث تصـــبح وســـيلة 

فطبيعـــة العلاقـــات  ،علـــى مســـتوى المجتمـــع أو الأســـرةالاتصـــالي الاجتمـــاعي ســـواء علـــى مســـتوى 

 الأفـرادعلى هذه الشبكة ليس لهـا ذوق العلاقـات الاجتماعيـة الواقعيـة التـي تتميـز بالاحتكـاك بـين 

  .فواصل الكترونية  أووالأسر، والقرب من بعضهم البعض دون أي حواجز 

: ومــن أهــم الدراســات فــي هــذا الشــأن دراســة الــدكتور حلمــي خضــر ســاري المعنونــة ب         

دراسـة ميدانيــة علـى المجتمـع القطــري  -تـأثير الاتصـال عبــر الانترنيـت فـي العلاقــات الاجتماعيـة

العينــة مــن كــلا الجنســين يســتخدمون الانترنيــت  أفــراد أن إلــىوقــد توصــلت الدراســة - 2008ســنة 

كمـا تبـين .مـن الـذكور  أكثـر الإنـاثالانترنيـت علـى  تـأثيرلكـن  تـةاو متفيومية بنسب في حياتهم ال

العينـة الشخصـي مـع أسـرهم بنسـبة  أفـرادفي اتصال  تأثيراالاتصال عبر الانترنيت ترك  أن أيضا

 إلـى أيضـاكما توصـلت الدراسـة % 43وتأثيرا في اتصالهم بأصدقائهم ومعارفهم بنسبة % 44.4

تمثل فـي تراجـع  أقاربهمالعينة وبين  أفرادترنيت في نسق التفاعل الاجتماعي بين للان تأثيروجود 

ومــن % 43.9وتراجــع فــي نشــاطاتهم الاجتماعيــة بنســبة % 44.7عــدد زيــاراتهم لأقــاربهم بنســبة 

النتـــــائج الأخـــــرى التـــــي توصـــــلت لهـــــا الدراســـــة قـــــدرة الإنترنيـــــت علـــــى توســـــيع شـــــبكات العلاقـــــات 

ــــ ــــراد العين ــــى شــــعور مــــا نســــبته % 64.5ة بنســــبة الاجتماعيــــة لأف ــــالاغتراب عــــن % 40.3وعل ب

  .)27(مجتمعه المحلي 
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 الإنتـاجكان الفيس بوك بمثابة فرصة لتوسيع الثقافة والاطلاع فهو في المقابل يقلـص  وإذا      

العــالمي خاصــة فــي ظــل مــا يســمى بالعولمــة والقريــة الالكترونيــة  الإنتــاجالثقــافي المحلــي ويوســع 

حـــواجز والحـــدود الثقافيــة والجغرافيـــة وهـــذا يــنعكس بالســـلب علـــى المجتمــع بصـــفة عامـــة وانتفــاء ال

ومبادئ اجتماعية تتماشـى  أسسفتقليص المحلي يصعب تكوين الفرد على ,والفرد بصفة خاصة 

تهــديم لا بنــاء مـــن  أداةوالمجتمــع المحلــي ، وقــد يخــرج هــذا الفــرد عــن ســيطرة المجتمــع ويصــبح 

قافات العالمية وعدم تمييز النافع من الضـار ، وعـدم المشـاركة فـي تنميـة خلال الاطلاع على الث

   )28( .الثقافة المحلية وتوسيع الرؤية حولها

 الآبــاءالــدور المنــوط بالأســرة و  إن :الشــبكات الاجتماعيــة أخطــارلمواجهــة  الأســرةدور -سادســا

ى تنتهـي فتـرة المراهقـة، دور كبير وذو اثر، خاصة في بدايـة الطفولـة ومتابعـة ذلـك حتـ والأمهات

  .السلبية للشبكات الاجتماعية التأثيراتللأسرة دور للحد من  أنوتؤكد العديد من الدراسات 

  )29( :هذا الدور بالنقاط التالية إجمالويمكن 

في اسـتخدام الانترنـت،  الإفراطتوفير الجو المناسب له للحيلولة دون  لةاو ومح بالأبناءالاهتمام -

حتـــى مشـــاهدة بـــرامج  أوالقيـــام بزيـــارات عائليــة  أوفــي نزهـــات  بـــإخراجهمفـــراغهم  مـــلأ لــةاو مح أو

  .مفيدة بالتلفاز

  .النفسية الأبناءالاهتمام بصحة -

  .تقليل من ساعات الغياب عن البيت-

  .مزايا وعيوب الانترنت  إلى الأبناءتوجيه انتباه -

  .العلمي والثقافي الأبناءضرورة الاهتمام بمستوى  -

  .داخل البيت وخارجه وفي المدرسة للأبناءبعة المستمرة المتا-

  .العامة في البيت الأماكنالحاسوبية المزود بالانترنت في  الأجهزةوضع -

 أهمهـالما لـه مـن نتـائج سـلبية، ولعـل  الأبناءالابتعاد عن العنف الجسدي والمعنوي عند معاقبة -

وهـو الاســتخدام  ألاتولـد مـن العقـاب هـو البحـث عـن متـنفس للتعبيـر عـن الغضـب الجـامح الـذي ي

  .الأخرىالخاطئ والضار للانترنت ومختلف المواقع الاجتماعية 
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للاســتفادة مــن مزاياهــا وتجنــب  الآمنــةالكيفيــة المثلــى لاســتخدام الانترنــت بــالطرق  الأبنــاءتعلــيم -

  .إخطارها

  .ت التي يواجهونهافي مرحلة المراهقة، وكيفية التعامل مع المشكلا الأبناءالاهتمام بتوجيه -

  :خاتمة 

تقدم حياة  إلىالتطورات المتسارعة في تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثة  أدتلقد        

والمجتمعات في شتى المجالات ، كما خلقت حاجات جديدة لهم ، لكن بالمقابل أثرت  الأفراد

  ...  صحية، واجتماعية، وثقافية: سلبا عليهم، وذلك لما تحمله من مخاطر

في الاستخدام،  الإشكاليةوما يمكننا قوله أن التكنولوجيا في أي مجال هي محايدة، ولكن       

ضدهم، وكذلك الحال ينطبق على شبكات  أووالمجتمعات،  الأفرادفقد تستخدم في صالح 

  .التواصل الاجتماعي والمدونات،  فليست خيرا محضا،  ولا شرا محضا 
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