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  الملخص:

ــدي ــالاا هـــــــ ف هـــــ ــ إلى لمقـــــ ــلي  الّ ـــــ ــ ّ تســـــ ــاهرة الـــــ باب وء علـــــــ  لـــــ

ــي ــة     E-flies) الإلكترونـ ــة الدعايـ ــات  ارسـ ــدة في تقنيـ ــاهرة جديـ ــبر لـ ــُ تبرعتـ ( الـ

وليفـــة أصـــيلة مـــ   ،وهـــ ا بوصـــش هـــ ا اعاـــ ة )الدعايـــة( ،بمختلـــش أشـــكا ا

 ولائش تحقيق الإعلام عهدافه.

ــل لهــور مصــالد      ولم يكــ  مصــالد الدّ  ــة لمــل م ــموإ ســل  إور م عاي

عتبر قديم قدم اعنظمة السياسية في ال ي يبر ،البروباغاندا كوسيلة للإقناع السياسي

 سل عشر.اتصال إور الال القرإ التّلم يبرستخدم في علوم الإعلام واو التاريخ، إور أنه

( E-fliesباب الإلكترونـــي )الـــّ ســـنلاول دراســـة لـــاهرة    قـــالالم افي هـــ 

مـ   )واصـل الإجتمـاعي   رة، وكيـش سـاهمش شـبكات التّ   بوصفها بروباغاندا متاـوّ 

في هـ ا الإبـداع    (وثقافيـا  علـ  توجيـه الـرأي العـام سياسـيجا واجتماعيجـا      الال قدرتها 

   الإعلامي السّل .

  .الّ باب الإلكتروني ؛ الدّعاية؛ الإبداع؛ شبكات التّواصل الكلمات المفتاحية:

Abstract:  
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This article aims to highlight the phenomenon of electronic flies (E-

flies), which is a new phenomenon in the techniques of the practice of 

advertising in various forms and this as the latter (propaganda) an original 

function of the media to achieve its objectives. 

The term propaganda did not carry a negative content except with 

the advent of the term propaganda as a means of political persuasion, 

which was the oldest political system in history, but was used in the 

sciences of information and communication only during the nineteenth 

century. 

This article is an attempt to study the phenomenon of e-flies as a 

sophisticated propaganda, and how social networks (through their ability 

to guide public opinion politically, socially and culturally) contributed to 

this negative media creativity. 

Key words: First; Social media; Creativity; Propaganda; Electronic flies. 

 

مة:مقدّ    

ور الفاعل في الق الرأي العام وتوجيهه، وكما لعب الإعلام ومن  لهورا الدّ

 هتمـــشااععـــداء،  هتمـــش الـــدول بـــالإعلام  شـــد الجبهـــة الدااليـــة لللـــرب ضـــدّا

مكــ  أإ تلعبــه وســائل الإعــلام في نشــر منظمــات وعاعــات مختلفــة بالــدور الــ ي يبر

   إيديولوجياتها وأفكارها. 

 ستعمال وسائلو السياسة تحتاجو وثيقا، باطاًترابالإعلام  السياسة وترتب 

 الـدول   ـدود  العـابرة  اوتصـاوت  ثـورة  عصـر  في وسـيما  أنواعـه  بمختلـش  الإعـلام 

 عغراض أي ا شولرتبر للوط ، اادمة سياسية ما تبرولرش عغراض فبقدر والقارات،
 هـ ا  ومـ   ،"المغرضـة  السياسـية  دع  "الدعايـة تبر ـ ناعمـة  أغلفـة  في هادمـة  سياسية
 طريـق  عـ   إور قيتلقر ـ و الـ ي  الـدعائي  اعسلوب تستخدم السياسية فإإّ المنالق
سـواء علـ     ةم ـرّ  سلبية عغراض أو جليلة، يجابيةإ عغراض اإمّ الإعلام، وسائل

 الإقليمي، أو الدولي.المستوى الوطني، أو 
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اعبحـا  اعكادييـة في الوويـات المتلـدة وأوروبـا حـول فنـوإ         ازدهـرت وقد 

الدعاية السياسية و تأث  وسائل الإعلام في الرأي العام وبالخصوص أثناء ا مـلات  

ــروب ــة وا ـ ــافة ،اونتخابيـ ــدورها في التّ فبالإضـ ــلية والتّلـ ــائل  سـ ــش وسـ ــش، لعبـ ثقيـ

                                                                                                                                                                                                                                   قروإ دورا بارزا في الإعلام والدعاية. الجماه ي من اوتصال

ر وسـائل الإعـلام ا ديثـة بف ـل ثـورة المعلومـات التكنولوجيــة لم       ومـل تاـوّ  

يعد الإعلام مجـرّد إيصـال رسـالة معينـة، بـل وضـل الجمـاه  في شـراكة حقيقيـة،          

صانعي القرار واعكـاديي  في الـدول المتقدمـة بالـدور الجديـد       اهتمام ازدادكما 

الإجتماعيــة التفاعليــة في تشــكيل الــرأي  الــ ي يكــ  أإ ت ديــه وســائ  التواصــل  

يسـم  بالـ باب    العام والدعاية السياسية، وم  المصاللات الجديدة في الدعايـة مـا  

 اتجـاا عبّر ع  استخدام ا سابات المزيفـة بكثافـة في   ال ي يبر (E-flies)الإلكتروني 

رة و مع ، سواء للدفاع ع  وجهة نظر معينة، أو ا جوم عل  وجهة نظر أارى مغـاي 

قمل الرأي المخالش م  الال التعليقات المعارضـة وكـ لن نشـر منشـورات هجوميـة      

   .عل  الرأي أو الجهة المستهدفة

 الي: ال الرئيسي التّوالُ تتملور حول السّ ،قال  هنا تتّ د إشكالية الممِ

باب الإلكتروني واصل اوجتماعي في لاهرة الّ كيش ساهمش وسائ  التّ

 جديد ؟كإبداع إعلامي 

  قاط التالية:مك  تلخيص اعهمية العلمية   ا المقال في النّيبر و

 ؛توضيد دور البروباغاندا أثناء اعزمات ااصة السياسية منها    

     ّ ــ ــة وإســتراتيجية عمــل ال ــ  ماهي باب الإلكترونــي كظــاهرة  تســلي  ال ــوء عل

   جديدة؛

  تــزال لــاهرة الــ باب الإلكترونــي حديثــة النشــأة، وتظهــر اعهميــة في إرســاء   و

 ؛بعض اعسس لإثراء الموضوع
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  جرى ة المعرفــة إرتكــازا لدراســات أجريــش ســابقاً أو ســتبر تراكميّــ تحقيــق مبــدء

 .في نفس الموضوع وحقاً

 إلى: ويهدف ه ا المقال    

  ؛لاهرة ال باب الإلكترونيالكشش ع  أبعاد 

      دور اعشـخاص وا كومـات   وضل إقتراحات وتوصـيات لتجـاوز العوائـق وتفعيـل

 ؛لمواجهة ه ا الظاهرة

إلى محـاور،  هـ ا الدراسـة، قسّـمنا دراسـتنا     ساؤل الرئيسي في ضـوء  للإجابة ع  التّ

 الخاة التالية:، وه ا حسب توصياتااتمة و مل 

 ؛الإطار المفاهيمي-1

    ؛ر والتأث لية التاوّآالإلكتروني: الماهية، وبروبوغاندا الـــ باب -2

 ااتمة وتوصيات.-3
 الإطار المفاهيمي: -1

 Creativityالإبداع: -

علــ  غــ  مثــال ســابق،   إنشــاؤا :إبــداع الشــيء) جــاء في معجــم لســاإ العــرب 

 .(326 :2004 .أ ،إبراهيم)( وجعله غاية في صفاته

 اليي تناولـش مفهـوم الإبـداع، اعمـر      التي تجاهـات النظريـة   لقـد تعـدّدت الإ  و

عتبـــارات  لتـــداال الإ وهـــ ا يرجـــل  ظـــر حـــول تعريفـــه،     وجهـــات النّ أدّى إلى تبـــايبر

ــالإ وا اجــات ــاي  وا  ــ سياســية، والإوال ة،جتماعيّ ات دّدقتصــادية، وااــتلاف المع

  عدّ أساساً وعتبار الفرد مبدعاً أو غ  مبدع.الُ تبر

ــوّ  و ــد تاـ ــ  ذلـــن فقـ ــرغم مـ ــ  الـ ــ  النّعلـ ــد مـ ــات والدّرت العديـ ــات ظريـ راسـ

:                                                                   المصـالد نـات  كوّمختلـش مبر  الـُ ت ـمّ   هوم  أشـهر تعريفات ـ ، واعبحا  في الإبداع

عمليــة تشــبه البلــم العلمــي، وتســاعدّ الفــرد علــ  الإحســا  والــوعي     الإبــداع "-

http://iconic7palestinian.3abber.com/post/101371
http://iconic7palestinian.3abber.com/post/101371
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  ووضـــل بالمشـــكلة، ومـــواط  ال ـــعش والثغـــرات، والبلـــم عـــ  ا لـــول، والتنبّ ـــ 

ــ، تها وإجــراء تعــديل علــ  النتــائ   الفرضــيات، وااتبــار صــلّ  يــتم الوصــول إلى    حتّ

ــداعي   ــاج الإبــــــــــــــــــ ــلو  الإنتــــــــــــــــــ ــبلي). "ســــــــــــــــــ                                                                                     (12 :1992 ، ت.صــــــــــــــــــ

ة للمشكلات، لاقة، والمرونة، والإسهاب وا ساسيّستعدادية ت م الارإمات سِ"-

                                                                                           (12 :1992 ، ت.صـــــــــــبلي). "وإعـــــــــــادة تعريـــــــــــش المشـــــــــــكلة وإي ـــــــــــاحها

تاجـات وأشـياء في   سم بالِجدَّة وا داثة مـ  اـلال تمويـل نَ   تاجات تتّر نَعملية تاوّ"-

م سـتنداً إلى معـاي  اعهـداف والقـي    بيئة الفرد، وه ا المنت  يجب أإ يكوإ فريداً ومبر

                                                                                         (13 :1992 صــــــــــــــــــــــــبلي، ت.) "الــــــــــــــــــــــــُ وضــــــــــــــــــــــــعها الفــــــــــــــــــــــــرد

القدرة عل  تكوي  وإنشـاء شـيء جديـد، أو دمـ  ا راء القديـة أو الجديـدة في       "-

ات ل ا اجي ـّشـب  حتـ  تَ  ،ستعمال الخيال لتاـوير وتكييـش ا راء  إصورة جديدة، أو 

ــدة ــة جديـ ــرى"    .باريقـ ــة أاـ ــد ملمـــو  أو غـــ  ملمـــو  باريقـ ــل شـــيء جديـ   . أو عمـ

 .(13 :1992 صبلي، ت.)

 :، ومنهام  الإبداع أنواعب   وقد فرّق البعض

 ِ؛ويعني استعداد الفرد لإنتاج أفكار جديدة : الإبداع الكام  
  زةاعفـراد بموضـوعات متمي ـّ   اهتمـام ويظهـر مـ  اـلال     :الإنتاج الإبـداعي، 

  ؛اتراعاتمثل الفنوإ وا داب والإ
 ّومعيـارا المرجعـي هـو     ،فـرد تاـويرا     عيّمك ـِالـ ي يبر  :خصـي الإبداع الش

 ؛خصة للشّالخبرة ال اتيّ
 صبلي) .زا معاي  كلية أو إقليمية أو عالميةميّال ي تبر :الإبداع ا  اري،  

 (39 :1992 ت.

     Propagandaالدّعاية: -

خـ ة  علـ  إتباعـه، فهـي الوسـيلة المتّ     الدعاية لغـة هـي الـدّعاء للشـيء وا ـمّ     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                         نة. لعة معيّعوة لتروي  سِأو الدّ ،لنشر مبدأ أو لنشر الدعوة عحد
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عتقـد  مة لنشر مبرعاعة أو ااة منظر)وقد ورد في معجم أكسفورد عل  أنها 

هــا كلمــة إيااليــة مــأاوذة مـــ      ويـــرى أنّ (.اــ  ومبــاد   أو  ارســة، أو جهــود وابر  

جمـل أو لجنـة   ، أي مبر Concrigato de Propaganda Fideسـمية  اللاتينيـة حديثـة التّ  

( Maffeo Barberini)ام  أوربـاإ الث ـّ  اجنـة الـُ أنشـأها الباب ـ   العقيدة، وهـي اللر نشر 

بشـ  الخـارجي، ومـ  ذلـن الوقـش أصـبد لفـي الدعايـة           مهمة التّلتتولر 1633سنة 

 propagateفي الإياالي إلى الفعـل اللاتـيني   ويرجل ه ا اللر .ينصرف إلى ه ا المعن 

 ,Pearsall Jud) .(بتاً جديد في مكاإ جديـد ال ي يعني إعادة غر  النبات ليعاي ن

and ot.., 2003,703) 
ة مــ  الفعــل كلمــة إيليزيــة مشــتقر  Propagandaويــرى الــبعض أإ كلمــة   

Propagate ّونقلها مـ  شـخص  اـر     ،نمية ونشر ا راء والعاداتنشئة والتّومعناا الت

  أو م  جيل لجيل.

شــر، ل، النّالتوسّــ :فيمــا يعنيــه فــي يعــني  ويتّ ــد مــ  هــ ا التعريــش أإّ اللر   

تـوازي معنـ     باعتبارهـا هـ ا الكلمـة في اللغـات اعوربيـة      انتشـرت الدعوة، وم  هنا 

ياســة والفــّ  ي السّفي مجــالَ انحصــارهاعوة لعقيــدة أو فكــر مــا، رغــم بشــ  والــدّالتّ

  .(279 :1993 .ع .م ،حاتم) أكثر م  غ هما.

ــا تعريــش الباحــم   ،عريفــاتمــ  التّ فقــد وجــدنا عــدداً  ،اصــالاحاأمــا  منه

ظـر الـُ   ووجهـات النّ  ،نشـر ا راء  )هـا  م الدعاية عل  أنّقدّحيم "نورماإ جوإ باول" 

  .(87 :1994 ، أ. ز.بدوي)  "ت ثر عل  اعفكار أو السلو  أو كلاهما معاً

أث  عل  آراء ومعتقدات "التّ عاية هيالدّ، الإعلاموحسب معجم مصاللات 

  ،ةة أو سلبيّبصورة ايجابيّ ،نحو نظام أو م هب معيناً خ  اتجاهاًتتّالجماه  لجعلها 

ظر الُ تدعو  ا والتشـبل بهـا،   ات اعفراد لقبول وجهات النّلاول تهيئة نفسيّكما تبر

 .(89 :1994 ح. ، م.سم  ) .وتلجأ إلى تشويه ا قائق وتحريفها"
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  في بعض ا اوت فظي، بل تت مّعاية فق  عل  المستوى اللروو تحد  الدّ

خلـ   يبروعايـة  صاللات لصـيقة بالدّ الإشارة إلى وجود مبر تستوجِبواعفعال والسلو . 

كث ا بينها، كالإشاعة مصدر أشاع أي إذاعة الخـبر ونشـرا بـ  النـا ، ويكـوإ      

نهــا أســلوب مــ   إمصــدرها مجهــوو وترتكــز علــ  نشــر اعابــار الكاذبــة. وللعلــم ف   

 (1عليـق رقـم   )أنظر التّ political intoxication السياسي سميمعاية. والتّأساليب الدّ
بالإقنــاع، أمــا الإعــلاإ السياســي فهــو نشــر    عايــة في كونــه و يهــتمّ يختلــش عــ  الدّ

هــا "دعايــة" وإور تعرضــش عايــة و يجــب أإ تظهــر علــ  أنّلــها. والدّللأفكــار قصــد تقب 

                                            للفشل.

ــاًتعـــدّعايـــة مبروألـــواإ الدّ ــنيفاتها، لتنـــوّ دة ومختلفـــة تبعـ ــة  ووفقـــاًع تصـ لابيعـ

 :   ثلاثة أنواع هيمصدرها تت مّ

 .المصدر( معروفةعاية البي اء )الدّ •

 .المصدر( مجهولةوداء )السّ •

 مادية )المستترة ا دف، وقد تكوإ مكشوفة المصدر(.الرّ •

ــائ  المتوص ـّـوالنّمــوز المســتخدمة،  ش حســب الرّصــنّوقــد تبر  اًل إليهــا، أو وفق ــت

 .سياسـية  وأتجاريـة،   ، أوجتماعيـة  إفتكـوإ   .لدرجة المباشرة، أو لابيعـة الم ـموإ  

ة فمنهـا الدعايـة السياسـيّ    ،الجغـرافي  للامتدادوفقا ش ه ا اعا ة مك  أإ نصنّويبر

  .ومنها الدعاية الخارجية ،الداالية

يســتدعي إداــال أســبابها وأهــدافها   ،عايــة السياســيةإإّ توضــيد مفهــوم الدّ

"جهود عل  أنّها تعريفا  ا  بعض الباحث م عريش، وعل  ه ا اعسا  قدّعامة في التّ

ستهدفا نقـل معلومـات ونشـر أفكـار     مبر شخص،رة يقوم بها الدبّة مقصودة ومبرتصاليّإ

الشــكل وطريقــة  و ثــم إعــدادها وصــياغتها مــ  حيــم الم ــموإ    ،نــةواتجاهــات معيّ

ــ دّ  ،العــرض ــلوب ي علــ   ،ســتهدفمبروي إلى إحــدا  تــأث  مقصــود ومحســوب     بأس

عينــة مــ  الجمهــور وآرائهــم  واتجاهــاتهم ومعتقــداتهم وســلوكهم،  معلومــات فئــات مبر
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ــتلكر  ه بغــرض الس ـّـوذلــن كلر ــ ــرأي العــام وال م في ســلوكه بمــا يخــدم  يارة علــ  ال

ي لُ دفعته إلى تبنّأإ ينتبه الجمهور إلى اعسباب ادوإ  القائم عل  الدعاية،أهداف 

ودوإ أإ يبلــم عــ   ، واعتنــاق هــ ا ا راء واوتجاهــات والمعتقــدات ،هــ ا اعفكــار

 .(Devlin F John، 1976 140,) . الجوانب المناقية  ا

 ،قاًسـبّ مبر عاية السياسية تستدعي تخايااًعريش أإ الدّوالمقصود م  ه ا التّ

شعور الجمـاعي  للار فتمتدّ ،ي قبل عقلهوعند تنفي ها تستدعي توجيهها لـقـلـب المتلقر

وو  ،كــي تكــوإ أشــد تــأث ا  عقلانيــة، وتعتمــد علــ  إثــارة المشــاعروصــش باللارفتبر

تــتر  الــال لمشــورة العقــل والبلــم عــ  مصــدرها الفعلــي وأهــدافها. لكــ  هــ ا و  

ع  طريق مجموعة اعكاذيب واعساط  والخرافات المهلوسة للعقول،  ها تتمّيعني أنّ

 ، ــليلعايــة علــ  التّوصــي أإ و تعتمــد الدّ" يبرAdolf Hitler  الــزعيم النــازي "فلتّــ

ــة السياســية وهمــا؛  وقلــب ا قــائق.  لــ لن هنــا  مــ  ييــز بــ  نماــ  مــ  الدّ     عاي

  واللاعقلانية.العقلانية 

عايـــة السياســـية العقلانيـــة هـــي تلـــن الـــُ ترتكـــز علـــ  المعلومـــات         فالدّ

والإحصـــائيات الصـــليلة، متوّجهـــة إلى "اعنـــا" أي إلى العقـــل والـــوعي والمناـــق،       

عقلانيـة فهـي علـ  النقـيض مـ       ا اللارفتخاطب العقل أكثـر  ـا تخاطـب القلـب. أم ـّ    

"محاولـة   هـا تلش" علـ  أنّ ة. ويعرفها "باراعولى تتوجه لإثارة الغرائز والمشاعر الشخصيّ

ن  دوإ أإ عيّمبر وسلوكاً خ  اعفراد رأياًالتأث  في رأي الجماعة وسلوكهم بحيم يتّ

والبلـم في   ،ي تلن ا راء والمعتقداتتفكر الجماه  في اعساليب الُ دفعتها لتبنّ

والجهـــة الـــُ تقـــوم بهـــا كا كومـــة أو ا يئـــات الإداريـــة أو عاعـــات    تهـــامناقيّ

ــائ  المرجــو التّ فمصــدرها سياســي والنّ  ،ةاعحــزاب السياســيّ و ال ــغ  وصــل إليهــا  ت

 (Devlin F John، 1976 143,)  ". سياسية أي ا

ــيّ فالدّ ــة السياسـ ــي  عايـ ــلو  سياسـ ــل وسـ ــق فعـ ــدف إلى الـ ــلال   ،ة تهـ ــ  اـ مـ

د تعدد بتعدّواسل و مبر عاية السياسيةونااق الدّزمة لإياحها، ستخدام الوسائل اللارإ

 وأنشاة الدولة.ميادي  
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عايـة، وهـو   الدّ ة عل  الدعاية فق  وإنما عل  ردّياسة الخارجيّوو تقوم السّ 

ة ة، وهي ضـرورية لنجـاح السياسـة الخارجي ـّ   عاية الم ادّلد عل  تسميته بالدّما اصاُ

ابهــة قــد الحالــة عــدم  عإّ ،ي قــويّب مواجهــة وتصــدّللدولــة واســتمرارها. إذ تتالرــ

 .ب  دولت  أو أكثر ، أو نزاعإلى أزمة، أو نزاع داالي المستهدفةولة يعرض الدّ

 ـادة  عايـة القويـة دوإ وجـود دعايـة مبر    بها الدّر الُ تسـبّ  ر التوتّل ببروقد تتلوّ

يجـب أإ تواجـه    ،رة. فمثلمـا تواجـه الجيـو  في ا ـروب العسـكرية     دمّمبر حرباً ، ا

ة في ا ـرب  أدوات الدعاية السياسيّوت، والُ تعتبر ور والصّاعقلام والكلمة والصّ

، وتوضــيد ة، ذلــن مــ  اــلال كشــش أكاذيــب وافــتراءات العــدوّ السياســية النفســيّ

 المعلومات اللازمة للرأي العام، وا رص عل  تشجيل الرأي العام الداالي.

عتـبر بمثابـة   ة، أصـبلش تبر عاية م  أهداف ومرامي وتأث ات قوي ـّلما للدّ ونظراً

ل ابد والمنتصــر. ولــ لن أطلــق ا لر ــ  اععــداء، ومــ  يفــوز فيهــا هــو الــرّ     حــرب علــ   

، 1920ة عـام  تسمية ا ـرب السياسـيّ   J-F-C Fullerالعسكري البريااني اعصل 

ة ا ـرب النفسـية فيمـا بعـد مـ  طـرف اعمريكـاإ، أمـا اعلمـاإ فقـد           وأطلقش تسميّ

ل ه ا ية وحدها و تشكرعاأطلقوا تسمية ا رب الثقافية. وإإ كانش في اعصل الدّ

 إذ تتعاوإ معها عدد م  اعساليب اعارى. ،النوع م  ا رب لوحدها

ة، حتــ  واقترنــش بــا رب النفســيّ  ،عايــة أاــ ت ا صــة اعكــبر إور أإ الدّ 

حسب وجهـة نظـر كـل     ،فسية شكليّاعتبر الخ  الفاصل ب  الدعاية وا رب النّ

   .(W.Olson)ووليم اولس   (D.Melellan)م  ديفيد ماكليلاإ 

عايــة في تحقيــق مــا هــي إور تابيــق الدّ ،ةومــ  هــ ا المنالــق فــا رب النفســيّ

رت "نبرصِــ :( لمــا قــال  الله عليــه وســلمأهــداف ا ــرب، وصــدق الرســول محمــد )صــل 

 ،رهيـب   أسـلوب التّ عايـة الـُ تت ـمّ   عب مسـ ة شـهر" )رواا البخـاري(؛ أي بالدّ   بالرّ

ات ما تحصدا حرب الال شهر كامل. ولقد سبق القـرآإ  يك  أإ تحصد انتصار
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 م. ع. حــاتم) الكــريم بالتنويــه للدعايــة في عــدد مــ  ا يــات الكريــة إشــارة لقوتهــا. 

1993: 279). 

 Social mediaشبكات التّواصل: -

هـي مواقـل إلكترونيّـة     (Social Networks) جتمـاعي شـبكات التّواصـل الإ  

ــ   ــ  آرائهــم، ومبرشــاركة        اعشــخاصتبرمكِّ ــب  ع ــ  التواصــل مــل ا اــري ، والتع م

سـويق  براتهم، واهتماماتهم. كما تبرساهم في إيجاد فُرص عمـل، والتّ أفكارهم، واَ

 .للمبرنتجات، والَخدمات الُمختلفة

مواقـل إلكترونيّـة مبنيّـة    )علـ  أنّهـا    ،جتمـاعي تبرعرَّف شبكات التّواصل الإو

ف علـ  أشـخاص   والتعـربرّ  م  التّعب  عـ  أنفسـهم،   فراداعتبرمكِّ   ،عل  أُسبرس مبرعيَّنة

يّة جتمعــات افتراض ـــعبــارة عــ  مبر  أو هــي   .نفســها  اوهتمامــات آاــري  يبرشــاركونهم   

كة اعفكــار واوهتمامــات، بالإضــافة إلى تكــوي  تبرمكِّــ  مبرســتخدِميها مــ  مشــار

   .(Nations, What Is Social Networking?,2017) (صداقات جديدة

 :هاأشهر وم 

   ــو بالإشــترا  مــل داســت    Mark Zuckerbergســه : أسّ Facebookفــيس ب

موســكوفيتز، وكــريس هيــوز، و إدواردو ســافري ، وأنــدرو مــاكولوم ســنة      

 .ا الرئيسي كاليفورنيا الوويات الُمتلدة اعمريكيةم. مَقرّ 2004

  تــويتر Twitter :   وقراءتهــا القصــ ة التغريــدات""يســمد لمســتخدميه بكتابــة، 

 500أكثر م  ، ي م Jack Patrick Dorsey، أَسّسه 2006أُطلِق الموقل عام 

ــاء       ــتخدمونه لإبقـ ــ ي  يسـ ــيوإ الـ ــاه  والسياسـ ــنهم المشـ ــتخدم، ومـ ــوإ مسـ مليـ

متابعيهم عل  علـم  بـرار أابـارهم ونشـاطاتهم. هـ ا الموقـل مسـ ول عـ  إطـلاق          

 .للكلمات اعكثر تداولًاوهو رمز ( 2عليق رقم لتّا)أنظر ( #ا اشتاغ )
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  لينكــدإإ LinkedIn :   ّــه للم لترفــ ، هــو ثالــم أشــهر موقــل في العــالم، موج 

 5طلـق رسمياــا في  ، وأ2002ُ ديسـمبر خصّـص لإيجـاد فـرص عمــل. تأسّـس في     مبر
  مـا يقـرب   مليوإ شـخص هـ ا الموقـل م ـِ    259. يستخدم أكثر م  2003 ماي

 .متوافر بعشري  لغة، وهو 2013بلد مختلش حت  العام  200م  

   بينت يسش Pinterest : يسمد لمستخدميه بتلديد صفلة أو موقل معيّ  وتعليقه

بادل. يبرالق عليها اسم "بينز"، أي ستخدم للتخزي  والجمل والتّيبر،و عل  وئلتهم

هتمامات اعصدقاء وأفـراد العائلـة. في   إدبابيس. كما يسمد بينت يسش بمتابعة 

  .مليوإ، وهو في تصاعد 48.7مستخدميه  ، كاإ عدد2013 فيفري

   غوغـل بلـيس  Google + :      الـ ي يتـيد   +تملـن شـركة "غوغـل" تابيـق "غوغـل "

لمســتخدميه إنشــاء صــفلة ااصــة بهــم تحتــوي علــ  صــورتهم والســ ة ال اتيــة.     

 "" مشابهاً لزر "وين1ويسمد للمستخدم  بتبادل الصور. كما ي م  زر "بلا 
  ."في موقل "فايسبو 

 ــ ــ. ويبر2006ديفيــد كــارب عــام   ابتكــرإ :Tumblr رتمبل مــ    مســتخدميه مكر

نشر ما يريدوإ م  صور وفيديوات ونصوص عل  شـكل مدوّنـة قصـ ة. كمـا     

  ( هو الاريقة المثل  الـُ تمكر ـ #تبادل الرواب . ورمز ا اشتاغ )مِ  نهم يكر

ع  م  إيجاد ما نشرا المستخدم. في الوقش ا الي، ي مّ تمبلر أكثر مـ   المتتبّ

 وّإ.مليوإ مد 213

 انستاغرام Instagram:    ات بواسـاة ا ـاتش.   هيبرستخدم لتبـادل الصـور والفيـديو

. حاليـاً  2010في أكتـوبر  بتكرا ماين كريغر وكـيف  سيسـتروم، وأطلقـاا    إ

  المســـتخدم  ربـــ  كرـــمليـــوإ مســـتخدم. وي 300ي ـــم الموقـــل أكثـــر مـــ   

انستاغرام" بحساباتهم في مواقل أارى كـ"فايسبو " و"تويتر"، "هم عل  اتحساب

حتّ  تبرنشر الصورة في مختلش المواقـل في الوقـش نفسـه. منـ  إنشـاء "انسـتاغرام"       
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، هاشـــتاغ نشـــاطات نهايــــة   Throwbackانتشـــرت نَزتعـــات عـــدّة كالســــلفي،    

  ، وغ ها.اعسبوع

 في كــي (VK) :      ــه ــرغم مــ  أنّ ــ  ال ــا. وعل ــا أي ج موقــل روســي يبرســتخدم في أوروب

متـوافر بعـدة لغـات إلرـا أإّ اللغـة الروســية هـي اعكثـر شـيوعجا فيـه. ي ـم الموقــل           

أساسـي بهـدف المراسـلة     يبرستخدم بشـكل  .مليوإ شخص 280حالياا أكثر م  

كمـا  الصـور، الفيـديوات، النصـوص، الخـرائ ، الملفـات...      و  وتبادل الرسائل

   .يك  المستخدم  م  نشر أابار ومقاوت م  اللات وإبداء إعجابهم بها

 فليكر Flickr : يسمد لمستخدميه بنشر صور وفيديوات، ه ا الموقل استلوذت

مليـوإ مسـتخدم    87و بات ي مّ أكثر مـ    . 2005عام  Yahoo عليه شركة

اعوّل مجــاني مــل  . ويقــدم الموقــل ثلاثــة أنــواع مــ  ا ســابات:2013حتـ  العــام  

مساحة محدّدة للتخزي ، الثـاني مجـاني وبـنفس المسـاحة لكـ  دوإ إعلانـات،       

 .الثالم يقدّم ضعش المساحة

  فــاي (Vine) : يســمد لمســتخدميه بتعــديل وتســجيل    2012جــواإ تأرســس في ،

والمشاركة متابعة بع هم  وك اثواإ .  6إلى  5واح مدتها م  تروتحميل أفلام ت

إلـيكم أشـهر   النهـار،  ).عل  كل  م  "تويتر" و"فايسـبو " في الوقـش نفسـه    والنشر 

  .(19/11/2018مواقل للتواصل اوجتماعي،  10

 Electronic flies باب الإلكتروني:الّ -

ا سـابات المزيفـة بكثافـة     اسـتخدام ر ع  باب الإلكتروني مصالد يعبّالّ 

في اتجاا مع ، سواء للدفاع ع  وجهة نظر معينة، أو ا جوم عل  وجهة نظر أاـرى  

ات الإجتماعيـة، وهـ ا في مختلـش الق ـايا     ص ـّسـتخدم هـ ا اعسـلوب في المن   يبر.مغايرة

  ، الفنية، الدينية،..السياسية والإجتماعية والإقتصادية

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=9&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi_tbfa4dnhAhUwA2MBHWSHCbYQFjAIegQIABAB&url=https%3A%2F%2Fwww.thepeninsulaqatar.com%2FeditorInChief%2F07%2F02%2F2018%2FElectronic-flies-and-the-siege&usg=AOvVaw1LCv9MgEfsBmAnp2aw94Sq
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=9&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi_tbfa4dnhAhUwA2MBHWSHCbYQFjAIegQIABAB&url=https%3A%2F%2Fwww.thepeninsulaqatar.com%2FeditorInChief%2F07%2F02%2F2018%2FElectronic-flies-and-the-siege&usg=AOvVaw1LCv9MgEfsBmAnp2aw94Sq
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=9&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi_tbfa4dnhAhUwA2MBHWSHCbYQFjAIegQIABAB&url=https%3A%2F%2Fwww.thepeninsulaqatar.com%2FeditorInChief%2F07%2F02%2F2018%2FElectronic-flies-and-the-siege&usg=AOvVaw1LCv9MgEfsBmAnp2aw94Sq
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مر الواقل، م  الال التأكيد علـ   اعض باب الإلكتروني عل  فريعمل الّ 

م اعغلبيـة،  ـ ا تحتـاج هـ ا التقنيـة إلى      د هبر ـلـدّ مناصري فكـرة معينـة أو رأي مبر   أإّ

. فة كي تنجد وأإ يتم النشر واستخدامها في ذات الوقشالكث  م  ا سابات المزيّ

 (.05/03/2017، هو ال باب الإكتروني ما، لجزيرة) ا

باب الإلكترونــي هــو مصـــالد اســتبرلد  لوصــش ا ســابات ا ليـــة أو      لــ ّ ا

 .غالباً ا دفبر منها هدفا سياسيجا بحتاً ،جتماعيالُمبرمَجة عل  مواقل التواصل الإ

 وه ـ ،المعنـ   نفسلكترونية لِجاإ الإإلكترونية أو اللر ةيبرستخدم مبرصالد لجن

تعمل عل   ،ب  مجموعة م  اعشخاص أو مجموعة م  المنظمات الإلكترونية اتحاد

نــافي ســواء كــاإ مبر أو مبرعتقــد معــيّ ، الــرأي العــام إلى فكــر   اتجــااتوجيــه أو تغــي  

 . يناصرهاأو  ةلللقيق

هــو مجموعــة مــ  ا ســابات ا ليــة      ،الــ باب الإلكترونــي  ،بشــكل عــام 

لتـأث  في الـرأي العـام أو    وذلـن بهـدف ا   ،مبرعيّنـة  المبرمجة عل  نشـر منشـور أو تغريـدة   

والنظــر إلى فكـرة مـا مبرقابــل تهمـيق أاـرى قــد تكـوإ ذات أهميــة.       ،نتبـاا جلـب الإ 

هــ ا علــ  أكــواد ،(3عليــق رقــم ) أنظــر التّ( Internet Bot) وتتعتمــدبر حســابات الببرــو

فيما تزداد صعوبة حسب نوع المهمة الُ  ،برمجية قد تكوإ سهلة في بعض اعحياإ

 .(2019 ( 15/09/2019،ال باب الإكتروني، ويكيبيديا) ستبركلرش بها. 

وآلية  ، ميكانزمات العملرالتاوّالنّشأة وباب الإلكتروني: ّ بروبوغاندا الـــ-2

                                                    .التأث 

ه و ، إذ أنّــختلـش تمامـاً  واصـل واقـل جديــد مبر  التّلقـد فـرض لهـور شــبكات    

ما  حتوت كلّإوإنما هو وسيلة  ،ابقةعد تاويراً فق  لوسائل وولائش الإعلام السّيبر

 ، وصـلافة المـواط ، بـل إإّ   لافة الإلكترونيةفأصبد هنا  الصّ سبقها م  وسائل،

تعـددة  عـة ومبر أفرز قوالب إعلاميـة متنوّ  ،داال بينهام  ب  كل ه ا اعنماط والتّالدّ

  .  بإمكانياتهمك  حصرا أو التنبّبما و يبر
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                                                                            جتماعي:الإواصل ر ولائش الإعلام في لل شبكات التّتاوّ-

  المتعــارف عليــه أإّ ولــائش الإعــلام عديــدة، وقــد تناو ــا البــاحث  رغــم    مِــ

 إاتلاف وجهات نظرهم، فمنهم م  حصرها في:

o ؛التوجيه وتكوي  المواقش واوتجاهات 
o ؛تنمية العلاقات البينية وزيادة التماسن اوجتماعي  
o ّــوف  ســبل التســلية وق ــاء    الت ــه وت ــاروق). الفــراغ أوقــاترفي  ا. ،ف

2011 :27).   
لوســائل  ةاعساســيّالولــائش  أإّ( Elihu Katzتصــال )عــالم الإ اعتــبركمــا 

 :في يك  حصرهام للفرد وت ثر في سلوكه قدّتبر أإوالُ يك   الإعلام
  م موإ مع  يتلدد في  أووسيلة معينة  إلىاتجاا الفرد  أإّوليفة المنفعة: حيم

  ؛ذلن الم موإ أوفل العائد عليه م  ه ا الوسيلة ضوء النّ
  ّــد ــ ات: وتعكــس هــ ا الوليفــة   وليفــة ال ــدفاع عــ    رأيفاع عــ  ال الفــرد في ال

 ؛عكسهالها ع  نفسه ورفض الصورة الُ شكر
 ائدة في التمــلالقــيم السّــ الإعــلاممــا دعمــش وســائل التعــب  عــ  القــيم: فكلر، 

 ؛ضا ع  ه ا الوسائلشعر الفرد بالرّ
 ــ المعرفــة الــُ تســاعد علــ  بنــاء   إلى ،حاجــة الفــردل في ة: وتتمثّــالوليفــة المعرفيّ

     .(127.126 :2007 ، هـ.ا يُ) .إدراكه

 كما حصرها البعض في: 

 معـاي    تأسيسمك  يبر ،الإعلامة: فم  الال وسائل جتماعيّيس المعاي  الإسأت

 ؛لوكياته ا السّ إنحرافاتومراقبة  ،كم العامنمية في اُ تّسلو  ال

 أي ـاً  ، بـل المعلومـات والمعـارف   إعااءجرد ليس مبر الإعلامجاهات: تّتشكيل الإ 

 اعهـداف لتلقيـق   ،جاهات وتحرين الجماعـات للعمـل في اتجـاا معـ     تّتغي  الإ

  ؛المالوبة
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 مهــالازمــة الــُ يــتم تعلرلمــ  اــلال المهــارات والــبرام  ا أي: والإعــلامدريب التّــ، 

وفــق ااــة  ،هالتمــل كــل حســب رغبتــه وااتصاص ــ أفــرادتــدريب  حيــم يــتمّ

 ؛نمية المالوبةالتّ

 ب يتالر ـ ،فاق الجماعي علـ  القـرار  تّالمشاركة في صنل القرار: لكي لد  الإ

 إّإو  ا ف ـ ا،  اررجتماعية المستجاهات والمعتقدات والمعاي  الإه ا تغي  في الإ

 . الرئيسي ا اكمعتبر العامل تبر أفراد التملصاوت ب  تّالإ آليات

                                                                                                         

 صال:         ر تكنولوجيا الإعلام والإتّعاية تبعاً لتاوّر الدّتاوّ-

ااصة م  الناحيـة   ،عتبر الدعاية وسيلة م  وسائل تحقيق الإعلام لولائفهتبر

 ة، فهي تسع  إلى: السياسيّ

o النفسـي   العملpsychological action تعـديل   إلى، عائيالـدّ  يسـع   : حيـم

 بحتة سيكلوجية بارق ا راء

o  فسـية  النّ ا ـربpsychological ware fare مـل   ،عائيالـدّ  يتعامـل  : وهنـا

 ثـم  ومـ   ،ةومناقي ـّ ةنفسـيّ  بأسـاليب  معنوياتـه  تحاـيم  إلى ويسـع   أجن  اصم

 ؛أفعالهو بمعتقداته بالشنر الخصم يبدأ

o  الـدماغ   وغسـل  التعلـيم  إعـادةRE-Education & brain washing وهـي : 
    ؛حليش إلى الخصم لتلويل دةمعقر طرق

o  والإنسـانية   العامـة  العلاقـاتpublic & human relations إداـال  : يجـب 
وانسـجامه   الفـرد  تكييـش  إلى تسـع   هـا عنّ ،الدعايـة  ضـم   العامة العلاقات

                                                                    . عايةالدّ أهداف م  وهو ل،مل التم

 رت الدعاية تبعا لسمات الإعلام اولكتروني ال ي يتّسم بـــــ:وقد تاوّ
ووصـو ا إلى أكـبر شـرلة وفي أوسـل مجتمـل محلـي        ،المعلومات انتشارسرعة  •

قــل الفــوري للأابــار واعحــدا     والنّ ،ودولــي وفي أســرع وقــش وأقــل تكــاليش    

ومتابعة التاورات الُ تارأ عليها مل قابلية تعديل وتحديم وتجديد  ،والوقائل
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 ـــ  ــش،  ر ــة في أي وقـ ــوص الإلكترونيـ ــار والنصـ ــائل  اعابـ ــافس الوسـ ــه ينـ ا جعلـ

   تقليدية؛ال الإعلامية
فــالإعلام الإلكترونــي ولتــاج إلى تــوف  المبــاني   :وقــش والجهــد والمــالالتــوف   •

ــل والتســويق، والعــدد        ــات التوزي ــورق ومســتلزمات الاباعــة ومتالب والماــابل وال

ل م  حجـم التكـاليش الماليـة    ا يقلرري  والعمال،  رالكب  م  المولف  وا رّ

التقليـدي. وغالبـا مـا يعتمـد الإعـلام الإلكترونـي علـ  التمويـل          بالإعلاممقارنة 

  ؛الإعلاناتم  الال 
   اولكتروني عملية رجل الصدى؛ الإعلاممنلش تقنيات  •
لكترونــي الإ الإعــلاموفر ر أرشــيش وقاعــدة معلوماتيــة في كــل وقــش، إذ يبر ــيــوفر •

يسـتايل  ة، حيـم  غزيـر المـادّ   ،سترجاعلكتروني سهل الإإفرصة حفي أرشيش 

الزائر أو المستخدم أإ يبلم ع  تفاصيل حـد  مـا أو يعـود إلى مقـاوت قديـة      

   ؛سم الموضوعإبمجرد أإ ي كر  ،ياسيةبسرعة ق
فيمـــا يتعلـــق بـــالإعلامي  ، الإلكترونـــي واقعـــاً مهنيـــاً جديـــداً الإعـــلام  فـــرضَ •

وإمكانياتهم وشـروط عملـهم، فقـد أصـبد المالـوب مـ  الإعلامـي المعاصـر أإ         

لصــلافة اونترنــش وفي اقنيــة وبشــروط الكتابــة التّ بالإمكانيــات اًلمّــيكــوإ مبر

ــةالإ ــ     ،لكتروني ــل ب ــة    كوســيلة تجم ــة والخفيف أنمــاط وســائل الإعــلام الثقيل

  والكمبيوتر؛
   وهواياتهم؛ بإبداعاتهمللمساهمة  ،كافة لشرائد التملإتاحة الفرصة  •
ــرة التّ  • ــ    توســيل دائ ــافس الإعلامــي ب ــديات والصــلش والــلات   ن المواقــل والمنت

ز أحـدها عـ    ميّمه م  مقاوت وبرام  تبرتقدّ م  الال ما ،الإلكترونية المختلفة

 ؛اعارى
: 2007 ، هـــ.ا ــيُ) .تنــامي دور القاــاع الخــاص في مجــال العمــل الإعلامــي    •

203).                                                                                                            

  ؟تاريخ لهور الّ باب الإلكتروني -
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؛ حيـم يبرعتـبر المـدير    2017عـام   في حقيقة اعمـر لم يظهـر هـ ا المصـالد إور    

وت لوصـش حسـابات الببر ـ   اسـتعمله أوّل مـ   ، )ياسـر أبـو هلالـة    (لقناة الجزيـرة ابق السّ

أث  عل  عودية والإمارات للتّالُ زعمَ أنها تبرستخدم م  قبل السّ (Internet bot)ا لية

 اعتمـد حيـم   2010الرأي العام. لكّ  جوهر الفكـرة وم ـمونها لهـر مالـل عـام      

      عل  ه ا ا سابات للتأث  في الرأي العام العربي والفلسايني. الكياإ ا تلّ

عقـب الكشـش عـ  الجـيق      2011المصالد بشكل كب  عام  انتشروقد 

لتوجيـه   ،مواقل أوروبية وأم كية وعربية بااتراقال ي يد  ،وريالإلكتروني السّ

 . الثورة السورية في العام نفسه اندوعسد بعد رسائل داعمة لنظام بشار اع

 Associated هــو ااتراقــه وكالــة "  ،أااــر مــا قــام بــه ذلــن الجــيق   ولعــلّ

Press كاذبـاً  ونشرا عل  صفلة الوكالة علـ  تـويتر اـبراً   ، 2013أفريل  23 " في 

وجـرح الـرئيس بـارا  أوبامـا. ورغـم ثبـوت أإ        ،اعبـيض نفجـار حصـل في البيـش    إع  

)أنظـر   "Dow Jonesآثارا كانش اا ة، ومنها مـثلًا أإ م شـر "  ، فإإ فبر الخبر مبر

                                                                                                    .دارتفـــــاع مجـــــدّنقاـــــة، قبـــــل أإ يعـــــاود الإ 125بــــــ فـــــضنخإ (4التعليـــــق رقـــــم 

ا دف منها تروي   ،عل  عدّة "لجاإ إلكترونية" أي احكومة مصر  اعتمدتكما 

 علـ  ا ـرا  الشـع     ولة الجزائريـة للتـأث   ونفس اعمر بالنسبة للدّ ،ظامفكرة النّ

 . 2019مالل 

ظــام  قني ونظــم المعلومــات، أإ النّاعمــ  الــتّوقــد أكرــد اــبراء غربيــوإ في  

الإلكترونــي" لت ــليل عودي عمــلا علــ  تجنيــد جيــو  مــ  "الــ باب  الإمــاراتي والسّــ

ولي، وإشعال ا روب وااتلاق المنازعات والصراعات بـ   الرأي العام الإقليمي والدّ

ــات عدوانيـــة عشـــوائية في        ــراض سياســـية وتنفيـــ  سياسـ ــعوب الخليجيـــة، عغـ الشـ

، ة أزمــة الخلــي  وحصــار قاــر المناقــة، زادت وطأتــه وانكشــفش ملامحــه مــل بداي ــ

دا النظـام  ن ـّج، ل م  "الـ باب الإلكترونـي"  بكم هائوإ في العالم حيم فوجئ المعنيّ

والـق صـراعات مـ  العـدم، في     ، ا الإماراتي للهجوم عل  دولـة قاـر  عودي ونظ السّ

  .2015من  عام في المناقة دول ا صار  سلكتهه ال ي إطار التوجّ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D8%B1_%D8%A3%D8%A8%D9%88_%D9%87%D9%84%D8%A7%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D8%B1_%D8%A3%D8%A8%D9%88_%D9%87%D9%84%D8%A7%D9%84%D8%A9
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باب الإلكتروني وطالب الخبراء بسرعة التلر  دولياً لوضل حد لجيو  الّ 

ــ  اـــلال ســـ ّ  في الخلـــي ، ــادة الجيـــو     مـ ــة قـ ــة ناجعـــة لملاحقـ ــة وآليـ ــوان  رادعـ قـ

الإلكترونية ومحاكمتهم دوليـاً، حفالـاً علـ  أمـ  وسـلام العـالم مـ  هـ ا الخاـر          

)مواط ، الـ باب الإلكترونـي:   .فةال ي و يقل ع  اار الجماعات الإرهابية المتارّ

 .(2018 /19/06حرب مفتوحة بدوإ سلاح،

     ؟باب الإلكتروني آلية عمل الّ و  وسائل وتقنيّات- 
عليقــات مــ  اــلال التّ ،يعمــل الــ باب الإلكترونــي علــ  قمــل الــرأي المخــالش

ــورات هجوميّـ ــ   ــر منشـ ــ لن نشـ ــة وكـ ــرّ المعارضـ ــ  الـ ــتهدفة ة علـ ــة المسـ                                                                                .أي أو الجهـ

شـر فيـه بكثافـة ليتفـوق علـ  اعصـلي       عـاكس والنّ   إنشاء هاشتاغ مبريعمل علحيم 

الي قمـــل ا اشــتاغ اعصـــلي  بالتّ ــوفاعــل،  شـــاط وعــدد المنشـــورات والتّ مــ  حيــم النّ  

اعغلبية مـل الفكـرة الـُ يـدافل      وأإّ ،أقلية بفكرة ماوالتأكيد عل  أإ الماالب  

 .عنها ال باب الإلكتروني

قنية في الال السياسي بصورة كب ة وفي الشرق اعوسـ   ستخدم ه ا التّتبر

)بـوعلاق رزيـق، البروباغانــدا   . دة ومختلفــةفريقيـا بكثــرة في مواضـيل متعـدّ   إوشمـال  

 .(11/03/2018 كيش يعمل ال باب الإلكتروني؟ الرقمية:

الــ ي يقــوم  ،باب مــ  قِبــل روبــوت الويــب دار هــ ا ا ســابات أو هــ ا الــ ّ تبرــو

وضـل عمليـات إعجـاب أو إعـادة تغريـد أو      برة وتلقائية عبر برمجة تنتهي بمهام متكرّ

ي لنشر وسوم شر الغزير ي دّفي نم  م  النّ ،تعليق عل  تغريدات أو  سابات بعينها

عليـق  )أنظـر التّ  (trend) رنـد  يجعلها تنافس في قـوائم التّ بشكل كب  هاشتاغاتأو 

  ول المستهدفة.رند في الدّالعالمية أو تصدر التّ (5رقم 

أث  عل  الرأي العام للتّ اوتقوم مجموعات كب ة م  اعشخاص يتم تجنيده

ه ا عـ  طريـق كتابـة عـدد كـب  مـ         ة، يتمّعبر عدد كب  م  ا سابات الوهميّ

كثـش لتصـبد ذات شبرـهرة. أي القليـل مـ       بشـكل مبر  "الوسـوم "غريدات والمنشورات التّ

ل أيّ ق ـية إلى حـديم   المال وبعـض الخاـوات البرمجيـة، وهكـ ا يبرمكـ  أإ تتلـوّ      

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%A7%D8%AC
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واصـــل الإجتمـــاعي عامـــةً بتصـــدير الوســـم ومواقـــل التّ ،اعة علـــ  تـــويتر ااصـــةًالسّ ــ

 المنصة في المناقة الُمعينة.المالوب لقائمة اعكثر تداووً عل   "ا اشتاج"

عل  إنشاء عـدد   اعمريقوم ة، حيم جاإ الإلكترونيّهنا هي اللر كلمة السرّ

و يلكهـا أشـخاص حقيقيـوإ    ، قـد تكـوإ بـا وف   ة كب  م  ا سـابات الوهمي ـّ 

نشــأة للقيــام بمهــام فعــلًا، تبرــبرم  هــ ا ا ســابات عــ  طريــق ســكربتات برمجيــة مبر  

ــد مبرعيّ ــتم برمجتهــا     نــة كإعــادة التغري ــة، أو ي ــدة حقيقي أو الإبــلاغ أو الإعجــاب بتغري

 .رأي عام حقًا وكأنّه تصديرا كلام أو وسم أو رأي مع  ليتمّ غريد بأيّللتّ

واصـل الإجتمـاعي يـتم إدارتهـا       جهة أارى، هـي حسـابات علـ  مواقـل التّ    مِ

أو مــ  طــرف روبوتــات الويــب، وهــي  ،مــات مــأجورةمــ  طــرف أشــخاص وحتــ  منظر

رة صـممة للقيـام بمهـام متكـرّ    لو  البشـري ومبر برام  تستايل محاكـاة الـرأي والس ـّ  

 ة.وتلقائيّ

فاعـل  والتّ ةعليق والمشاركغريد والتّشر والتّباب الإلكتروني يفوقنا في النّالّ 

تكـاثش   م،  تبـدو كأنهـا ق ـية رأي عـا    مـا حت ـّ  والترويـ  لق ـية   ، أوبشكل عـام 

ر قوائم الق ايا اعكثـر تـداووً في العـالم    سوم تتصدّشاطه يبرمك  أإ ينت  ويبرفرز وبرن

باب الإلكتروني قد يكـوإ تجاريجـا   ستخدام الّ إأو المناطق الٌمستهدفة، والغرض م  

ة ما وإيصا ا لعدد أكـبر  ي أو دعم ق يّأو لزيادة المتابع   ساب مع  بمقابل مادّ

باب الإلكترونــي إلى أســراب شرســة  يبرمكــ  تحويــل الــ ّ مــ  المســتخدم ، ولكــ   

ة. هـ ا  رتباوإ بأجهزة حكوميـة وأمنيـة أو حتـ  مـ  أيـادي افي ـّ     برمجوإ مبريقودها مبر

الإقليمـي والـدولي، وااـتلاق    الـداالي و أث  في الـرأي العـام   اعسراب قـادرة علـ  الت ـّ  

                                                                                                             .نزاعـــــــــات بـــــــــ  أطـــــــــراف معينـــــــــة وتـــــــــأجي  اعزمـــــــــات وإطالـــــــــة أمـــــــــدها 

صوإ م  الكشـش عـ  حسـابات    تمكر  متخصّ ،بلوماسية مل قارالال اعزمة الدّ

غريـد علـ      أنهـا تشـتر  في التّ  تبـيّ  (Internet Bot بوتـات الإنترنـش  تدار عـبر البـوت )  

ســوم، كمــا تشــتر  بــ ات القــوائم مــ  المتــابع  الــ ي  لملــوإ   والوبر نفــس الق ــايا

أسماء عائلات وقبائل في الخلي  وي عوإ صور لقادة أو أعـلام، لكـنهم يشـتركوإ    

عيعــا في قــوائم متــابع  تحتــوي علــ  عــدد كــب  مــ  أصــلاب اعسمــاء الروســية      
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تها الوحيدة رفل معدل اول إليها أنها حسابات مهم  عند الدّالُ يتبيّ ،واعوكرانية

 .(13/04/2018، كيش يتم توليش ال باب الإلكتروني؟، الجزيرة) .فاعلالتّ

 أهمها: ة وسائل وتقنيات اب الإلكتروني عدّبيستعمل الّ 

 فة بكثافة؛إستخدام ا سابات المزيّ •
 ة والسـبّ فـة وهجومي ـّ وك لن نشر منشورات كاذبة ومزيّ ،عليقات المعارضةالتّ •

  لفيق؛تم والتّوالشّ
ق علـ  اعصـلي مـ  حيـم     شـر فيـه بكثافـة ليتفـوّ    والنّ ،عاكسإنشاء هاشتاغ مبر •

 فاعل؛شاط وعدد المنشورات والتّالنّ
  ؛راعنشر ااابات الكراهية والصّ •
ال ي  يعملوإ لصالح أجهزة اوستخبارات ، (Hackersالإعتماد عل  القراصنة ) •

خصـيات  الإلكترونية الخاصـة بالشّ اتراق المواقل وواعم  في الغالب، ويسعوإ 

 سات والدول؛والم سّ
ــ  أنــواع البرمجيّ ــ  ،  Computer virusنشــر الف وســات   • ة خريبيّــات التّكنــوع م

 ؛ةالخارجيّ
خصـيات  وفي صـفلات الشّ  ،نتشار بقـوة في مختلـش المواقـل اواباريـة العالميـة     الإ •

ابعــة لدولــة  التّواصــل ات التّرة الــُ لــديها صــدى دولــي ومنتــديات ومنصّ ــ    المــ ثّ

ســتغلال إرتباــة بالدولــة المعاديــة، كــ لن  مبر وأسمــاءبانتلــال صــفات  ،معاديــة

الكونفورميـــا اوجتماعيـــة الســـائدة للدولـــة المســـتهدفة )اععراف،التقاليـــد،      

نتبـاا ونشـر   عـدم لفـش الإ  لواصـل معهـم بلـهجتهم ا ليـة     العقائد واعفكـار( والتّ 

 ،لـريض عـل اععمـال التخريبيـة    والتّ سقاط نظام ا كملإعوة الإشاعات والدّ

 ؛غتراب ب  الدولة وشعبهاة وتوسيل فجوة الإلخلق بيئة غ  مستقرّ
تجنيــد أشــخاص ذوي التــأث  العــالي مــ  رجــال ديــ ، إعلامــي ، أكــاديي       •

ــ ،ورياضــي .. ــديهم ا وف ال ــزجّ  و ي  ل ــابع  وال بهــم في حــرب   الملايــ  مــ  المت

ــداتالتّ  إعلامــيم تحظــ  بقبــول عــاه ي و ــم صــدى    عإ وجهــة نظــره  ،غري

 .هديــد ومــنهم بــاعموال والمناصــبســتيعابه عــ  طريــق التّإ واســل، مــنهم مــ  يــتمّ
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دة الجنسـيات )لوبيـات(   مـة متعـدّ  وت م ه ا الفئـة كـ لن شـبكات دوليـة منظر    

لكـــي تـــدافل عنهـــا ، لة  ـــ وء الشخصـــيات(تقودهـــا دولـــة مـــا )الدولـــة المشـــغّ 

 ؛هاتها ومصا ها الداالية والخارجيةجّج لتوبالوكالة وتروّ
بإلهار صور وفيديوهات مفبركة عحدا  غ   ،لاعب بالصور والفيديوهاتالتّ •

لتقاــة في الدولــة هــا مبرا عــل أنّعايــة  ــوالدّ ،"أ"الدولــة حقيقيــة أو وقعــش مــثلا في 

والــُ  ،راعاتة الق ـايا المتعلقـة بانتهاكــات حقـوق الإنسـاإ والص ـّ    ااص ـّ، "ب"

 ؛ةعادة ما تث  تفاعل كب  في اعوساط الإعلاميّ
عا    تبرحتّ ،قة مواليةعليق ع  طريق حساب شخصية حقيقية أو موثّشر والتّالنّ •

لكترونيــة بدعمــه ورفــل مســتوى    ثــم تقــوم الكتائــب الإ   ،مصــداقية للمنشــور 

روي  لــه في أكــبر عــدد  كــ  مــ  المواقــل  والتّــ الإعجــابالتفاعــل فيــه بإبــداء 

 ؛ومختلش وسائل التواصل اوجتماعي
 .خصــنة الشّ، خــوي  بتــزاز، التّ تم، الإأي أو الجهــة المعارضــة بالشّ ــ مهاعــة الــرّ  •

أمـــور  إلى ،جتماعيـــةإقـــا  مـــ  فكـــري حـــول ق ـــية سياســـية أو  تحويـــل النّو

 ؛ة متعلقة بصاحب المنشور أو الفئة المخالفةشخصيّ
 فعـــات ضـــدّعـــبر دبر بليـــش بشـــكل عـــاعي في نفـــس الوقـــش أو حمـــلات التّ شـــّ  •

سميـة  واتهامهـا مـثلا بالمسـا  بالم سسـات الرّ     ،اعشخاص وا سابات المعارضة

ــخاص أو المقدّ ــات، واعشـ ــببسـ ــرة التّ فبسـ ــل التّ كثـ ــوم موقـ ــات يقـ ــل بليغـ واصـ

ش عنـه، الـ ي هـو في اعصـل مجــرد رأي     المنشـور المبلر ـ  وإافـاء جتمـاعي بحظـر   الإ

للأدياإ  إساءة أوجريد وو لتوي عل  التّ ،عادي أو نقد لسياسات ا كومات

أث  علــ  الــرأي ويقــوم بالت ـّ ،نتشـر التبليـش عنــه لكــي و يبر  تّم مــاوإنّ ،والمقدسـات 

 ؛العام والتفافه حو ا ما ينت  عنه لهور هاشتاغ غ  مرغوب فيه
هــدفها اعساســي هــو تكــرار  ،آلــي لبرمجــة منشــورات وتعليقــات تعمــل بشــك •

ات في نفس الق ية، فمـ  كثـرة تكـرار ا تـوى تـدال في      عليقائعات والتّالشّ

ي وتصبد م ثرة عليه، في ه ا الصدد يقول يوزف غـوبلز وهـو وزيـر    ووعي المتلقر

الدعايــة في ألمانيــا النازيــة: "الدعايــة الناجلــة يجــب أإ تحتــوي علــ  نقــاط قليلــة  
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كيـش يعمـل الـ باب     )بوعلاق رزيق، البروباغانـدا الرقميـة:    ."وتعتمد التكرار

 .(11/05/208الإلكتروني؟ ، 

     باب الإلكتروني؟م  يقش وراء الّ -

ر م  يقش وراء هـ ا الظـاهرة   ليس هنا  جهة واحدة معلومة ودائمة، إذ يتغيّ

ــة تــأتي عــادة في   و حســب الق ــية والموقــل الجغــرافي  اللجــاإ الإلكترونيــة ا كومي

جـاإ تـولفهم عغـراض    ناقة لـديها هـ ا اللر  هم ، إذ أإ بعض الدول في المصدارة المتّ

وإطلاق الشائعات عنهم ونشر أابار مزيفة ت ر بثقة الرأي العام  ،تشويه المعارض 

 . بهم

لك  أي ا يد أإ المعارضة هي اعارى تلجأ إلى أسلوب  اثـل مـ  اـلال    

لتبـدأ حسـابات    ةلقائيـة علـ  الشـبكات الإجتماعي ـّ   التّعليقـات  جوء إلى اـدمات التّ اللر

ونشـــر  ،غريـــدعليقــات المســـيئة لللكومــة والتّ  أجنبيــة ومزيفـــة بنشــر أطنـــاإ مـــ  التّ  

 .في نفس الإتجاا منشورات تصبّ

روي  لعلامة تجارية ستخدامه م  أجل التّإمك  أي ا ال باب الإلكتروني يبر

 ،ر الشائلغريدات مل هاشتاغ ااص ليتصدّم  الال نشر عدد كب  م  التّ ،نةمعيّ

ــن الش ـّـو ــيس مــ  الص ـّـ. ركة شــهرة أكــبر تحصــد تل ــة ول  ،عب اســتخدام هــ ا التقني

، ونشــر يوع  إلى الشّــهاشـتاغ معــيّ  إيصــالر فهنـا  اــدمات كــث ة علـ  الويــب تــوفر  

)مجلـة  .د وهـ ا بسـعر مناسـب     و دف محـدّ اتجاا معيّبمنشورات و تغريدات كث ة 

 .(05/04/2018أمناي، كل شيء ع  ال باب الإلكتروني، 

  كيش ي ثر ال باب الإلكتروني ؟-

  رق التالية:بالارباب الإلكتروني ي ثّر الّ 

  :وإعادة في نشر  ،الوليفة اعساسية   ا ا سابات لتتمثّصناعة الرأي العام

لتصبد وكأنها رأي عام لمستخدم   ،فتراضينشر تغريدات في العالم الإ

طبيعي  إلى دي  مغرّ اعمر يدفل وإ عل  رأي واحد. ه اعيبدوإ وكأنهم مبرجمِ

باب لباقي المستخدم  ا ديم في معمعة ما أراد الّ  التغريد ك لن والس 
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  اعليقات المعارضة وكحوله، كما يعمل عل  قمل الرأي المخالش م  الال التّ

                 نشر منشورات هجومية عل  الرأي أو الجهة المستهدفة؛
 ّ؛: وه ا م  الال تحسيسه بالإنتماء الوطني والتمعيأث  عل  التملالت 
 ّ؛المراسل  الصلفي شويق عل  الت 
  الق صراع وجدال ب  شعب  في مناقة واحدة أو عدة مناطق، وقد يتجاوز

 ذلن ليصبد دولي. 
 بينه وب  الرأي العام ا قيقي؟ كيش يتم كشش ال باب الإلكتروني والتمييز-

في الـبلاد العربيـة ومـ      ااصـة  ،وبشكل كـب   تشرالإلكتروني من بابالّ 

عب كشفه، ولك  يبرمك  أإ ننتبه لبعض الإشارات تقودنا لتلميد اعمور حول الصّ

 :و ا صر عل  سبيل المثال الموضوع.

ــة عــدم وجــود م ش ـّـ- ــة الواقعي ــة الإلكتروني ــل عــدم  ،رات ا وي إدراج المعلومــات  مث

رقـم ا ـاتش والعنـواإ الشخصـي أو البريـد      ، الصورة ا قيقيـة،  الشخصية ا قيقية

 الإلكتروني؛

سـتخدام أسمـاء مرتباـة برمـوز     إالنشاط بأسماء مسـتعارة وحسـابات وهميـة، أي    -

 وطنية وشخصيات واجتماعية؛

ااصـة بعــد حـ ف أو تجميـد نشــاطهم     ،ا سـابات بشــكل روتـيني   إنشـاء إعـادة  -

ري مواقـل التواصـل   سـيّ مـ  طـرف م   ،الـوهمي  أو اكتشـاف حسـابهم   ،نتيجة التبليش

 جتماعي؛الإ

 لكتروني،باب الإخصيات المناوئة لتوجه الّ شويق عل  حسابات الشّالمتابعة والتّ-

  ؛ي  ودوليّم  معارض  محلر

حســابات حديثــة النشــأة بفــارق زمــني قصــ  بــ  حســاب وآاــر، و تحظــ  بعــدد   -

 ؛كب  م  المتابع 

 ؛ريد )منشورات كث ة في وقش واحد(غشر والتّسرعة النّ-

 وو يتم التفاعل بينه وب  متابعيه في حالة وجودهم؛ ،منشورات بدوإحسابات -
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بغرض دعم هاشتاغ أو التروي  لق ية  ،نة فق تعمل ا سابات في أوقات معيّ-

 رأي عام؛

 جتماعية مختلفة؛إلتوى وموضوع مع  في منصات تكرار مبر-

 ؛ضوع أو رأي مع تركيز ا توى عل  مو-

)قناة العالم، ال باب الإلكتروني كيش ومت  ؛إنشار وسوم تافهة بدوإ معن -

 .(03/06/2018ينشأ؟، 

                                                                                                                                                           اتمة:        الخ-3

جتماعي في تاـوير إسـتراتيجيات الإعـلام    واصل الإلقد ساعدت شبكات التّ

يجـب إنكـار أهميـة     ظر ع  نوع العمل وا ـدف منـه ووسـائله، وو   النّ بغضّ ،وأدوارا

 .ة في أيّ نشاط سياسي أو تجاري أو فنّيعاية الإعلاميّالدّ

  :اجلة في ه ا العصر، والمتمثلة فيعاية النّوبالرغم م  توفرر مباد  الدّ 

 توجيهها إلى اعشخاص و إلى الموضوعات؛-

 ؛ مخفية -

 ؛الإستناد إلى معلومات ذات قيمة وإلى المعرفة الدقيقة بمجريات اعمور-

 ؛ ه للق ايا المعروفة وا ديم عنها بصدق وموضوعيةالتوجّ-

 ؛وجه إليها الدعايةة الجماعة الُ تبرالمعرفة بنفسيّ-

 ؛ بالخلق والإبداع تميّزها-

 .وغ ها ..؛كرارالتّ-

أإّ لـــاهرة الـــ باب الإلكترونــــي أبـــدعش في تاــــوير قواعـــد ومــــوازي       إور 

ــدا،  ــم التّ البروباغان ــلوب   دق لاعــب بنســبة الصّ ــ مــ  حي ــة في أس والكــ ب، والمبالغ

رة يكـات متاـوّ  تتك واسـتخدام ة، ل ـائعات وإثـارة البلب الش ـّ الت خيم والتهويل، وبمّ

في  يباب الإلكترونــكمـا طــوّر الـ ّ   .ة وتحاـيم معنويــات الغـ   ا ـرب النفســيّ  لخلـق 

ا عنهـا تلعـب علـ  أوتـار     ماتـه غالبج ـ جوتـنجد ه أساليب ااـاب الكراهيـة،    استخدام

زات وبقيـة ا فر ـ  ،والدفاع عـ  ا ـق   ،واللغة ،نتماءوالعرق والإ ،ي الدّاسة مثل حسّ
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ــدات، والتّ   ــورات والتغريـ ــة المنشـ ــتخدم  لكتابـ ــدفل المسـ ــي الـــُ تـ ــل الإفتراضـ  فاعـ

 الكثيش.

، ل لن قام "تويتر" مـثلا  باب الإلكترونينا تتأكد ااورة لاهرة الّ ومِ  هبر

الــُ تنشـر مــ  أكثــر مــ    ،المســاعدةبا ـدّ مــ  صــلاحيات بعـض المواقــل واعدوات   

، اعمر ال ي يتالـب مـ  كافـة ا سـابات     Tweetdeckحساب في نفس الوقش مثل  

توثيــق أصــلابها مــ  اــلال كــود يرســله لــرقم ا ــاتش، كمــا أعاــ  تــويتر فــرص     

ركات والم سسات تتناسـب مـل   للباحث  والماوري  لإيجاد حلول لإدارة حسابات الشّ

 ة الااردة لل باب الإلكتروني.سياسة الموقل الجديد

لما له م   ،باب الإلكترونيلكم في الّ عب التّيبق  م  الصّ ،ومهما يك  

 .رها الدولة وأصلاب المال غالباإمكانيات وقدرات توفر

 الية:التّ التوصيات تقديموعليه يك   

   ــات المناســبة  الإهتمــام بوضــل ــة شــبكات التواصــل  ا لي وهــ ا بإشــرا    ،لرقاب

  ؛الفاعل  م  كل القااعات وعل  مختلش المستويات
 ؛عل  ا كومات الإستثمار في الاوت الإعلامية الإبداعية المفيدة  
  الثقافية في عيل أنحاء الدولة والعالم سسات المدور تفعيل.  

باب ي لظــاهرة الــّ ويبقــ  وعــي المتلقرــي والمســتخدم هــو ا ــلّ اعرقــ  للتصــدّ 

الـ باب و يصـنل عسـلًا، وو يقبـل     "كتروني، وفي هـ ا يقـول أحـد الإعلامـي :     الإل

ن لـو أح ـرت أعتـ     دّاً حقيقـاً لـن، عن ـّ  فهو ليس نِ .زعجن فق هو يبر ..بالمواجهة،

باب الــّ  ..عنــه أصــغر منهــا عيعــاً وأتفــه منهــا عيعــاً، ،اعســللة فلــ  تقــدر عليــه

فــلا للرــق فوقهــا، هــو ياــ  دائمــاً حيــم  ظيفــة الإلكترونــي و تغريــه المواقــش النّ

ل جيفة لرتة، لوم طويلًا يتغّ ى عليها.. حت  تتلصرلات والمواقش الميّف لات التّ

أو يعتـدّ بـه    ،دوإ أإ يشـكرا أحـد   ،الكلام ويبل  جسد ا د  فيا  أو يـوت 
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، عمليـــة  تـــدّة (political intoxication): التّســـميم السياســـي 1التّعليـــق رقـــم -

تهدف إلى تغي  عقلية الن خب، عبر إعلاء قيمة معيّنة عل  حسـاب قـيم أاـرى، بمـا     

يترتّـب تغــي  في الببرنـ  الم سّســية، بحيـم يكــوإ ا ـدف الجديــد للن خـب ومــايرتب       

بمهــــا مِــــ  م سســــات، تحقيــــق هــــ ا القــــيم بصــــرف النّظــــر إلى ا اجــــة إليهــــا.                             

(، يبرستخدم م  أجل زيادة التّفاعل ب  #رمز ) (Hashtag)الوسم  :2 لتّعليق رقما-

ــة    مبرســتخدمي مواقــل التّواصــل الإجتمــاعي، وتبروضــل   تلــن العلامــة قبــل كلمــة معيّن

 .لتصبد موضل نقا  مفتوح ب  اعفراد

تشغيله عـبر   هو برنام  آلي يتمّ،  robot ـــاتصار لـإ  (bot )البوت: 3عليق رقم التّ-

غالبــاً تعمــل الــبعض مــ  هــ ا الــبرام  تلقائيجــا، بينمــا يقــوم الــبعض ا اــر ، الإنترنــش

 .دةلدّمبر input دالاتوإ مبربتنفي  اعوامر فق  عندما يتلقر

والـــ ي يصـــالد عليـــه ،(DOW JONES) م شـــر الـــداوجونز: 4التّعليـــق رقـــم -

المالية الُ أنشـأت لقيـا  أداء سـوق    ، يعتبر أحد أقدم الم شرات DJIA ـــ:اتصاراً بإ

 30 مـــ  رثـــويقـــوم الم شـــر بقيـــا  أداء أك، اعســـهم في الوويـــات المتلـــدة والعـــالم

الم تتأثر شركة في الوويات المتلدة، كما اإ الكث  م  البورصات المالية عبر الع

 .، عل  غرار بورصات لندإ، باريس، وفرانكفورتبالتقلبات الُ يعرفها

إلى قائمة أعل   غهو مصالد يعني وصول ا اشتا،  (trend)ترندال: 5عليق رقم التّ-

 مثلًا. ستخدام عل  موقل تويترإات غهاشتا 10

 المراجل:  قائمة -

 : العربية باللغة •

  .الشروق الدوليةالقاهرة:  ،المعجم الوسي (. 2004) ،إبراهيم، أنيس-

ــدوي، أحمــد زكــي  - القــاهرة:  .2ط ،مصــاللات الإعــلام  معجــم (.1994) ،ب

  .الكتاب المصري

كيـش يعمـل الـ باب     البروباغاندا الرقميـة: (. 11/03/2018بوعلاق، رزيق، )-

  . https://blogs.aljazeera.net/blogs؟.الإلكتروني
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طرائـــق التشـــخيص وأدواتــــه   : الموهبـــة والإبــــداع  .(1992)، تيســـ ، صـــبلي  -

  .التنوير العلميدار  عماإ اعردإ: ،ا سوبة

ــا(.50/03/2017الجزيـــــــــــــرة، )- ــ باب الإكترونـــــــــــــي،  مـــــــــــ ــو الـــــــــــ   هـــــــــــ

https://www.aljazeera.net. 

، الــرأي العــام وتــأثرا بــالإعلام والدعايــة(. 1993حــاتم، محمــد عبــد القــادر، )-

  .ا يئة المصرية العامة للكتاب القاهرة:
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 .أسامة للنشر والتوزيل

، صـال بالجمـاه  والـرأي العـام    الإعـلام والإتّ  ،(2016لس ، حس . )سم  مبر-

 .عالم الكتب القاهرة:. 3ط

اعردإ:  -عمـاإ  ،والسـلاة  الإعـلام (. 2013المشاقبة، بسـام عبـد الرحمـاإ، )   -

 .والتوزيلأسامة للنشر 

ــار،)-   .مواقــل للتواصــل اوجتمــاعي   10إلــيكم أشــهر  (. 19/11/2018النه

https://www.annahar.com/article . 

، في الف ــائيات العربيــة الإابــاريالسياســي  الإعــلام (.2007ا ـيُ، هيــثم،) -
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 (.15/09/2019)، الــــــــــــــــــــــ باب الإكترونــــــــــــــــــــــيويكيبيــــــــــــــــــــــديا، -

https://ar.wikipedia.org/wik. 
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