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المؤسسات  في بيانات التكلفة الصناعية غير المباشرة للوحدة ا�نتاجية تفعيل دقة 
  )تطبيقية دراسة  (ذات المزيج ا�نتاجي غير المتجانس  ا�قتصادية
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  ا�ردن -عمان  - جامعة الشرق ا�وسط للدراسات العليا 

  الملخص
ل���وحظ م���ن خ����ل مراجع���ة العدي���د م���ن 

الس���ابقة تع��اظم دور المحاس���ب الدراس��ات 
ا(داري في تط�وير مف�اھيم محاس�بة تكلف�ة 
النشاط، وإظھار الع�ق�ة ب�ين ع�دم تج�انس 
الم��زيج ا(نت��اجي والتكلف��ة الص��ناعية غي��ر 

 .المباشرة في ظروف عدم الـتأكد
تھدف ھذه الدراسة إلى معرفة طبيع�ة ھ�ذه 
الع�قة وتطوير م�دخل مختل�ف ل�دور نظ�م 

من خ�ل معالجة مش�كلة محاسبة التكاليف 
تخص��يص التك��اليف غي��ر المباش��رة عن��دما 
يك���ون الم���زيج ا(نت���اجي غي���ر متج���انس، 
وص���و>ً إل���ى تخفي���ف إجم���الي التك���اليف 

و(ثب��ات . المحمل��ة عل��ى ك��ل نش��اط بعين��ه
فرض������يات الدراس������ة اس������تخدم الباح������ث 

) ا(حص��ائية(ا�س��اليب النظري��ة والكمي��ة 
المناس���بة وتوص���ل إل���ى أن الع�ق���ة ب���ين 
مس��توى التك��اليف والم��زيج ا(نت��اجي غي��ر 
المتجانس ھي ع�قة  طردية، وأن تطبي�ق 
مدخل محاسبة تكلفة النشاط يحقق للش�ركة 

  . مزايا عديدة 
  

Abstract 

 It has been observed from reviewing 
many previous studies that  the 
growing role of management 
accountant lead to  the development 
of concepts of cost accounting activity, 
and show the relationship between the 
non-homogeneity of the mix of 
manufacturing cost and the indirect 
cost in conditions of uncertainty. The 
aim of this study was to investigate the 
nature of this relationship and the 
development of differnet entrance 
approach of the role of cost 
accounting systems by addressing the 
problem of allocation of indirect costs 
when the production mix is not 
uniform, leading to reduce the total 
cost charged to each particular 
activity. To prove the hypotheses of 
the study, the researcher used the 
appropriate theory and quantitative 
methods (statistical) and concluded 
that the relationship between the level 
of production costs and the non-
homogeneous mixture is a direct 
correlation, and the entrance to the 
application of cost accounting activity 
to achieve the company has many 
advantages. 

  المقدمة 
أكدت العديد م�ن الدراس�ات المحاس�بية تع�اظم دور المحاس�ب ا(داري ف�ي تط�وير 

وإظھار الع�قة بين عدم تجانس المزيج ا(نت�اجي والتكلف�ة  ،مفاھيم محاسبة تكلفة النشاط
  .الصناعية غير المباشرة في ظروف عدم التأكد

حالة عدم التأك�د ف�ي أثر  اختبارإلى أھمية  )Banker .R. ()1(فقد أشارت دراسة 
ل�ك ذوق�د س�اعد  ,الطاق�ةات متغي�رات قديرعملية ا(نتاج على التكلفة الم�ئمة في ضوء ت

 ل�ختناق�اتعلى تحليل سلوك التكاليف المناسبة مع ا�خذ با>عتبار المتغي�رات المتوقع�ة 
عل�ى أن نظ�م ھ�ذه الدراس�ة كم�ا علق�ت  ،اH>توتجھيز  ،والتشغيل ،على خطوط ا(نتاج

 ،المنتج�ةمثل عدد الوحدات (حجم النشاط  قاييسحاسبة التكاليف التي تعتمد فقط على مم
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 اتخ�اذقد تؤدي إلى التضليل أو المبالغ�ة ف�ي التك�اليف لغ�رض  )وساعات العمل المباشرة
  .القرارات ا(دارية

عل�ى محرك��ات التكلف�ة المرتبط�ة بطبيع��ة  ا>عتم�ادوتوص�لت الدراس�ة إل�ى أھمي��ة 
 cost driver(اج ومعايير حجم النشاط عن�د إع�داد نم�وذج مح�رك التكلف�ة عمليات ا(نت

model ( داري)خف�ض  ,الس�وقيةمث�ل زي�ادة الحص�ة ( لما فيه من فائدة لمتخ�ذ الق�رار ا
  ). الخ.. .التنافسيةبالميزة  ا>حتفاظ ,التكلفة

ق��دم فيھ��ا إط��اراً عام��اً للتق��دير المت��زامن  )Data r.S.( )2(وف��ي دراس��ة أخ��رى 
لتق���دير درج���ة  ،النش���اطوتكلف���ة ا(دارة م���ن خ����ل محاس���بة تكلف���ة  ,التكلف���ةلمحرك���ات 
وإمكاني�ة  ،المتبادلة بين ا�نشطة المتزامنة والتك�اليف الص�ناعية ف�ي آن واح�د ا>عتمادية

قي���اس أث���ر خص���ائص العملي���ات ا(نتاجي���ة عل���ى التك���اليف الص���ناعية غي���ر المباش���رة 
  .المتزامنة

النم�وذج ال�ذي يعتم�د  اس�تخدامإلى أھمية  )Anderson .S( )3 (وتوصلت دراسة 
الع�ق�ة ب�ين  >ختب�ار) Attribute based model(عل�ى خص�ائص الم�زيج ا(نت�اجي 

ش�ائعين  أسلوبينالتكاليف الصناعية غير المباشرة والمزيج ا(نتاجي مع ا�خذ با>عتبار 
ا(نت�اج المت�زامن  :والث�اني ،جا(نتاعلى خط  ألتتابعيأسلوب ا(نتاج  :ا�ول ،ا(نتاجفي 

  .واحدلمنتجات مختلفة على عدة آ>ت في آن 
 Raiborn(وأك���دت عل���ى أھمي���ة دور المحاس���ب ا(داري ف���ي ھ���ذا المج���ال 

&others ()4( ،  كما أكدت دراسة)Cooper.R.( )5( واس�تمرارالش�ركة  ج�احمن أن ن 
لف�ة وتط�وير أس�اليب أخ�رى حياتھا مشروط بتدعيم دور المحاسبة ا(دارية ف�ي إدارة التك

  .التكاليفحديثة (دارة 
 لذلك فإن ھذه الدراسة تعتبر إنتقادية تحليلية للدراسات المشار إليھا حيث يتع�رض

لفاعلية مدخل محاسبة تكلفة النشاط من خ�ل مشكلة تخص�يص التك�اليف الص�ناعية  فيھا
 كب�ر لبيان�ات التك�اليفتحقي�ق دق�ة أبھ�دف غير المباشرة للمزيج ا(نتاجي غير المتجانس 

وتحليل المتغيرات الت�ي ، الصناعية ا�عمالمنظمة  في ا(دارية القرارات متخذيلخدمة 
الصناعية غير المباشرة في ظ�روف ع�دم  على التكاليف ا(نتاجيتفصح عن أثر المزيج 

  .التأكد كما سيتم تطوير مدخل مقترح لھذا الغرض 
  :منھجية الدراسة 

  :مشكلة الدراسة
زي��ادة ح�دة المنافس��ة ب��ين منظم�ات ا(عم��ال وتع�اظم حجمھ��ا ل��وحظ زي�ادة ملفت��ة ف��ي م�ع 

وكان المحاسبون ا(داريون العاملون ف�ي مج�ا>ت تص�ميم  ،التكاليف ا(ضافية لمنتجاتھا
 ،المن��تج أو التص��نيع أو التس��ويق أكث��ر تش��ككاً ف��ي م��دى دق��ة نظ��ام تحدي��د التكلف��ة المطب��ق

ويعتق�د الباح�ث أن   ,نات تساعدھم على اتخاذ ق�راراتھموعجزه عن توفير معلومات وبيا
يعم�ل عل�ى ) ةغي�ر المباش�ر( تحميل المنتج قدراً كبيراً من التكاليف الصناعية ا(ض�افية 

ويجع�ل م�ن مھم�ة تخص�يص التك�اليف غي�ر المباش�رة ف�ي . تقليل القدرة التنافسية للمنتج 
ويض���عف م���ن دور , ص���عبةغي���ر المتج���انس عملي���ة  ا(نت���اجيالمنظم���ات ذات الم���زيج 

وبن��اءاً علي��ه تط��رح الدراس���ة ، ف��ي ص��ياغة اس��تراتيجيات المنظم��ة ا(داريالمحاس��ب 
  :التساؤ>ت التالية



 أسامة عمر جعارة . د)   تطبيقية دراسة  (المؤسسات الإقتصادية ذات المزيج الإنتاجي غير المتجانس  في اشرة للوحدة الإنتاجية بيانات التكلفة الصناعية غير المبتفعيل دقة 

 

 05/2011: العدد               - 173 -وم ا�قتصادية والتسيير والعلوم التجارية                لمجلة الع
 

  ھل يؤثر اخت�ف المزيج التسويقي على معد>ت تحميل التكلفة غير المباشرة ؟  -
ھل يوجد ع�قة طردية بين مستوى دقة بيانات التكلفة الصناعية غي�ر المباش�رة م�ن  -

  وبين المزيج ا(نتاجي غير المتجانس وفق مدخل محاسبة النشاط ؟, ناحية
  أھمية الدراسة 

في أنه يعالج مشكلة تخصيص التك�اليف غي�ر المباش�رة ف�ي  تهيكتسب ھذا البحث أھمي
عل�ى دور المحاس�ب ا(داري ف�ي تط�وير   ؤك�ديو ظل وجود مزيج إنتاجي غير متجانس

يع��زز م�ن الجھ��ود الرامي�ة إل��ى تقلي�ل التك��اليف الغي��ر مف�اھيم محاس��بة تكلف�ة النش��اط مم�ا 
 ه الدراس�ةذھ� كم�ا تش�كل .المباشرة في ظروف عدم التأك�د م�ن نت�ائج العملي�ات التش�غيلية

  .الماضيينإضافة أخرى على الجھود التي بذلھا الباحثون في ھذا المجال في العقدين 
  أھداف الدراسة 

  .معد>ت تحميل التكلفة  قياس تأثير إخت�ف المزيج ا(نتاجي على  
معرفة ماھية الع�قة بين مستوى دقة بيانات التكاليف الصناعية غي�ر المباش�رة وب�ين  -

المزيج ا(نتاجي غير المتجانس وفق مدخل محاسبة تكلفة النشاط مما يساعد بصورة 
 .التكاليفأفضل على تفسير بيانات 

 .أفضلره بصورة وأداء دو هقرارات اتخاذمساعدة المحاسب ا(داري على  -
تط��وير م��دخل ح��ديث لمحاس��بة تكلف��ة النش��اط ف��ي المؤسس��ات ذات الم��زيج ا(نت��اجي  -

 .غير المتجانس 
  فرضيات الدراسة 

  :صحة الفرضيات التالية اختبارسيحاول الباحث   
HO1        – حص�ائية >خ�ت�ف الم�زيج ا(نت�اجي عل�ى إوذات د>ل�ة , يوج�د أث�ر ايج�ابي

 ) a≥ 0.05 (غير المباشرة عند مستوى معنوية  معد>ت تحميل التكلفة
HO2-  حص��ائية ب��ين مس��توى دق��ة بيان��ات التك��اليف إتوج��د ع�ق��ة طردي��ة ذات د>ل��ة

ا(حص��ائية غي��ر المباش��رة وب��ين الم��زيج ا(نت��اجي غي��ر المتج��انس وف��ق م��دخل محاس��بة 
  ) a≥ 0.05 (  تكلفة النشاط عند مستوى د>لة معنوية 

  منھج الدراسة
  :في النقاط التاليةوتتمثل 

  مجتمع الدراسة 
بيانات التك�اليف ف�ي ش�ركة الخط�وط  استخدامعلى  للدراسة الدراسة الميدانية اعتمدت

الجوي��ة الملكي��ة ا�ردني��ة الت��ي أمك��ن الحص��ول عليھ��ا م��ن الخط��ط الرئيس��ية الت��ي أع��دتھا 
اعد عل�ى نشاط التكاليف في الشركة كمجال للتطبيق وبصورة تس اختياروقد تم ، الشركة

لمجال الدراسة م�ن حي�ث  ا>ختبارمعايير  ، >نطباقالتحقق من صحة فرضيات الدراسة
 ،نظري�ة افتراض�اتعل�ى  ا>عتم�ادولتجنب ،توافر حجم مناس�ب م�ن البيان�ات ا(حص�ائية

ع��دد مص��ادر الحص��ول عل��ى البيان��ات ال�زم��ة لتحدي��د محرك��ات التكلف��ة والت��ي يل��زم تول
سة با(ضافة إلى توافر العديد من المتغي�رات الت�ي االدر صحة فرضيات ھا >ختبارتوفر

المحاسبية المذكورة ف�ي مج�ال التك�اليف غي�ر المباش�رة والم�زيج  اتأشارت إليھا الدراس
وق��د أمك��ن  ،ا(نت��اجي والت��ي تتمث��ل بعناص��ر التك��اليف غي��ر المباش��رة والم��زيج ا(نت��اجي
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فف�ي ھ�ذه الش�ركة م�زيج م�ن  ،الرئيس�ية للش�ركة الحصول على ھذه البيانات م�ن الخط�ط
  ).الخ... التسھي�ت  ،الشحن ،خدمة نقل الركاب(ا(نتاج غير المتجانس 

  :الدراسةمحددات 
  .الخطوط الجوية الملكية ا�ردنية  ةاقتصرت الدراسة على شرك -
إل�ى  2003شملت الدراسة بيانات إجمالي�ة لفت�رة س�تة س�نوات فق�ط خ��ل الفت�رة م�ن  -

أم��ا البيان��ات التفص��يلية فق��د أمك��ن  ، )1(الج��دول رق��م  وق��د رص��دت ف��ي 2009ع��ام 
اس�تخراج  إل�ىمم�ا أدى  ، )2(وقد رص�دت ف�ي الملح�ق رق�م  فقط 2009تحديدھا لعام 

اس�تخدامھا كمع�ايير ف�ي  إمكاني�ةودراس�ة  ا(جمالي�ةمتوسطات عامة لبيان�ات التك�اليف 
 ).1رقم  ملحق(        ا�خيرةتحليل ودراسات البيانات التفصيلية للسنة 

  أداة الدراسة 
بيان��ات التك��اليف المتاح��ة م��ن خ���ل ث�ث��ة  اس��تخدامم��دى ص��حة الفرض��يات ت��م  >ختب��ار

  : مراحل للعمل
دراسة الع�قة ب�ين التك�اليف غي�ر المباش�رة والم�زيج ا(نت�اجي ف�ي ظ�ل الم�دخل  -1

  .لمحاسبة التكاليف الذي يعتمد على حجم النشاط التقليدي
اليف غي��ر المباش��رة والم��زيج ا(نت��اجي وف��ق م��دخل دراس��ة الع�ق��ة ب��ين التك�� -2

 .محاسبة تكلفة النشاط
تحلي��ل مق��ارن لنت��ائج الم��دخلين وبي��ان أث��ر ذل��ك عل��ى تحس��ين الق��درة التفس��يرية  -3

 .لبيانات التكاليف
  حدود الدراسة

  :تم تعميم نتائج الدراسة ضمن الحدود التالية  
الخط��وط الجوي��ة ا�ردني��ة تقتص��ر ھ��ذه الدراس��ة عل��ى بيان��ات ش��ركة  :مكاني��ةح��دود  -

  . 2009- 2003     للفترة من
  .2010ائج ھذه الدراسة خ�ل الفترة الزمنية وھي عام تتحدد نت: حدود زمانية -

ا�طار النظري المقارن 4ھم الدراسات المحاسبية الت1ي تعرض1ت للع3ق1ة ب1ين التك1اليف 
  :والحديثي الصناعية غير المباشرة والمزيج ا�نتاجي وفق المدخل التقليد

يمك��ن تحدي��د الع�ق��ة ب��ين التك��اليف الص��ناعية غي��ر المباش��رة والم��زيج ا(نت��اجي   
حي��ث ت��ؤثر ، غي��ر المتج��انس م��ن خ���ل م��دى تفاع��ل مجموع��ة م��ن العوام��ل ذات الص��لة

كم�ا تلع�ب حال�ة ع�دم ، نتيجة ھذا التفاعل وم�داه عل�ى التك�اليف الص�ناعية غي�ر المباش�رة
اً م��ؤثراً ف��ي مفھ��وم التكلف��ة الم�ئم��ة المرتبط��ة ب��القرارات التأك��د ف��ي بيئ��ة ا(نت��اج دور

وق�د تناول�ت العدي�د م�ن الدراس�ات المحاس�بية ت�أثير تل�ك العوام�ل  .)6()مطارن�ة( ا(دارية
عل��ى تحدي��د م��دى معنوي��ة ت��أثير حال��ة ع��دم التأك��د عل��ى التك��اليف الم�ئم��ة ذات الع�ق��ة 

  .المقترحقرارات تحديد المزيج ا(نتاجي  باتخاذ
الناتج�ة (  )Ronald.H.()7(ففي إشارة إلى دور حالة عدم التأكد ذك�رت دراس�ة 

أث�ر تل�ك العوام�ل الم�ذكورة ف�ي بيئ�ة ا(نت�اج الت�ي تتس�م ) عن عوامل داخلية أو خارجي�ة
مفھ�وم أس�لوب ص�فوف  اس�تخدامذلك ركزت ھذه الدراسة على لو، المتكررة با>ختناقات

ل��رأي ب��القول أن إمكاني��ة الت��أثير عل��ى أي معوق��ات ھ��ذا ا )8( )جمع��ة(وق��د دع��م ،ا>نتظار
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الم�وارد الثابت�ة ف�ي  اس�تغ�لللحصول عل�ى المن�تج م�ن خ��ل زي�ادة  ا>نتظارناتجة عن 
  .البيئة التي تتسم طبيعتھا بحالة عدم التأكد

إل�ى نم�وذج  )Horngren ()10(و )9( )حش�يش أب�و( ك�ل م�ن كما أش�ارت دراس�ة
وت���م حس���اب تكلف���ة الفرص���ة للخدم���ة المقدم���ة عن���د  ،ارا>نتظ���أقس���ام الخ���دمات لفت���رات 

وأش���ارت إل���ى أن التكلف���ة الثابت���ة ي���تم تخصيص���ھا وفق���اً  ل�س���تخدام،مس���تويات مختلف���ة 
  .لصعوبة حساب تكلفة الفرصة

محرك��ات التكلف��ة عل��ى أس��اس  اس��تخدامطريق��ة  )bhabatosh B( )11(وذك��رت دراس��ة 
ف�ي لغير مباشرة على أس�اس العملي�ات وأھميتھا في تخصيص أفضل للتكاليف االعمليات 

عل��ى أھمي��ة الع�ق��ة ب��ين ) .Andorson S (وأك��د  ،والتن��وعبيئ�ة إنتاجي��ة تتس��م بالتعقي��د 
المزيج ا(نتاجي الغير متجانس والتكاليف الصناعية غير المباشرة وفق مدخل محرك�ات 

ھ��ر ھ��ذه ة وتظي��التكلف��ة لحج��م النش��اط والعملي��ات ف��ي ظ��روف إنتاجي��ة متزامن��ة أو تتابع
الع�قة ا(رتباطية عند الرغبة في الوص�ول إل�ى تق�ديرات أكث�ر دق�ة للتك�اليف الص�ناعية 

ويمك��ن تحقي��ق ذل��ك م��ن خ���ل تحدي��د الم��زيج المناس��ب م��ن الثواب��ت  . غي��ر المباش��رة
  .والمتغيرات في ھذه الع�قة

  التكاليف المناسبة وحالة عدم التأكد 
تاجي��ة مؤك��دة عن��د تقي��يم التك��اليف الم�ئم��ة تفت��رض المحاس��بة ا(داري��ة وج��ود بيئ��ة إن

ف�ي الوق�ت ال�ذي ت�تم في�ه العملي�ات الص�ناعية ف�ي حال�ة , الخاصة بإلغاء إح�دى المنتج�ات
ق�د ذك�ر ف�ي دراس�ته وج�ود ن�وعين  )Horngren and others ( )12(عدم التأك�د وك�ان 

خ�ارجي والم�رتبط عدم التأكد ال: ا�ولى، من حالة عدم التأكد في بيئة العمليات الصناعية
ع��دم التأك��د : الثاني��ة، طلب��ات الزب��ائن اس��ت�موتوقي��ت  المش��تراةالم��وارد  اس��ت�مبتوقي��ت 

ال��داخلي ال��ذي ينش��أ نتيج��ة ع��ن م��دى إمكاني��ة التغيي��ر ف��ي أوق��ات إع��داد وتجھي��ز العم��ال 
 ا>نتظ���اروفت���رات  ا>ختناق���اتوك���� الع���املين يؤدي���ان إل���ى ا(رب���اك وزي���ادة  ،واH>ت

  . )Gareson & Noreen ()13(الصناعية  للتوريدات
  :تزيد التكاليف من خ�ل التي وينشأ عن طول فترة إنتظار التوريدات 

  .التأثير على جھود التسويق وبخاصة خفض سعر البيع كميزة تنافسية  -
 .زيادة تكاليف ا�حتفاظ بالمخزون  -
ية تطبيق مفھ�وم أشار فيھا إلى إمكان )Miller, B. and Buckman( )14( وفي دراسة  

عل��ى أقس��ام الخدم��ة عن��دما يك��ون الطل��ب عل��ى الخدم��ة م��ن  ا>نتظ��ارف نظري��ة ص��فو
ومن ثم تحدي�د تكلف�ة الفرص�ة للخدم�ة ، التسھي�ت المتاحة أكبر من طاقة التسھي�ت ذاتھا

 Banker(ولھ�ذا الس�بب أش�ارت دراس�ة  ا>ستخدامالمستخدمة عند مستويات مختلفة من 
R. ( نموذج التصنيع في ظروف عدم التأكد ف�ي التنب�ؤ وتحلي�ل طبيع�ة  داماستخإلى أھمية

  .وسلوك التكاليف في بيئة ا(نتاج غير المؤكدة
  المتزامنةالعمليات 

إعتم��اد  ف��ي وق��ت واح��د حي��ث ينش��أ ؤدييقص��د بالعملي��ات المتزامن��ة تل��ك ا�نش��طة الت��ي ت��
كلفة المرتبطة بالطاقة تكون وقد يوضح التحليل أن الت .متبادل بينھا مما يؤثر على تكلفتھا

تكلف��ة م�ئم��ة لق��رارات الم��زيج ا(نت��اجي لجمي��ع المس��تويات كم��ا أن الطاق��ة المرتبط��ة 
بالتكلفة تصبح تكلفة مناسبة حت�ى عن�د إلغ�اء المن�تج وھ�و م�ا يعط�ي أبع�اد متحرك�ة لتقي�يم 
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لت�ي تتس�بب تكلفة الطاقة ا با>عتبارمن خ�ل ا�خذ  ، )Blocher ()15( التكاليف الم�ئمة
أن مرون�ة خف�ض ف�وبناء علي�ه  ا>نتظار،على خطوط ا(نتاج وطول فترة  ا>ختناقاتبھا 

، ب��المخزون ل�حتف��اظوق��ت التجھي��ز والتش��غيل ي��ؤدي ب��دوره إل��ى خف��ض الوق��ت المتوق��ع 
م�ن مع��ايير تقي�يم كف�اءة م��دير ا(نت�اج ھ�و قدرت��ه عل�ى خف�ض الطاق��ة  أنوم�ن المع�روف 

  .الفائضة 
  : نتاجية والمرونة الصناعية العمليات ا�

الق�رار ف�ي بيئ�ة إنتاجي�ة  >تخ�اذيظھر من التحليل السابق أھمية تحديد التكلفة الم�ئمة 
إل�ى أھمي�ة ا�خ�ذ  )weygandt.k,( )16(فقد أش�ارت دراس�ة لنتائج تتسم بعدم التأكد من ا

الخاص��ة  با(عتب��ار عن��د وض��ع التق��دير المت��زامن المتب��ادل ب��ين العملي��ات والمتغي��رات
مم�ا يس�اعد عل�ى ، بالمنتج وبالعملية كمحركات تكلفة لSشراف والصيانة وتكلفة ا(ھ�ك

ات البديل��ة للمن��تج عل��ى تكلف��ة الج��ودة الت��ي تتحق��ق خ���ل العملي��ة ميمتق��دير أث��ر التص��
، عالية م�ن إجم�الي التك�اليف ةخاصة عندما تشكل التكاليف غير المباشرة نسب ،ا(نتاجية

على أربعة مجموعات رئيسية م�ن التك�اليف غي�ر المباش�رة  ا>عتماد�ل ويتم ذلك من خ
  : وھي

   .ا(شراف -
  .صيانة اH>ت -
  .الرقابة على الجودة -
 .تكلفة ا(ھ�ك -

ل ھذه العناصر على المنتجات وفقاً حيث أن نظم محاسبة التكاليف الحالية تحمً 
ساعات عمل  ،ةاHلساعات عمل  :مثل(للمحركات التقليدية المتعارف عليھا 

ووفق مدخل محاسبة تكلفة النشاط يتوجب قياس أثر الجوانب المرتبطة ) الخ...ا�فراد
 ،بالتشغيل وبالمنتج على التكاليف ا(نتاجية غير المباشرة التي تحدث بشكل متزامن

 استخدامبا(ضافة إلى ا�نشطة ا(دارية المصاحبة التي يمكن التحكم بھا من خ�ل 
 استخداموقد أشارت ھذه الدراسة إلى ، لفة من التكاليف ا(نتاجية ا(ضافيةالموارد المخت

 ) نوع ا(دارة ، مثل خصائص المنتج(محركات التكلفة لتصميم المنتج وھندسة العملية 
فھذه . )17( )الظاھر ونور(كمتغيرات خارجية وھو ما يتفق مع ما أوضحته دراسة 

في الموارد المستخدمة  انحرافاتثم تحدث المتغيرات تحدد خارج حدود المصنع ومن 
 ،كمتغيرات داخلية) تكلفة ا(ھ�ك والخردة، الرقابة على الجودة، ا(شراف :مثل(

وسبب ذلك أن قيمتھا تتحدد في آن واحد داخل المصنع وتستجيب بصورة متزامنة مع 
تحديد  وبالتالي فإن التفاعل بين المتغيرات الداخلية يعمل على، العوامل الخارجية

ويمكن التعبير عن ھذه  ،لTنشطة المتعلقة بھا فةلتقدير محركات التكل ا>قتصاديالمنھج 
  :الع�قة بالشكل التالي

المتغيرات الخارجية ( النظام المقترح للتكاليف الھندسية المتزامنة )1(شكل رقم 
  )والداخلية داخل المربع ،  وضعت خارج المربع
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  )Datar .et al 1993(المصدر   

  
  ا�نتاج  اقتصاديات
لSنت��اج المتن��وع تظھ��ر  ا>قتص��اديةن النظ��رة إ) Anderson(أش��ارت دراس��ة   

  :بوضوح في ظل مجموعة من العوامل كما يلي
   .تزايد حجم التكاليف الثابتة المرتبطة با(نتاج -
  .د الثابتة المتاحةالموار >ستيعابأن > يكون الطلب الخاص بكل منتج كافٍ  -
  .عندما يكون من غير الممكن توجيه الموارد الثابتة إلى استخدامات أخرى بديلة -

 ،لدال�ة تكلف�ة ا(نت�اج المش�ترك اقتص�اديوقد بذلت محاو>ت جادة للتوصل إلى تق�دير 
تك�اليف للأن البيئة العملياتية مع وجود تنوع في ا(نتاج جعل من الصعب توفي�ق دال�ة  إ>

المحاس�بية  ةأوض�حت الدراس� فيم�ا بع�دو )Pully, l and Braunstein()18(تركة المش�
الھ��دف  اس��تخدامإل��ى أن إمكاني��ة التغل��ب عل��ى تل��ك المش��كلة ع��ن طري��ق  )19( )الرجب��ي(

خص��ائص الخاص��ة للف��ي تق��دير مس��توى التك��اليف غي��ر المباش��رة كدال��ة  اعت��دا>ا�كث��ر 
، لخاص�ة بتف�اع�ت التكلف�ة المرتبط�ة ب�المنتجوذلك لتقدير المع�ام�ت ا ،لمزيج ا(نتاجيل

  :معايير لقياس مزيج ا(نتاج والتي قد تكون وجود ومن ھنا تظھر أھمية
ع�دد دفع�ات ، مثل ع�دد المنتج�ات(معايير لمدى المزيج ا(نتاجي غير المتجانس  -

  .)ا(نتاج
، يةالتغيرات الھندس�، مثل حجم الدفعات(أو معايير لنتائج المزيج غير المتجانس  -

  .)زمن الدورة
  الع3قة بين تباين المزيج ا�نتاجي والتكاليف غير المباشرة 

 عدد الوظائف

 العمق

  تعقد
 ا�لة

 تعدد ا�لوان

  عات العملسا
 المباشرة 

ساعات العمل 
 المباشرة للفحص

تعقد 

 الإجراءات

  ا$ھ"ك
 والخردة

صيانة 
 ا��ت

 ا$شرافتكلفة 

  الرقابة على
 الجودة
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ق�رار ف�ي بيئ�ة  >تخ�اذن�حظ من التحليل الس�ابق أھمي�ة تحدي�د التكلف�ة المناس�بة 
إنتاجية في حالة عدم التأك�د حي�ث تعتب�ر مح�ور أساس�ي ف�ي تحدي�د الع�ق�ة ب�ين التش�كيلة 

ل����ى التك����اليف ذاتھ����ا وف����ق م����دخل تخص����يص غي����ر المتجانس����ة لSنت����اج وأثرھ����ا ع
  )20( )القب�اني(وھذا يتفق مع ما قدمت�ه دراس�ة ك�ل م�ن . ومدخل محاسبة النشاط،التكاليف

  .وغيرھم في ھذا الموضوع
واقع مشكلة تخصيص التكاليف الص1ناعية غي1ر المباش1رة بوج1ود م1زيج إنت1اجي غي1ر  

  :متجانس 
تم��د فق��ط عل��ى المع��ايير الت��ي ت��رتبط تع تقليدي��ةبم��ا أن نظ��م محاس��بة التك��اليف ال  

فقد ي�ؤدي ھ�ذا ) ساعات العمل المباشر  ،عدد الوحدات وساعات عمل اHلة(بالحجم مثل 
عن��د إلغ��اء ص��نف أو (إل��ى تق��ديرات للتكلف��ة ق��د تك��ون مض��للة للق��رارات ا(داري��ة س��واء 

تق�دير  نظامي�ة ف�ي انحرافاتمما ينشأ عن ذلك ) أو عند تثبيت السعر ، إضافة منتج جديد
وعل�ى الم�دى . في عمل الموازنات المرن�ة انحرافالتكاليف والتي قد تؤدي بدورھا إلى 

البعيد قد يؤدي إھمال محركات التكلفة عل�ى أس�اس التش�غيل إل�ى إعط�اء ص�ورة مض�للة 
وم�ن ھن��ا تظھ��ر أھمي��ة تطبي��ق محاس��بة  ،للتغي�رات ف��ي سياس��ات التش��غيل عل��ى التك��اليف

وھ��و م��ا يؤي��د النتيج��ة الت��ي توص��ل إلي��ه ، ل التخص��يصف��ي مج��ا) ABC(تكلف��ة النش��اط 
)Foster G. and Gupta( )21(  ب��ين التك��اليف الغي��ر المباش��رة  ارتب��اطم��ن وج��ود

مم�ا يحق�ق ف�ي ، والعمليات التي تعكس خص�ائص عملي�ة التص�نيع ،ومعايير حجم النشاط
  .دقة أعلى لبيانات التكاليف إلى نھاية المطاف

  :تاجي غير المتجانس والتكاليف غير المباشرة الع3قة بين المزيج ا�ن
وعل�ى  ،عادة ما يتم تصنيف المنتجات على أساس مجموعة من الصفات المرتبطة بھا

أساس مقارنة معايير المزيج ا(نت�اجي الت�ي تعك�س أوج�ه التش�ابه والتب�اين ب�ين المنتج�ات 
موعتين م�ن الص�فات وھناك مج. يمكن تقدير التكاليف النھائية غير المباشرة بصورة أدق

 ،في تقييم التش�ابه ب�ين المنتج�ات �غ�راض تحدي�د الم�زيج ا(نت�اجي استخدامھاالتي يمكن 
وإم�ا ص�ناعياً ) على شكل مص�طلحات ھندس�ية(ھذه الصفات يمكن التعبير عنھا إما بيانياً 

وكان����ت دراس����ة ) حي����ث تص����ف المواص����فات الخاص����ة بمراح����ل العملي����ة ا(نتاجي����ة(
)Anderson S. (مت نم��وذج لتق��دير التك��اليف غي��ر المباش��رة ف��ي ض��وء ع�قتھ��ا ق��د

  :من مواصفات المنتج كما يلي) ن(بالمزيج ا(نتاجي المتزامن أو التتابع لعدد 
الم111زيج ا�نت111اجي  ،الم111زيج ا�نت111اجي المت111زامن= (تك111اليف ص111ناعية غي111ر مباش111رة 

  )الظروف المرتبطة بالدراسة ،التتابعي
بالدراسة العوامل ا�خرى التي لھا تأثير على التك�اليف  حيث تمثل الظروف المرتبطة

وحج�م  ،المرتبطة بتقني�ة التش�غيل ومن ھذه العوامل ا(مكانيات ،الصناعية غير المباشرة
 فرةحي��ث يفت��رض بالتك��اليف غي��ر المباش��رة ف��ي ظ��روف التكنولوجي��ا المت��و ،الم��دخ�ت

ت المزيج ا(نت�اجي مح�ددة وحجم المدخ�ت وجودتھا أن تكون أقل عندما تكون مواصفا
  .)22() التكريتي(نسبياً بين كل فترة وأخرى  ثابتةبمواصفات 

ا�ط11ار الع11ام للع3ق11ة ب11ين الم11زيج ا�نت11اجي والتك11اليف الص11ناعية غي11ر المباش11رة وف11ق 
  :محاسبة تكلفة النشاط
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غي�ر بناء على التحلي�ت السابقة يمكن تحديد الع�قة بين المزيج ا(نتاجي والتك�اليف  
المباشرة من خ�ل المتغيرات المرتبط�ة بك�ل منھ�ا والت�ي تش�ير إل�ى المع�ايير المس�تخدمة 

  :ويمكن إظھار ھذه الع�قة كما يلي ،في قياس كل منھا
  المستقلة المتغير. 1

فق��د  ،ويقص��د ب��ذلك المع��ايير المس��تخدمة ف��ي قي��اس الم��زيج ا(نت��اجي والطاق��ة الفائض��ة
عليھ�ا للم�زيج  ا>عتم�ادى وجود ث�ث معايير يمك�ن إل) .Anderson S(أشارت دراسة 

  :غير المتجانس المتزامن أو التتابعي وھي
 .مدى تكرار عملية ا(عداد والتجھيز -
 .عدم تجانس الوحدات المنتجة في وقت متزامن -
 .عدم تجانس الوحدات المنتجة بشكل تتابعي -

الص�فات  با>عتب�اروالمعيار المشترك للمزيج ا(نت�اجي المت�زامن والتت�ابعي يأخ�ذ 
المعي��اري لق��يم العوام��ل الممثل��ة لص��فات المن��تج  ا>نح��رافمنتج م��ن خ���ل لالخاص��ة ب��ا

يمك�ن  ، المن�تج م�ن اHل�ة خ��ل فت�رة معين�ة اس�تھلكھامضروبة ف�ي ع�دد الس�اعات الت�ي 
  :التعبير عن ذلك بالمعادلة التالية 
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  :حيث 
 j   :جمواصفات المنت.  

  i  :عدد المنتجات.  
 m  :لة بواسطة المنتج  لساعات التشغيHال�زمة (ھ�ك ا)i ( في الفترة)t(.   
 a  :صفات الخاصة بالمنتجاتاقيم العوامل الممثلة للمو.  

ك��ل م��ن س��اعات دوران اHل��ة والطل��ب عل��ى المن��تج  باس��تخداموق��د إھ��تم ھ��ذا الم��دخل 
 اً معي�ارتعتب�ر والت�ي (لمتغير الت�ابع ف�ي المعادل�ة وبالتالي فإن قيمة ا ، بمواصفات خاصة

للمواصفات الخاصة بالمزيج ا(نتاجي غير المتج�انس والمتعل�ق بتع�دد الطلب�ات الخاص�ة 
  ).بمستويات تشغيل اH>ت لكل منتج في المزيج ا(نتاجي 

أما معيار الطاقة الفائضة فھو تعبير ع�ن جھ�ود الم�ديرين ف�ي الس�يطرة عل�ى الم�وارد 
عل��ى الطل��ب ويمك��ن حس��اب الطاق��ة  انخف��اضوفرة خ���ل الفت��رات الت��ي يح��دث فيھ��ا المت��

  :التاليةالفائضة بالمعادلة 
  ساعات عمل اHلة      _ 1  =     الطاقة الفائضة    

  ساعات العمل المتوفرة                                       
  ات التابعةالمتغير. 2

وتش���مل كاف���ة  ،تك���اليف غي���ر المباش���رةتمث���ل ال  Andersonدراس���ة  بحس���ب
ويمك��ن تص��نيف ھ��ذه  ،التك��اليف م��ا ع��دا الم��واد وفاق��د الم��واد والتعويض��ات المباش��رة
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ع�ادة م�ا تش�كل  المتغي�رةوالتك�اليف  ، ف إلى عناص�ر تكلف�ة ثابت�ة وأخ�رى متغي�رةيالتكال
ومكاف��آت  ،وھ��ي تترك��ز ف��ي بن��ود مث��ل الض��رائب, م��ن التك��اليف غي��ر المباش��رة  %80

وھ�ذه التك�اليف > تتغي�ر بالض�رورة م�ع تغي�ر  ،والت�راخيص والض�رائب ،س ا(دارةمجل
وم�ن أھ�م النت�ائج الت�ي نوص�ل إليھ�ا   ،حجم ا(نتاج والمزيج ا(نتاجي ب�ين الح�ين واHخ�ر

Anderson   ھ�ي أن الزي�ادة ف�ي التك�اليف ا(ض�افية تك�ون ع�ادة : ةالتحليلي�ف�ي دراس�ته
انس ج�ومع زي�ادة ع�دم الت، ا(عداد والتجھيز عمليات مصاحبة للزيادة في درجة صعوبة

) والوق��ت المتوق��ع للتوق��ف ،مث��ل مع��ايير الج��ودة(ف��ي المواص��فات الخاص��ة بالتش��غيل 
با(ضافة إلى دور المحاسب ا(داري وخبرت�ه ف�ي تقي�يم أث�ر الم�زيج ا(نت�اجي عل�ى أداء 

  ).1(انظر الجدول رقم ،اH>ت
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  )2009 -2003خ�ل الفترة من (  :كاليف ا�طار العام لتحليل بيانات الت
  )بآ>ف الدنانير( 2003 – 2009للفترة من  )1(جدول 

  فيعناصر التكال
  السنوات

  
 اجمالي
  التكاليف

  تكاليف غير مباشرة  تكاليف مباشرة
    أخرى  إھ3ك  فوائد  ا�جمالي  مدخ3ت خدمية  مدخ3ت موارد  أجور

فة
كل
الت

  

ة 
سب
الن
ا

%  

فة
كل
الت

  

ة 
سب
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ا

%  

فة
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الت
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%  

فة
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الت
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%  
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فة
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الت
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سب
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%  

فة
كل
الت

  

ة 
سب
الن
ا

%  

فة
كل
الت

  

ة 
سب
الن
ا

%  

2003-2004  623  179  60  81  27  41  13.5  301  48  188  58  117  36  17  6  322  52  

2004-2005  742  195  58  94  28  51  15  340  46  220  55  154  38  28  7  402  54  

2005-2006  630  213  52  160  39  39.8  10  412  65  -  -  174.7  80  42  20  217.6  34.5  

2006-2007  701  238.9  52  159  40  35.4  8  460  66  -  -  224  93  16.8  7  240.8  34  

2007-2008  787  270  51  219  41  41  8  530  67  -  -  241  137  16  6.3  257  33  

2008- 2009  8143  289.2  51  224  39.5  52  9.5  566  70  -  -  236  96  11.7  4  346.3  30.5  

ا(جم��������������������الي 
  المتوسط

4297.8  1385.7  53  964  37  260  10  2610  61  408  24  1147.2  68  132  8  11857  39  

المتوس����ط الع����ام 
  للبند 

716  231  53  16.6  37  43  10  435  61  68  24  191.1  68  22  8  28  39  

  التقارير المحاسبية السنوية للشركة عن ا4عوام المذكورة أع3ه : المصدر
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  حجم النشاط 
  الم"ئم

  أو
 ساعة طيران

  عدد
 الركاب 

  نشاط
 نقل الركاب

  عدد
 ا�طنان المنقولة

  نشاط 
 نقل البضائع

  ل7نشطة
 ا�خرى

  خل التكاليف التقليدي النتائج طبقاً لمد
ي��ر المباش��رة غدراس��ة الع�ق��ة ب��ين التك��اليف  ىحي��ث أن ھ��ذا الم��دخل يعتم��د عل��

تس�تخدم (والمزيج ا(نتاجي غير المتجانس وفقاً لمعايير تعتمد على حج�م المخرج�ات 
ي�تم تحدي�د مع�دل التحمي�ل بن�اء عل�ى  ،)معايير المخرج�ات الفعلي�ة كمحرك�ات للتكلف�ة

وطبقاً للبيانات المتاحة ف�إن حج�م النش�اط  ا>ختيارم الذي يقع عليه حجم النشاط الم�ئ
  :على الدراسة قد يمثل واحد من المبادئ التالية 

  .)X1(عدد الركاب ويرمز له بالرمز  -
 ) .X2(عدد ا�طنان المنقولة ويعطى الرمز  -
 ) .X3(أنشطة أخرى ويعبر عنھا بالكيلومتر وتعطى الرمز   -

وتطبيق المدخل التقليدي في تحمي�ل  ،حظ مرتبطة بحجم النشاطوھذه المعايير كما ن�
  :المباشرة من خ�ل ث�ثة خطوات التكاليف غير

  :تحديد المعدل ا(جمالي لتحميل التكاليف غير المباشرة على النحو اHتي  -1
  جملة التكاليف المباشرة لجميع الخطوات= معدل التحميل ا(جمالي 

  تجة عن إتباع الخطوط الث�ث للتعبير عن حجم النشاطالبيانات النا )2(الشكل رقم 
  
   
  
  
  
  
  
  

  .تحديد التكاليف غير المباشرة لكل خط  -2
ة لكل خط بالتك�اليف غي�ر المباش�رة  الت�ي ت�م بمقارنة التكاليف غير المباشرة المحسو -3

  .تحميلھا فع�ً على الخطوط
ط ال�ث�ث للتعبي�ر إل�ى البيان�ات الناتج�ة ع�ن إتب�اع الخط�و)  3(ويشير الجدول رقم 

ك�ل نش�اط  اس�تخداموبالت�الي ف�إن مع�د>ت التحمي�ل ا(جمالي�ة عن�د  ،عن حجم النش�اط
  :تحسب كما يلي

  
  دينار 1.7=       316.7  ) عدد الركاب(معدل التحميل ا(جمالي  -1

            191.7  
  دينار 3.6=      716.7  ) عدد ا�طنان(معدل التحميل ا(جمالي  -2  
            87.6   
  دينار لكل راكب=      316.7  )الساعات(معدل التحميل ا(جمالي  -3  
            140.6  
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ع��ن التك��اليف غي��ر ) المحس��وبة(المباش��رة التقديري��ة  وعن��د مقارن��ة التك��اليف غي��ر

ا(جمالي�ة  ا>نحراف�اتفق�د كان�ت ا>نحراف�ات، أق�ل فيھا  المباشرة الفعلية المحملة نجد
عن�د إتب�اع  ا>نح�رافأم�ا ، ي�ون دين�ار تقريب�اً مل 39في الجزء الخ�اص بع�دد الرك�اب 

فق�د بل�غ  س�اعاتوف�ق ع�دد ال ، وا>نح�رافملي�ون3.6 عدد ا�طنان المنقول�ة فق�د بل�غ 
ف��ي بقي��ة  ا>نحراف��اتأم��ا ،  -)2(انظ��ر الج��دول رق��م  - .ملي��ون دين��ار تقريب��اً  1.3

  .الخطوط ا�خرى فقد كانت في حدود معقولة 
  :لى عدة نتائج منھاإه قف التقليدي أدى تطبيإن مدخل التكالي نجد مما سبق

ويظھ�ر ذل�ك  ،عدم دقة تحميل التكاليف غير المباشرة والتي تعتمد على حجم النشاط -
م��ن خ���ل التباين��ات ب��ين التك��اليف غي��ر المباش��رة التقديري��ة والفعلي��ة المحمل��ة عل��ى 

  .الخطوط 
درة التفس�يرية لبيان�ات وقد أدى ھذا إلى ضعف الق� ،عدم الحصول على بيانات دقيقة -

ولھ��ذه ا�س��باب ظھ��رت  ،الق��رارات وإع��داد التنب��ؤات والخط��ط اتخ��اذالتك��اليف عن��د 
  .الحاجة إلى تطبيق مدخل محاسبة النشاط

بالتكاليف غير المباشرة المحملة  مقارنة التكاليف غير المباشرة التقديرية وفقاً للمدخل التقليدي )2(جدول رقم 
  الطيران على خطوط

  رقم
  خط
الطيرا
  ن

  التكاليف
غير 
  المباشرة
الفعلية 
(المحملة

1(  

  المساق ا4ول لنشاط نقل الركاب
  بإستخدام عدد الركاب

  المساق الثاني لنقل البضائع
  بإستخدام عدد ا4طنان

  المساق الثالث لGنشطة ا4خرى
  ساعات الطيرانبإستخدام عدد 

التكاليف 
غير  
  المباشرة
(المحسومة

2(  

ا�نحرا
  ف

(1 – 
2)  

%  
ا�نحرا
  ف

المعيار
  ي

التكاليف 
  غير

  المباشرة
(المحسومة

2(  

ا�نحرا
  ف
1 – 
2)(  

%  
ا�نحرا
  ف

المعيار
  ي

التكاليف 
  غير

  المباشرة
(المحسومة

2(  

ا�نحرا
  ف

1 - 2  

%  
ا�نحرا
  ف

المعيار
  ي

1  45  387   6.4-  16.5  35.6  9.5-  27  57.2  12.1  21  

2  11  15  9.4-  6.3  12.6  46.4-  765  119  1  8  

3  17  16.3  7-  4.3  14.4  2.6-  18  17.3  0.3  1.7  

4  8  22.6  15  67  6.8  6-  9  8.1  0.7  8.6  

5  6.4  27.1  30.7  83  9  2.6  28.9  4.7  1.7  36  

9  8  27.9  19.9  71  4  7.6-  19  9.8  1.8  18.4  

13  1.8  8.8  7  79.5  3.4  1.6  47  2.1  0.3  14  

17  4.4  20.2  15.8  78  8.3  3.9  47  4.7  0.3  6  

  صفر  صفر  0.5  -  -0.5  -  28.5  0.2  0.7  1.5  20

23  6  15.6  9.6  61  -  6-  -  7.1  1.1  15.5  

26  5  9.7  4.6  47  -  5.1  -  5.4  0.3  5.5  

40  4.8  -  4.8  -  4.3  0.5-  11.6  0.07  4.73-  6757  

    357.2  39.6  11.1  3.4  -3.6  1.2  316.4  1.27-  0.4  

بس��بب الع��دد الكبي��ر  ا(جمالي��ةلمج��اميع ت��م اختص��ار الج��دول بأخ��ذ عين��ة من��ه م��ع المحافظ��ة عل��ى ا: م�حظ��ة
  ).خط 51(للخطوط 
  .الموازنة العامة للتكاليف غير المباشرة المتوقعة لشركة الخطوط الجوية ا�ردنية: المصدر

  
  النتائج وفق مدخل محاسبة تكلفة النشاط 

يفترض ھذا المدخل على أن الم�وارد غي�ر المباش�رة تس�تھلكھا ا�نش�طة ذات الع�ق�ة 
أكث�ر م�ن  اس�تخداموك�ذلك ف�إن ھ�ذا الم�دخل يتوج�ه نح�و ) المخرج�ات(لنش�اط بحجم ا

محرك تكلفة واحد من محركات تخصيص التكاليف خ�فاً كما ھ�و متب�ع ف�ي الم�دخل 
وقد يتم تحديد ھ�ذه المحرك�ات عل�ى أكث�ر م�ن مس�توى وفق�اً لطبيع�ة النش�اط ، التقليدي

  :وھي
  .مستوى الوحدة -
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 ).الطلبية(مستوى الدفعة  -
 .ى المنتجمستو -

وھ��ذه  ،قتص��اديات المرتبط��ة بمراح��ل ا(نت��اجوق��د ص��ممت لوض��ع إط��اراً عام��اً ل�
المراح���ل توص���ف م���ن خ����ل مجموع���ه المس���تويات الت���ي أش���ارت إليھ���ا دراس���ة 

  :كما يلي  )21( )التكريتي(
  .أنشطة على مستوى الوحدة -1
 ).أي عند إنتاج كل وحدة(أنشطة عل مستوى الدفعة  -2
 ).عند إنتاج كل وحدة(تج أنشطة على مستوى المن -3
 ) عند إنتاج كل وحدة(أنشطة على مستوى التسھي�ت  -4

ط��ار الع��ام لنظ��ام محاس��بة تكلف��ة النش��اط وع�قت��ه ا() 4(ويظھ��ر م��ن الج��دول 
حي�ث يظھ�ر أن عناص�ر التك�اليف الث�ث�ة ا�ول�ى , بالمزيج ا(نتاجي غير المتج�انس 

  .تتأثر بالمزيج ا(نتاجي غير المتجانس
ويمك�ن  ،نصر الرابع فيشمل التك�اليف الت�ي تخ�دم أن�واع مختلط�ة م�ن التك�اليفأما الع

وتطبي�ق ھ�ذا الم�دخل عل�ى النش�اط الرئيس�ي  ،تحميلھا على المنتجات بصورة تقديرية
) إل�خ... ل بنقل الركاب والبضائع يتمثو(طوط الملكية ا�ردنية ونشاطاتھا خلشركة ال

  : حقق من صحة فروض الدراسةيصبح من الممكن إتباع المدخل اHتي للت
  صحة الفرضية ا4ولى اختبار

تتعلق ھذه الفرضية بقبول أو رفض فرضية الع�قة بين مع�د>ت تحمي�ل التك�اليف 
  :على النحو التالي اختبارھاويمكن  ،غير المباشرة والمزيج ا(نتاجي

طبق�اً  2009\2008م�الي التك�اليف غي�ر المباش�رة لس�نة جقام الباح�ث بتص�نيف إ  . أ
 ،وم��ن ث��م تعي��ين النش��اط ذات الع�ق��ة لك��ل عنص��ر تكلف��ة ،عناص��رھا الرئيس��يةل

 :محركات التكلفة لكل نوع كما ھو موضح فيما يلي وأقترح
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  نظام تكاليف محاسبة تكلفة النشاط والمزيج ا(نتاجي )3(الشكل 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   
  
  

   
  
  

  تكاليف تخدم أنواع مختلفة من المنتجات   تكاليف يمكن توجيھھا مباشرة لكل منتج على حده                                                                        

 منافع الموظفين    
 

  
  
  
  
  
  

  إعداد               أوقات                        رقم                           إعداد                                                                  
  ء               القيمةساعة                 ساعة                       وتجھيز          و تجھيز           المناولة                      الجز                      

  المضافة                عمل مباشر         عمل ا�لة                                                                                                                    
  
  
  

  عمل مباشر
  مواد

  مستوى التسھي"ت    مستوى المنتجمستوى الدفعة                                                                     مستوى                                           

عمل غير مباشر     ا$ھ"ك       الصيانة        الخردة        
   

  مجموعة  
 المواد  
 

  مجموعة  
 العمل  

  مجموعة
  
  ا%دارة
  
 العامة

  مجموعة 
ا%عداد 
 والتجھيز

مجموعة                
ساعات 
 عمل ا�لة

مجموعة 
 الطلبات

  مجموعة
مناولة 
 المواد

  مجموعة
  

  ا+جزاء
 

 المطلوبة
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  2009/ 2008لعام  التكاليف ا(جمالية غير المباشرة )4(رقم  الشكل

                                                                          

  
  :ا�ثنينوقد يأخذ تعيين محرك التكلفة الم3ئم أحد 

ھ��ذا المح��رك ال��ذي ي��ؤثر بص��ورة  اختي��ارحي��ث يمك��ن :  مح11رك التكلف11ة البس11يط -1
مح�رك التكلف�ة  اختي�ارفق�د ي�تم  ،مناسبة على تكلفة النشاط حيث تكون الع�ق�ة ذات د>ل�ة

   .)كيلومتر / كيلومتر أو الطن / الراكب(�ك لعنصر ا(ھ
يتك��ون ھ��ذا المح��رك م��ن محرك��ات تكلف��ة لك��ل نش��اط : مح11رك التكلف11ة المرك11ب -2

أي أن عنصر ا(ھ�ك مث�ً قد يك�ون دال�ة س�اكنة ف�ي أكث�ر  ،يتكون منه المزيج ا(نتاجي
 :اليةمن محرك من محركات التكلفة ويمكن تحديد ھذه الع�قة من خ�ل المعادلة الت

Dt = a + b1 xt1 + b2 xt2   + ...  bt xm 
-:حيث أن   

.عنصر التكاليف غير المباشرة كمتغير تابع Dt 
 Xt1 – Xm    .محركات التكلفة كمتغيرات   

ص11ر التك11اليف غي11ر المباش11رة عل11ى اتحلي11ل الع3ق11ة ب11ين الم11زيج ا�نت11اجي وعن -3
 ،الحال��ة ع��دد الرك��اب ولص��عوبة قي��اس الم��زيج ا(نت��اجي وھ��ي ف��ي ھ��ذه :مس11توى الخ11ط

حيث  ،فإن طبيعة الع�قة تعتمد على العائد ا(جمالي المحقق من كل نشاط ،ساعة/الطن 
ويمكن ذل�ك أن ي�تم م�ن  ،أن ذلك يساعد على توحيد مبادئ القياس عند تحليل ھذه الع�قة

 أي تحدي�د التوزي�ع ن،وھي تحديد طبيعة المزيج ا(نتاجي لكل خط: خ�ل الطريقة اHتية
التوزي��ع النس��بي (ي��رادات ) 3(النس��بي لك��ل نش��اط وإيرادت��ه المحقق��ة ويوض��ح الج��دول 

 :كم�ا يمك�ن إتب�اع نف�س الطريق�ة ف�ي بقي�ة الخط�وط ،الخط�وط ا�ربع�ة ا�ول�ى الرئيس�ية
  .)نات التكلفة وا(يرادات لكل الخطابي ،الخطوط الجوية الملكية(
  

  )2009-2008( للعام )إيرادات الخطوط( التوزيع النسبي للمزيج ا(نتاجي )3(جدول رقم 
  )ف>ا�رقام با�(

 317,6 

 فوائد أخرى

يرتبط بالنشاط 
ا%داري وا�ستثماري 

  إھ"ك
302,6 

يرتبط بالخدمة 
 المنتجة 

نفقات تطوير 
وتحسين 
 الخدمات

تعويضات 
  وغرامات 

ترتبط بالنشاط 
 ا$داري

ذات الصلة 
 لنشاطبا

 بآلاف الدنانير
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  رقم
  الخط

  

  إجمالي
  ا(يرادات

  أنشطة أخرى  نشاط نقل البضائع  نشاط نقل الركاب
 النسبة  المبلغ

%  
 النسبة  المبلغ

%  
 النسبة  المبلغ

%  
1 1.36678 88225 64.5  25125  18.5  23328  17  
2 2.26869 1.37951 61 36258 16 52660 23 
3 42402 27070 64 8274 19.5 7058 16.5 
4 178840 13346 75 1217 6.5 3321 18.5 

  .2009-2008كشوف حسابات حركة النقل والشحن وأنشطة أخرى في الشركة لعام : المصدر

وھ��و م��ا يع��رف بمع��دل  ،رادات م��ن التك��اليف غي��ر المباش��رةي��ت��م حس��اب ال��دينار م��ن ا(
  :من الخطوط ا�ربعة إذن فإن التحميل وذلك لكل خط على حده

  مجموع التكاليف غير المباشرة المحملة على الخط =   معدل التحميل 
  إجمالي إيرادات الخط                                      

 ) 4(ويوضحھا الجدول رقم 
نصيب الدينار من التكاليف غير ( معدل التحميل للتكاليف غير المباشرة )4(جدول رقم 

  )باH>ف -شرةالمبا
رق�������������م 

  الخط
التك����������اليف غي����������ر 

  )1(المباشرة 
مع����دل التحمي����ل   إيرادات الخط

)1\2(  
1 45077 136678 0.33  
2 109013 226869 0.48 
3 16967 42402 0.40 
4 7337 17884 0.41 
المع�دل  اخ�ت�فعد>ت التحميل ي�حظ موبمقارنة المزيج ا(نتاجي للخطوط مع  -

 :نتاجي فعلى سبيل المثالنسبة المزيج ا( باخت�ف
م�حظة اخت�ف نسبة (للخطوط مع معد>ت التحميل  ا(نتاجيمقارنة المزيج  )5(الجدول رقم 

  )ا(نتاجيالمزيج 
نشاط نقل   نشاط نقل الركاب  نشاط نقل البضائع           

  البضائع
  أخرى

الم��زيج ا(نت��اجي للخ��دمات المقدم��ة ف��ي 
  الخط ا�ول         

46.5  18.5  17  %  

  %33.  -  -معدل التحميل على الخط ا�ول                                                     
الم��زيج ا(نت��اجي للخ��دمات المقدم��ة ف��ي 

  الخط الرابع          
75  6.5  18.5%  

  %0.41  -  -  معدل التحميل على الخط الرابع 
     

الم��زيج ا(نت��اجي للخدم��ة عل��ى  خ��ت�فايظھ��ر م��ن البيان��ات الس��ابقة كي��ف ي��ؤثر      
  .الخطوط على نصيب الدينار

وھو ما يحقق ص�حة الفرض�ية  با>نخفاضأبو  با>رتفاعإما  ،من التكاليف غير المباشرة
  .ا�ولى
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تتعلق ھذه الفرضية بقبول أو رفض فرضية وجود ع�ق�ة : صحة الفرضية الثانية اختبار
غي��ر المباش��رة وب��ين الم��زيج ا(نت��اجي غي��ر يان��ات التك��اليف بطردي��ة ب��ين مس��توى دق��ة 

الباح�ث ف�ي تحليل�ه للبيان�ات  اس�تخدموق�د  ،المتجانس طبق�اً لم�دخل محاس�بة تكلف�ة النش�اط
إل�ى ) 6(ويش�ير ج�دول رق�م  ،تعدد للتحق�ق م�ن ص�حة الفرض�يةمال ا>نحدارعلى أسلوب 

  :لمتغيرات الدراسة حيث يتضمن  ا>رتباطمصفوفة 
  لمتغيرات الدراسة >رتباطامصفوفة  )6(جدول رقم 

   
  
  
    
  
  

  
  

      
 

المتع���دد  نح���دارا>اً للنت���ائج وفق���اً لمعادل���ة ي���وص���فاً تحليل) 7(ويحت���وي الج���دول رق���م 
  :المستخدمة

  ملخص تحليلي للبيانات ا(حصائية للدراسة )7(جدول رقم 
  قيمة ت

t. value 
  المعامل الفني

coeffecient 
  المتغيرات المستقلة

Independent variable   

     Constentثابت المعادلة   633.3  
  X1                ساعة /راكب   6- 5.14-
 X2                    ساعة/ طن   6.3-  3.6 -

 X3                ساعة/ طائرة   3.9  7.6

 X4   ساعاتالمسافة بال  39.8  4.4

/ س�����������������رعة الط�����������������ائرة   -43.1  -1.7
      ساعة/كيلومتر

X5 

  F- value (140.7(قيمة ف المحسوبة 
  R- squared  (.95(معامل التحديد  

  %5أي نسبة خطأ % 95مستوى الثقة في التطبيق  •
 (...)ة صغرى مستوى معنوي •

  :السابق ما يلي ا>نحداري�حظ من نتائج تحليل 
بين المتغيرات المختلفة التي تعرضت إليھ�ا  ا>رتباطإن أعلى قيمة في مصفوفة  -1

الت�ي  R46=  0.95الذي يش�ير إل�ى التك�اليف غي�ر المباش�رة ھ�ي  الدراسة وبين المتغير
) X3(ثم يليھ�ا المتغي�ر  ،مباشرةالتكاليف غير ال) X6(المسافة و ) X4(بين المتغير من 

  .سرعة الطائرة) X5(و  ساعة/ طن) X2(ثم  ساعة/ راكب) X1(ثم  ساعة/ طائرة 

X6  X5 X 4  X3  X2  X1   

          1  X1 
        1  0.87  X2 
      1  0.91  0.98  X3 
    1  0.84  0.81  0.78  X4 
  1  0.24  0.53  0.80  0.83  X5 
1  0.33  0.92  0.90  0.80  0.83  X6 
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ومس��توى المعنوي��ة الص��غرى المقاب��ل لھ��ا يتأك��د   F- valueب��النظر إل��ى قيم��ة  -2
ھ��ي متغي��رات مس��تقلة لھ��ا ت��أثير معن��وي   X5,X4,X3,X2,X1للباح��ث أن المتغي��رات 

 .مباشرة كمتغير تابع على التكاليف غير ال
 ا>نح��داررار المع��ام�ت الفني��ة للمتغي��رات المس��تقلة ال��واردة ف��ي معادل��ة قوبإس��ت -3

 :المقابلة لكل معامل تظھر لنا الحقائق التالية  t.valueالمتعدد وقيم 
والت��ي تش��ير إل��ى ا�نش��طة ا�خ��رى ( س��اعة/ أن أعل��ى قيم��ة ت��رتبط بعام��ل الط��ائرة  -

وھي ت�دل ) البضائع حيث يدخل فيھا النقل �غراض عسكريةغير نقل الركاب و ،للشركة
على أھمية ومعنوي�ة ھ�ذا العام�ل ف�ي الت�أثير عل�ى عنص�ر التكلف�ة غي�ر المباش�رة كمتغي�ر 

كمحرك تكلفة مقترح عند دراس�ة ) X3(العامل  اختياروبالتالي قد يكون من الم�ئم . تابع
معن��ى كلم��ا زاد ع��دد الط��ائرات ب ،وھ��ي ع�ق��ة طردي��ة ،تحمي��ل التك��اليف غي��ر المباش��رة

  .المقطوعة كلما أدى ذلك إلى زيادة التكاليف غير المباشرة ساعات الطيرانالمستخدمة و
 5.14كيلومتر ھو المتغير التالي حي�ث بلغ�ت قيمت�ه / راكب ) X1(يعتبر متغير  -

قيم�ة  انخف�اضوھي ع�قة عكسية بمعنى كلما زاد عدد الركاب على الخط أدى ذلك إلى 
 .دلالمع

ومعن��ى ذل��ك أن التك��اليف غي��ر  ،المس��افة) X4(للمتغي��ر  t- valueبلغ��ت قيم��ة  -
 .المباشرة تزيد مع زيادة طول المسافة

وھ�ي ) X5(الس�رعة  رومتغي�) X2( ساعة/ يلي المتغير السابق الخاص بالطن  -
 .ع�قة عكسية

جموع�ة السابقة ھي وجود ع�ق�ة ذات د>ل�ة إحص�ائية لم ا>نحداروخ�صة تحليل نتائج 
وللتأك��د م��ن م��دى ص��حة الفرض��ية الثاني��ة والخاص��ة بتحس��ين دق��ة  ،المتغي��رات المس��تقلة

بيانات التكاليف غير المباشرة في حالة وجود م�زيج إنت�اجي طبق�اً لم�دخل محاس�بة تكلف�ة 
عل�ى بيان�ات الدراس�ة بص�ورة إجمالي�ة عل�ى مس�توى  ا>نح�دارالنشاط ت�م تطبي�ق معادل�ة 

  :نتائج لكل حالة على النحو التاليال استخرجتفقد  ،الخطوط
 ،ملي�ون دين�ار 317,5) المحس�وبة(بلغت قيمة التكاليف غي�ر المباش�رة التقديري�ة  -1

  .ون ديناريمل 317,5غير المباشرة خ�ل السنة بلغت  التكاليفمع العلم أن 
محرك�ات التكلف�ة  اختي�ارتبني مدخل محاسبة تكلفة النشاط يساعد على مما يؤكد  -2

ترت�ب علي�ه  مم�ا إل�ى معالج�ة الخط�أ الس�ابق ا(ش�ارة إلي�ه ھاالتي ت�ؤدي ب�دورالمناسبة و
ملي��ون  39ب��ين التك��اليف غي��ر المباش��رة الفعلي��ة والتقديري��ة ت��راوح ب��ين  انح��رافظھ��ور 
دق��ة البيان��ات التقديري��ة وفق��اً لم��دخل  ارتف��اعيش��ير إل��ى وھ��ذا  ,ون دين��اري��مل 1,5 ،دين��ار 

  .مليون دينار) 0,1( نحرافا>محاسبة تكلفة النشاط حيث بلغ 
عل��ى البيان��ات التفص��يلية عل��ى مس��توى خط��وط  ا>نح��رافنت��ائج تطبي��ق معادل��ة  -3

 :الطيران التي شملتھا الدراسة ويوضحھا الجدول التالي
  النشاط مدخل محاسبة تكلفة التكاليف غير المباشرة التقديرية للخطوط )8(جدول رقم 

رقم 
  الخط

ة التكاليف غير المباشرة الفعلي
  ) 1(المحملة 

التكاليف غير المباشرة التقديرية 
  المحملة 

  1÷  2ا�نحراف 

1  45.1  45.9  0.8  
2  1.9  1.8  0.1-  
3  17  16.6  0.4-  
4  7.4  7.3  0.1-  
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5  6.4  4.04  0.36  
9  8  7.8  0.2-  
13  1.8  2.2  0.4  
17  4.4  4.6  0.2  
20  0.5  0.4  0.1-  
23  6  6.9  0.9  
26  5.1  7.2  2.1  
51  4.8  6.8  2  

  . تم ا>ختصار بأخذ عينة منھا وذلك بسبب حجم الجدول: م�حظة  
  

  :ما يلي) 8(يظھر من النتائج التي تضمنھا الجدول رقم 
ب���ين التك���اليف غي���ر المباش���رة التقديري���ة والفعلي���ة  ا>نحراف���اتنس���بة  انخف���اض -

  .المحملة على مستوى الخطوط عند إتباع محاسبة تكلفة النشاط
التكلف�ة  اسبةمح باستخدامة تكلفة النشاط على تحميل كل خط ساعد مدخل محاسب -

ف��ي ح��ين أن م��دخل التك��اليف التقلي��دي أدى إل��ى ع��دم تحمي��ل  ،الت��ي تناس��ب طبيع��ة الخ��ط
حظ�ات �وخ�صة ھ�ذه النت�ائج والم. بعض الخطوط بالتكاليف غير المباشرة أثناء الفترة

ى دق��ة البيان��ات التك��اليف غي��ر ھ�ي تأكي��د ص��حة الفرض��ية الثاني�ة ب��أن الع�ق��ة ب��ين مس�تو
ھ��ي  المباش��رة والم��زيج ا(نت��اجي غي��ر المتج��انس ف��ي ظ��ل م��دخل محاس��بة تكلف��ة النش��اط

 .ع�قة طردية
  الخاتمة 
الدراس��ة بالع�ق��ة ب��ين مس��توى دق��ة بيان��ات التك��اليف والم��زيج ا(نت��اجي غي��ر  اھتم��ت

 ،بة تكلف�ة النش�اطالمتجانس وف�ق م�دخل محاس�بة التك�اليف التقلي�دي علي�ه و م�دخل محاس�
  :ا�ولى ،الباحث نظريتين أختبروقد 

والم��زيج ا(نت��اجي غي��ر  ،الع�ق��ة ب��ين مع��د>ت تحمي��ل التك�اليف غي��ر المباش��رة اختب�رت
الع�ق�ة  اختب�رتوالفرض�ية الثاني�ة , المتجانس وقد ت�م التحق�ق م�ن ص�حة ھ�ذه الفرض�ية 

ج ا(نت�اجي غي�ر المتج�انس بين مستوى دق�ة بيان�ات التك�اليف غي�ر المباش�رة وب�ين الم�زي
وفقاً لمدخل محاسبة تكلفة النشاط وقد تم إثبات ھذه الفرضية من خ�ل الدراسة الميداني�ة 

  :المتعدد وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية ا>نحدارأسلوب  باستخدام
نتاجي غير المتجانس يؤثر على معد>ت تحميل التكاليف غي�ر ظھر أن المزيج ا( -
  .شرةالمبا

أن الع�قة بين مس�توى بيان�ات التك�اليف وب�ين الم�زيج ا(نت�اجي غي�ر المتج�انس  -
 .ھي ع�قة طردية وفقاً لمدخل محاسبة تكلفة النشاط 

حي�ث أن تكلف�ة , ومتوسط طول الرحلة ) الطائرات(أن دراسة حجم وسيلة النقل  -
زي�ادة ع�دد المقاع�د  كما أن حجم المخرج�ات م�ع ،إعداد وتجھيز الطائرة تكون ثابتة نسبياً 

ومن الجدير بال�ذكر أن�ه يوج�د مفھ�ومين لحج�م الطلبي�ة ف�ي ھ�ذا  ،وطول الرحلة) الركاب(
 .طول الرحلة -2 ،حجم الطائرة  -1: المجال ھما

إن تطبي��ق م��دخل محاس��بة تكلف��ة النش��اط يحق��ق لش��ركة الخط��وط الجوي��ة الملكي��ة  -
  :ا�ردنية عدة مزايا منھا 

  .رات ا(داريةالقرا اتخاذتحسين عملية  •
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 .تحسين عملية إدارة ا�نشطة المؤثرة على التكاليف غير المباشرة •
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