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The impact of employees empowerment on job satisfaction
A field study on a sample of municipalities at the state of M'sila
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Abstract:

This study aims to find out the impact of employees empowerment with its dimensions
(freedom and independence, information sharing, work teams, motivation) on job satisfaction on a
sample of municipalities at the state of M'sila, For this purpose, a questionnaire consisting of 28
items was designed and distributed to a random sample of 240 individuals.

It was concluded that there is an average level of both employees empowerment and job
satisfaction among the sample members, and there is a positive effect of empowering workers on
job satisfaction, and the dimension of motivation had the greatest impact on achieving job
satisfaction.

Keywords: Employees empowerment, Freedom and independence, Information sharing, Work
teams, Motivation, Job satisfaction.

Codes de classification de Jel : M54, M52, M12

Résumé:

Cette étude vise a connaitre I'effet de I'autonomisation des employés avec ses dimensions
(liberté et indépendance, partage de I'information, équipes du travail, motivation), sur la satisfaction
au travail sur un échantillon de communes de I'Etat de M'sila. A cet effet, un questionnaire composé
de 28 items a été concu et distribué a un échantillon aléatoire de 240 individus.

Il a été constaté qu'il existe un niveau moyen d'autonomisation des employés et de satisfaction au
travail parmi les membres de I'échantillon, et un impact positif de l'autonomisation des employés
sur la satisfaction au travail, et la dimension de la motivation a le plus grand impact sur la
satisfaction au travail.

Mots clés : L'autonomisation des employés, Liberté et indépendance, Partage d'information,
Equipes du travail, Motivation, Satisfaction au travail.
Codes de classification de Jel : M54, M52, M12.
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