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Social responsibility towards human resources in public economic institutions:
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Abstract: This study aimed to identify the extent to which the Algerian public economic
institutions are committed to their social responsibility towards their human component, by
conducting a field study on a random sample of human resources in the following institutions active
in the state of Relizane: Directorate of Gas and Electricity Distribution, Grain and Dry Pulses
Cooperative, Foundation CHAUDRAL.

The descriptive analytical method was adopted and the questionnaire and interview were used
as a study tool, where 69 questionnaires were distributed to the employees of the institutions under
study, at a rate of 23 questionnaires for each institution, while 62 questionnaires were retrieved.
This study has concluded that these institutions are not deficient in their social responsibility
towards their human resources, but they lack an actual implementation and need more attention,
seriousness and initiatives.

Keywords: social responsibility; human resources; economic institutions; public institutions;
Algeria. Jel Classification Codes: M140, M540, L25, L32.

Résumé:Cette étude visait a identifier dans quelle mesure les établissements publics économiques
algériens sont engagés dans leur responsabilité sociale vis-a-vis de leur composante humaine, en
menant une enquéte de terrain sur un échantillon aléatoire de ressources humaines dans les
établissements suivants actifs dans I'Etat de Relizane: Direction de Distribution de gaz et
d'électricité, Coopérative de céréales et de légumineuses seches, entreprise CHAUDRAL.

La méthode analytique descriptive a été adoptée ainsi qur le questionnaire et I'entretien ont été
utilisés comme outil d'étude, ou 69 questionnaires ont été distribués aux employés des
établissements a I'étude, a raison de 23 questionnaires pour chaque établissement, tandis que 62
questionnaires ont été récupérés. Cette étude a conclu que ces institutions ne sont pas déficientes
dans leur responsabilité sociale envers leurs ressources humaines, mais elles manquent encore de
mise en ceuvre effective et ont besoin de plus d'attention, de sérieux et d'initiatives.

Mots-clés: responsable sociale, ressources humaines, institutions économiques, institutions
publiques, Algérie. Codes de classification de Jel: : M140, M540, L25, L32.
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Source: Carroll, A. (July. August,1991). The Pyramid of Corporate Social Responsibility
Toward The Moral Management of Organizational Stakeholders. Business- Horizons. p. 405.
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