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The role of content marketing video in improving Customer brand engagement-A field study
of followers of the company (MTN) and (Ooredoo) via Facebook in Syria and Algeria.
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Abstract:

The objective of the research is to investigate the role of video content marketing in
improving consumer brand association, and after analyzing the two research samples, the
researchers concluded that there is a significant positive effect between the study variables but that
the relevance and attractiveness of the video content marketing companies (MTN) and (Ooredoo)
does not affect the consumer's association with this brand, unlike the value element.

Keywords: content marketing, attractivenes, value, consumer, brand.
Jel Classification Codes: M31 «L15 «D12.
Résumé:

L'objectif de la recherche est d'étudier le role de la vidéo de contenu marketing dans
I'ameélioration de l'association du consommateur a la marque, et aprés avoir analysé les deux
échantillons de recherche, les chercheurs ont conclu qu'il existe un effet positif significatif entre les
variables de I'étude, mais que la pertinence et l'attractivité de la vidéo de contenu marketing des
entreprises (MTN) et (Ooredoo) n'affectent pas I'association du consommateur avec cette marque,
contrairement a I'élement value.

Mots-clés : marketing de contenu, attractivité, valeur, consommateur, marque.
Codes de classification de Jel: M31, L15, D12
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