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 : ملخص
تأثير شدة الدنافسةة ينةا الدسسسةات الما عةة الةو الت الاةات اجسة اشركرة لبةرية مة ينرلر     ةنااة لى معرفة إىذه الدراسة  تهدف

ه خدمات الذاشف النمال   الجزا ر، حرث قعنا ينتحلرل ا امل الدنافسة ينا الدسسسات الما عة وتحديد دورىا   الت الاات اجس اشركرة لذذ
  احتل  مااةة ىامة   ىذه الننااة الدسسسات مع ال يرز الو شرية م ينرلر  التي

وش  ةةةل  الدراسةةةة إلى ةتركةةةة مشادىةةةا لي شةةةرية مةةة ينرلر  اسةةةت اا  اسةةةتتأخل فةةةرق شرااةةةع منافسةةةرلاا وتأخةةةرى    شمةةةد  ينعةةة  
 التي حمم  فرلاا الريادة  6102الحنص الس قرة اينتداء من سنة  ليبرالخدمات لتحمق 

 كي، الننااة، خدمات الذاشف النمال، شرية م ينرلر  الدنافسة، الت او اجس اشر :يةكلمات مفتاح
  JEL : L96, D43, D21تصنيف 

Abstract:  
This study aims at investigating the impact of the intensity of competition among the existing 

organizations in the industry on the strategic directions of Mobilis in the mobile industry in Algeria. 

The study concluded that Mobilis was able to exploit the opportunities of its competitors' 

decline and delay in providing some services to achieve the largest market shares starting in 2016, 

which achieved leadership.  
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Résumé: 

Cette étude vise à connaître l'impact de l'intensité de la concurrence entre les institutions sur 

les orientations stratégiques de Mobilis dans l'industrie de la téléphonie mobile en Algérie, où nous 

avons analysé les facteurs de concurrence entre ces institutions et déterminé leur rôle dans les 

orientations stratégiques de Mobilis. 

L'étude a conclu que Mobilis a pu profiter des opportunités pour ses concurrents de décliner et 

de retarder la fourniture de certains services pour atteindre les plus grandes parts de marché, à partir 

de 2016, lorsque le leadership a atteint. 
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تعمللالمؤسسصضللقتلماديةللقى شلمى للكلمللل ولمنلللهق وقلماناتؤىوللقلماسوللقوقناقلمتللمولمنصللتؤالمامللنقىقتلمتضللتى قلمنامللق لم ع نللشلم للولم

ؤسنقفضشلمنالماحيهقر،لما ومقلمكقنلملهالمؤ ةنقىشلمفإنلمىق المؤسنقفضشلم ظورلمجل قلمفيلمؤ يتجولقتلماصلاتؤج ة شلم ولالملمؤسسصضلقت،لمف ل لم

اةله قلمجخذلالميعلالانلماىي لقرلمؤحيملقللمىذلتللم نقفضلالانلمجلهىلم لةلنقىشلمفيعملالمى لكلماتلل لمؤ ةلنقىقتلمؤ  لتلمجمضلالمحقكحيهلقرلمؤ يلق لم ل  لم

 ةمتىلللشلم لللولمحلللتؤجسلمؤ لللهذتللمسللل اا،لم لللاؤلمؤ يتجلللللمسنللل لمؤ لللهذتللموعيملللتلملمؤ  لللقح تنلمفللليلماديةلللقىلمالللت لم لللولمؤسنقفضلللشلمى لللكلمؤىي لللقرلمننلم

ى،لماكللاؤلمؤ كللقللمحق  ضلل شلم لةللنقىقتلمؤ  للتلمؤسسصضللشلمؤتكيةللريلمجرلمللهلمؤتكقفظللشلمى للكلماتللعوقلمؤ كللقسيلم للولمذلل للمؤ ي ضلل لمسنقفضللالانلمجلله
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جمضالمحقحيهقرلمؤ قلشلمن ولماةهلمات لم ولمؤسنقفضشلمحالانلم الملمؤسسصضقتلمى كلمؤ يمتد لمؤ ينقفس تلماكض لمنكمتلمحةشلمصتد شلم مةنش،لمكمقلم

لمتعمالم الملمؤسسصضقتلمؤ قل لشلمى كلم ن لمىذتللم نقفضالانلمجهىلم يققصمتنلم عوالمحةصلم نللمؤ ضتا.

افقلللللقلم نملللللتي لمحلللللترجرلمفللللليلمج ل لللللالمؤ ةلللللنقىشلميولللللهالم  قللللللرلمى لللللكلمؤ يتجولللللقتلماصلللللاتؤج ة شلماجلللللسارلمىتؤ لللللالمؤسنقفضلللللشلماللللللهناقلم

 لمسصضللقتلمؤ ققةمللشلمفلليلمؤ ةللنقىش،لمن للولماةللهلمىللهيلمنلللهقللم لمنقفضللشلمى للكلمحضلل لمو  عللشلمؤ ةللنقىشلماؤسسصضللقتلمؤ عق لللشلمف اللق،لمف لل لم

 ولمؤحيهلقرلمؤ قللشلمىسلكلمللهالم لولمنللهقللملمؤحيهقرلمؤ قلشلم   لمدهلماةهلمات لم ولمؤ يتؤوسلمؤ ضمنتلمحالانلم الملمؤسسصضقتلمفيي تللمؤ ةنقىش

احيهلقرلمؤ يلق لمفليلمؤ وللهالماجملقسيلم لةلنقىش،لمادللهلماةلهلمفليلمؤحيهللقرلمؤ قللشلمملرؤ لمك الاللتلما نقفضلشلملله هيلمحللالانلم لالملمؤسسصضلقتلمؤ قل لللشلم

هاىلمفيظوللرلمؤ ةللنقىشلمفلليلملللهالموولل للمىسللكلمحللهلميع للهلمؤسنقفضللشلماحيهقرلمللش،لمكمللقلمدللهلماةللهلمذللل  لم للولمؤسنقفضللشلماؤ يتؤوللسلمؤ ضللمنتلمفلليلمحلل

لم ع نشلم ولمؤ ةنقىشلمجضمولم والملمؤسسصضقتلم ضيتىلم عالانلم ولمالأربقحلم  لمجركلمفضقءلم لمنقفضشلمفيلمؤجةقلملمؤ يمالازلمنالمؤ اتكالاز.

 يمالاللزلمصللتالمذلله قتلمؤ وللقج لمؤ نقللقللمفلليلمؤ عسؤةللرلمحتجللتىلمىللهىلم  للهاىلم للولمؤسسصضللقتلمؤ عق لللش،لمن للولمكحظنللقلم نللالمحهؤ للشلم للالملم

و للريلمفلليلمؤصلليلهؤ لمؤ وتؤجلل لمؤ نقق للشلماللل هقتلماجةللقللمؤ  صلللة شلم لل لمؤال للق لمالأ   للشلمترالاللتؤتلمجارلمللشلمفلليلم للالملمؤ ةللنقىش،لمذلقلل لم

ك الاللتلمفلليلمنصللعقرلم للالملمؤ تلله قت،لماج ق للحلم للتؤ للمؤربللقحلمك الاللتيلم لمسصضللقتلمؤ عق لللشلمفلليلم للالملمؤ ةللنقىش،لماىنلمىللم للاؤلمى للكلم لل تءلمفإاللللم

 كللهاىلمؤ للها ق،لم ل لم  حظللشلماللت لم لهللمى للكلماجلتىلماللت لم للولمؤسنقفضلشلمحللالانلم للالملمؤسسصضلقتلم مللقلمصللمدلمحيل ل  لمنصللعقرلمؤ تلله قتلم  لكلمؤ

 للولمؤ يم الاللزلماؤ ينتيلل لمفلليلم ليللل لمؤ تلله قتلماجذتلمر للق،لماحلم للالملمؤ هرؤصللشلمحقا نللقلم عرفللشلمؤ يتجوللقتلماصللاتؤج ة شلم حللهىلمؤ وللركقتلم

اهيلملركشلم تب ليطلمؤ  تلمحقق لماةقحقتلمك الالتيلمفليلمؤ ضلنتؤتلمالأذالالتيلم ي تدلشلمى لكلمندله لمللركشلمفليلمؤ ةلنقىشلماهليلمللركشلمجالالز ،لمافليلم

لمهق  شلمؤ هرؤصشلم مةولمورحلمؤ مضقؤللمؤ يقسي:لمؤوقرلمؤل

ماااو تااار شاااالمنا صااادن المؤوساااااة ئاااني الماعااااوا ااقواتاااة قااااي ااااؤورة لااادموا اا اااوش  ااؤقااااو  قاااي ا   ااااا  ر ااا  اا ر  ااااوا 

 الاعتااشيجية اض كة مربيليس؟.

لما  جقحشلمىولم الملمالهق  شلمامنقاللمؤ عنقمرلمؤ يق  ش:

 ؤورة.المؤوساة ئني الماعاوا ااقواتة قي ااص.2

 ،لمح للللكلم مةللللولمؤىي قر للللقلمؤسسلللللرلمتعيمللللتلمؤسنقفضللللشلمحللللالانلمؤسسصضللللقتلمؤ ققةمللللشلمفلللليلمؤ ةللللنقىشلمؤ قللللتيلمؤتكترلمللللشلمفلللليلمامللللتي لم حللللترجر

ؤ رةيس تلم ه نق  ة شلمؤسنقفضشلمحالانلمؤسسصضقت،لمكملقلمج لالانلمؤ ي قىلالمحلالانلم لالملمؤسسصضلقتلم لولمذل للمج نلولماصلاتؤج ة قتلمارىاىلمنفعلقللم

ؤسسصضقتلمؤسينقفضش،لمادهلم هتنلم نقكلمجتؤوسلمذ  لمحالانلم ليل لمؤسسصضقتلمستؤجوشلم لقورلماترالاتؤتلمح ئ شلم مةولمننلمتوهالمناه هؤلم

المؤسسصضلللقتلمؤ عق للللشلمفللليلمؤ ةلللنقىش،لم ةلللولمفللليلم ق للل لمالأح لللقنلماةلللهلمكلللالم سصضلللشلم لللولم لللالملمؤسسصضلللقتلمج لللقاللميضللل لمؤ و منلللشلمى لللكلم هللل

ؤ ضتالم ولمنجالمتعظ المالأربقحلماؤ يمتد لمؤ ينقفس ت،لماؤس حظلمى كلممنقىشلمذه شلمؤ وقج لمؤ نققللمفيلمؤ عسؤةرلمنناقلم المتولوهلمؤ كللرا لم

  للتلم مةللولمننلمجللسارلمصللل قلمى للكلمرب  للشلمؤ ةللنقىش،لمكللالمي للالمام ةللشلمؤ نمللتلمؤسازؤ للهلم لذللل لمى للكلمؤ ضللعرلمشلمؤسلله ريلمىسللكلم ق للشلم ت نللقلم للاؤ،لماؤ

ذه قتلمؤ وقج لمؤ نققل،لمكمقلمننلمؤ ته قتلمؤسقه شلمفيلم اؤلمؤتعقللم قزؤ ل لمفليلمجذلترلم ضليمرلم ل لمىىذلقللمجقن لقتلمجةنت تج لشلم يةلهىيلم

دقةمللشلمفلليلم للاؤلمؤتعللقل،لم للالملمؤسنقفضللشلمج قلل لم  ةللتريلملما يذللتري،لماىللرا لمجردتلمللشلمجيةللهىلمحقصلليمرؤر،لما للتلم للقلمووللالاتلمىسللكلمننلمؤسنقفضللش

لمحق  قلمفيلمجقه المذه قتلم يمالازيلم ولماقح شلمؤ عتىيلماؤ ضعر.

جيضمولممنقىشلمذه شلمؤ وقج لمؤ نققللمفليلمؤ عسؤةلرلمال ؤلم سصضلقتلمفقل ،لمن لمننلم لالملمؤ ةلنقىشلمجيمالالزلمحقحيهلقرلمؤ قللشلما لتلملم

لمحلمؤ عهاللمؤ يقسي:لم قلمج بيللم سلرؤتلمؤ اتكالازلمفيلمؤ ةنقىش،لماؤ  تلم مةولمىرتوقلماف

 (: مؤشرات التركيز في صناعة خدمة الذاتف النقال.01الجدول رقم )

 2017 2016 2015 2014 2013 مؤشرات التركيز
 33 1= 3/0 33 1= 3/0 33 1= 3/0 33 1= 3/0 33 1= 3/0 مقلوب عدد الدؤسسات 

 300 1 330 1 330 1 300 1 3.0 1 هيرشمان وهيرفندال
  6102،6100، .610للسن ات:  arpt: من إاداد الباحثا بالإاتعاد الو شمارير الدصدر
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حق  ضللل شلمسسللللرلم قللللت لمىلللهىلمؤسسصضلللقتلموعيملللهلمفللليلمحضلللقحللمى لللكلمىلللهىلمؤسسصضلللقتلمفللليلمؤ ةلللنقىش،لمن لللقلمف ملللقلم للللصلم سللللرلململململم

م للالم ةمللت لم ر عللقتلم الاتلللمقنلما الاتفنللهؤللمفيوللات لمف للللمتلل  لمؤ كةللصلمؤ ضللتد شلم هللالمؤسسصضللقتلمؤ عق لللشلمفلليلمؤ ةللنقىش،لما للتلم 

لمؤ كةصلمؤ ضتد شلم هالمؤسسصضقتلمؤ عق لشلمفيلمؤ ةنقىش.

(،لما لتلماقحل لمفليلمكلالمؤ ضلنتؤتلم0.33حق  ضل شلمسسللرلم قللت لمىلهىلمؤسسصضلقتلمحلالانلماجلتىلمىرجلشلمجركالالزلمك الالتيلمفليلم لالملمؤ ةلنقىشلم 

فللليلمؤ علللهاللماظلللرؤلم عللله لمترالالللتلمىلللهىلمؤسسصضلللقتلمؤ ققةملللشلمفللليلمؤ ةلللنقىش،لما لللتلم لللقلم لللهللمى لللكلماجلللتىلمالللت لم لللولمىحيهلللقرلمؤ قللللش،لم ةلللولم ينلللشلمؤس

ؤس حللظلمى للكلم للاؤلمؤسسلللرلمناللللم للالم  للهىلميوللهالمىد للحلمىرجللشلمؤ اتكالاللزلمفلليلمؤ ةللنقىشلميضللب لمىىيمللقىلملمى للكلمىللهىلمؤسسصضللقتلمفقلل ،لم للا الم

دلهرتلملم2013ؤ اتكالالزلمفليلم لالملمؤ ةلنقىش،لمح لكلمألعل لمنكملتلمسضل شلمجركالالزلمصلنشلملمفإنلم سلرلم الاتلمقنلما الاتفنهؤللم تلمالأسضل لم ي ل لا

(لماهللليلمسضلل شلممللرالاتيلمجلللهؤلمف مللقلم للللصلم%2،لماب للقرالمكلم يعلللهىلمسضلل شلم 2015(لمكخدلللالمسضلل شلمجركالالللزلمصللنشلم%33.8،لماأللعل لم (%35.4حللل 

لم ع قرلمسض لمؤ اتكالاز،لماى كلمؤ عمت لمكقا لمسض شلمؤ اتكالازلمفيلمؤ ةنقىشلم يققربشلميوهالمك الاتلمذ للمؤ ضنتؤتلمؤس ينشلمفيلمؤ عهاللمنى لم.لم

المىسلكلمىسكلمننلمللهالم  هلالمؤسنقفضلشلم يمالالزلمحقحيهلقرلمؤ قللشلم ل لمالت لم لولمؤس للم%50الم%30توالاتلم سلرؤتلمؤ اتكالازلمؤ  تلمكقا لم  ةتريلمحالانلم

ؤسنقفضلللشلمحلللالانلم لللالملمؤسسصضلللقتلماىللله لماجلللتىلمجتؤولللسلمتلللمنتلم لللسارلمى لللكلم سللللرؤتلمؤسنقفضلللشلماظلللرؤلمكدالللتؤ لمسضللل لمؤ اتكالالللزلمفللليلمؤ ضلللنتؤتلم

لم.%30ؤساكتريلمىسكلمؤ كهلمالأىس لما تلم

حق  ضل شلم كرك للشلمؤسنقفضلشلمفلليلمؤ ةلنقىش،لمفقسسصضللقتلمؤ ل  ؤلمجمنللقفطلم للولمنجلالمؤ ضلل ذريلمى لكلمؤ ضللتالماؤ يمالالزلمؤ للا لم ضللمولم

سصضلللشلمؤصللليقذق لمنكملللتلمىلللهىلم لللولمؤسولللاتكالان،لمح لللكلما حللظلمتولللقحللمك الالللتلمفللليلمؤ ضللللتكقتلماصلللاتؤج ة شلم ولللالملمؤسسصضلللقتلمارىاىلم هللالم 

ؤ  عللالمؤ تقمللشلمساللقلمصللتؤءلمحق  ضلل شلملم لقلللرؤرؤتلمؤ ضللعرلمش،لماكللا المؤ عللللرا لمؤ اتدتلمللشلمجهللتنلمصلللريعشلماتىللقلم للقلماظللرؤلم يقل للهلمؤسسصضلللقتلم

ه لش،لمفع لكلمصلب المؤس لقللما علهلمىذلتللمنارلملهالم اةملشلمصلقحقق(لمفليلم لالملمؤ ةلنقىش،لم  عضوقلمؤ  ع لمفليلم عظلالمؤ علرا لماؤ تله قتلمؤسق

للوهتلمجللالمؤ  التيلمحهؤ لشلمؤسنلقارؤتلمحلالانلمؤسينقفضلالانلمؤ   الش،لمادللهلمللوهتلمجللالمؤسنلقارؤتلمالت لم لولمؤسنقفضلشلمؤ ضلعرلمشلمؤ تقملشلميوللرؤءلم

ؤسهقسلقت،لمح لكلمصلق المىذلتللمنارلملهالم لةلنقىشلملمؤ تذت لمؤ وقج  لشلما  لق الإلمتللاتؤكقتلمفليلمؤ تله قتلمؤتتيل لش،لمىتلقفشلمىسلكلمتضلعالاتؤت

%،لمكمللقلمصللق المفلليلمجل لل  لم50%،لماجل لل  لمتضللعالاتؤتلمؤسةلللقسقتلمح ضلل شلم70فلليلمجل لل  لمنصللعقرلمؤ تذلللت لمؤ وقج  للشلمؤ نقق للشلمح ضلل شلم

لم(79،لمم  شلم2007 ح ش،لملم%.80نصعقرلمؤسهقسقتلمؤ ها  شلمحللم

لم2900(،لميضعرلملرلم شلم قهرلمحلل2004ذذلت لمؤ لهف لمؤسض حلمىنهلمحهؤ شلمسوقووقلمؤ يةقر لم ناتلمادهلمىرت لم سصضشلمنارلمها

ى لمىسلكلملم5800ى لمؤ ا لم ققر لمصعرلم نقفضوقلمجالاز ،لمحينمقلمؤتذرتلم تب ليطلمج  لمتر لمؤسنقفضشلمجل   لمنصلعقرلمذذتوولقلم لولم

 صللعقى،لملمى .لم2900،لمحق مللشلم2004صللبيممتلم،لماذ ضلل لمجالاللز لمصللعر قلمحق مللشلمؤ  للقرالمالأاللمح  اللقلمابللالانلماةمللش،لمفهللقنلمصللعر قلمفلليلم2800

لم(97،لمم  شلم2010

اكرىلمفعالمتتيل لمؤ يرالاتؤتلمااصاتؤج ة قتلمؤسعيمهيلم ولمورحلمؤسسصضقتلمؤسينقفضشلمفيلمؤ ةنقىشلماتع لم تب ليطلم هحلم

،لمح كلماجهتلم2010شلم وركشلمجالاز لميعهلمصنشلمنصقس تلما تلمؤحي للم تد لمرلمقى لمفيلم الملمؤ ةنقىشلمذقمشلم  لمجرؤج لمؤ كةشلمؤ ضتد 

 للتب ليطلمفرمللشلم ةضلل لمنكمللتلمحةللشلمصللتد ش،لمادللهلمؤىيمللهتلمصلللتكقتلمؤصللاتؤج ة شلمجتصللع شلم للولمذلل للمااموللقرلمؤ تؤصلل لمفلليلمؤ ضللتالم

اؤ ينتيلللل لمفلللليلمؤ عللللرا ،لم لللل لماللللت لم للللولمؤ اتكالاللللزلمفلللليلمذلللله قناقلمى للللكلم يذل للللقتلم ليللللل لملللللرؤةدلمؤسضلللل الةالان،لما للللتلم للللقلمصللللنمنقا للمحنللللت لم للللولم

لمفيلمؤتكترلمؤستؤسي.ؤ ي ة الم

 اا ر  وا اعتااشيجيوا اض كة مربيليس ك د سعل لم غنااا المؤوساة:.3

وعيمللتلمناللمذ للقرلمؤصللاتؤج ميلمؤىيمهجللللمؤ عسؤةرلمللشلم  جةللقكتلمؤصلليةقحشلم لمنقفضللشلم للتلمىذللرؤ لم للتب ليطلمح للر لم ضلليقا،لمح للكلم

حققلل لم للالملماصللاتؤج ة شلم لمسصضللشلمدللهريلمك الاللتيلمفلليلمؤ اتكالاللزلمى للكلمسوللقووقلماؤ للي ةالمف للللميوللهالمنفضللا،لم مللقلمجعلوللقلمتضللي  هلميوللهالم

   الانلم واتكلمذ للمصنشلملم5 ل تنلمؤسكلملم1 هلمفيلم  هلوق،لما اؤلم قلمجعلوقلمج يقالم ولمنفضالم ولم تؤرى قلمؤسق  شلماؤ بورلمش،لماؤ ي ةالمؤ ع

اج ضلالانلملم+MOBILج ل لمؤصلالملمGPRS،لمMMSاؤحهي،لمادهلمركستلمى كلمؤ عقا لمؤ يقنت،لمح كلمؤداتح لمذه  تلمالأااتاي لمىمتلمؤ وقج لم

عيملللل ،لمادق لللل لم للللتب ليطلمحإىذللللقللمؤ ته للللشلمؤسقه للللشلمسوللللاتك اقلماج ضللللالانلمللللل ة اق،لمكمللللقلمؤتضللللع لمتوللللة ل اقلم يرذلللل لم ليللللل لمف للللقتلمؤت
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ج ضلللينقتلمجقن لللشلمى لللكلملللل ة اق،لماجنتيللل لمىراتلللوقلم للل لمجل للل  لماصلللعقرلمذللله قناقلماجقللله المذللله قتلم ةقا لللشلمسولللاتك اقلم  لللالم ضلللقى شلم

ا لللندلم هقسلللقتلم ةقا لللشلم ت  لللش،لمكملللقلمدق للل لمح مللل تلمىىق لللشلم ة  لللشلمستؤجولللشلمؤسنلللقفطلمالأاللمفللليلمؤ ضلللتالمؤ عسؤةرلملللشلملم%150ؤ رمللل هلمىسلللكلم

اك لللش(،لمالللالمصلللنشلملم19فللليلم ةمتىلللشلم عيملللتيلم لللولمؤ تك لللقتلم لملم2013 للل لمحقذي لللقرلمجةنت تج لللقلمؤ ع لللالمؤ  ق لللكلماىو دولللقلمصلللنشلم جالالللز (،لمادق

 (2015 جرلمهيلمؤ وراالمؤ  ت  ،لم .2015اك ش،لمفيلمؤايظقرلمتعم المؤ يرذ شلمى كلمكالماك قتلمؤ توولم  لمناق شلمصنشلملم16جالمترذ شلملم2014

 الاعتااشيجيوا ااعومة ال ؤوسس: .3.3

 قلللهلمؤج عللل لم لللتب ليطلمؤصلللاتؤج ة شلم    لللشلمى لللكلمؤ يمتدللل لمىؤذلللالمؤ ضلللتالمؤ تون لللشلمىنلللهلمىسولللق اق،لما للل لم لللرارلمؤ لللس ولماؤ يرالالللتؤتلم

 ؤ كقملشلمفيلمؤ قذق لمدق  لم تب ليطلمحيذتلمرلمل ة اقلم  جةقكت،لمال ة اقلمؤ يةقرلمشلمؤسنموريلمىمتلمكق المنا قءلمؤ توو.

ى للكلم ةمتىللشلم للولمؤسللتؤرىلماؤ عتؤ للالمؤ هؤذل للشلمؤ  للتلمرؤ نلل لمىل اللقلم نللالمؤسوللق اقلماؤا ةللق وقلمىللولمؤسسصضللشلمالأ لملمادللهلمؤىيمللهتلم للتب ليط

 ؤجةلللقكتلمؤ عسؤةلللر(،لمح لللكلمؤصلللي قىتلم لللتب ليطلم لللولم تؤرى لللقلمؤ بولللرلمشلماذقملللشلم لللقلمتعللللحلمحق  ققفلللشلمؤ ينظ م لللشلماؤ ع دلللقتلمؤ عمل لللشلم

شلمؤ  للتلمايةلل لمىللولمؤ ي للتللمؤ ينظ اللتلماؤ  قللقفيلمفلليلمؤسسصضللش،لماي للالمحيرالاللتلمااجيمقى للشلمحللالانلم تا  اللقلمحللق ر الم للولميعلل لم اللقرلمؤ ضللل  

رصللق  اقلمان لللهؤفوقلماصلللاتؤج ة شلمان ضللقلمؤصلللي هؤؤلماالللقة لمجه للهيلمازاؤللمنذلللرىلمده ملللش،لمادللهلمصلللع لم لللتب ليطلمىسللكلمىرصلللقءلم ضلللق الانلم

ؤرلماؤسضسا  قتلمالممن لمحهاؤلمج ةموقلمجتجوقتلمؤ ضتالماحقج قتلما يذل قتلمؤ سبقةو،لما اؤلمحقكىيمقىلمى كلمجنظ الم عهللم  هىلمالأىالم

ن لمجللهؤذالمنالمؤتللذرؤ ،لمكمللقلمىمللل لمؤسسصضللشلمى للكلمجذللتلمرلم تؤرى للقلمؤ بوللرلمشلمح للولمجةلل دلم ضللق ريلمسيذل للقتلمؤ  وللق لمؤ عه للهلماي للالم

لم ولمذ للمىىهؤىلم ورا لمىق لم ينم شلمؤستؤرىلمؤ بورلمشلمياهحلمىسك:

 ذقمشلم قلمتعلحلمحق عتؤا لمؤ تا   ش.لمتمقنلمتض الاتلمفعقللما نظالمتتيل لمؤ ذقدقتلماؤستؤرىلمؤ بورلمشلمىؤذالمؤسسصضش -

 ؤىيمقىلمؤصلت لمتىؤريلمحقسوقركشلماتشع  لمتحهؤ لمااحيهقرلماجنم شلمراحلمؤس قىري. -

 جذتلمرلماج ضالانلمالأىؤءلمحقكىيمقىلمى كلمناظمشلمردقحشلمفعق ش. -

 ا يمق لمحق عتؤا لماجيمقى شلماؤ ن ض شلم لمتا الانلماؤ ية المحمليل لمؤسوقكالماجيمقى شلماؤسون ش. -

 تلمرلمناظمشلمادنتؤتلماجةقللمىؤذالماذقر لمؤسسصضش.جذ -

جة  للللل لمؤ للللللهارؤتلمؤ يهتلم  لللللشلماجةللللللم المناظمللللللشلمجلللللهرلم لملم يذللللللتريلمتضلللللق رلمؤ يذللللللترؤتلمؤ كقملللللللشلمفللللليلمجةنت تج للللللقلمؤسعلت للللللقتلم -

 ااجةقكتلمفيلمؤ عق ا.

حقسسصضلشلمالأ لمذقملشلمن قلم قلمتعلحلمحقستؤرىلمؤسقى شلمفقهلمؤصي قىتلم تب ليطلم ولم تراؤلمك الالتلم لولمت هقا لقتلمؤسقى لشلمؤ تقملشلم

 لولمحةل لشلمدلر لم ضلمنه لملم%80ف مقلمتعلحلمحيةوالازؤتلمؤ و ةشلما ع لمؤسقرؤتلماؤ  نق قت،لمكمقلمؤصي قىتلم تب ليطلم ولم قلم قلهؤرلملم

 ل للقرلمى نللقر(لماجللالمجتج اللللم يمتلمللالم وللقري لم للتب ليطلمؤتتيل للشلم  للالمجذللتلمرلمؤ ولل ةشلملم21.6 نولقيللللمؤسسصضللشلمالأ لماؤ للا لمكللقنلم قللهؤرلملم

لم(211،لمم  شلم2007 ح سي،لملمه قتلمؤسقه ش،لماكاؤلمجة   لمؤتكذقتلمادتؤىهلمؤسرؤد شلما رؤكسلمؤ ي تلما.اج ضالانلمجتىيلمؤ ت

دق لل لم للتب ليطلمحقج للق لمؤصللاتؤج ة قتلمصللعرلمشلم ةن اللقلم للولمؤكمضللقحلمؤ ضللتالمؤ عسؤةرلمللشلملماا تينااا اااااع   قااي مااربيليس: .1.1.3

جظولرلمؤسالالزيلمفليلمؤ يل  ضلقتلمؤسقاتحللشلملمGostoى لكلمصللب المؤس لقللمفليلمىلر لمدتصلذتلمالمناان ااسااةية اععاعو   لولمذل للمجذ  لحلمورلمقلشلم

ؤ تقملشلمحمةللقرلم لمؤ لهذتللماؤسهقسللقتلمؤ وقج  لشلمفلليلمفالتؤتلمؤ  للرؤسلما لتلم للقلم نقصل لمحقجللشلمؤسولاتكالانلمادللهرؤناالمؤسق  لشلم  للكلم للرؤرلميا لم

 لأردللللق لمؤس ضلللللشلمفلللليلما للللطلمؤ ولللل ةشلماذللللقر لململمؤلمؤ عللللر لم للللندلمنصللللعقرلمؤ ي قزلمللللشؤ للللهذالمؤتكللللهاىلماؤ ذل للللشلماؤ ي   للللا...ؤ  ،لمكمللللقلمننلم للللا

ا لللتلم نيلللت لمفرلملللهلمجيمالالللزلمحلللللملمMobi Posteؤ لللتوو،لمىتلللقفشلمىسلللكلمننالللقلمابق ولللرؤكشلم للل لمحرلملللهلمؤ عسؤةلللرلمؤصللليذقى لمولللرحلم نلللي لمجه لللهلم لللتلم

ى لملم1200ؤلمنلللهقل:لمالأذضللرلم للتب ليطلمفلليلمؤ ضللتالمؤ عسؤةرلمللش،لم تجللللمابللكق لمؤ كضللق لمؤ مت لله لمؤ عللقر لمؤ للهؤةمالان،لما للتلم خذللالمالل لم

ى لم لولور.لما لتلموعيملهلمى للكلماديذلق لم سليلم لن طلمؤ ق ملشلم لولمؤ كضلق لمؤ عللقر لملم3000ى لم لولور،لماالأحملرلملم2000 لولور،لمالأمل رلم

ؤ مت ه لمج عقلم لوهالمؤتتيقرلم  ع خلمحللمرم هلملمؤ وقج  ،لماىيؤلمجم لمؤ هدقةحلمؤ عسؤف شلمؤتتيقريلمد المناق شلمؤ وورلم لمضيعمالمححلمتع  لشلم

 ولمذ للمجل ل  لملمMobicontrol هلملم ولمذ للمن لمحذقدقتلمتع  شلم مةنش،لمااورلمؤ يم الازلمؤ ضعر لمن ضقلمفيلمىر لم تب ةناتاللمرم

ؤسمنتحشلمفيلمكالملمsmsصعرلمؤسهقسقتلمحة شلمجهرلمة شلمحض لمؤ ة رشلمؤتتيقريلما تلم قلمؤسعةطلمى كلمؤ وهؤ قلمؤتعقا شلم لرصقةالمؤ قةالاتيلم

 لور.
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تجلللللللللم لمسصضلللللللقتلمفنلللللللاكرلمى لللللللكلمصلللللللب المؤس لللللللقللمكلمؤ كةلللللللرلمىلللللللر لم  لللللللت  لمكتربترلمللللللل  لماف ملللللللقلم يعللللللللحلمحلللللللق يم الازلمؤ ضلللللللعر لمؤس

 mobicorporat لم(،لمكملقلم لتلم  لالانلمفليلمؤ علهاللمؤ يلقسي:4000،لم2200،لم1000 لمؤ ا لمجالمجقه مللمحه  ق،لما تلم عرا لمى كلمال ؤلممل الإلم

(mobilis, 2016)لم

 كوربوريت.(: تفاصيل عرض موبي  02الجدول رقم )
 4111 2211 3111 ايغة ااع ض

لمى لم4000لمى لم2200لمى لم1000  ايد أولي

لمصق(لم18-08 ةقس لم لمىد قشلم1100لمىد قشلم500  ايد إطوقي

SMS لم10 مجوني كل شSMSلم25لمSMS 35SMS 

لمصق(لم08-18ى لم لم2.5لمى لم03لمى لم03.5 س م نحر مربيليس

لمى لم05لمى لم05.5لمى لم06 س م نحر ج ااضبكوا

لمى لم02لمى لم02لمى لم02 نحر مربيليس SMSس 

لمى لم04لمى لم04لمى لم04  تيع ااضبكواSMSس 

لمى لم12لمى لم12لمى لم12 نحر ا خو ج SMSس 

لم ةقس  1Moى /لم1Mo 02ى /لم02 عع  الأنتانت

Source : www.mobilis.dz/ar/entreprise_ar/offres_mobicorporate.php, page consultée le : 18/09/2017. 

 قلما حظللمفيلم اؤلمؤ عهاللم تلماوترلمؤصاتؤج ة شلمؤ يم الازلمؤ ضعر لماؤضكشلم ولمذ للمجقه المؤ عر لمافلحلمتضلعالاتؤتلمؤللاتؤكلم

 ليل للشلم للل لم لللندلم ةمتىللشلم لللولما ي لللقزؤتلمذقملللشلمحهللالممللل رشلمؤللللاتؤك،لمابلللق ذ  لمفللإنلمؤ ولللهحلم لللولم لللاؤلمؤ يم الاللزلم لللتلمجلللا لم ليلللل لم

 سصضشلماكاؤلمىرجشلمؤصيلهؤ وقلماحقج اقلم  جةقل.لملرؤةدلمؤسواتكالانلم ولمؤسسصضقتلماي المحض لمى هقا قتلمكالم 

ن قلمف مقلم لصلمؤ يمالازلمفيلمؤسنيةقتلمف ظورلمفيلمجذتلمرلمؤ عتؤا لمؤ يقن شلم وقلم ولمنجالمجقه المذه قتلماىرا لم يمالازي،لما تلم لقلم

،لمادلهلمدله  لم2004%لم ققرالشلميضلنشلم450ن لمح ضل شلماملتلمجقلهرلم لم2012 ل تنلم ولاتكلم ضلنشلملم10.62صقىه قلمى كلمؤصيقذق لمحتؤسي

لمMOBI-POSTE،لمذه للللشلم+MOBiج لللل لمؤصللللالملمGPS/MMS لشلماؤصللللعشلم للللولمؤ تلللله قتلم  للللا:لمكللللله  تلملماااتايلللل لمىمللللتلمؤ وللللقج لمتوللللة

اجنللللت لملمLE, FORFAIT061ا الات للللقلم للللولمؤ تلللله قت،لمكمللللقلمىمللللل لمى للللكلمج ضللللالانلمؤ ته للللشلمؤسقه للللشلمسوللللاتك اقلمكي ضللللالانلماجنتيلللل لمذه للللشلم

ن لللللالان،لما لللللتلم لللللقلم ة الللللقلم لللللولمؤحلللللي للمؤسرج لللللشلمالأاسلللللكلم لللللولمحلللللالانلمتولللللة ل اقلم يرذللللل لم ليلللللل لمف لللللقتلمؤتعيمللللل لماؤ يتصللللل لما لللللتلمؤ ولللللركقتلماؤسو

لم515.120جل اللللقلمؤ تون للللشلماةمللللشلم لملم736.266 وللللاتك،لم ي تىللللشلم لمجالاللللز لملم847.827ؤسيعلللق لالانلمؤ لللل  ؤلمفلللليلمملللل رشلمؤ للللهف لمؤسسجللللالم :لم

لم(138،لمم  شلم2014 حلق ها ،لملم واتك.

يعلللللهلمؤصلللللليق   شلم لللللتب ليطلمىللللللولمؤسسصضلللللشلمالأ لم ؤجةللللللقكتلمؤ عسؤةلللللر(لماذراجوللللللقلماعاااااتااشيجية ااتاكنااااااا قاااااي مااااااربيليس:  .2.1.3

كمسصضشلم ضيقلشلمحاؤناقلم،لمح كلمؤىيمتتلم الملمؤ تذتيلمناللمؤصاتؤج ة شلمؤىيمهناقلم تب ليطلم ولمذ للمؤ قهريلمى كلمؤ اتكالازلمى كلمصتالم

نفضلالمؤجةلقلملم لالملمؤ ضلتالمابق يلقسيلمؤ قلهريلمى لكلمؤ لي ةالمؤ ع لهلمفليلمى هقا قنالقلم عالانلماجتج لللمكقفلشلمنسولذ اقلما تؤرى لقلماك قءؤنالقلميولهالم

 حلق لللها ،لملم ل لللتنلم ولللاتك.لم4.908 ل لللتنلم ولللاتكلمىسلللكلملم1.176(لمجق لللسلم لللولملم2005ا  قكلولللقلما لللاؤلم لللقلمجعلولللقلمفللليلم ضلللتنلمصلللنشلماؤحلللهيلم 

 (139،لمم  شلم2014

سلتب ليطلمفليلمجقضلل المؤ ضلتالمىسلكلمدذقىلقتلمصلتد شلمافلحلمذةللقةصلم ع نلشلماذه لشلمكلالمدذلق لمصللت يلمجظولرلمؤصلاتؤج ة شلمؤ اتكالالزلم

يعللرا لم نقصلل ش،لماؤىيمقى للقلمى للكلمجةنت تج للقلم يذللتريلمتضللقىهلمى للكلمجقلله المذلله قتلم ينتىللشلمحلةللقةصلمجةنت تج للشلمىق  للشلمؤ عللتىيلم

 ح سلللي،لملمتتيلللل لمؤ قذقىلللقتلمؤ ضلللتد شلمج ةلللالمؤحي قجلللقتلمؤ سبلللقةو،لماجلللتفالاتلملللل ةشلم يذلللتريلمتضلللقىهلمى لللكلمؤصللليعمقللمؤ تللله قتلمؤسقه لللش

لم.(230،لمم  شلم2007

ح كلمدق ل لم لتب ليطلمحيتج لللمىلرا لمذقملشلمحلقافرؤىلمانذلرىلمذقملشلمحقسسصضلقتلمارجلقللماىملقل،لمف ق  ضل شلم لمسصضلقتلم

ذذللت لمسالهحلمج ق للحلم سؤ للقلمؤال للق لملم10ؤ لا لمووللات لمالللاتؤكلمؤحيلهؤءلم للولمflotte pour professionnelsاةلهلمىللر لمالأصللذتللم

http://www.mobilis.dz/ar/entreprise_ar/offres_mobicorporate.php
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ؤ يهل ش،لمالميضمولم اؤلمؤ عر لمؤ عه هلم ولمؤسسؤ لقلمكقللللقحل شلمؤ يع  لشلم ضل قشلمؤ لهف ،لماجلنل  لمنصلعقرلمذله قتلمىلر لم فللتت ،لمكلملقلم

لمصذتل .زؤىلمىهىلمؤ تذت لمؤسضيرلشلم ولمورحلمؤسسصضش،لماؤ عهاللمؤستؤسيلم تضحلم ليل لمتضعالاتؤتلمىر لم الألم

 flotte pour professionnels. (: تسعيرات عرض03الجدول رقم )

Source: www.Mobilis.dz/offre/ flotte pour professionnels.php.page consultée le : 81/10/5182. 

ا حللظلم للولمذلل للم للاؤلمؤ عللر لمناللللم قلله لمذلله قتلمك الاللتيلمحيهل للشلمندللا،لمحقىي للقرلملمىرتللقلم تجوللقلم لمسصضللقتلمؤ  للتلمتوللات لمى للكلم

ذذللت لم قج  للشلم للولمىنللهلمؤ وللركش،لماجللنل  لمؤ يهللق   لمكلمللقلمزؤىتلمىللهىلمؤ تذللت لمؤسوللاتؤي،لما للاؤلمفلليلممللق حلمؤسسصضللقت،لملم10الأدللالم

،ايضلللمدلم للللاؤلم2008ةشلماااتايللل ،لماؤ للللا لمحلللهنلمتضلللتلمقللمفلللليلمجلللقا  لمؤسيعلللللحلمحمةلللقللملللل لم كلللكنقكملللقلمنولقللل لم لللتب ليطلمىللللر لم لللت  لم

ؤ عر لمحق هذتللمىسكلمل ةشلمالأااتاي لمحهالمصوت ش،لم ولمذ للمؤلاتؤكلمجلللسؤفيلملور ،لمكلم قيةرلمى كلمؤسسصضلقتلمف ض ،لمحالم يعهىلم

  ملللتل،لماي لللالمحق ملللشلملمي لللالمىسلللكلمؤ عمولللترلمؤ علللرلم ،لم مةلللولماصلللي قىيلم لللولم لللالملمؤ ته لللشلمصلللتؤءلمىلللولمورلملللحلمجوللللللقزلمكم  لللتجرلماقحللل لمنا

ى لملللورلمق،لم للل لمؤحمضلللق لمكلللالمؤ رصلللت لمى لللكلمفاللتيلمدقحللللشلم ليةه للله،لمىلملللقلمننلمد ملللشلمؤس يلللقحلمؤ تللق لمسالللالملمؤ ته لللشلمدللللهلم ةلللالمىسلللكلملم2250

لمرصق شلم ةقاقلمىمتلمل ةلللشلم تب ليط.لم1000ى ،لمايضمدلم اؤلمؤ عر لمحق تقفشلمىسكلمتح قرلمىمتلمالأااتا ،لمحإرصقللم5000

 عرا لمك الاللتيلما ينتىللشلماللاكرلم  اللقلم للتب ليطلمكللقرتلمؤ للا لم للتلمى لللقريلمىللولمىللر لموضللمدلمحق كةللتللمن للقلمف مللقلم لللصلمالأفللرؤىلمفللق

ى لللللللكلمذللللللل لم لللللللقج لماقلللللللقل،لمحلللللللهانلمىفللللللل لمؤللللللللاتؤكلمللللللللور ،لمح لللللللكلم للللللليالمىفللللللللعللمؤصللللللل ا كللمفعل لللللللق،لمادلللللللهلمجلللللللالمتىللللللل نلمىلللللللولمىو دلللللللللم لللللللت لم

ى ،لم500جليللللل لمحذقدللللقتلمؤ يع  للللشلم للللولم،لمالمللليالمافقللللقلم وللللاؤلمؤ علللللر لم عللللللرفشلمؤ رمللل هلمؤسي قلللل لمىنللللهلمناق للللشلمكللللالم هقسلللش،لمالم03/02/2004

لم(mobilis, 2016)لمى ،لم ولم للسؤ قلم اؤلمؤ عر :2000ى ،1000

 هقسيقنلم قج  يقنلم ةقاييقن،لمم ح شلم الاتلم  هىي،لمتضعالاتيلم تحهيلما لتلمكلالمؤ ول هقت،لمؤ ي لقزؤتلمحضل لمؤ رمل هلمؤسيلتفر،لم

حق تللللللقفشلمىسللللللكلمذه للللللشلمؤ عللللللتؤللم ؤ راؤ  نللللللالإ (.لمااةللللللهلمن ضللللللقلمىللللللر لمدتصللللللذتلمؤ للللللا لموضلللللل اهحلميا لمؤس لللللللسؤا قتلملمGPRS.MMSجللللللتؤفرلم

ؤتكلللهاىي،لمتضلللعالاتؤتلمحةللللرلمش،لماامللل لمتضللللعالاتلمحق  قا لللشلميعلللهلمؤ   اللللالانلماقا لللشلمناسللللكلمدق للل لم لللتب ليطلمحذرحللللللم ليقلللر لمنك للللتلم لللولمزبقة اللللق،لم

القلما لتلم لتب ليط،لماردللالماؤحلهلم30ى /2.99لق لم  ضللشلملميضلعرلم هقسلشلماتعتلم لمؤ  قرالمح  اقلمابمنلم نقفض اق،لمالممةولمؤذي قرلمال ؤلمنردل

الق،لمكمللقلمجيمالاللزلمحمللهيلمملل ح شلم الالتلم  للهىي،لماكللا المىللر لم  تب   لل  لمؤ لا لمجللالميكللرلم مالازؤجللللمفلليلم30ى /6ا لتلمؤ تللقر لميضللعرلم ةلللقسشلم

لماصاتؤج ة شلمؤ ضقحقش.

هؤ لمالأااتالللللل ،لماهلللللليلم تجوللللللشلم لأفللللللرؤىلمحق تللللللقفشلمىسللللللكلمىللللللرا لمالأفللللللرؤىلماؤسسصضللللللقتلم نللللللقكلمىللللللرا لمحه  للللللشلم رج ذللللللشلمحقصلللللليل

ى لللقريلمىللولمملل رشلميضللل ذشلم  لماؤ للا لم للتBusiness اؤسسصضللقتلمافللحلمملل الإلم ينتىلللش،لمفع للكلمصللب المؤس لللقللماللاكرلمىللر لم حلللقكلمحالاللزسط 

ؤسيم لالمفليلمالأفلرؤىلملم. لهف لمؤسض ح،لم يهتنلم ولمحقكلم لأااتا لم تجللم هالمؤسسصضلقتلمحمليلل لمنللهق وقلمحق تلقفشلمىسلكلمؤ عمولترلمؤ تؤصل 

لم:(2015  تب ليط،لململ لمسوقوقناالما ضيتلمقناالمؤ علم ش،لما ولم سؤ قلم اؤلمؤ عر لمااكرحملي

لمى 750لمذ 19ىسكلم10 ولم

لمى 600لمذ 20نك تلم ولم

لمى /ى3لما تلمذذت لمؤلاتؤكلمؤسسصضقت

لمى /ى4.5لما تلم تب ليط

لمى /ى5.8لما تلمؤجةقكتلمؤ عسؤةر

لمى /ى7.5لما تلمؤ و هقتلمالأذرىلم

Smsلمى 3.5لما تلم تب ليطلم

Smsلمى 4.5لما تلمؤ و هقتلمالأذرىلملم

Smsلمى 11.97لما تلمؤ تقر لم
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لم12وعيمتلمنفضالمؤ عرا لم ولمح كلمؤ عتىيلماؤ ضعرلمؤسيعلحلمحقاااتا لمؤ نققللمفيلمؤ عسؤةلر،لم ل لمى هقا لشلمؤ لرب لمحقاااتال لمسلهيلملم

 ؤ رصت .ى /ؤ وورلم  لمؤحمضق لمكالملم1000لورؤلميضعرلم

 لورؤ.لم12ى هقا شلمجةه هلمالاتؤكلميعهلمؤاقضقءلمؤسهيلمؤتكهىيلمحللم -

  ىر لمحهانلمؤ ي ةالاتلمفيلمىىقىيلمؤ يع  شلمابهانلمؤ ازؤ . -

،لماي لالمصلع قلم  القلم3Gايعيمتلم اؤلمؤ عر لم ولمؤ عرا لمؤ كه  شلمؤ  تلمجقه  لمساقلم لتب ليطلمافلحلمجةنت تج لقلمؤ ع لالمؤ  ق لكلملململم

 ته شلمدذق لمصت يلم والمجهؤلمكقنلمفيلمؤ ضقححلمحةرؤلمى كلم سصضقتلماجةقكتلمؤ ضلة ش،لمادهلمصوالم اؤلمؤ عر لمؤصليلهؤ لمالأااتال لم

لميوهالماؤص ،لمذقمشلم  لمك تيلمؤ يعذ تلمؤسرج ذشلمحقاااتا لمؤ ضلة شلما وقكالمؤ يتم الماؤ هقح تلم...ؤ  .

 سقي المتاائ  قي ص كة مربيليس.اعتااشيجية اا رعع رن ط يق اا ؤريع الأ  .2.3

 ميلللقزلمدذلللق لمذه للللشلمؤ ولللقج لمؤ نقلللقللمحللللق يرالاتلمؤ ضلللري لمفلللليلمنللللهقللمانالللتؤ لمؤ تلللله قتلماؤ علللرا لمؤسقه لللش،لمابق يللللقسيلماولللترلمىللللهيلم

 نقفضللالانلم قلله تنلمتوللة  تلم ينتىللشلم تلله قناا،لم للا المفللإنلم سصضللشلم للتب ليطلمجيتؤجللهلمفلليلمصللتالم يمالاللزلمحللق يرالاتلمؤ ضللري ،لماتعمللالمفلليلم

جميقزلمحق يرالاتلمؤسضيمرلماؤسمضلقر ،لم لاؤلمؤ تتل لم  ليالمىل القلمىج لق لمؤصلاتؤج ة شلمؤ ينتيل لمفليلمؤ تله قتلمؤ  لتلمجقله وق،لماد لالمحي شلمجنقفض شلم

لمؤ يذرالمىسكلماؤد لمؤ ينتي لمفيلمؤسسصضشلم ة لمؤ يذرالمىسكلمؤ عتؤ الماالأص ق لمؤ  تلمجعل لم تب ليطلمجم  لم الملماصاتؤج ة ش.

 اعتااشيجية اا ؤريع الأسقي قي مربيليس:ااعرامل الماوردن ر   ار تود  .3.2.3

 ررامل المؤوساة قي ااصؤورة ااصؤورة:  -

 نلللقكلمىللللهىلم  لللهاىلم للللولمؤسنقفضلللالانلمفلللليلمدذلللق لمذه للللشلمؤ ولللقج لمؤ نقللللقللمابق ضللل  لم نقفضللللالانلم  قللللرلمولمسسصضللللشلم لللتب ليطلمفلللليلم

ؤ عه لللهلم لللولمؤ لللهاللمذقملللشلمللللمقللمؤ عسؤةلللر،لما ملللقلمى لللكلمؤ يلللتؤسي:لمجالالللز لمانارلملللها،لما ملللقلمفلللرىالانلمسسصضللليالانلمىلللقس يالانلمجملهلللقنلمفلللرا لمفللليلم

نفرلمق لقلماؤ ولرالمالأاصل ،لمااظلرؤلم تمتناملقلمؤسةمضل شلم لولمذل للملمجتؤجله مقلمفليلمؤ ضلتالمؤ ها  لشلمجعلوملقلمج ةل نلمى لكلمحةلشلمصللتد شلم

(،لمن للقلمنارلمللهالمفقللهلمىذللل لمكلل ذرلم ينللقفطلمفلليلم2001 عيمللتيلمذقمللشلم سصضللشلمجالاللز لميؤتلمنده  للشلمؤ يتؤجللهلمفلليلمؤ ضللتالمؤ عسؤةرلمللشلم  نللالم

(،لم2009صلنشلملم%24.54(،لما ة القلمؤصليذقى لمننلمج لتزلمى لكلمجلسءلم عيملتلم لولمؤ ضلتالمفليلمصلنتؤتلمدل للشلم 2004رلملشلم صلنشلمؤ ضتالمؤ عسؤة

اظرؤلم نمتلمؤ ذل لمفيلمؤ ضتالمؤ تون شلميوهالمك الاتلمجهؤ،لما تلمفيلمجسؤ هلم ضليمرلمىسلكلم ت نلقلم لاؤ،لم ةلولم لاؤلمؤ تتل لم لنالمىلولمفلر لملماي ا

ؤحيملقللمىذلتللم نقفضلالانلمجلهىلماؤرىلماب ضل شلمك الالتي،لم لا المفلإنلملم لتب ليطلملم هذتللم سصضقتلمنذرىلم لضتالمؤ عسؤةرلمش،لملمابق يلقسيلمفلإن

ا نقفضللل اقلمؤ كلللق  الانلمن لللق لماتللل لم  للليالمىلللل االماتللل لم ةمتىلللشلم لللولمؤ كلللتؤجسلمجمنللل لمىذلللتللم نقفضلللالانلمجلللهى،لما لللولمحلللالانلم لللالملمؤ كلللتؤجسلم

 لللهلماؤ ي ضلللالانلمؤديةلللقى قتلمؤ ،علللا،لميضللل لمؤ ضللل ذريلمؤ هل لللشلمى لللكلمؤ ضلللتا،لمترذ لللشلمؤ ضلللتالمحهلللالم لللقلم  يقجلللللم لللولمذللله قتلم للل لمؤ يةه

ؤسضللليمرلم مولللة لشلمؤ تللله قتلمؤسقه لللش،لمى لللكلمؤىي لللقرلمننلم لللاؤلمؤ ضلللتالمفللليلمحق لللشلماملللتلم ضللليمر،لمىتلللقفشلمىسلللكلمجة  للل لمؤ كمللل تلمتى ا لللش،لم

 اات لمنصعقرلمجنقفض شلم ته قناالماىراتوا.

 صبكة اا غطية لماعاة مربيليس:  -

 نلللالمؤاذللل المسولللقووقلمىسلللكلماتللل لملللل ةشلميؤتلمجلللتىيلمىق  لللشلمافعق لللش،لماكلللقنلمؤ ولللهحلمالأاللم لمسصضلللشلم لللتلملم لللتب ليط قلللهلمصلللع لم

  ذلللشلملم2000اامولللقرلمؤ تؤصللل لمى لللكلم ضللليتىلمكق لللالمؤ الللتؤ لمؤ لللتونت،لمذالالللتلمى  لللالمى لللكلمي لللالمجتد للل لم ةمتىلللشلم لللولماج قد لللقتلم سولللقءلم

 BTSلمؤتعوسلمولمؤ ةين الانلم لم2004 لم ولمذ للمؤسنقدةشلمؤسعلنشلمفيلمصنشلم  Huawei et ZTE لماؤتعوسلمؤ ضتلمه لم، Ericssonلماساالملم، 

 لمBSCدقىهيلم رؤد شلم لم163 لماBTS  ذشلمرب لم لم3290ىسكلملم2006اج قد شلمامل لمجةوالازؤتلماجةقكتلمؤ تقمشلمحمتب ليطلمفيلمنفرلمالم

 لمااملللالمBTS  ذلللشلم لم3424ىسلللكلملم2008 ،لمادلللهلماؤملللل لم لللتب ليطلم لللالملمتجلللرؤءؤتلمىسلللكلمننلماملللل لمفللليلمصلللنشلمMSC ركلللسلمج تلملللالم لم13ا

 (200-199،لمؤ ة  قتلم2014 فرؤح،لملم ركسؤ.لم19ىهىلم رؤكسلمؤ ي تلمالمىسكلم

 شكؤرار يوا ماعاة مربيليس:  -

ؤسيلةةلشلملمHuawei technologieؤذيمتتلم تبلل ليطلمحنةللللقحلمل ةشلمؤ ع المؤ  ق كلمفيلمىولقرلمؤ ورؤكشلم  لمؤ ولللركشلمؤ ة للل  شلم

فلللللليلمؤ   للللللكلماؤ يذلللللللتلمر،لمىايللللللق ،لمتضللللللتلمح،لماجةوالاللللللزلماجةللللللقكت،لماتعيمللللللتلمؤ رؤةللللللهيلمفلللللليلم ةلللللللللق وق،لماي للللللالمكىي للللللللقر قلمتعيمللللللهلمى للللللكلمنحللللللهؤلم

ؤ يةنت تج للقتلمؤسضللمنهيلمى للكلم لللللتؤج لمؤ ع لللللالمؤ  ق للك،لمفلليلمىوللقرلمؤ ي ضللالاتلم رذةللشلمؤ وقج  للشلمؤ نقللقللم فع للالمؤ  ق للكلمؤ  للتلمؤاذلقلل لمفلليلم
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،لمح لللكلمجمةنلللل لم لللتب ليط،لمىملللتلمجلللللللوقزلمذللللت لم  ةلللا،لم لللولمىجللللللللرؤءلم ةللللللللقسشلمحق ةلللتتلماؤ ةللللتري،لم ملللقلم هذللللللمفلللليلم2013ىراتلللوقلمصلللنشلم

ؤ نللقى لمؤ عللللللق اتلم لميعللق لالانلمؤسي ةمللالانلمفلليلم للالملمؤ يةنت تج للق،لمافضلل لمىللولمي للا،لمفقللهلمدق لل لم للتب ليطلمحللإجرؤءلمجلله  المى للكلمؤ يلللللللل كلم

للهىلمؤ يذلللترؤتلمؤ يةنت تج لشلمؤ عه لهيلم لوقج  لشلم لولمؤ ع لالمؤ  ق لك،لمح لكلمجلالمىلر لماجةرلمل لم،لما لالملمالأذالاتيلمتعيمتلمىحلHsdapجقن شلم

لم.2006 الملمؤ يقن شلمفيلممللق تنلمؤ عسؤةرلم  جةقكتلمصنشلم

،لمحق تللللللقفشلمىسللللللكلمGPRS جةنت تج للللللقلمؤ ع للللللالمؤ  لللللللللق ك(،لمى  للللللالمى للللللكلمج ةموللللللقلمفلللللليلملمUMTSىنلمج ةللللللالم للللللتب ليطلمفلللللليلمجةنت تج للللللقلملم

 يلللتفالاتلمذلللله قتلم سبقة اللللقلمافقللللقلم لمعللللق الاتلماؤسقللللق يطلململميتدلللل لم للللتب ليطلم نلللالمجخصيضللللوقلمىللللولمج لللله  اقلم ولللل ة اقا للللالمجلمجةنت تج لللقلمؤ للللتؤ .

 ذللقححلم لمعللق الاتلمؤ ها  للشلملمحق  ضلل شلم لمعذ للقت(لم،لماؤ ع للالمؤ  ق للكلمسللتب ليط GSM،لم جذللترلمEDGE،لمGPRS،لمGSM  ؤ عقس للشلم:للل ةش

  GSM،UMTS:900 لمعوللللللهلمالأارا لللللل لمسعللللللق الاتلماجةللللللقكت،لمح للللللكلمتضلللللليله لم للللللالملمؤ ولللللل هقتلمجاحللللللاحقتلمجرىى للللللشلم يمقللللللل شلم لللللل لم

 للولمؤ ضلرار لم عرفللشلمننلمللل ةشلم .(ROAMING )،لم مللقلمصللمدلمحتتل لم للقلموضللاولمؤ يةلتؤللمؤ عللق اتلمن لملمميغااوت ش   2100، ميغاوت ش  

جيذللل لماتلل لم  ذللقتلملم(3ن لمللل ةشلمؤ ع للا ،لماناللقلمG2ةشلم تجللتىيلم للولمد للا،لمن لمؤ ع للالمؤ  للقس لمكلمج للالم  للالمللل لمG3ؤ ع للالمؤ  ق للكلم

 لميعق لللللالمؤ لللللتونت،لمالميعللللللحلمالأ لللللرلملمؤ ع لللللالمؤ  لللللقس لملمؤ رؤى لللللتلمؤ تلللللق لمحق للللللقري،لمكملللللقلمجلللللخت لم لللللالملمؤ وللللل ةشلمؤ عه لللللهيلمكإتلللللقفشلم وللللل ةشلم

لمالمؤ  ق لللللكلمف ملللللقلم للللللصلماصللللليلهؤ قتلمؤ عه لللللهيحقصلللللم مقرؤتلم عيملللللتيلمكلمجقلللللالمن م لللللشلمىلللللولمؤ ق لللللسيلمؤ يةنت تج لللللشلمؤ  لللللتلم من ولللللقلمؤ ع للللل

لم(2015  تب ليط،لم

لمافيلم قلم  يلمىر لمسهىلمؤىيمقىلم تب ليطلمى كلمؤصاتؤج ة شلمؤ ينتي لمالأفق لم ته قناق:لململململململم

 اا ؤريع الأسقي المتاائ  قي مربيليس: .2.2.3

 من ا خصواص نذك  منهو:ا خصواص المتنان الخدموا: ش تنا لدموا مربيليس ئتجتررة  -

جيمالازلمذه قتلمؤسسصضشلمحق اتؤح لم  لميعضوقلمؤ  ع لم ولماقح شلمؤستؤىلمالأا  لشلمؤسضليعملش،لمؤ يةنت تج لقلمؤسضليله ش،لماحلهيلملم-

لمؤ و ةش،لمدنتؤتلمؤ يتزي لمالرؤةدلمؤسض الةالان.

،لماؤسسصضلللللشلمىذلللللل لمفللللليلمذللللله قتلمؤسسصضلللللشلمجيمالالللللزلمحلللللق عتىيلمؤ عق  لللللش،لمف لللللتلمتضللللليعمالمؤسرؤد لللللشلمؤ نتى لللللشلمؤ هؤةملللللشلماؤسضللللليمريلم-

ؤج قد قتلم  لم ةوسلمولمىقس الانلم ي ضالانلمالأىؤءلمذقمشلم  لم ضعكلمؤ عسؤةرلم لهذتللمفيلم نظمشلمؤ يةقريلمؤ عقس ش،لمفإاللم ولمؤ وق لمجهؤلمننلم

جهلللتنلمؤسسصضلللشلميؤتلمجنقفضللل شلمىق  لللشلمسالللهحلمىذلللتللمؤ ضلللتالمؤ ها  لللشلمحقلللهريلماك لللقءيلمىق  لللشلما ققرىلللشلمك لللقرلم سصضلللقتلماجةلللقكتلمفللليلم

 ؤ عق ا.

قتلمؤسسصضشلمجيتؤجهلمفيلم رحلشلمؤ نمت،لمصتؤءلمؤ ته قتلماؤ عرا لمؤ قه مشلمنالمؤ عه هي،لمي المااللمىنهلمىتلقفشلمىلر لمذه لم-

جه هلم ل  لم لمىؤر لمالقت لملموعرفلللمؤسضل الالماكلم  يلق لمىسلكلمىىل نلمنالمجلرالم لم ة ل لم لولمنجلالمؤ يعرلمل لمحلل،لمابق يلقسيلمىنلهلمىول المؤ علر لم

ولمولللرحلمؤسضللل الةالانلما لللاؤلم لللقلموعيملللتلم الالللزيلم لمسصضلللش،لمي لللالمانلمو  علللشلمؤ  ولللق لمؤ عه لللهلمفللليلمؤ ضلللتالم لللولمؤ ضلللوالمؤدينلللقؤلملما عرفيلللللم للل

 جيذل لمي ا.

تعيملللتلمذللله قتلماىلللرا لمؤسسصضلللشلمجنقفضللل شلماجيلللتفرلمى لللكلمذةلللقةصلمجةنت تج لللشلم ق ت لللشلم لللولمح لللكلمؤ نتى لللشلماؤسراالللشلمفللليلملم-لملململم

 الأىؤء،لماكاؤلمؤ ته قتلمؤسرج ذشلمحقصيلهؤ لمؤ عر لمنالمؤ ته ش.

سعهؤتلمؤسضيعملشلمفيلم ةقللماجةقكتلمؤ  صلة ش،لمى كلمؤىي قرلمننلمؤسسصضشلمحه  شلمؤ  وخي،لمابق يقسيلمحهؤاشلمؤ يةنت تج قلماؤلم-

ىذللل لمحيةنت تج لللقلمىق  لللشلمانصلللق   لمحه  لللشلمفللليلماجةللقكت،لمفضللل لمىلللولمي لللالمؤصلللي قىناقلم لللولمذمللتيلمؤ علللق لالانلمؤ لللا ولمكلللقاتؤلموعمللللتنلمفللليلم

 ؤجةقكتلمؤ عسؤةرلمصقحقق،لمن لمفيلما طلم ةقللمسوق لمؤسسصضش.

ج نلللللتلمؤسسصضلللللشلماح لللللقؤلماىرؤصلللللقتلمجساى لللللقلمحخفهلللللقرلمجه لللللهيلم لللللولمنجلللللالمىىذلللللقللمذللللله قتلماىلللللرا لمجه لللللهيلمنالمؤ ي ضلللللالانلمفللللليلملم-

 ؤ ته قتلمؤ كق  ش.

و  عشلمسوق لمؤسسصضشلمجعل لمذه قناقلمدقحللشلم ليةه لهلماؤ ي ضلالانلمؤسضليمر،لمذقملشلم ل لمترالالتلمنياؤالملماول لقتلمؤسضل الةالان،لملم-

لماؤسرااشلمفيلمؤ ية  لم  لم يذل قتلمؤ ضتا.

لم

لم
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 اعتااشيجية اا ؤريع الأسقي المتاائ  قي شحقيق وس اا اا كواي :دو   -

ؤصللللللي قىتلمؤسسصضللللللشلم للللللولمناللللللرلمؤ يعقتللللللهلم ؤلللللللاتؤكلمذلللللله يالانلمنالمنك للللللتلمفلللللليلما للللللطلمؤ يةنت تج للللللق،لمللللللل ةشلماجةللللللقل،لمنالما للللللطلمدنللللللتؤتلم

اولللقلم يقللله المنحلللهؤلمؤ يتزيللل ...ؤ  .(لم لللولمنجلللالمؤحيهلللقرلماجقللله المذللله قتلمجه لللهي،لماي لللالمحقصللليلهؤ لمؤ ذقدلللشلمؤ سؤةلللهيلمنالمؤ  قةضلللشلماجتج 

 انجتىلمؤ ته قت،لمفونقكلماتىقنلم ولمؤ يعقتهلم؛لمتعقتهلمجقنتلماتعقتهلمجةقر .

لم:ئواسابة ال عوطد اا قني -لمن

 .GSMتضيله لمؤسسصضشلما طلمؤ يةنت تج قلماا طلمؤ و ةشلمفيلمجقه المجم  لمذه قتلملم-

لم.الأا  شلم ؤ ورؤةد(لم يقه المجم  لمذه قتلمؤ وقج لماالأااتا لمؤسقىيا طلمؤصيلهؤ لملم-

 ؤصيلهؤ لما طلمؤسعهؤتلماا طلمؤ و ةشلم يقه الملمذه قناقلمؤسينتىش:لم-

لم.ذه شلمؤ ع المؤ رؤي *ذه شلمؤ ع المؤ  ق ك،لم،لملم*GSM*ذه شلماجةقللم لوقج لمؤ نققللم

،لمفلللللإنلمجم للللل لمؤ تللللله قتلمجلللللتز لمىلللللولمورلملللللحلما لللللطلمدنلللللتؤتلمؤ يتزيللللل لمؤ تكلللللقكت،لمؤسلللللتزىالانلمأماااااو ئواساااااابة ال عوطاااااد اا جاااااو    -لم 

وللللريلمىملللتلمؤ لللتوو،لماكلللالمذلللله قتلمؤسسصضلللشلم تجولللشلمىسلللكلماللللتىالانلم لللولمؤسضللل الةالانلم ملللقلمالأفللللرؤىلمؤسعيمللله و،لمااقلللق لمؤ   للل لمؤسنم

 اؤسسصضقت.

 لللا المفقسسصضلللشلمج قلللحلمؤ تفللللترؤتلمفللليلمؤ يهلللق   ،لماهللليلماقجةللللشلمىلللولمؤىيملللقىلمؤصلللاتؤج ة شلمؤ ينتيلللل لمؤسالللتؤح ،لمؤ لللا لموعلللتىلمى للللكلم

 ؤسسصضشلمحق  قةهيلم ولماقح يالان:

 لمؤ تللله قتلمؤ  لللتلم  يقجوللقلمؤسولللاتكتنلمفللليلمؤ ضلللتالمؤ تون لللش،لماج ق لللحلمنربلللقحلمىلللولمكلللالمؤ نقح للشلمالأاسلللك:لمجيم لللالمفللليلمجلللتفالاتلم ليلللللم-

لمذه ش،لماكا المؤصير للمؤ ذقدشلمؤ  قةضش.

ن لللقلمؤ نقح لللشلمؤ  قا لللش:لمفييم لللالمفللليلمجلللتفالاتلمجهلللق   لمؤسعلللهؤتلماؤ مولللر الماؤ يتزيللل لماؤسلللتؤىلمالأا  لللشلم لللولمذللل للمؤللللاتؤكلمؤ تللله قتلملم-

لمنالمدنتؤتلمؤ يتزي ،لماكاؤلمجهق   لمؤ هىق شلماتى ن.ؤتتيل شلمفيلميع لمؤسرؤحالم   المؤ ورؤةد(،لم

لم:2017ىوضممتلملم31اؤ عهاللمؤستؤسيلم  الانلمجتزي لمؤسواتكالانلمفيلمذه قتلم تب ليطلمحض لمات لمؤ ته شلمؤسقه شلماي المىسكلم ق شلم

                                                                                                                  (: توزيع عدد الدشتركين حسب نوع الخدمة الدقدمة.04الجدول رقم )
 : مليون مشتركو

 4Gخدمات من نوع  3Gخدمات من نوع  GSMخدمات من نوع  نوع الخدمة
 .1. 3 610 01 ..2 0 الدشتركين ددع

  61، قarpt ،6100التمرير السن ي لسل ة الضبط : الدصدر
،لمايعتىلمي المىسكلمجقه الم اؤلمؤ نت لم ولمؤ ته قتلم3Gؤس حظلم ولمذ للمؤ عهاللمنى لملمؤجةقلملم ق   شلمؤسواتكالانلما تلمذه قتلملم

لمGSMاؤاموقر قلمؤ تؤص لمىمتلمكق الماك قتلمؤ التؤ لمؤ لتونتلمفليلمفالتيلماجالالزي،لمح لكلمج لتللمؤ لل لم ولاتك لمذله قتلملم2013 نالمناق شلمصنشلم

 لتلمجتصل  لم،لماؤ يتجلللمؤ كلقسيلم ولركشلم لتب ليطلمGSM،لما تلم قلم  ضرلمن ضلقلمؤ اتؤجل لمؤ ة الالتلمفليلمىلهىلم ولاتك لمذله قتلملم3Gىسكلمذه قتلم

،لماجقه المذه قتلميؤتلمجتىيلماك قءيلمىق  ش،لمادهلمامل لمسض شلمؤسواتكالانلمفيلم4Gردعشلمااموقرلمف مقلم لصلمجةنت تج قلمؤ ع المؤ رؤي لم

 لولمؤ علهىلماجملقسيلمسولاتك لم لتب ليطلما لالملمؤ  ضل شلم رتلكشلم  رج لق لمفليلمؤ ضلنتؤتلمؤ قل للشلملم%19 اؤلمؤ نت لم ولمؤ ته قتلمىسلكلمحلتؤسيلم

لم.ؤسق لش

اي لالمافقلقلملم2014التفممتلملم30تؤسيلم  الانلمجتزي لمىهىلمؤسواتكالانلمفليلمذله قتلم لتب ليطلمحضل لمالت لمؤ ته لشلمىسلكلم ق لشلماؤ وهالمؤسلم

لم نت لمؤ يةنت تج قلمؤسضيله شلمفيلمذه قتلماجةقللماالأااتا .



 على التوجه الاستراتيجي لشركة موبيليسبالجزائر  صناعة الذاتف النقالتأثير شدة الدنافسة في           : قريشي دالعي ، د.واضح زد. فوا
 

768 

 

لم

 (.04: من إعداد الباحثين بالاعتماد على معطيات الجدول رقم )الدصدر
ؤسي عللللشلم لللولموللللرحلملللللركشلم لللتب ليطلمفلللليلمؤ ةلللنقىشلم ققراللللشلمحق ولللركقتلمؤسنقفضللللش،لمفقللللهلمن لللقلمف مللللقلم للللصلمايللللقة لماصلللاتؤج ة قتلم

،لماهليلمؤسلريلمالأاسلكلمؤ  لتلمجرجقل لمف القلمؤ ولركشلمىسلكلم ركلسلم2016امل لم تب ليطلمىسلكلمؤ رلملقىيلمافلحلم ع لقرلمؤ كةلشلمؤ ضلتد شلمتجمق  لشلمصلنشلم

ؤ ضللتد شلم وللركقتلمذلله قتلمؤ وللقج لمؤ نقللقللمذلل للملماؤ عللهاللمؤسللتؤسيلم  للالانلمؤ كةللصلمؤ رلمللقىيلمف مللقلم لللصلمؤ عللهىلماجمللقسيلم لموللاتكالان،

لم.2017-2015ؤ ضنتؤتلم

 (: تطور الحصص السوقية الاجمالية للشركات في الصناعة.05)الجدول رقم 
 2017 2016 2015 الشركة /السنوات

 %12 01 %.0 32 %00 36 موبيليس
 %21 36 %00 .3 %00 30 جيزي
 %30 60 %00 60 %30 60 أوريدو

 .20، ص arpt ،2017التقرير السنوي لسلطة الضبط  الدصدر:
لم%27.34ؤ عهاللمنىل لملماجلتىلمالت لم لولماصليقرؤرلمفليلمؤ كةلشلمؤ ضلتد شلم ولركشلمنارلملهالماؤ  لتلمجرؤاحل لمحلالانلملمؤس حظلم ولمذ ل

كللخكمتلمسضللل شلمذلل للمؤ ضلللنتؤتلمؤ لل  ؤ،لمن لللقلملللركشلم لللتب ليطلمفقللهلمجمةنللل لم للولمؤ رفللل لمفلليلمحةللل اقلمؤ ضللتد شلم لللولملم%28.34كخدللالمسضللل شلما

اب لقرالميضل  لمىلولمللركشلمجالالز لمدلهرلملم2016،لماؤىيلل لم ركلسلمؤ رلملقىيلمحهؤ لشلم لولمصلنشلم2017صلنشلملم%40.06،لمىسلكلم2015صنشلملم32.47%

 حظللمن ضقلمننلمؤ سلمقىيلمفيلمحةشلملركشلم تب ليطلمكقنلمى كلم،لما قلما%07.5  ةالمىسكلمحتؤسيلملم2017،لم  يتص لمؤ  قرالمصنشلم%01ح تؤسيلم

لم،2016حضق لمؤ كةشلمؤ ضتد شلم وركشلمجالاز ،لماؤ  تلمجرؤجع لمىسكلمؤسركسلمؤ  قس لم نالمصنشلم

لمالممةولمجتت دلمنك تلمسققراشلمجذترلمؤ كةصلمؤ ضتد شلماجمق  شلم لوركقتلمؤ عق لشلمفيلمؤ ةنقىشلم ولمذ للمؤ وهالمؤستؤسي:

لم

 ( .1 ): من إاداد الباحثا باجاتعاد الو مع رات الجدول رق  الدصدر           

 GSMخدمات من نوع 
25% 

 3Gخدمات من نوع 
56% 

 4Gخدمات من نوع 
19% 

 توزيع مشتركي موبيليس حسب نوع الخدمة(: 01)الشكل رقم 
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 تطور الحصص السوقية للشركات في الصناعة(: 02)الشكل رقم 
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ابنللقءلمى للكلم للالملمؤ نيللقة لم مةللولمؤ قللتللمحللخنلملللركشلم للتب ليطلمؤصلليذقى لمننلمج قللحلماةقحللقتلمك الاللتيلم للولمذلل للمؤىيمللقىلمجتجوللقتلم

ولم الماجك لملركشلمؤصاتؤج ة شلمجتصع شلم ةن اقلم ولمؤحي للمؤ رلمقىيلمفيلم الملمؤ ةنقىشلم ولمذ للم ع قرلمؤجمقسيلمؤ كةشلمؤ ضتد ش،لم ة

 للللتب ليطلمفلللليلمؤحللللي للمؤ رلمللللقىيلمفلللليلمجم لللل لمناللللتؤ لمؤ تلللله قتلمؤسقه للللشلمنالم للللقزؤللم لوللللركقتلمؤسنقفضللللشلمج للللتالمفلللليلميعلللل لمناللللتؤ لمؤ تلللله قت .لم

لم.2017اؤ عهاللمؤستؤسيلم  الانلم ققراشلم فكةصلمؤ ضتد شلم لوركقتلمحض لمات لمؤ ته شلماي المصنشلم

 .2017النقال سنة (: الحصص السوقية لدؤسسات خدمة الذاتف 05الجدول رقم )
 أوريدو جيزي موبيليس الدؤسسات

 %.GSM 32.36% 00 00% 6. 0حصة 
 3G 47.26% 6. 31% 60 00%حصة 
 4G 35.53% 3. 12% 60 00%حصة 

 %30 60 %21 36 %40.06 الحصة السوقيةجمالي إ
  60، 61، ق ق ARPT ،6100: التمرير السن ي لسل ة الضبط الدصدر                                  

اؤ وللهالمؤسللتؤسيلم تضللحلم ققراللشلمحللالانلم ليللل لمؤ كةللصلمؤ ضلللتد شلم لمسصضللقتلمؤ لل  ؤلمؤسينقفضللشلمفلليلمؤ ةللنقىشلمحضلل لماللت لمؤ تللله قتلم

لمؤسقه ش.

لم

 (.05الدصدر: من إعداد الباحثين بالإعتماد على معطيات الجدول رقم )
،لمايعتىلمي المىسكلمGSM قزؤ  لمج يالمؤ رلمقىيلمفيلمكالم ولمذه قتلملمؤس حظلم ولمذ للمؤ وهالماؤ عهاللمنى لملمننلم سصضشلمجالاز لم

 ققرالللشلمحقسنقفضلللالانلمانده  لللشلمجتؤجللله قلمفللليلمؤ ةلللنقىش،لمن لللقلم لللتب ليطلمف لللتلمج يلللالمؤ رلملللقىيلمفللليلمذللله قتلملمGSMج تدوللقلمؤ ة الالللتلمفللليلمذللله قتلم

 لولمؤ تله قتلم ل لمجلركلملماب قرالمك الاتلمىولمؤسنقفضالان،لمح كلمتضي تيلمجقرلم قلمى كلماةل لمؤ ضلتالمؤ تلق لمسالاؤلمؤ نلت لم3Gؤ ع المؤ  ق كلم

ؤ نةلل لم ذللرلمجيققصللمللمكللالم للولمنارلمللهالماجالاللز لما ةلليالانلم يقللقربيالان،لم ة امللقلمجيللخذرؤنلميوللهالمك الاللتلمىللولم للتب ليطلمح للقرالمفلليلمؤ كةللشلم

،لمايعللتىلمصلب لمي لالمىسللكلمكلتنلم للتب ليطلمهليلمؤ ضل قدشلمفلليلمجقله الم للاؤلمىللولمملقح شلمؤسركلسلمؤ  للقس لمنارلملهالم%20ؤ ضلتد شلم ةلالمىسللكلمحلتؤسيلم

اكاؤلمجتىيلمذه قناقلمفيلم اؤلمؤ نت لم ولمؤ يةنت تج ق،لمن قلمف مقلم للصلمذله قتلمؤ ع لالمؤ رؤيل لملم2013 لمناق شلمصنشلمؤ نت لم ولمؤ ته قتلم 

4Gفللللن حظلماجللللتىلماللللت لم للللولمؤ يقللللقر لمؤ ة الاللللتلمحللللالانلمكللللالم للللولم للللتب ليطلماجالاللللز لمفلللليلمؤ كةللللشلمؤ ضللللتد شلم لللل لمج للللتالمو  لللل لمجللللهؤلم وللللركشلملم

اجيلللل لمىللولممللقح شلمؤ رلمللقىيلملللركشلم للتب ليطلمح ضلل شلمجقللهرلملم%29.41انارلمللهالمفي يللالمؤسركللسلمؤ  ق للكلمح ضلل شلم للتب ليط،لمن للقلملللركشلم

لم.لم%06ح تؤسيلم

 شحليل ااؤ واج: .4

فليلمؤ  اق للشلم مةلولمؤ قللتللمحلخنلملللركشلم للتب ليطلمج يلالم هقاللشلمرلمقى لشلمفلليلمذله قتلمؤ ع لللالانلمؤ  ق للكلماؤ رؤيل لم،لمادللهلمصلقىه قلمفلليلمي للالم

ؤىيمقى لللللقلمجتجولللللقتلمؤصلللللاتؤج ة شلمجتصلللللع شلم ضلللللي  هيلم لللللولمؤصللللليلهؤ لمجةنت تج لللللقلم يذلللللتريلمجلللللالمجرجم الللللقلمفللللليلم ةمتىلللللشلم لللللولمؤ علللللرا لم

كمتلمىهىلم ولمؤسواتكالان،لما المتضيذ لملركشلمجالاز لمؤتكقفظشلمى كلم ركس قلماؤ ته قت،لمح كلمؤصيذقى لمؤ وركشلمؤ يمالازلماؤصيقذق لمؤ
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ؤ رلمللقى لمؤ للا لملللرليللم ضللنتؤتلمىه للهي،لمادللهلمجمةنلل لملللركشلم للتب ليطلم للولمىرؤصللشلم نقفضلل اقلميوللهالمج للهلماجقيعلل لمؤ ةللرؤ لمؤ ينقفسلل تلم

لم.2016حث قتلمح ولمجمةن لم ولمؤ ض ذريلمى كلمؤ ةنقىشلماؤىي ءلمؤ رلمقىيلمحهؤ شلم ولمصنشلم

 لوشتة: .5

ذلل للم للالملمؤ هرؤصللشلماجللهاقلمننلممللنقىشلمذلله قتلمؤ وللقج لمؤ نقللقللمفلليلمؤ عسؤةللرلمجيمالاللزلمحقحيهللقرلمؤ قلللش،لماي للالمافقللقلمسسلللرؤتلم للولم

لم%30ؤ اتكالاللزلمفلليلم للالملمؤ ةللنقىشلماؤ  للتلمنصلل رتلمىللولماللت لمؤ ينللقفطلمحللالانلمؤسسصضللقتلمؤ ققةمللشلمفلليلمؤ ةللنقىشلمكللتنلمسضلل شلمؤ اتكالاللزلمجقاللت لم للولم

ا للتلمؤ كللهلمالأىسلل لمتعللقللمؤحيهللقرلمؤ قلللشلماؤ للا لم م للالماتىللقلم للقلم لمنقفضللش،لمح للكلماجللهاقلمجنللقفطلمحللالانلمؤسسصضللقتلمؤ ققةمللشلماوللرلمجل للقلمفلليلم

ؤ يتجوللللقتلماصللللاتؤج ة شلم ولللللالملمؤسسصضللللقتلم للللولمذللللل للمؤ يم الاللللزلمفلللليلمؤ تللللله قتلماجنتيعوللللق،لم لللل لماجلللللتىلممللللرؤ لمك الاللللتلمسالللللهحلمكضلللل لمنكملللللتلم

لمؤ كةصلمؤ ضتد ش.

لميقة لمؤ يق  ش:لماجتمل لمىرؤصمنقلمىسكلمؤ ن

جلخارتلملللركشلم للتب ليطلميوللهالم  قللرلميعتؤ للالمؤسنقفضللشلم لل لمللرك تلمجالاللز لمانارلمللها،لم للالملمالأذالالتلمؤ  للتلمدللل لملللهالمؤسنقفضللشلم -

  ولماحيهقرلمؤ  نقئ لمىسكلمؤحيهقرلمؤ قلش.

 حقفظ لملركشلم تب ليطلم نالمجتؤجه قلمفيلمؤ ضتالمى كلم هقصباقلماؤربقحوقلم  لمات لم ولمؤ يذتلمرلم ولمصنشلم  كلمنذرى. -

للللركشلم لللتب ليطلم نقفضللل اقلميوللللهالمج لللهلم ضللليرلشلمؤ هقا قنالللقلمؤسق  لللشلماؤسقى للللشلماؤ بولللرلمشلماألللترناقلم يقللله المذلللله قتلمىرصللل لم -

  يمالازي.

 جتجو لم تب ليطلمفيلمؤصاتؤج ة قناقلما تلمؤ يتص لمؤسهراشلم ولمذ للمؤسس لمحالانلمؤ يمالازلماؤ اتكالازلماؤ ينتي . -

 قتلمفليلمج ضللالانلمؤ كةلصلمؤ ضلتد شلم ولركشلم للتب ليطلمصلقىهتلمؤصلاتؤج ة قتلمؤ اتكالالزلمى لكلملللرؤةدلمؤسضل الةالانلماجنتيل لمؤ تله -

 ى كلم هؤرلمؤ ضنتؤتلمؤسقت ش.

فللليلمجقلله الميعلل لمؤ تلله قت،لماحت  اللقلمىسللكلمصلل ذريلمفلليلم لللاؤلملمجخذر للقلمؤدينةلل لملللركشلم للتب ليطلمفرمللشلمجرؤجلل لملللركشلمجالاللز لما -

 .2016ؤ نت لم ولمؤ ته قتلم ةن اقلم ولمؤىي ءلمؤ رلمقىيلمفيلمؤ ةنقىشلم نالمصنشلم

 . قواتة الم ا ع:6

 (  الدرزة التنافسرة للعسسسة اجقتنادية ينا م اردىا الخا ة وينرئتلاا الخارارة  الجزا ر: اامعة6110احمد ينخلي  )  الجزا ر 
 (  الخرةةارات اجسةة اشركرة لد االاةةة الدنافسةةة سحالةةة مسسسةةة الجزا ريةةة لخشنةةاجت6110ينةةن ينرياةةة ابةةد ال ىةةاب،  ةة   حبةةة  )  مةة ينرلر س  اثةةاث

  00اقتنادية وادارية، 
 (  تاريةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  اجسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة داد .610، 10 12اريةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدة البةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرو  الرةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة مي  )مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن البةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرو  اوةخيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن: 6100، 10 61 ،

www.echoroukonline.com/ara/articles/222633.html 
 (  (ةظةةاا الدعل مةةات التسةة يمرة   اقةةاا المةةرارات التسة يمرةسحالة مسسسةةات 6100خالةدي فةةرا  ) اجشنةةال   الجزا ةةر  لةروحةةة ديتةة راه   الةة ا

 التسرير  الجزا ر: اامعة ينسارة 
 (  0.0-030(، 00)00(  اةظعة الدعل ام  اجس اشركرة ياداة لتحمرق التعرز   منظعات اجاعال  لرلة الباحث، 6100 با) ينلمردوا  
 (  ىرال ق اع الذاشف النمال بالجزا ر  ينسارة: اا6101ق   سعاد  ) معة ينسارة 
 (   الجرل الثالث  تم اجس داد من اشناجت الجزا ر: .610م ينرلر  )www.3g.dz/ar/le-reseau-mobilis 
 (   610، 01 62مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ينرلر.  ) مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ينرلر : 6100، 10 61  تاريةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  اجسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة داد اةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرو  مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ينرلر ،
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