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ضمن البيئة الجزائرية لذا ىدفت ىذه الورقة البحثية إلى تسليط الضوء على الإطار الدفاىيمي للمحاسبة السحابية والدمارسات العملية : ملخص

الدنهج   جانبوالعقبات الدواجهة لذا. تمت الإجابة على إشكالية الدراسة باستخدام الدنهج الوصفي في الجانب النظري الدتعلق بالدفاىيم الأساسية، إلى
 .للوقوف على العقبات التي تواجو التحول نحو ممارسات المحاسبة السحابيةالاستكشافي استخدام التحليل العاملي  التطبيقية، معالتحليلي في الدراسة 

الدؤسسات الدعتمدة على  ندرة ؛بيئة الأعمال الجزائرية تتوفر على درجة متوسطة من الوعي الدعمق بمفهوم المحاسبة السحابيةتم التوصل إلى أن 
 .درجة عالية من الوعي بأهمية تبني المحاسبة السحابية في بيئة الأعمال الجزائرية توفر ؛المحاسبة السحابية
 .المحاسبة السحابية ؛ نظم الدعلومات المحاسبية :يةكلمات مفتاح

 .JEL : M49, M15تصنيف 

Abstract: This research paper aimed to shed light on the conceptual framework of cloud 

accounting and its practices within the Algerian environment and the obstacles facing it. 

The study problem was answered by using exploratory factor analysis to identify the 

obstacles facing the shift towards cloud accounting practices. 

    We found that the Algerian business environment has a moderate degree of in-depth 

awareness of the concept of cloud accounting. Scarcity of cloud-based organizations; 

Provides a high degree of awareness of the importance of adopting cloud accounting. 

Keywords: Cloud Accounting; Accounting Information Systems. 

Jel Classification Codes: M15, M49. 

Résumé: Ce document de recherche visait à éclairer le cadre conceptuel de la comptabilité 

cloud et ses pratiques dans l'environnement algérien et les obstacles auxquels il est 

confronté. Le problème de l'étude a été résolu en utilisant une analyse factorielle 

exploratoire pour identifier les obstacles à la transition vers les pratiques. 

    Nous avons constaté que l'environnement des affaires algérien a un degré modéré de 

connaissance approfondie du concept de comptabilité en nuage. Rareté des organisations 

basées sur le cloud; Fournit un haut degré de conscience de l'importance d'adopter la 

comptabilité en nuage dans l'environnement des affaires algérien.  

Mots-clés: Comptabilité cloud; Systèmes d'information comptable. 

Codes de classification de Jel: M15, M49. 
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 :مقدمت.1

لا في ؤهـمت االإللىماث وجىطم اطخسداماتها في مُادًً كدة، وحلخبر االإاطظاث وإهـمت       مفخىخت جخإزس ٌشهد اللالم جؼىزا طسَ

بمدُؼها وما ًفسشه مً حغحراث وجدىلاث، وبالخالي فلد وان لخلً االإاطظاث هصِب مً ذلً الخؼىز في ؤهـمت االإللىماث وما 

.  زافلها مً اطخسدام للخىىىلىحُاث الاجصاٌ والخدىٌ هدى السكمىت الأمس الري ؤلصم كليها مجازاة ذلً الخدىٌ

اث ٌلمل كلى ملالجت البُاهاث االإالُت المخخلفت مً ؤحل جىفحر كىائم مالُت جىفس الإظخسدميها حلخبر المخاطبت هىـام للمللىم     

ت واالإالُت الإىـماث الأكماٌ، خُث كسفذ كملُت ملالجت البُاهاث صمً هـم  هما ملخبرا مً االإللىماث خىٌ االإمازطاث الؤدازٍ

ت طمً السجلاث المخخلفت بلى االإلالجت الالىتروهُت وذلً االإللىماث المخاطبُت جؼىزا ملخىؿا، فاهخللذ مً االإلالجت الُد وٍ

 باطخسدام الخىاطِب مً ؤحل الاطخفادة مً االإصاًا التي جلدمها مً طسكت في االإلالجت مم ججىب الأزؼاء وجللُل الخيلفت.

المخاطبُت االإخسصصت  زافم ذلً الاطخلماٌ للخىىىلىحُاث الخدًثت مثل الخىاطِب وغحرها جؼىزا في اطخلماٌ البرمجُاث     

س االإؼلىب الخصىٌ كليها، بالإطافت بلى  واالإخىىكت خظب اخخُاحاث مظخسدميها، ووفم حجم اللملُاث االإؼلىب اهجاشها والخلازٍ

لت فلد وان الخفىحر مظخمسا في الخللُل مً الخيالُف  هىق وشاغ االإىـمت. ولأن كملُت الخؼىز في لخلً الخىىىلىحُاث واهذ طسَ

باطخمساز، وهرا ما افسش الخدىٌ مً اطخسدام جلً البرمجُاث التي جخؼلب جيالُف مسخلفت منها ما حللم باطخسدام  التي جـهس

يُت لها  هـسا لخىطم  الأحهصة االإادًت وما كد حظببه مً جلف للمللىماث، بالإطافت بلى مخؼلباث الخىطم في االإظاخاث الخسصٍ

 االإللىماث مً الخلف االإخلمد وغحر االإخلمد. الأوشؼت، وهرا ما ًادي بالخفىحر بإمً جلً 

ول ذلً طاكد كلى الخفىحر في الخىحه هدى المخاطبت السخابُت التي حلمل كلى جفادي االإشاول الظابلت مما ٌظمذ بخيلفت ؤكل      

 ومىزىكُت وؤمان ؤهبر للبُاهاث االإالُت.

ت ملىُت بخلً الخغحراث     س هـم االإللىماث المخاطبُت مً ؤحل  بالىـس بلى ما طبم فالبِئت الجصائسٍ هما ؤصبذ مً الظسوزي جؼىٍ

الاطخفادة مً مصاًا الخدماث االإخىفسة مً خصم مخاخت وما جلدمه مً ؤمً للمللىماث، وجسفُع للخيالُف وهى الأمس الري جداوٌ 

 ملالجخه هره الىزكت البدثُت مً زلاٌ الدظائٌ السئِس ي الخالي:

  :دا بلى ما جم ذهسه طابلا :اطدىاالإشكاليت الرئيسيت 

 ما مدى الخحدًاث التي جحول دون اعخماد المحاسبت السحابيت في بيئت الأعمال الجسائريت؟

  :للإحابت كً الؤشيالُت السئِظُت لدزاطدىا كمىا بؼسح الأطئلت الفسكُت الخالُت:الدساؤلاث الفرعيت 

ت وفم كُىت الدزاطت ؟ ما مدي الىعي بمفهىم المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ -  الجصائسٍ

ت وفم كُىت الدزاطت ؟ -  ما مدي اكخماد المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت  - ت وفم كُىت الدزاطت كىد مظخىي ملىىٍ  ؟ %5ما مدي الىعي بإهمُت جبني المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت، وما مدي خدتها وفم كُىت الدزاطت كىد ما هي االإلُلاث التي جدىٌ دون جبني  - المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت   ؟ %5مظخىي ملىىٍ

  :للإحابت كلى ؤطئلت الدزاطت ولسض الفسطُاث الخالُت:فرطياث الدراست 

ت كلى دزحت مىسفظت مً الىعي بمفهىم المخاطبت السخابُت وفم كُىت الد -  زاطت ؛جخىفس بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت ؛ -  هىان وظبت مىسفظت مً االإاطظاث االإلخمدة كلى المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت وفم كُىت الدزاطت كىد ظهىان دزحت مىسف - ت مً الىعي بإهمُت جبني المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت   ؟ %5مظخىي ملىىٍ

ت وفم كُىت الدزاطت حلددث الأطباب وجفاوجذ خدتها والتي  - خالذ دون جبني المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت   .%5كىد مظخىي ملىىٍ

  :هدفذ الدزاطت بلى:أهداف الدراست 

 الخلسف كلى الؤػاز االإفاهُمي للمداطبت السخابُت مم ببساش ؤهمُتها ومصاًاها؛  -
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ت؛ حظلُؽ الظىء كلى واكم اكخماد المخاطبت السخابُت في بِئت -  الأكماٌ الجصائسٍ

ت؛ -  الخلسف كلى مظخىي الىعي بإهمُت بدماج المخاطبت السخابُت طمً هـم االإللىماث المخاطبُت في البِئت الجصائسٍ

 الخلسف كلى ؤهم االإلُلاث التي جدىٌ دون جدىٌ مىـماث الأكماٌ هدى بدماج المخاطبت السخابُت طمً هـم مللىماتها. -

 : الدراساث السابقت 

 دراست (Ghosh, 2015):  بدثذ الدزاطت في بمياهُت ؿهىز ممازطاث المخاطبت الؤلىتروهُت االإظدىدة بلى السخابت في

الهىد؟. وكد جىصلذ الدزاطت بلى ؤن االإىـماث ًمىً ؤن جصمم بسامج المخاطبت الخاصت بها مم مظاكدة البيُت الخدخُت 

صلت بـ السخابت للخفاؾ كلى الخظاباث، هىدُجت السخابُت، هما ًمىنها ؤًظًا جصمُم الخؼبُلاث االإظدىدة بلى الجىاٌ االإخ

 ٌظاكد هرا الشسواث كلى الخدسز مً الاطدثماز في الأحهصة ؤو البرامج والخيالُف االإسجبؼت بتركُتها وصُاهتها.

 دراست (Dimitriu & Matei, 2015):  السخابُت كلى ول اهؼللذ الدزاطت مً حظائٌ خىٌ هُفُت جإزحر المخاطبت

؟ مً زلاٌ ػسح هـسي واوادًمي جم اللُام باالإلازهت بحن ممازطاث المخاطبت  الأكماٌ بدازةالجهاث الفاكلت في مجاٌ 

جيىن مهىت المخاطبت   ؤنوحىب  بلىالخللُدًت وممازطاث المخاطبت السخابُت مً زلاٌ مدازل كدًدة، وكد جم الخىصل 

مسهت مم الخؼىز التي حلخمد كلى الأكماٌ السخابُت والاطخفادة منها، هما ًدخاج االإمازطىن ؤًظًا بلى الاهخلاٌ هدى زدمت 

 .ؤهثر جفاكلُت وجلبُت االإللىماث بشيل فلاٌ

 دراست (Nurhajati, 2016):  اهخمذ الدزاطت بىُفُت جلُُم الخإزحر الخالي لخىىىلىحُا الخىطبت السخابُت كلى

ذ الدزاطت كلى شسهخحن مً بحن ؤهبر ؤزبم شسواث مداطبت في الىلاًاث االإخددة اللاالإُت. وكد جم الخىصل  الخدكُم؟. ؤحسٍ

ج مً جدكُم ؤهـمت االإللىماث وجدكُم ج بلى ىىىلىحُا االإللىماث )جدكُم البيُت ؤن الخدكُم في بِئت السخابت هى مصٍ

الخدخُت لخلىُت االإللىماث(، هما ؤن فهم كملُت الخدكُم في بِئاث الخىطبت السخابُت ؤمس مللد لأن الخلىُاث والظىابؽ 

س، هما  مىحىدة زازج الىُان، هرلً ٌلخبر الؤػاز اللُاس ي للخدىم في الخدكُم في الخىطبت السخابُت لا ًصاٌ كُد الخؼىٍ

 ن هىان ازخلافاث في بػاز االإساحلت  التي ؤحستها ول شسواث الخدكُم.وحد ؤ

 دراست (Mahalakshmi, 2017) بدثذ الدزاطت في مدي الىعي بحن االإمازطحن خىٌ المخاطبت السخابُت. جم الاكخماد :

ا طىت  . 2017في الجاهب الخؼبُلي كلى دزاطت اطخلصائُت بحن مداطبحن كاهىهُحن ومدزطحن في مجاٌ المخاطبت في مالحزً

ا و  30والري ػبم كلى البُاهاث التي جم حملها مً  t-testجم الاكخماد في االإلازهت كلى ازخباز  ًُ مدزض في  30مداطبًا كاهىه

 مجاٌ المخاطبت، وكد جم الخىصل للدم وحىد ازخلاف ملىىي في مظخىي الىعي بالمخاطبت السخابُت بحن كُىتي الدزاطت.

  هُف ًيىن للمداطبت السخابُت ازس كلى الخىـُم  بشيالُت: اهؼللذ الدزاطت مً (9109)شىاوة و الشمري، دراست

جم اطخسدام مىهج دزاطت الخالت مً زلاٌ االإلازهت بحن ممازطاث  المخاطبت الخللُدًت  .الجدًد لللمل المخاطبي؟

خابُت جبني المخاطبت الس ؤن بلىوكد جىصلذ الدزاطت  اللامت لصىاكت الظُازاث باللساق،والمخاطبت السخابُت في الشسهت 

 جىـُم اللمل المخاطبي. وبكادةبالشسهت مدل الدزاطت طُادي الى جسفُع الخيالُف 

  اكخماد وجبني  بلى: اهؼللذ الدزاطت مً الدظائٌ خىٌ اللىامل االإازسة في جىحه االإاطظاث (9191)ابراهيم احمد، دراست

جم جصمُم اطخبُان الإسح شامل لشسواث االإظاهمت اللاملت في بكلُم هسدطخان اللساق، وجىصلذ  .المخاطبت السخابُت؟

الدزاطت بحمالا بلى طسوزة الاهخمام بالمخاطبت السخابُت، والىزىق في السخابت، والاطخفادة مً مصاًا طهىلت الىصىٌ 

 بليها.

 خاولىا مً زلاٌ الىزكت البدثُت الأدبُاث االإخلللت بالمخاطبت السخابُت في طُاق : الفجوة البحثيت التي حغطيها الدراست

ت والتي جيشؽ طمً مسخلف اللؼاكاث مً زلاٌ دزاطت اطخىشافُت، الأمس الري  الىـم المخاطبُت للشسواث في البِئت الجصائسٍ

 جصائس. لم جىً فُه الىثحر مً الأوزاق البدثُت خىٌ جددًاث المخاطبت السخابُت في ال
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 المحاسبت السحابيت ومساًا اسخخدامها: .9

 ، همامدىطبتوىنها بظهىلت ؤهبر  اللملُاث بحساء دُذ للمظخسدمحنً يالمخاطبت السخابُت هي جلىُت كائمت كلى هـام المخاطب     

 (Huang, 2016, p. 137). مً خُث حسجُل االإلاملاث والخىزُم جلدم المخاطبت السخابُت مصاًا مخىىكت

ادة بهخاحُت ودكت كظم المخاطبت مً خُث جىفحر الخيالُف،  بشيل كام  وؤجمختجخمثل مصاًا اطخسدام المخاطبت السخابُت في شٍ

س البكداد  اللملُاث وطهىلت  (YÜREKLİ & Selçuk Burak, 2017, p. 12) .الخاحت بلى كمالت ؤكل ممخلازٍ

ً االإللىماث المخاطبُت باطخسدام       شحر ما ٌظمى المخاطبت السخابُت بشيل زئِس ي بلى الخىىىلىحُا التي ًمىً ؤن جدلم جسصٍ وَ

بلد الاجصاٌ  خُث ؤهه "سخابت" ًؼلم كليها اطم جلً كاكدة البُاهاث الىبحرة ة،هبحر  وطائل مسخلفت ومً زم بوشاء كاكدة بُاهاث

ًمىً ؤن جىفس المخاطبت السخابُت كبر  هاث السخابُت. بمىحب هره الفسطُتجصفذ االإللىماث مً زلاٌ البُا ًمىً بالشبىت

ًمىً ؤن جدلم مجمىكت مخىىكت مً الىؿائف في ممازطت  ، هماالؤهترهذ زدماث المخاطبت والؤدازة وصىم اللساز للماطظاث

ً البُاهاث االإللىماث بمسوهت. جظمً المخاطبت في االإاطظت، والتي  للىماث االإجىفحر  مًوؿُفت مىصت الخدمت جمىً جسصٍ

 ,Tarmidi & Rasid) الخىطبت السخابُت بػازفي هى مؼلىب لللمل االإخللم بالمخاطبت في االإاطظت فم ما البُاهاث و و 

2014, p. 571) . 

مداطبت وحلخبر حلد الخىىىلىحُا اللائمت كلى الخىطبت السخابُت مً ؤخدر الاججاهاث في كالم جىىىلىحُا االإللىماث.      

ل بلى "سخابت"  بازخلاف ؤحجامها، هما ًمىً  ملخبرة للماطظاثدل حدًد ومبخىس ًمىً ؤن ٌظاكد في جىفحر ؤمىاٌ هالخدىٍ

 فلها اللدًد مً المخاػس ؤًظا باطخسدام ؤخدر الخلىُاث. ومم ذلً ؤن جدصل كلى الىثحر مً االإصاًا لخلً االإاطظاث

(Tarmidi & Rasid, 2014, p. 573) . 

جخؼلب بيُت جدخُت  لاهما ، طخىفس ؤمىالا هـحر الاطخغىاء كلى بلع الاطدثمازاثالأكماٌ شسواث كلى هرا الأطاض فان      

دفم فلؽ لشسواث مخسصصت ملابل الخدماث االإظخسدمت زلاٌ وكذ ملحن. كد طخلخىىىلىحُا االإللىماث الخاصت بها، ولىً 

د الؤلىترووي، مىكم الشسهت كلى الؤهترهذ اللدًد مً الخؼبُلاث والخصمالسخابت  ٌشمل مصؼلح وجيخهي بمداطبت  ،مً البرً

 الشسهت.

هي كبازة كً مىصت  فالسخابتؤخد ؤهبر الاججاهاث الخىىىلىحُت في الىكذ الخالي هى ؿهىز الخىىىلىحُا السخابُت.  ٌلخبر     

بًا  في الخىطبت فبالإهترهذ.  مخصللجلل البُاهاث والبرامج مخاخت كلى الؤهترهذ في ؤي وكذ وفي ؤي ميان ومً ؤي حهاش جلسٍ

دمت الخؼبُلاث السخابُت. امج كً بلد كبر الؤهترهذ ؤو شبىت ؤزسي كبر مصود زًصل االإظخسدمىن بلى جؼبُلاث البر  السخابُت

ر حمُم ًخم بزطاٌ البُاهاث بلى " السخابت "، خُث جخم ملالجتها وبكادتها بلى االإظخسدم. ًخم جىفُ وباالإثل في المخاطبت السخابُت

ما ًدسز الأكماٌ مً الاطؼساز بلى جثبُذ البرامج م في طؼذ االإىخب الخاص باالإظخسدمحن، ولِع موؿائف الخؼبُم زازج االإىك

 (YÜREKLİ & Selçuk Burak, 2017, p. 14) الىمبُىجس. في حهاشوصُاهتها كلى طؼذ االإىخب 

الاكخصادًت للأكماٌ وؤدواث حظاكد المخاطبت السخابُت المخاطبحن ؤو ؤصخاب الأكماٌ كلى بحساء جلدًساث االإبُلاث والىماذج      

م الخد مً البُاهاث الخاػئت وجلدًم االإلاًحر  ،صىم اللساز الأزسي  هما ًلىمىن بإجمخت االإللىماث االإالُت مً الشسواث كً ػسٍ

اطُتالافتراطُت و   (YÜREKLİ & Selçuk Burak, 2017, p. 19). كملُاث الخدلم مً الصخت السٍ

ٌلد ازخُاز بسهامج المخاطبت السخابُت ؤمسًا مهمًا للغاًت، خُث ًمىً ؤن ًدظبب اطخسدام البرهامج الخاػئ في الىثحر مً       

لت صخُدت وكملُت، ولا ًمىً جلُُم االإللىماث  ، خُثالظسز  جـهس هخائج الدزاطاث ؤهه لا ًمىً ملالجت بُاهاث اللمل بؼسٍ

الصخُدت في الىكذ االإىاطب في مسخلت اجساذ اللساز لأن اللمل لا ًمىً ؤن ًىفس الفىائد االإثلى بظبب ؤزؼاء ازخُاز البرهامج 

(Ghosh, 2015, p. 08). 

 :عرض أهواع الخدماث السحابيت .3

    (Effiong & Udoayang, 2020, p. 07)  الخدماث السخابُت فُما ًلي: ؤهىاق ًمىً كسض وجلخُص     

 



 التجاريةالعلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم مجلـة  490 - 475ص، (2020) 03: العـــدد/ 13 المجلد

 

479 

 

 (: SaaS) البرهامج لخدمت  0.3

 ةىفس خخؼبُلاث االإالوهى ؤكلى شيل مً زدماث جلدًم بسامج ذاث ؤغساض زاصت بلى االإظتهلً لاطخسدام  همىذج وشس البرهامج     

شاز بليها ؤخُاهًا باطم  ،ٌشاز بلى البيُت الخدخُت كبر الؤهترهذ باطم البرمجُاث هسدمت ،التي حلمل كلى السخابت  on"بسهامج وَ

demand " ،هرا ًلغي الخاحت بلى جثبُذ وحشغُل الخؼبُم كلى و  ،لابل الاطخسداموكادة ما ًخم حظلحرها كلى ؤطاض الدفم م

الخؼبُلاث باطخسدام  ونظلس ٌكمىما  SaaSمما ًبظؽ الصُاهت والدكم. مصودي  مبُىجس الخاصت باالإظخسدم السخابيؤحهصة الى

)ابساهُم اخمد،  السخابتهى ؤن بُاهاث االإظخسدمحن المخصهت كلى زادم مصود  SaaS ــاللُب السئِس ي ل ، بلا ؤنزطىم الاشتران

 .(170، صفدت 2020

 (: PaaS) الىظام الأساس ي لخدمت  9.3

س الخؼبُلاث و  ،همىذج وشس البرهامج الري ًخم مً زلاله جىفحر مىصت خىطبت      شاز بلى الخدمت خظب الؼلب التي ًمىً جؼىٍ َُ

خُث ًمىً ، (IaaS( والبيُت الخدخُت هسدمت )SaaSالبرامج هسدمت ) جصىف مم وهيكليها ووشسها كلى ؤنها مىصت زدمت، 

س وحشغُل خلىٌ البرامج الخاصت بهم كلى مىصت سخابُت بدون جيلفت وحللُد شساء وبداز  ة ػبلاث الإؼىزي الخؼبُلاث جؼىٍ

 الأحهصة والبرامج الأطاطُت.

 (: IaaS) البييت الخحخيت لخدمت 3.3

س و  ،جىفحر البيُت الخدخُت للخادم والبرمجُاث وملداث الشبىت هسدمت كىد الؼلبًلىم كلى همىذج وشس البرهامج       ٍمىً جؼىٍ

شاز بلُه باطم البيُت الخدخُت هسدمت. والغسض السئِس ي مىه هى ججىب شساء الأحهصة و الىـام الأطاس ي  بوشاء جىفُر الخؼبُلاث وَ

 مً ذلً لهاميىهاث البيُت الخدخُت  ةوبداز والبرامج الأطاطُت 
ً
ٌ ، وبدلا كلى جلً االإىازد هيائىاث افتراطُت ًمىً  ًمىً الخصى

 .(171، صفدت 2020)ابساهُم اخمد،  ظخسدمواحهه االإباطخسدام الخدىم فيها كبر الخدمت 

 :هماذج اليشر الخكىولوجي للسحابت .4

 :(17، صفدت 2018)طید محمد و خظيیت محمد،  لسخابُتلهىان ؤزبلت ؤهىاق مً هماذج اليشس للخىىىلىجي      

 السحابت الخاصت:  0.4

التي جخم بدازتها وحشغُلها الإاطظت واخدة فلؽ، بدُث ًمىً الخفاؾ كلى مظخىي زابذ مً  تلسخابلالبيُت الخدخُت جلىم      

لسف ؤًظًا باطم السخابت الدازلُت ، هماالخدىم في الأمً والخصىصُت والخىهمت ٌُ مً كبل  السخابت الخاصت كد جداز ،ؤهه 

 ؤو زازحها. دازلهااالإىـمت ؤو ػسف زالث و كد جىحد 

 السحابت العامت:   9.4

وحلىد ملىُتها بلى مىـمت جبُم الخدماث ، مخاخت للامت الجمهىز كلى وىنها  تلسخابلهرا الىىق مً االبيُت الخدخُت جلىم      

 خلددة.االإسخابت الحظمى السخابت الخازحُت ؤو  ؤنهاالسخابُت حظمى السخابت اللامت. ومً االإلسوف ؤًظا 

 سحابت المجخمع:   3.4

جداز مً كبل كدد  ، بدُثلبِئاث االإشترهتلالبيُت الخدخُت التي ٌشاز بليها باطم الخىطبت السخابُت ذاث الأغساض الخاصت      

 االإىـماث ؤو ػسف زالث. مً كبلسخابت المجخمم  مً االإىـماث ذاث الصلت االإشازهت في مجاٌ مشترن. كد جداز 

 الهجيىت:  أو  السحابت المخخلطت 4.4

ا الخدخُت السخابُت االإخمحزة )زاص ؤو مجخمعي ؤو كام( ولىنه ىت مً ازيخحن ؤو ؤهثر مً البنلسخابلهره االبيُت الخدخُت جلىم      

 فىائد اليشس االإخلدد.ًىفس الأمس الري البُاهاث  هلل نحخمىلببلظها البلع بىاطؼت جلىُت مىخدة  تمسجبؼ

 (07، صفدت 2019)شىاوة و الشمسي،  بسامج المخاطبت السخابُت منها: ؤهىاقهما ان هىان اللدًد مً 

Freash Books ; Xero 3 ; Quck Books Online Plus ; Account Edge Pro ; Zoho Books 
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 :اخخيار المحاسبت السحابيتالعوامل التي جإثر على  .5

 جصور سهولت الاسخخدام:  0.5

ا مً الجهد.       ًُ لسَّف مفهىم طهىلت الاطخسدام بإهه الدزحت التي ٌلخلد بها الصخص ؤن اطخسدام الخىىىلىحُا طُيىن زال ٌُ

ماث، كلى اللىع مً ذلً هـام االإللىماث طهل الاطخسدام، فمً االإاهد ؤهه طِخم اطخسدام هـام االإللى  ؤنٌلخبر االإظخسدمىن 

بذا وان هـام االإللىماث ٌلخبر صلب الاطخسدام، فلً ًخم اطخسدام هـام االإللىماث. بن جصىز طهىلت اطخسدام المخاطبت 

السخابُت في هره الدزاطت هى آزاء ؤو افتراطاث االإظخسدمحن فُما ًخللم بخؼبُلاث المخاطبت السخابُت التي لِظذ مسبىت 

، طِشلس االإظخسدمىن بإن المخاطبت السخابُت حظهل كملهم لأهه ًمىً بحسائها في ؤي ميان. فُما ًلي وواضخت وطهلت الفهم

 كلى الىدى الخالي: Venjateshجلظُم للأبلاد الؤدزاهُت لظهىلت الاطخسدام وفلًا لـ 

 ؛الخفاكلاث الفسدًت مم الىـام واضخت وطهلت الفهم 

  ؛للخفاكل مم الىـاملِظذ هىان خاحت لبرٌ الىثحر مً الجهد 

 ؛هـام طهل الاطخسدام 

 .د الفسد اللُام به  طهىلت حشغُل الىـام بما ًخىافم مم ما ًسٍ

  الثقت: 9.5

مىً      ً ًخمخم بالجزاهت وٍ ًمىً  الىزىق به. بىاءً كلى فهم الثلت جددر الثلت بذا وان لدي شخص ما زلت في جبادٌ مم شسٍ

طم الخُازاث كلى الجاهب الآزس في خالت مخغحرة ومدفىفت بالمخاػس وهإمل ؤن ًلىم اطخيخاج ؤن الثلت هي بًمان الصخص بى 

الصخص االإىزىق به باجساذ بحساء للصخص الري ًامً بها. بملنى الثلت في جؼبُلاث المخاطبت السخابُت هى االإيان الري ًيىن 

ؤوضح ؤن الثلت هي اولياض  Ganesan 1994  و  Shankarفُه الصخص كلى اطخلداد للثلت في المخاطبت السخابُت. وفلًا لـ 

 الإيىهحن ، وهما:

  االإصداكُت: والتي حظدىد بلى ملداز الثلت في الشساواث مم االإىـماث الأزسي وجخؼلب الخبرة لإهخاج فلالُت اللمل

 ؛واالإىزىكُت

 ًا للمىـماث الأزسي كىد الالتزام: الري ًلىم كلى ملداز الثلت في الشساواث التي لها ؤهداف ودوافم والتي حلخبر مصا

 ؿهىز ؿسوف حدًدة، وهي الـسوف التي لا ًدشيل فيها الالتزام.

  القدرة: 3.5

ً البُاهاث       اللدزة هي الؤًمان بلدزة االإسء كلى اطخسدام جؼبُلاث الىمبُىجس وؤهـمت الدشغُل وملالجت االإلفاث والأحهصة وجسصٍ

ؤن هىان زلازت ؤبلاد لللدزة ،  Compeau and Higgins واطخسدام مفاجُذ لىخت االإفاجُذ لخىفُر االإهام بشيل حُد. ًىضح 

لصد بالدجم هى مظخىي كدزة الصخص في الخىطبت، وحشحر اللىة بلى مظخىي زلت ٍامت. و اللدزة الل ؛اللىة  ؛وهي: الدجم 

بلى مظخىي زبرة الفسد في دشحر فاللدزة اللامت  ، ؤماالصخص في كدزجه كلى بهماٌ االإهام االإخلللت بإحهصة الىمبُىجس بشيل صخُذ

ٌٍ مً اللدفالأحهصة والبرامج،  زة اللامت ٌلخبر كادزًا كلى اطخسدام بسامج وؤهـمت ةذا وان الصخص الري ًخمخم بمظخىي كا

 (Amron & Roslina, 2019, p. 1057)همبُىجس مسخلفت ملازهت بصخص لدًه مظخىي مىسفع مً اللدزة اللامت. 

 الطريقت والأدواث:  .6

ت كلى الىاكم مً زلاٌ كُىت      هـسا للأهمُت التي ًدـى بها الجاهب االإُداوي والري مً زلاله ًخم بطلاغ االإلازف الىـسٍ

الدزاطت، وبالخالي طِخم هىا جلدًم كسض خىٌ الىطائل االإظخسدمت في حمُم البُاهاث وما حللم بها، فظلا كً الأطالُب 

هاث مً ؤحل الىصىٌ بلى جصىز خىٌ مجخمم الدزاطت وازباث ؤو هفي الفسطُاث الؤخصائُت االإظخسدمت الإلالجت جلً البُا

 االإىطىكت.

 أداة جمع البياهاث: 0.6

ت كلى الجاهب االإُداوي وحمم مسخلف البُاهاث فلد جم الاكخماد كلى الاطخبُان وإداة لجمم      مً ؤحل بطلاغ االإلازف الىـسٍ
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ت، وجلبي حمُم  البُاهاث، هما جم ججىب الخىساز في اللبازاث والترهحز كلى ؤن جيىن الأطئلت حغؼي وافت حىاهب الدزاطت الىـسٍ

خإزحر كلى فسطُاث الدزاطت بشيل مدظلظل ومترابؽ مً ؤحل ؤن جيىن الؤحاباث مىطىكُت، ومً االإخؼلباث واالإخغحراث ذاث ال

 جىشكذ والخالي: 30زلاٌ الخدىُم زم ملالجت بلع الأزؼاء فلد اشخمل الاطخبُان كلى مجمىكت مً اللبازاث بلغ كددها 

 04ماٌ، كؼاق اليشاغ، وكد حاءث في الخصائص الصخصُت والىؿُفُت: شملذ االإاهل الللمي، طىىاث الخبرة، كدد الل 

 كبازاث؛

  جمدىز خىٌ واكم ممازطاث المخاطبت السخابُت، وكد حاء في :  كبازاث؛ 06المخىز الأوٌ

  كبازة؛ 18المخىز الثاوي: جمدىز خىٌ دوافم جبني المخاطبت السخابُت، وكد حاء في 

  التي جىاحه جؼبُم المخاطبت السخابُت. كبازاث جمدىزث خىٌ الللباث 08المخىز الثالث: جلخص هرا الجصء في 

جم بكداد الأطئلت وفم ػسق مسخلفت جخىافم مم مخؼلباث البدث مً ؤحل جددًد ؤزاء ؤفساد اللُىت لفلساث الاطخبُان )ؤهـس 

 (.01الجدوٌ زكم 

 : طبيعة الإجابة وفق مختلف المحاور.1الجدول 
 طبيعة الإجابات عدد الفقرات مضمون المحور المحاور

 66 اعتماد المحاسبة السحابية المحور الأول
 عبارات: نعم/لا،  3
 عبارات: خيارات متعددة ترتبط بخيار نعم 3

 وفق سلم ليكرت الخماسي من موافق بشدة إلى غير موافق بشدة 88 الوعي بأهمية تبني المحاسبة السحابية المحور الثاني
 ىو الأدنى 1ىو الأعلى إلى  5درجات وفق سلم من  68 معيقات تبني المحاسبة السحابية المحور الثالث

 .من إعداد الباحثين المصدر:
 مجخمع وعيىت الدراست: 9.6

 هىا ًخم كسض المجخمم الؤخصائي الري سخبذ مىه كُىت الدزاطت.    

 :جم الخإهُد في ازخُاز مجخمم الدزاطت االإُداهُت ؤن ًيىن ؤفسادها كلى اػلاق واف باالإىطىق، ولديهم الخبرة  مجخمع الدراست

الللمُت واللملُت، وكد شملذ الدزاطت مجمىكت مً المخاطبحن في كؼاكاث مخلدد للىكىف كلى واكم وجددًاث المخاطبت 

ت.  السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

 :جىشَله الاطخبُان كلى اللُىت االإلصىدة مً الفئاث االإروىزة طابلا في ول مً ولاًت الىادي، وزكلت  جم عيىت الدراست

م اطخبُان الىترووي مسطل كبر كىىاث كدة، وكد جم الخصىٌ كلى   137وبظىسة بشيل ؤطاس ي، وكد جم جىشَله كً ػسٍ

 بحابت.

 صدق وثباث أداة الدراست: 3.6

م الخدىُم، زم خظاب ملامل ؤلفا هسوهبار      مً ؤحل اللُام بهره الدزاطت فلد جم ؤولا دزاطت زباث وصدق الاطخبُان كً ػسٍ

(Cronbach's Alpha .) 

 صدق أداة الدراست: 0.3.6

مجاٌ المخاطبت  هسؼىة ؤولى جم كسض الاطخبُان في صىزجه الأولُت كلى بلع الدواجسة االإخسصصحن ومً لهم زبرة وبػلاق في    

مً ؤحل الاطترشاد بأزائهم خىٌ اللبازاث التي جظمنها الاطخبُان، بالإطافت بلى كسض الاطخبُان هرلً كلى دواجسة مخسصصحن 

في الؤخصاء مً ؤحل ؤن ًيىن مىاطبا للدزاطت الؤخصائُت والىصىٌ مً زلاله بلى هخائج ملبىلت، وكد جم الأزر بأزاء وهصائذ 

 رف بلع الفلساث، هما جم حلدًل فلساث ؤزسي، ختى جم الخىصل للصىزة النهائُت للاطخبُان.المخىمحن خُث جم خ

 :ملاملاث  بدظاب وذلً ؤداة الدزاطت، لمخاوز  الدازلي الاحظاق زلاٌ مً الأداة صدق مً الخدلم جم الصدق البىائي

 (. 03، 02هى مىضح في الجدوٌ )ؤهـس الجداوٌ  ما وهرا مم بحمالي المخىز  بحن كبازث ول مدىز  الازجباغ

 



 
 -ميدانية دراسة  – تحديات اعتماد المحاسبة السحابية في بيئة الأعمال الجزائرية    : طارق صدراوي  ،  وليد مرغني  ،  زكرياء دمدوم

482 

 

 : الارتباط بين عبارات المحور الثاني مع إجمالي المحور.2الجدول 
 9 8 7 6 5 4 3 2 8 العبارات

 0.80 0.82 0.78 0.62 0.77 0.74 0.51 0.68 0.70 معامل الارتباط بيرسون

 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستوى المعنوية

 88 87 86 85 84 83 82 88 86 العبارات

 0.77 0.69 0.74 0.57 0.64 0.74 0.76 0.72 0.73 معامل الارتباط بيرسون

 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستوى المعنوية

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

ازجباػاث اللبازاث للمدىز الأوٌ مم بحمالي المخىز، فمً زلاٌ ذلً الجدوٌ هلاخف ؤن كُم ملامل ٌلسض  02الجدوٌ زكم  -

الازجباغ بحن بحمالي مدىز دوافم جبني المخاطبت السخابُت مم مسخلف كبازاجه فلد واهذ حمُلها ػسدًت، وكد جساوخذ بحن 

ت بلُم مدصىزة بحن  ت بخصائُت وىن اللُم ، بطافت بلى ذ0.82بلى  0.57االإخىطؼت واللىٍ لً فلد واهذ حمُلها ذاث ملىىٍ

ت   ، وبالخالي ًمىً اللىٌ بإن هىان احظاق دازلي بحن كبازاث المخىز الثاوي.0.05الاخخمالُت ؤكل مً مظخىي االإلىىٍ

 : الارتباط بين عبارات المحور الثالث مع إجمالي المحور. 3الجدول 
 8 7 6 5 4 3 2 8 العبارات

 0.67 0.82 0.69 0.82 0.73 0.68 0.60 0.72 الارتباط بيرسونمعامل 

 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستوى المعنوية

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

الجدوٌ هلاخف ؤن كُم ملامل ٌلسض ازجباػاث اللبازاث للمدىز الثالث مم بحمالي المخىز، فمً زلاٌ ذلً  03الجدوٌ زكم  -

الازجباغ بحن مدىز الللباث التي جىاحه جؼبُم المخاطبت السخابُت مم مسخلف كبازاجه، فلد واهذ حمُلها ػسدًت وجساوخذ بحن 

ت بخصائُت وىن ؤن اللُمت الاخخمالُت لها ؤكل مً  0.82بلى  0.60 ت، هما واهذ حمُلها ذاث ملىىٍ والتي حلخبر بحن مخىطؼت وكىٍ

ت مظ  ، وبالخالي ًمىً اللىٌ بإن هىان احظاق دازلي بحن كبازاث المخىز الثالث.0.05خىي االإلىىٍ

 ثباث أداة الدراست: 9.3.6

مً ؤحل جلُُم زباث ؤداة اللُاض االإظخسدمت في هره الدزاطت واالإخمثلت في الاطخبُان، فةهه جم خظاب ملامل ؤلفا هسوهبار     

(Cronbach's Alpha 04( والري جم كسض هخائجها في الجدوٌ ًىضح ذلً )ؤهـس الجدوٌ زكم .) 

 الدراسة. أداة ثبات اختبار : نتائج4الجدول 
 معامل الصدق معامل الثبات )ألفا كرومباخ( عدد العبارات مجموعات العبارات

 0.961 62925 88 المحور الثاني

 0.921 62856 68 المحور الثالث

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

مً زلاٌ الجدوٌ والري جم فُه خظاب ملامل الثباث زم الجرز التربُعي له والري ًمثل ملامل الصدق، واالإلاخف ؤن كُمت 

، وهفع الش يء الإلامل 0.7والتي حلخبر حُدة وملبىلت حدا وىنها جفىق  0.925هدد ؤدوى و  0.850ملاملاث الثباث جساوخذ بحن 

 صدق بحاباث االإبدىزحن.              وهرا ما ٌلبر كلى 0.90الصدق الري فاق 

   .مىً الاكخماد كليها  مً زلاٌ ما جلدم ًمىً اللىٌ بإن بحاباث االإبدىزحن حلخبر صالخت للدزاطت وٍ
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 اخخبار الخوزيع الطبيعي: 4.6

مً ؤحل جددًد هىق الخدلُل الؤخصائي االإمىً اطخسدامه في هره الدزاطت جم اللُام بازخباز الخىشَم الؼبُعي مً زلاٌ ازخباز     

Kolmogorov Smirnov  (،05)ؤهـس الجدوٌ زكم 

 

 التوزيع الطبيعي. اختبار : نتائج5الجدول 
 القرار الاحصائي المعنوية K.Sالاختبار الإحصائي  عدد العبارات مجموعات العبارات
 توزيع طبيعي 0.071 62827 88 المحور الثاني
 توزيع طبيعي 0.176 62885 68 المحور الثالث

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

  ٌ ت 0.05هلاخف ؤن اللُم الاخخمالُت للازخباز للمدىزًٍ واهذ ؤهبر مً  ؤكلاه مً زلاٌ الجدو ، وبالخالي هلبل الفسطُت الصفسٍ

 التي جلىٌ بإن مداوز الاطخبُان جدبم الخىشَم الؼبُعي، وبالخالي ًمىىىا بجباق ؤطلىب الازخبازاث االإللمُت في الخدلُل.

 البياهاث:الأساليب الإحصائيت المسخخدمت في جحليل  5.6

ٌلخبر هرا الجصء مهم حدا في جددًد هىق الخدلُل االإلخمد في باقي الدزاطت والخدلُل الؤخصائي، وهىا طىف ًخم اطخلماٌ الؼسق     

 االإللمُت، وفُما ًلي كسض لخلً الؤخصائُاث: 

 : ت؛ بسصىص المخىز الأوٌ  جم دزاطخه مً زلاٌ خظاب الخىسازاث وما ًلابلها مً وظب مئىٍ

  المخىز الثاوي:في ( جم اطخسدام ملُاضlikert لُىسث الخماس ي لخددًد ؤهمُت ول فلسة مً فلساث الاطخبُان جساوخذ بحن )

، مم جددًد االإدي وػىٌ الفئت بدُث 1و  5مىافم بشدة بلى غحر مىافم بشدة، والتي جم بكؼائها ؤوشان وظبُت جساوخذ بحن 

؛  4=  1-5الإظخىي ؤهمُخه وذلً لاطخسدامه في جدلُل الىخائج وفلا الإا ًلي: جم وطم ملُاض جسجُبي للمخىطؽ الخظابي وفلا 

وهرا بهدف جددًد اججاه الؤحاباث  0.8ًلظم بلى مجالاث حصئُت ػىٌ الىاخد  5و  1؛  ؤي ؤن االإدي الىلي بحن 0.8=  5/4بذا 

 مً زلاٌ االإخىطؽ االإسجح بحن االإىافلت بشدة وكدم االإىافلت بشدة؛

ت ومخىطؼاث وظب مً حللم بها وما المخخلفت الؤحاباث اثجىساز  خظاب جم - ت، بخظابُت مسجخت و  مئىٍ اهدسافاث ملُازٍ

 ومً زم اطخيخاج اججاه اطخجاباث ؤفساد اللُىت؛

ت للُمت  Tجم الاكخماد كلى بخصائُت  - ت االإخىطؽ، وهرا بةكؼاء الفسطُت الصفسٍ  T=3طخىدهذ مً ؤحل جلُُم ملىىٍ

ت االإخىطؽ؛ 3جسخلف كً  Tت والفسطُت البدًلت ؤن كُم  وهرا بغسض الخىم كلى ملىىٍ

 :جم جددًد جىسازاث الاطخجاباث زم جددًد االإىىاٌ االإىاٌ للخلسف كلى الاججاه اللام للاطخجاباث، زم اللُام  في المخىز الثالث

ت.بالخدلُل اللاملي الاطخىشافي لخصيُف ملُلاث جفلُل المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائ  سٍ

 ومىاقشتها:  الىخائج .7

ٌلخبر كسض الىخائج ومىاكشتها حصء مهم في البدث وىهه ٌلمل كلى بطلاغ الجاهب الىـسي كلى كُىت الدزاطت ومً زمت مداولت     

 حلمُم جلً الىخائج كلى مجخمم الدزاطت

 عرض الخصائص الشخصيت والوظيفيت لعيىت الدراست: 0.7

هىا طىف ًخم كسض الخصائص الصخصُت والىؿُفُت للُىت الدزاطت، والتي جم بدزاحها هـسا لللاكتها ببلُت الدزاطت ومسخلف     

 (؛06مداوزها، وبالخالي فةن هره الخصائص جم كسطها مً زلاٌ ما حاء في اطخمازة الاطخبُان )ؤهـس الجدوٌ 
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 ات الشخصية والوظيفية.  : توزيع عينة الدراسة حسب مختلف المتغير 6الجدول 
 المجموع أخرى دكتوراه ماستر ليسانس تقني سامي المؤىل العلمي

 131 / 68 54 10 5 التكرار
 100% / 49.6% 39.4% 7.3% 3.6% النسبة

 المجموع 20أكثر من  20-16بين  15-11بين  10-6بين  5أقل من  سنوات الخبرة
 131 10 10 29 69 19 التكرار
 100% 7.3% 7.3% 21.2% 50.4% 13.9% النسبة

 المجموع 500أكثر من  499-250بين  249-50بين  49-10بين  10أقل من  عدد العمال
 131 9 10 24 20 74 التكرار
 100% 6.6% 7.3% 17.5% 14.6% 54.0% النسبة

 المجموع / / خدمي تجاري صناعي قطاع النشاط
 131 / / 92 20 25 التكرار
 100% / / 67.2% 14.6% 18.2% النسبة

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

خظب مخغحر االإاهل الللمي هلاخف ؤن ؤهبر وظبت مً ؤفساد اللُىت هم الخاصلحن كلى شهادة الدهخىزاه خُث كدزث اليظبت  -

ـــ  %، لخليها باقي الفئاث، وجفظحر ازجفاق وظبت الخاصلحن كلى 39.4، جليها وظبت الخاصلحن كلى شهادة االإاطتر بيظبت 49.6%بــــ

شهادة الدهخىزاه ٌلىد ليىن وظبت هبحرة مً ؤفساد كُىت الدزاطت مً مداطبحن ومدافـي خظاباث في شيل ماطظاث 

 زدمُت جلدم اطدشازاث وزدماث مداطبُت ومالُت وحبائُت؛

 ؤطئلت مم الجُد الخلامل مً جمىنهم كملهم مجاٌ في زبرة لديهم لدزاطتا كُىت ؤفساد غالبُت ؤن وفم مخغحر الخبرة هلاخف -

 طىىاث، وجليها باقي الفئاث؛   10و  06جلابل فئت مً لهم زبرة بحن  50.4%ؤن اليظبت الأكلى  خُث الاطخبُان،

، جليها االإاطظاث 54.0%بسصىص فئاث االإاطظاث التي ًيخمي بليها ؤفساد كُىت الدزاطت فلد واهذ ماطظاث مصغسة بيظبت  -

مىشكت طمً فئاث زلازت، والظبب هى وىن ذلً الىىق مً االإاطظاث هى الأكلى في بِئت  %39.4الصغحرة واالإخىطؼت بيظبت 

 الأكماٌ بشيل كام في مجخمم الدزاطت.

 :عرض هخائج آراء أفراد العيىت حول الوعي بمفهوم المحاسبت السحابيت 9.7

ت وفم كُىت الدزاطت،      مً ؤحل الؤحابت كلى الفسطُت االإخلللت بمدي الىعي بمفهىم المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

 (.07فلد جم بكداد حدوٌ ًىضح ذلً )ؤهـس الجدوٌ زكم 

 : نتائج آراء أفراد العينة لمختلف عبارات الوعي بمفهوم المحاسبة السحابية.7الجدول 

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:
مً زلاٌ الجدوٌ وبالاكخماد كلى الفلسة الأولى ًدبحن ؤن وظبت ؤفساد كُىت الدزاطت ممً لِع لديهم ملسفت ململت بمفهىم  -

لديهم ملسفت هبحرة  %46االإلابل هجد ؤن وظبت ، وهرا لا ٌلني الجهل اليامل بهرا االإفهىم، في 54%المخاطبت السخابُت بلغذ 

 برلً االإفهىم، وبملازهت اليظبخحن هجدهما مخلازبخحن؛

 الاتجاه النسبة التكرارات المحور الأولعبارات 

 ىل لديك معرفة معمقة بمفهوم المحاسبة السحابية -1
 لا 54% 74 الإجابة )لا(
 46% 63 الإجابة )نعم(

 في اعتقادك أيهم أفضل في الاعتماد عليو -2
 17.5% 24 الطرق التقليدية

 7.3% 10 المحاسبة السحابية كليهما

 75.2% 103 كليهما
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مً زلاٌ الجدوٌ ومً زلاٌ الفلسة الثاهُت هجد ؤن هىان شبه بحماق بظسوزة اكخماد الىىكحن مً المخاطبت )السخابُت وغحر  -

 .75.2%السخابُت( خُث حاءث وظبت الؤحاباث 

 :ج آراء أفراد العيىت حول اعخماد المحاسبت السحابيتعرض هخائ 3.7

ت وفم كُىت الدزاطت، فلد جم      مً ؤحل الؤحابت كلى الفسطُت االإخلللت بمدي اكخماد المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

 (.08بكداد حدوٌ ًىضح ذلً )ؤهـس الجدوٌ زكم 

 عبارات اعتماد المحاسبة السحابية.: نتائج آراء أفراد العينة لمختلف 8الجدول 

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

واهذ بحاباث ؤفساد اللُىت خىٌ اطخسدام الخصم السخابُت في ممازطاتهم المخاطبُت، فلد اججهذ بحاباتهم هدى كدم  -

ٌظخسدمىن خصم المخاطبت السخابُت بيظبت ، في االإلابل واهذ وظبت المجُبحن  بىلم، ؤي ؤنهم %89.8الاطخسدام بيظبت 

 ؛10.2%

بسصىص اللبازة الثاهُت االإسجبؼت بفئت المجُبحن بالسفع خىٌ الفلسة الأولى )ؤي الرًً لا ٌظخسدمىن المخاطبت السخابُت(  -

 ؛%52.03فلد ابدو كدم هُتهم لاكخماد المخاطبت السخابُت في الأحل اللسٍب وذلً بيظبت 

و  Odooثت فهي مسجبؼت بفئت الأفساد الرًً ٌظخسدمىن خصم المخاطبت السخابُت فهم ٌظخسدمىن خصم ؤما اللبازة الثال -

Tranquil بشيل ؤطاس ي؛ 

بسصىص اللبازة الأزحرة االإسجبؼت بفئت مظخسدمي خصم المخاطبت السخابُت فلد واهذ فترة الاطخسدام كصحرة )ؤكل مً  -

 طيخحن(.

 :الوعي بأهميت جبني المحاسبت السحابيت ول العيىت حآراء أفراد هخائج عرض  4.7

ت وفم كُىت الدزاطت       مً ؤحل الؤحابت كلى الفسطُت االإخلللت الىعي بإهمُت جبني المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت   (.10والجدوٌ زكم  09، فلد جم بكداد حدولحن ًىضخان ذلً )ؤهـس الجدوٌ زكم %5كىد مظخىي ملىىٍ

 : نتائج آراء أفراد العينة لمختلف عبارات المحور الثاني.09الجدول 

 العبارات
 المؤشرات الإحصائية

 العبارات الأهمية النسبية
الأهمية  المؤشرات الإحصائية

 الترتيب M SD الترتيب M SD النسبية
 الدوافقة 5 1.01 4.05 86 الدوافقة شدة 1 0.83 4.27 68
 الدوافقة 8 0.81 3.89 88 الدوافقة 17 1.02 3.62 62
 الدوافقة 4 0.85 4.07 82 الدوافقة 2 0.74 4.15 63

 الاتجاه الإجابة )نعم( الإجابة )لا( 
ىل تستخدم شركتك تطبيقات سحابية في  -1

 الدمارسات المحاسبة
 14 123 عدد

 لا
% 89.8 10.2 

 / )نعم( )لا( 
ىل ىناك نية لاعتماد مؤسستكم المحاسبة  -2 لا

 السحابية في الأجل القريب
 / 59 64 عدد
% 52.03 47.97 / 

 / Odoo Tranquil أخرى 
 حزم معروفة

 ما إسم الحزمة الدستخدمة في المحاسبة السحابية -3
 04 05 05 / عدد
% / 35.71 35.71 28.57 

 أكثر من سنتين أقل من سنتين / 
متى بدأت مؤسستكم في الاعتماد على الحزم  -4 أقل من سنتين

 السحابية
 00 14 / عدد
% / 100 00 
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 الدوافقة 10 0.79 3.88 83 الدوافقة 7 0.82 3.90 64
 الدوافقة 3 0.81 4.12 84 الدوافقة 14 1.16 3.74 65
 الدوافقة 16 0.80 3.69 85 الدوافقة 18 1.11 3.60 66
 الدوافقة 6 0.97 3.91 86 الدوافقة 9 0.87 3.88 67
 الدوافقة 15 0.88 3.71 87 الدوافقة 11 0.90 3.78 68
 الدوافقة 13 1.06 3.74 88 الدوافقة 12 0.87 3.77 69

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

وبالاكخماد كلى مسخلف الفلساث التي وان  ( الري ٌشمل جلُُم هخائج ؤزاء اللُىت خىٌ المخىز الثاوي09مً زلاٌ )الجدوٌ زكم  -

والتي واهذ ولها في اججاه االإىافلت، مم الؤشازة بلى  4.27و  3.60فلد واهذ االإخىطؼاث الخظابُت لها مدصىزة بحن  18كددها 

ت لها واهذ بحن   ت؛والري ًدٌ كلى الخلازب ؤو الؤحماق لاطخجاباث ؤفساد اللُى 1.16و  0.74ؤن الاهدسافاث االإلُازٍ

 : نتائج آراء أفراد العينة لإجمالي عبارات المحور الثاني.10الجدول 

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:
والتي حلبر كلى اججاه هدى  3.88( حاءث كُمت االإخىطؽ الخظابي لإحمالي هرا المخىز الثاوي 10 مً زلاٌ )الجدوٌ زكم -

والتي ٌلبر كلى بحماق اطخجاباث ؤفساد اللُىت خىٌ االإىافلت، هما واهذ  0.61االإىافلت، هما حاء الاهدساف االإلُازي بلُمت 

ت بخصائُت لخلً الدزحت وبالخالي ًمىً حلمُم الىخائج ؤي ؤن هى 0.05اللُم الاخخمالُت لإحمالي هرا المخىز ؤكل مً  ان ملىىٍ

 كلى مجخمم الدزاطت.

 المعيقاث التي جحول دون جبني المحاسبت السحابيت ومدى حدتها: العيىت حول آراء أفراد هخائج عرض  5.7

ت، وما مدي مً ؤحل الؤحابت كلى الفسطُت االإخلللت االإلُلاث التي جدىٌ دون جبني المخاطبت السخابُ      ت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت  والجدوٌ زكم  11، فلد جم بكداد حدوٌ ًىضخان ذلً )ؤهـس الجدوٌ زكم %5خدتها وفم كُىت الدزاطت كىد مظخىي ملىىٍ

12.) 

 : نتائج آراء أفراد العينة لمختلف عبارات المحور الثالث.11الجدول 

 العبارات
 المؤشرات الإحصائية (1إلى الدرجة الأضعف  5تأثير العبارة )من الدرجة الأعلى 

5 4 3 2 1 Mo الترتيب 
 01 درجة عالية جدا %8.03 %7.30 %22.63 %8.03 %54.01 68

 03 درجة عالية جدا %8.76 %12.41 %20.44 %16.06 %42.34 62

 02 درجة عالية جدا %4.38 %14.60 %18.25 %18.98 %43.80 63

 06 درجة متوسطة %8.03 %8.03 %35.77 %21.90 %26.28 64

 04 درجة عالية جدا %13.14 %21.17 %21.17 %13.14 %31.39 65

 05 درجة عالية جدا %13.14 %16.06 %23.36 %20.44 %27.01 66

 07 درجة متوسطة %18.25 %13.87 %32.85 %21.17 %13.87 67

 08 درجة ضعيفة %23.36 %27.01 %19.71 %14.60 %15.33 68

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

( الري ٌشمل جلُُم هخائج ؤزاء اللُىت خىٌ المخىز الثاوي وبالاكخماد كلى مسخلف الفلساث التي وان 11مً زلاٌ )الجدوٌ زكم  -

المخاطبت السخابُت والتي مثلتها فلد واهذ بحاباث ؤفساد اللُىت بشيل كام بىحىد حمُم الللباث التي جىاحه جبني  09كددها 

 إجمالي عبارات المحور الثاني
 المؤشرات الإحصائية

 الأهمية النسبية
M SD Sig T 

 الدوافقة 62666 0.61 3.88
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مسخلف اللبازاث، هما ؤن جلً الللباث واهذ بدزحت كالُت، ؤما كً جسجِب جلً الللباث فلد فهى مىضح مً زلاٌ اللمىد 

؛  الأزحر في الجدوٌ

 : مصفوفة العوامل بعد التدوير.12الجدول 

 .SPSS 22من إعداد الباحثين بناء على مخرجات برنامج   المصدر:

اللاملي الاطخىشافي الإلسفت مجمىكاث اللىامل التي حشيل كلباث ؤمام جبني ( الري ًمثل الخدلُل 12مً زلاٌ )الجدوٌ زكم  -

ت، ججدز الؤشازة هىا بلى ؤهه جم الخإهد مً مصفىفت ملاملاث الازجباػاث البُيُت  المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

(Correlation Matrix ًللمخغحراث الثماهُت ؤن ولها واهذ ؤهبر م )اهب ؤن هخائج ازخباز الخإهد مً حىدة ، بلى ح0.3

ت بخصائُت %60والتي فاكذ  0.668( واهذ بلُمت KMO and Bartlett's Testاللُاض ) ، مم الؤشازة بلى ؤنها ذاث ملىىٍ

(Sig=0.000( ًاث حدوٌ الجرز اليام ( لللىامل، الري ؤهخج لىا زلار كىامل والتي Eigenvalues(، هما جم الخإهد مً مدخىٍ

 الجرز اليامً لها الىاخد.فاق 

، هجد ؤن هىان زلار كىامل ؤطاطُت حلخبر هللباث ؤمام جبني المخاطبت السخابُت، ًظم اللامل الأوٌ  12بالسحىق بلى الجدوٌ 

، والخفصُل في 08(، واللامل الأزحر ًظم االإخغحر 07بلى  05(، واللامل الثاوي ًظم االإخغحراث )مً 04بلى  01االإخغحراث )مً 

 ف الىخائج طُدزج في جدلُل الىخائج.مسخل

 جحليل الىخائج: .8

  ٌ( وجم الىكىف كلى ما ًلي07مً ؤحل بزباث ؤو هفي الفسطُت الأولى فلد جم بكداد )الجدو: 

مً زلاٌ اللبازة الأولى االإخلللت بمدي ملسفت ؤفساد كُىت الدزاطت باالإلسفت االإلملت الإفهىم المخاطبت السخابُت ًدبحن ؤن هىان  -

ججاه كام هدى كدم االإلسفت الدكُلت برلً االإفهىم مم ملاخـت ؤن هلا مً وظبت المجُبحن بىلم وبــــــ لا مخلازبت، وبالخالي ًمىً ا

 اللىٌ بإن هىان ملسفت مىسفظت برلً االإفهىم؛

لت مً زلاٌ اللبازة الثاهُت االإخلللت باالإفاطلت بحن الاكخماد كلى الؼسق الخللُدًت )المخاطبت غحر  - السخابُت( ؤو وفم ػسٍ

المخاطبت السخابُت طمً هـام االإللىماث المخاطبي فلد احمم ؤفساد اللُىت وبيظبت هبحرة كلى ؤن الاكخماد كلى االإلازبخحن 

في آن واخد ؤفظل، وهرا الأمس ًسحم بلى هلص الثلت في خصم المخاطبت السخابُت، وبالخالي فان الخدىٌ هدىها ًيىن باالإىاشاة 

لخحن؛مم الؤب  لاء كلى الؼسق الخللُدًت وهرا الإلاخـت الفىازق بحن الؼسٍ

- :  مً زلاٌ ما طبم ًمىً بزباث الفسطُت الأولى وبالخالي ًمىً اللىٌ

 .جخوفر بيئت الأعمال الجسائريت على درجت مخوسطت مً الوعي المعمق بمفهوم المحاسبت السحابيت وفق عيىت الدراست 

  ( وجم الىكىف كلى ما ًلي:08الفسطُت الثاهُت فلد جم بكداد )الجدوٌ مً ؤحل بزباث ؤو هفي 

ؤحمم ؤفساد اللُىت بدزحت كالُت كلى كدم اطخسدام خصم المخاطبت السخابُت وهرا ما هى ملاخف مً زلاٌ الؤحاباث كلى  -

 اللبازة الأولى؛

 ترتيب الفقرة في الاستبيان العوامل المعيقات
1 2 3 

1 .8590 / .3106 03 

2 .8360 / / 04 

3 .7650 .4576 / 06 

4 .6850 / .5866 01 

5 / .9040 / 08 

6 .3046 .8860 / 07 

7 .4926 .6590 / 05 

8 / / .9270 02 
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ب، لىً جلازبذ فلد ؤبدي ؤفساد اللُىت كلى كدم هُتهم لاكخما 02ومً زلاٌ اللبازة زكم  - د المخاطبت السخابُت في الأحل اللسٍ

 جلً الؤحاباث مم ؤفساد اللُىت الساغبحن في الخدىٌ هدى ممازطاث المخاطبت السخابُت؛

مً احمالي افساد اللُىت فلد  %10.2بسصىص الفئت الللُلت التي واهذ حظخلمل خصم المخاطبت السخابُت والتي واهذ وظبتهم  -

، وذلً ما جم كسطه مً %71.2وذلً بيظبت  Tranquilو  Odooم بشيل ؤطاس ي كلى خصمتي جمدىزث اطخسداماته

لها  اطخسدامهمفلد بُيذ ؤن فئت مظخسدمي خصم المخاطبت السخابُت فلد وان  04، ؤما اللبازة زكم 03زلاٌ اللبازة زكم 

ب )ؤكل مً طيخحن(.  مىر ؤمد كسٍ

: مً زلاٌ ما طبم ًمىً بزباث الفسطُت الثاهُت -  وبالخالي ًمىً اللىٌ

  هىاك وسبت مىخفظت جدا مً المإسساث المعخمدة على المحاسبت السحابيت في بيئت الأعمال الجسائريت وفق عيىت

 الدراست.

  ٌ( وجم الىكىف كلى ما ًلي خىٌ المخاطبت السخابُت:09مً ؤحل بزباث ؤو هفي الفسطُت الثالثت فلد جم بكداد )الجدو 

جدُذ محزاث وزدماث جدظم بظهىلت الاطخسدام وهرا ما جم الىكىف كلُه  ُىت كلى ؤن المخاطبت السخابُتللد احمم ؤفساد الل -

ت البُاهاث واالإللىماث وحلمل كلى الخللُل مً الخيلفت الؤحمالُت لىـام 01مً زلاٌ اللبازة  كم  ، هما ؤنها جظمً طسٍ

فالمخاطبت السخابُت جىفس  04، ومً زلاٌ اللبازة زكم 03و  02االإللىماث المخاطبي وهرا ما جم ملاخـخه مً زلاٌ اللبازجحن 

محزة للماطظت في ؿل وحىد مخسصصحن وىنها جمىً مً الىصىٌ للبُاهاث واالإللىماث مً مىاكم مخلددة، بالإطافت بلى ؤنها 

، ولها  كابلُت الخىطم حغني كلى صُاهت ملداث الؤكلام الآلي وكلى جسكُت الىـام وحغني كلى الخاحت لشساء بسمجُاث مداطبُت

في طلت البُاهاث، هما ؤنها لا جدخاج للخددًث وبكادة الخفلُل هما جخؼلبه البرمجُاث الخللُدًت وهرا ما جم الىكىف كلُه مً 

 .09بلى  05زلاٌ اللبازاث مً 

زاطت باالإىافلت وهرهس هرلً ًمىً الىكىف كلى ؤن المخاطبت السخابُت لها مصاًا كدة الأمس الري احمم كلُه ؤفساد كُىت الد -

منها الخالي: جمىً مً بحساء ازخبازاث االإساحلت الخازحُت بظهىلت؛ جظمً مسوهت الخدماث وبمياهُت الخىطم فيها؛ جدُذ 

ت البُاهاث بما ًظمً االإللىمت الياملت؛ جمىً مً اجساذ كسازاث ؤهثر وطىخا وشفافُت؛ جىفس في الىكذ بما جلدمه مً  مسهصٍ

خافـت كلى الخصىصُت؛ جمىً مً الاػلاق كلى االإللىماث المخاطبُت فىزا وفي الىكذ الخالي؛ جظمً ؤمً محزاث؛ حظمذ بالم

البُاهاث ومىزىكُتها؛ جلض ي كلى الإشاول الؤكلام الآلي االإظببت لفلد البُاهاث، وول ذلً جم ملاخـخه مً زلاٌ بحاباث ؤفساد 

 كلى الخىالي. 18بلى  10اللُىت خىٌ اللبازاث مً 

:10زلاٌ ما طبم ًمىً ومً زلاٌ )الجدوٌ  مً -  (، فلد جم زفع الفسطُت الثالثت، وبالخالي ًمىً اللىٌ

  هىاك درجت عاليت مً الوعي بأهميت جبني المحاسبت السحابيت في بيئت الأعمال الجسائريت وفق عيىت الدراست عىد مسخوى

 .%5معىويت 

 ( وجم الىكىف كلى ما ًلي:11اد )الجدوٌ مً ؤحل بزباث ؤو هفي الفسطُت السابلت فلد جم بكد 

حاءث اطخجاباث ؤفساد اللُىت بدزحاث مخفاوجت خىٌ مسخلف اللبازاث االإخلللت بالللباث الخدىٌ هدى جبني المخاطبت  -

ت لىً ؤغلبها واهذ في فئت الدزحت اللالُت، ماكدا اللبازة زكم  )الاكخلاد بإن المخاطبت   08السخابُت في البِئت الجصائسٍ

 فلد واهذ بيظبت مىسفظت. (لا جىفس ؤي مصاًا ؤو مىافم بطافُتلسخابُت ا

وللخفصُل ؤهثر في جلً الللباث فُمىً جلخُصها في ول مً غُاب االإلسفت بما هى مخاح مً بسمجُاث بما ًخىافم مم  -

ي لللاملحن في اخخُاحاث االإاطظاث المخخلفت؛ طلف جدفم الاهترهذ؛ طلف الىعي بالخاحت بليها؛ طلف الخإهُل البشس 

المجاٌ المخاطبي؛ المخاػس االإخلللت بإمً االإللىماث؛ غُاب االإلسفت الياملت بةمياهُاث االإاطظاث في طبُل الخدىٌ لرلً؛ 

جيلفت الخدىٌ بليها )شمىُا ومالُا( جفىق االإصاًا االإسحىة منها؛ لا جىفس ؤي مصاًا ؤو مىافم بطافُت، وذلً ما جم الىكىف كلُه مً 

 كلى الترجِب. 08 بلى 01زاث مً زلاٌ اللبا
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( والري مً زلاله جلخُص اللبازاث الظابلت طمً اللىامل )الأبلاد( السئِظُت التي حلبر كلى الللباث 10مً زلاٌ )الجدوٌ  -

ت ًمىً اطخيخاج الخالي:  التي جدىٌ دون الخدىٌ بلى المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

  فلساث والتي حلبر كلى ول مً طلف الىعي بالخاحت بليها؛ طلف الخإهُل  04االإلسفُت(: ًظم اللامل الأوٌ )اللىائم

غُاب  البشسي لللاملحن في المجاٌ المخاطبي؛ غُاب االإلسفت الياملت بةمياهُاث االإاطظت في طبُل الخدىٌ لرلً؛

 االإلسفت بما هى مخاح مً بسمجُاث بما ًخىافم مم اخخُاحاث االإاطظت.

 فلساث والتي حلبر كلى ول مً لا جىفس ؤي مصاًا ؤو مىافم  03اوي )المخاػس الخىىىلىحُت واالإالُت(: ًظم اللامل الث

 المخاػس االإخلللت بإمً االإللىماث بطافُت؛ جيلفت الخدىٌ بليها )شمىُا ومالُا( جفىق االإصاًا االإسحىة منها؛

 خدة حلللذ بظلف جدفم الأهترهذ، وهرا الأمس اللامل الثالث )كىائم جدفم الأهترهذ(: ًظم هرا اللامل فلسة وا

 ٌشيل كلبت هبحرة ؤمام حمُم االإخلاملحن هـسا للاهلؼاكاث االإظخمسة وطلف جدفلها بشيل كام.

  حعددث الأسباب وجفاوجذ حدتها والتي حالذ دون جبني المحاسبت السحابيت في بيئت الأعمال الجسائريت 

 .%5وفق عيىت الدراست عىد مسخوى معىويت 

 

 :خاجمت .9

مً زلاٌ هره الدزاطت التي واهذ حلالج مىطىكا ذو ؤهمُت بالغت كلى مظخىي مىـماث الأكماٌ الخدًثت، وذو اهخمام مً كبل      

س ؤهـمتهم المخاطبُت والخدىٌ هدى جؼبُلاث السكمىت في  ً الساغبحن في جؼىٍ ، واهذ هرا الدزاطت همداولت لخصس الؤدازةاالإظحرً

ت في طبُل جؼبُم المخاطبت السخابُت، وذلً مً زلاٌ الؤحابت كلى الؤشيالُت الخالُت: ما  الخددًاث التي جىاحهها  البِئت الجصائسٍ

ت ؟  مدي الخددًاث التي جدىٌ دون اكخماد المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

ت السخابُت هرا مً حهت، ومً حهت ؤزسي فلد جم وكد جم ملالجت هرا االإىطىق مً زلاٌ الخؼسق بلى الؤػاز االإفاهُمي للمداطب

ت مً زلاٌ كُىت كشىائُت.  اللُام بدزاطت مُداهُت خىٌ جددًاث جؼبُم المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

 وكد جىصلذ الدزاطت بلى ما ًلي:

  التي حظاكد اللائمحن كلى هـام مً بحن الخلىُاث الخدًثت االإلخمدة كلى الخىطبت السخابُت و حلبر المخاطبت السخابُت

في ؤداء كملهم بظهىلت، هما حظاكد االإاطظاث كلى جسفُع الخيالُف والاطخفادة مً اللدًد مً االإللىماث المخاطبي 

 االإصاًا، بلا ؤن هرا الأمس  ًصخبه كدد مً المخاػس ممىىت الخدور التي ًجب ؤزرها بلحن الاكخباز.

  ت وفم كُىت الدزاطت، بلى هىان دزحت مخىطؼت مً االإلسفت االإلملت بمفهىم المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

حاهب كدم الثلت االإؼللت في الاكخماد كليها بالسغم مما جدُده مً مصاًا جخللم باالإىزىكُت واهسفاض المخاػس والخيلفت الأكل 

 .زاصت مم جىطم حجم اليشاغ الري ًصاخبه جىطم في البُاهاث االإالُت

  اهسفاض وظبت االإاطظاث كدد االإاطظاث االإلخمدة كلى خصم المخاطبت السخابُت مم كصس فترة ججسبت اكخماد الخصم

 .Tranquilو  Odooالسخابُت باليظبت للماطظاث للماطظاث التي حظخسدم بلع الخصم االإلسوفت مثل 

  ت مً زلاٌ مسخلف االإحزاث هىان دزحت ملبىلت مً الىعي بإهمُت جبني المخاطبت السخابُت في بِئت الأ كماٌ الجصائسٍ

ت  والخدماث التي جدظم بظهىلت الاطخسدام واالإسوهت لخخىافم مم مخؼلباث مظخسدميها، بلى حاهب كدزتها كلى طمان طسٍ

 البُاهاث واالإللىماث ومظاهمتها في الخللُل مً الخيلفت الؤحمالُت لىـام االإللىماث المخاطبي

 ت، وباطخسدام الخدلُل  حلددث الأطباب وجفاوجذ خدتها والتي خالذ دون جبني المخاطبت السخابُت في بِئت الأكماٌ الجصائسٍ

 مل السئِظُت الثلازت: الاطخىشافي جم الىكىف كلى اللىااللاملي 

كامل الللباث االإلسفُت االإخلللت بغُاب االإلسفت بما هى مخاح مً بسمجُاث بما ًخىافم مم اخخُاحاث االإاطظاث المخخلفت،  -

طلف الىعي بالخاحت بليها؛ طلف الخإهُل البشسي لللاملحن في المجاٌ المخاطبي؛ غُاب االإلسفت الياملت بةمياهُاث 

 االإاطظاث في طبُل الخدىٌ بليها؛ 
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ى كامل المخاػس الخىىىلىحُت واالإالُت واالإسجبؼت ؤطاطا بيىن جيلفت الخدىٌ بليها )شمىُا ومالُا( جفىق االإصاًا االإسحىة منها، كل -

 اكخباز ؤنها لا جىفس ؤي مصاًا ؤو مىافم بطافُت مً وحهت هـس ؤفساد اللُىت؛

وىنها الدكامت الأطاطُت لىـام االإللىماث في ؿل الخىحه هدى  الؤهترهذواللامل الثالث والأطاس ي وهى طلف جدفم  -

 المخاطبت السخابُت.

 ل ولِع  وكً جىصُاث الدزاطت فخجدز الؤشازة بلى لفذ اهدباه االإاطظاث بلى مصاًا المخاطبت السخابُت كلى االإدي الؼىٍ

الاكخصاز كلى االإدي اللصحر بالخىم كلى كدم فلالُتها وملازهتها مم الأهـمت الخللُدًت، بالإطافت بلى الخىاصل مم ماطظاث 

جي ٌلخبر هسُاز حُد ًمىً مىـما بلى الؤشازةمؼبلت للاطخفادة مً ججسبتها، هما ججدز  ث الأكماٌ مً ؤن الاهدماج الخدزٍ

خحن الخللُدًت داطبُت بالأزر بالاكخباز االإلازبؤحل الخلسف كلى مسخلف االإصاًا االإخىفسة مً زلاٌ اللُام بلدة دوزاث م

 والخدًثت زم اللُام بخلُُم جلً الفترة كبل الاكخماد اليامل كلى المخاطبت السخابُت.

  ًجىطُم اللُىت لدشمل اللؼس الجصائسي واملا؛ اللُام بملازهاث  البدث فالمجاٌ مفخىح الإىاطُم كدة، مً بُنها آفاقؤما ك

خىٌ اكخماد المخاطبت السخابُت مم دوٌ الجىاز )جىوع واالإغسب(؛ حظلُؽ الظىء كلى ججازب هاجخت في طبُل الخدىٌ هدى 

 خيالُف.المخاطبت السخابُت الإاطظاث مسخلفت مً هاخُت الدجم ؤو اليشاغ؛ دوز المخاطبت السخابُت في جسفُع ال
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