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������ 

ً
�ا ���� ����� ���و��������


��"��ت ��  و ،
ً
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ً
�ا�-,+��� �*�()ا 
0�/�د$�� ��"���و .  ��3ه�%0 ��ءت

� � ا��& � ���ا��&��6ا�%را"� �ا�7-ء*�&�و�� 8� �9��:;�
ام ��
� ������ 


0�/�د$���"��ا� ?<ا�-ا,+��ا������� ?<�'&=�>����و����ا��������"NCA 

Rouiba"��� ���Kوب ���+/L*ا-M�ا�()/��أن ، :Pإ� �ا�%را"� R/ Sا� و�T���

� �V -ك �ا������ �ا�-ا,+�� W'���� ا��
ام� �ا �����و���ا��"�� �����X'YZه

��د���-ارد��،إدارة�و ��-ل�ا�� �����ا���ر"�ت�ا������ أ\���7 و'&�ول�ا�̂-

��ذ�`�'&=�=���_3ا�ا�� -ك��%bVc.  

����$R�ت�ا��>Tا�:   

�ا������، 
  ا���و���� ���ا���و�������� ،de���ا� ()fg��ا� ، h� ،�i$14001و

  .ا�-ا,+��ا������

Abstract : 

   The Commitment to environmental responsibility 

(CER)  is an important aspect of corporate social 

responsibility (CSR) And a major challenge to the 

National Economic Corporation. This analytical research 

study was an attempt to highlight the contribution of the 

commitment to environmental responsibility to achieving 

environmental citizenship at "NCA Rouiba" for the 

production of fruit juice, The study concluded That the 

enjoyment of the behavior of environmental citizenship is 

the result of the Company's commitment to the 

responsibility of the environment and management of its 

resources, Adopt best environmental practices and try to 

reach further to achieve this behavior. 

key words : 

Environmental responsibility, social responsibility, 

environmental impact, ISO 14001, environmental 

citizenship. 
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    � Lا�-'� >?� ��� اinoاKmا�/+� �'&%$�ت �%ة�� �����pإ� �Sq()ة ��3ه ���rو� ����sو� ������وا�� �وا0�/�د$� ����t+' K,�u�������وا��+ wr()�ا�+�خ

��()xو�de���-ث�ا �%ا���وا��و  ا����������_zا�K'/�د$��و�0
�{t+�ا�`���rو���-b�ا��|}زK\أ�d��ا�،R7ى�"+(ن��%��:;�R9�fو0%�أ�����%$%b�ا

� d��ار�اK�q� ������ �وا�%را"�ت � |�أ�q�=�o&�ث ����ا�/+� �z��q  �ت��"���و�-ارد��� �YZ����� ،sو� �إدراك �أنّ ��� {xK�ا���"��تا����+,- 

�ا��&%$�ت� �أّ�|��_3ه
ّ
�0 ���إ� ���KSgا bُ%���ء

ً
r�
��� 
ام��� �ا������ ����و��� �ا��&%$�ت ` '� �أ�% ��� �X'�+�ا� ��Ktة ��ا�/'z-ر�+��YZ� �،  ا�3ي�و

��  '&-� أ�%ث �ا��7> �ا�M_-م ��� ��ل��� ���X$ا� �0-�� �ا'�uذ :Pإ� ��h��ج، �����'� ��Mu'و� �sK�ا� �أو�-�� :;�� {m�=�ا���+/ ����YZ��ا�  '�Xه

������ =�����،T��Xروا��f� ����� ��ا�������$u%م�'-�_�ت�ا��"��ت��;:�ا����z����YZا�/+���de�����-ا,*��hاردون�K ���o�/�_ .�%/0و

  :'}�'=��}��3ه�ا�%را"��ا��&���6إ���f�f�:P&�ور������h��rم��X-ا���ا�-�-ع

  .h,�ر�ا��|�<�� %را"��:ا��
ر�Vول 

WX�Yر�ا�
  .h,�ر�ا�+Ktي�� %را"��:ا��

Z��Yر�ا�

0�/�د$���"��ا������(ا����noا����z=��� %را"��:ا�� NCA Rouiba(.  

 Vر�
  ̂	�ر�ا�[\]���<4را&�: ول ا��

  : ���$;< %را"���h,�ر�ا��|�<��'+�ول 

�`T<��ا��:أو_Z��   

14001�%د�ا��"��ت�ا��&/ ���;:�p_�دة�
$iو �� �  ���YZ��م�( ��"���و,+����101دارة�ا����$�x�:Pم2016إ(  

���ا� ������b�Z�=¢�����ا�/���mتt+ا� )ISO(  ىKSأ��_�����ا�� -ث�\��7 ا�3wا��m �¦��ا�/+���'3��9ا�����_�،�و����M �uل����pأ�>?

��ل�ا�KMط�� �-ارد�ا����b��z?<�ا�b�"
���������h��� �b���^�S����0ها��z�نا�+إنّ�*��. وا)�z= ى�إدراك�ا��"��ت�'6()ان��%���-ل�%�


ا�%$����g����-ا,+��ا�������وا�3ي�'&%ده�
0�/�د$��ا�-,+����M_-م�ا��
���0���3ا� .؟دا��Sا��"���و�Sر�_�������و����ا�������م�zا�

� Kzحا� �ا���P< ا���9ؤل $ª)ز d¬­ZmK�ا   : "���� �ا������ ������و��� �����ام bc4�� de9� ��9$��د �fcل g�� �ا������ �ا�
ا	�� 
ك>&� ij��� �4ى� ��

  ". ؟ NCA Rouibaا��&����%$#�د!��

��ا��  : ���(ن�����"�ا�(ن أ��ه�ل�ا��d¬­ZmKؤ �9و��KMع�

 ؟�����و����ا������NCA Rouiba  ��"�� ���-ى�ا��
ام���   .1

2. �¢®bام����
  .؟�%¯|�ا�-ا,+��ا��������bV%�����و����ا������� ��NCA Rouiba"����ا��

�m�n� :Zا��������  أ

R¦�9*ا��&3����6ه�ا�%را"��ا�>;$������0�zا���|���  :أ�
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1. W�!د�oV� �ا�4�5# de9: °&��ا� �و ���3�����6ا �ا������ �وا�-ا,+� �ا������ �ا���و��� ��-�-ع ��*i'و� �إKfاء
ً
�b�Kوا����6(ن��� �� z �

 .ا����deا�_��(ن�?<�ا��Xلو ��"��تا�و 

�و��9Vل .2 �ا��9��# 4�5p� de9:�� d±,-�وا� �ا�&;< �ا���-ى :;�� ��ل�q� �ر��ل �ا���9ه RM��,ا-�*� L�-�������و����� 
ام����� ²o�^� �

�z��q��+/�ا��de���ام�ا
��
��_ M®$�d��ا�����X$
 . ��و'fg()ا{|��ا�� �����;:�ا���YZ،�و
"��Mدة����ا�iا$��

3. ��q����4�5اp�de9:ا���T�n´rا�-,+��� �"��ت)�z"-�ة�وا�()w/�ا��^�S(������|µ�=����7$�����|���+^�>?�de���ام�ا
��
�:;�

 -&��L�-��ة�ا�+�\���?<�ا��-ق�ا�-,+���واKmاق�ا�%و����دا-"q. 

4. �r�$?�ا�#�4�5ا�de9:ام�ا��
���T/-رة�أ\��7ا�-,+��������و����ا��������ت�"�ا���Xا��>?���()fg'ص�·_-ر���وK\������&$. 

5. �de9isل��:ا�#�4�5ا�����pأ�� �u������YZ��ا��$���-ارد� ��7ع�ا��،��0�z�وا،��>º-�-���+-ع�ا�ا���$��و�+�Tا�� -ث�و
���f�bت�و�

  . ����rوا��o-ا��ا�+

�Y��n :�
  ا�4را&�ت�ا����

�������:;���|�-�  :ا�%را"�ت�ا��&���6ا������ا"9+%ت��3ه�ا�%را"��?<��7

��"��دور����ر"�ت�إدارة�ا�-ارد�ا�¦����KاK7»oاء�?<�'&=�>���z ��ت�ا�-ا,+��ا��������&°���%ا���� "bV+-ان��)1()2016(ا��si%يدرا"��. 1�

� �Rا�ّ%را"��. ���Kbاق" ��'��ا�����b?<�ا��i-ت�ا�+p)30 ( ��0م،�وqي�K$%�����
ً
��ر"�ت�إدارة�ا�-ارد��%$Kا��<��z'�>?��bا����-��:Pإ�R -̂'

����ا�-ا,+��+'�:;��
ً
�� "�¢®bاء�ا�3ي�ا�K7»oا���K�¦�ن�?<�ا�ا) ��b�ورة�ا$�ء�ا��،�"��ا��������%ى�اK��:Pا�%را"��إ�R/ Sو��"���

ً
����ا��

� �واأ*ª)��¼دارة �ا��-·�� Wا�K�� ��Sل ��� �اK7»oاء ��K�¦�ا� �qداءا�-ارد �و'=��} ��-b��ا� ��tوأ�� ��i�ibrا�- ���%ر�� >?� �������ا��������  ا,+�

  . �"��� ��b (ن����

,+��ا�������وا����رات�ا�-ا :bVEnvironmental Citizenship And Electric Vehicles :Study Of Norway And Denmark+-ان�)Larsen ,()2 2014(درا"��. 2

���m�sK_®�رك"ا��ر*iت�ا�%را"���;:��&�و���\_}��&iMات�ا�-ا,+��ا���������i�ibr�(ªا�� -*��ت�ا���%ة�� ��YZ،�و��� ،"درا"�������ا�Ã)و��Wوا�%ا�

�K^�+ه�ا�-ا,+(ن��&-�ا�� -ك�ا��X'��Tا�������را����m�sK_®�اء�ا����رات�اKp�:;�� ���YZأم�$�Ä��T�K-ا\�iا�����،�*�¦���+�-�أنّ�ا��0ل�ا�-ا,+(ن�

�وا�o-ا\ ،de���ا� L�-��ا� %�$g'� :;�� �و�%�� �K\qاد �ا'���Xت �0%رة �%م� :Pإ� �ا�%را"� R/ Sو� �وا�%���رك، Wو�(Ã�ا� ����*� >?� �ا��-��0 �/�oا�i

L�-��3ا�ا��Tn´�����>Å����ا��.  

. درا"����%ا����'& � ��) "�(ن�ا�+���Ktوا����z>(اinoا���Kmوا���و����ا��������ا��"���
0�/�د$�''bV+-ان� )��Kx�،d¬Æ�"�،2012()3(درا"�. 3

� 
0�/�د$���°� �ا��"�� ��&'� ����أ� R�و�+' �� :Pإ� R/ Sو� �ا������، �ا�-����Tو���|� ��"-ء �*K�� L+�� ���b�� ��Kاء��+" أ"��%ال"ا�3ي ���

�ا������ �ا���و��� �(��xب �ا�����ت �ا��"اoا��Muض �Sدا� �«K7اء ��{�� d��ا�� �'1.8%��Xوز �ا���و����و ، ����g�� ����ا��- >?� �hدارة �دور ��xب

��ل،�b�و"����ا���Ë��������م��و ا%���YZ��ل��=-ا�(ن�ا��b�ا��\Kb(....  

�5tرا: Zا����uv��    

��د��+nÌ(ن�?<����M�& ���ا�+�ÍÌا�'}�ا   .)NCA Rouibaا��"���ا��ÍÌ+�)����+bدرا"��ا��o���و  ،ا�̂-


ر ا���WX�Yي��<4را&�: ا�:xر�ا���	̂  


م�ا���و����ا��������<: أو_yR�  (CER) �ت��&�

>;$����K/+b�و�7}��3ا�ا:  

1. is����9 ا���45ا�����$N<���و������ت���ا��&� )CSR( 

����?<��+���0ت�'7u()�ا�ا     ����
����ر  �"��ت"�u%م��/�²Äzا���و��������Îcة�%$%b�اف�اK,q�%أ���YZ��3�`�\¼نّ�ا��،��Ä/ب�ا��

�'�Xه�أ��Îب�ا�/��Ä،�'�-ن����و���|��'�Xه�ا��iX*��YZء�����3ه�ا���و���"��ا�
ً
����������ا�®�()ة�و �ا��'�d�K/ف���Kz=�����و���ا��f���

 �� �ا������ �������
� �ا���و��� ��Kb�\ت��"��� �� �������
� �ا���و��� L�M��-ت���"��")4( .�� 
'&�وو\=�� �+nÄورو��q� �أن�)2001(د ،

 �� �������
� �ا���و��� ��brر�� {tbت���"�� � �|Ð�-��� �ا�"'/� Wتد���"� �T�� �_ ��M'� �و?< �|}�� ��� >?� �وا������ �������
� ����ت����

>Ñ-,أ"�س��:;����Ä/ب�ا���Îو  .)5("أR\K�� ���������
���ا���bون�
0�/�دي�وا��+����ا���و����t+���"����"��ا��
ام�ا�" �;:�أ�|� 

��م�Ó|%ف�'&�(ن����V�T��Xا�&;<�وا��T��Xوا��{|}�m����ل�وb�ا�T����b�وا��YZ��ا�:;�
0�/�د$�،���Tا�M�oظ������-دة�����������?<�ا��+

��3��Tه�K,qافnoة����o6("ا(.  

  ) CER_ Corporate Environmental Responsibility( ��&��تا���و����ا��������<�5:@~� .2

���و����K$(Martin Reynolds Et Al)ى� ��>;�b�ا���Kb��ا�������أن�ا (ER)  ن�)�K\�:;�������"�>Û��z�ا�{��b ��������ا��$��K�ول�$7}�اq

�YZ�����<�Ä$ر�Kأو���KzSأي����7��ن�ا��-���Lوا���ء�����< b�$����6�أ���|�،�واiX�$ء���i��{�����%أ�ذ�`�ا"،�����Sل�)7("ود�}�ا�¦��Kا�$3

L�\��¦�rر�ا�3ي�K7�أن�����}�?<�إ^�ح�ا�>Ý�Þ$را�������K���¦أ�"ا�3ي���%����� pollueur- payeur( (8)"ا� -ث�$%\�d±b�����،"Tأن�$+%رج��

���_-د���"+-����u/-ص�ا��gن�ا���"��ت،�و�+�ك����د���ا�)���$��ا����YZا���b��z،�وأن�'=-م������ن������:;���c�،deن�' �
م����b$()�أ
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+����b�no����K�q��á����?<�ا'&�د�}�ا��dâا��bMل،�����
ام��/+�������و���و'+�\���،�وا�3ي�'-��L��Lا�X ¢�ا�®� �|��-7���<�وإ��\=%ت�

� ���ا��7 �ا�����YZ"��ت���ر�ا�إا�®���و��ت �ا'�Xه �وا���و��� de��� >Ñ-�� �$%� ='� �z�'Kا��()x)9( .� Tو�"
�و de���ا� >Ñ-�ا� �أ^���'iا$% ،���|�

"K7Sq� �$Green Consumer (��7M"( ا���| ` �أي ،������ æm�/S� �وذات �ا���Xر��، �ا���ر"�ت ��� �ا���b%ة ،��0�Sq� �ا�+��Xت �7M$

�اK7»oاء" �)Green products( "ا�+��Xت �ذات�، �ا���Xر�� �ا����bت �b,�=�� L+�� T0-�$� �و%0 ،:;�q�Kb��ا� T\%$� %0� �|è �� �ا�o/-ل ��¦"� و?<

�;:�"�����Î��Lأو��;:�ا����YZا���YZ"را��������fآ��_��d��ا���ول،�وا�()xت��(� -ك��X�+�*��+/'�f- (������ا�=�}�ا����°$%�o���،)10(.  

����^دارة�ا�����������?���4ا���ام�ا� .3���  �����و����ا��������&��

  ��YZ� �إدراج�إدارة��-&��d¬­"ا���T��Xا��L�-' )EM _Environmental Management (إدارة�ا�������Sل���"����"��|Óم�-='�d��ا���t+د�ا�-_noا

 ��"��تا�
ً
��iءا �_M -̂�� �ا������ �Kxqاض <�=&'� ���  ���0�)اب

ً
�"��"�{|��أ"�"�� ��")11(� 
$iو�،� >?� � 6��� ������()$�b�� �hدارة ��3ه � T�9'و

14001ISO��ا� �وا��fg()ات ��zSqر�ا������ %$%&'� :;�� %���rو� �ا�، ����ط �X�9�� �'&%ث %0� d��"����7\أ� 7�(ن��� �ا������ �hدارة :Û�r� ��*

��ا���d �"���أ����zا ��=��}'=-م�hدارة�ا�������و . �"��ا���ر"�ت�ا�������دا��Sو�Sرج�ا��r:)12(  

�+��Xت�= �����fر�ا�������� :ا��$� ���ةإ�9دة�ا��x:����دورة�. 1.3 �� 
و'�Xوز�،�ا�+��Xت����ة0�/�دي�,-ال�دورة�����Ñ<�و
و'&�(ن�qداء�

�����
���6ل�:;��
  .ا��&�Z+�ت�ا����Kة�?<�أداµ|��ا���deو 
����رات،��إP:�ا��)*(

2.3 .���
� ;<n�$ا� isا���: :;�� �� ����r Wm�u%م وأن ا���Þط ?< ا��%ء ��0 ا������ ��fر }'=�ّ  أن �"���ا �� *iXء ا��=��} � �� �� T+^ 

  .Kاراتا�=

��ا�®�Mءة�وإ�%اث�0%ر�أ���0��ا�� -ث�وا�+�M$�ت�'=-م��;:Å<�ا"�)ا'���Xت�: m̂$�ج�xmV~�وا���Rءة�ا������. 3.3��%�i�. ا"�u%ام�ا�-ارد��

� ���أو�ا���Þطو b�ا��$�|��>?�¢Z�ت�?<�ا�/%ر�و�+Z�&'اء�Kإ��:;��
)*K'�����êو��،�:;�'&�(ن�: ���$;<�h��ج���t�qو�+��Íëا�®�Mءة�ا�������

� ��ت��%$%ة،�و'= ���ا�-اد�وا"�u%ام��و'�pK%�ا"�u%ام�ا���ه�وا�� .�æ u�X%دةا���0�zا����ر"�ت�ا�/�����و'&�(ن�أو�إد�Sل�'=+��ت�أو�

�{��  .)واo«%��ت�ا�� T(ا�+��Xت����أو�إدارة�ا�-اد�اKz»oة�وا������وا�+�M$�ت����gن�و'&�(ن�'/

  ا��<��� ��ر&�توا� ا�$
���ت ا&$�4ام. 4.3
ً
���Sل :������ ì±�'� وK�-z' ���  ا�� ��� و���Kا��=+��ت ا��+

ً
�����.  

����ر ?< �"��'�3Sgا� أن :ا�`:اء %:ارات �� ا��$4ا�� ا�`:اء �9<��ت. 5.3
��Ñ<�وí�Sq< ا���q deداء ��
 Kpاؤ�� $�} ا��d اo«%��تو  � T�  و


"��Mدة �T = � �ا� �fر� ذات � �+��Xت �أ\L�-' |�� 7 وأن ا���oة، دورة ,-ال �� Wا�K� �0ت�z� = � ا������ت�ا�� ���bM��0ت ��6 وا�z� 

  .ا������ ا������ت

  .�"��?<�ا� ا������ اno_-د �%�} ا��K\ { bص وT�n´r ا�-u* >Ñ >�:وا�5$<�� ���
�� �ر�
�ء�.6.3


�ر�� .4�
@�ت�ا���و����ا����������$��  Traffic lights _Robbins)2001 ( رو����


�ا"�u%مÃsرو)Robbins)�>?2001م "��m-7�ور�اKرات�ا��p(إ "Traffic lights (�>?�������ت�ا���و����ا��-������Þ/':;��%����(نا� -����°�ا

d±��وا�K7Sqه��_3ه��%$%&'�>?�>Å-��ت�و�ا���b13(:أر�(   

1.4 .�gا�4ا��:�cVول�Vى�
�))environmental leader "راm%ة������"'�-ن�ن�c ��"��ا��\��L{|%ف�: Dark green – Sustainable(( ا��$4ام�–ا��$

  .���ا������ا�������ا������bوا�-,+�����r}�?<�و 

2.4. �:�cV�WX�Yى�ا�
�;:�ا���� ��و����r"��ا����"��ا��������iء����ا"�)ا'����Xا�'�-ن� :)Green – Strategic(�&�;ا��]���–ا��$�%�

  ).^-رة�إ$����X،��+�\��3%$%ة(إ$�Xد�إ������ت��%$%ة�

3.4.�:�cV� �ا��
ء Z��Yا�� ��:)Light green – Preventive(ا�
%� �W–ا��$
ى �ا������ �ا����"� ��{|%ف �ا���-ى ��3ا �ا��K,�uا�������?< T+

�0�z�ن�ا�-ارد�و'-\()�ا)®�  .ا�&�� ��و'

4.4.¤tى�ا�:ا
�$�Yل(4ي�ا�$
<��-ا���ij: ا��$�)( Brown – Traditional( (compliance : و���� '�:;��z ��ت�و���no�bا�'�i*Kا����"��ا�������

)
���f�bت�?<��|�$����q-ب�end of pipe(.  

̂»�رات�ا��
���H���bT«)01 :(�¬ر%�� 
@�ت�ا���و����ا���������&$�4ام�$��Robbins PT )2001 (  

    

                   ����������  ا���%ام��-�K7Sqا�%ا*

         

           ��������������������K7Sq-�>��'ا(�"
   

                       �����K7Sqا�7-ء�-���á�0-�ا  

����������������������������d±��= �%ي��-ا��6ل(ا���
(  

  
Resource :Academy of Management Annual Meeting Green Management Matters, idem. 
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��m�n :ا���������	ا
 (CEC-Corporate Environmental Citizenship) ��&��ت�<�ا�


م�ا�
ا	���ا������� .1yR�)environmental citizenship( 

�%ة�����M}����-ا,+���ا�-ا,+��ا������ ^M&�ت�qد���ت�اK7»oاء،������\��إCitizenship(��3+�1990�:P('/%ر��M_-م�ا�-ا,+��    �>?��|è�ا���ر�إ

����-�-�$
)ecological citizenship(اءK7»oا�-ا,+��ا�،)citizenship  green (.  وR\K����ن�إP:�ا����ء�h" ا�-ا,+����b��|�gرف�ا������z$(ªداKmة�ا�

�=��T��9وي�������V�Lb����L� =-ا�(ن�ا�/�درة���|�،�و'-7Sو��|Ó�%�و�d��ا�%و���ا������-�Xداء��g��Lا�
��ا�o=-ق�وا������-�X���ا�-ا,+(ن��

���0��وا���ت�و�=-ق�?<�' `�ا�%�b�ا�` '�L+�7�'���sد�����0-ن�' `�ا�%و���و%&$���و��،�ا�-ا���ت�'��X_�،�\��-ا,+�������0(ن�\Kد�ودو���*

��>Åو���ت،�و��������|Ð��/$����T����K�oا������'K��:;���+��;:�ا�-ا,���=-��0"��"�������6>�وا�-ا,+��'%ل������rم�-�b�ا�Lو��:;

���b�ا�+�^��ا�L��-'ب�و�u��
 ")14( .  

��" �-ن��-ري"ذ*q�K"��ذ�0%�و ���ع���®����b��X�����z�K��>?�(،�?<�درا"��Lا��_-رة���
�{ �،�أن�ا�-ا,+��
$�-�-����"ا�b-���وا�-ا,+�"?<�

�< b�'�d��ا�>Å�������رض�&="أو�اq���-ا,+��·_��bM��Kا��z-رات�ا�����b" -ق�وا��
ا��ت��-ا, ��%$%��%b�*)15(�،�YZ��ا��$��&��æ�u'�d��وا�،

 "g��< b�'ق�ووا���ت�������-=�����،{|è �
ر'��ط�ا�=-ي��(ن�K\qاد�وا����YZا���Zb��d-ن�\è|�،�و���$3��L�KMا�
ر'��ط��:Pإ�()�rو����b��ب�ا-

 
�°�������YZ��ا�T��|����$��وآ���ت�ا�%\�ع��oل�وا�w�")16( .اف�وا���دئ�K�q=���%�و�دات�وا��b�ا�=�}�وا���-�X��������ا�-ا,+��ا���و'�7

{��b�ا�����M �uا�+�,>�ا��>?���K�¦�ت�ا����nÄ��������ق�ا-=�oا�T0ز�واibr�d��ا�،������hت����X'
   .)17(و

�������_\��Sوا�Kt+�و�_�ت�ا��$��'�Tو�M�Kbr�{$%='�>?ا,+��ا�������� ����-�%ا-�،��+�ك����$Kى�أن�ا�-ا,+��ا�������'�-��0�;:��%ى���"��ت� 

�ا� ��3ه �د����W"��تا"�b%اد :Pوq� {7'� °��� ��Sر���، ������ �zوأ��� �� Sدا� ������ �zأ��� :Pإ� {�='� d��وا� �ا������، �z��q� >?� ���ر*� �

"
� 8�zu��ا� �� ��� >?� �ا������ �ا����deا�=�$�7 {� b��ا� >?� �$��K�ا�()\-'� �ا�����6 �و'7} ،�YZ��ا� �$����-&�� >í�Sq� �و�i�ibrا�� -ك �)ا'��<،

��ت�ا�������وا��ª)ع����c-ال�ا��ز������K�-zا�����Þا��&����ا��������noا�T����b �ن�) ��b ��������i\ء��-ا�z�  .وا��%ر��،�وإ

� %b�� �ا����ق، ¢M�� �ا�و?< �ا��������و������"��تا��
ام �ا�-ا,+� �" -ك {�%�"� �وا�3ي ،�|Ó� ��br� d��ا� �YZ��ا� �'�Xه �وا�� ���و���|��� >Ñ-,

K*3�ا��M��"�������ا��z��c����_ا�
���0��ا���zا�-ا,+��ا�������� . ا�������و����ا��غ�اno_�ت�ا�_+���ا���6 ��?<�أ��Îب� ��"��ت*3�`�'&

��ءb�ا� ،��ا�-رد$ ،��K��ا��69 ��� ��Ä/0%رة�ا�� ��%ى :;�� %��br� �ا������ �ا�-ا,+� �أن :;�� �درا"�ت %*�'� ��*� �ا�%��، T��Xوا�� �ا�-·M(ن ،

��Tوا��= ��������fر�ا�� �����;:�ا���u'���،�YZذ����"��"�ت�وإ�Kاءات�ا��z��o?<�ا���T�����bا������YZ"��تا��Xا��T���0�b�إدارة�ا�:;�

K,�u= ���ا��18(�(.  

 ����&��&�ت�ا�
ا	���ا�� .2

�;:�ا�-ا,+��ا����������$;<��bn´ن�ا����"�ت�ا�)����:  

� ��ت�ا������ــ

q>;�ا�5<�:��()�w�������=�Ó|%ف�ا�%اث�ا���w()ات�و'-����ا�+�س������،����$-���h�õ0س������و����ا������،�وا'�uذ�K0ارات�

de���ا�{� b��ا�-&��:Pة�أو-zu*�،ك�|�"
 .أ���ط�

 .وi��>Åء����'-\()�ا�b -��ت: ا���&��اc$��ر�ا�<®�� ــ


���q ــYا���¯`XV:�ö=�"-ح�وا�Kا���،æ/=�ل�ا�S���.  


V��9دوات"ــ�?�" )Toolkits(  :ت��   .'=%م�q\��ر�وا�b -��ت�و�/%ر�h�_�م�����%ة�ا�+�س����S�)ا

�ا������ ــ �q:5�وا� 7��:ا�5$<��'� d��ا� >Ñ����
� { b��ا� ����pت�'-\()�\Kص ��Sل ��� ،�b��ا� {_7bV� T�� �K\qاد ���M'و� �و'��\� �'Kا�8 �

��Ñ<�?<�ا���
�{ b��ا�{����،�ود����
���Sل�ا"�)ا'������X"��تا��-ا^�����|Ó���b�ر"�ت�ا������،�و'=���ا��و'S�æ�/u%��ت��%�}�ا�

��b�ا����8�����*+=���i*K���z�=�-ل��3ا�ا�+�t+��ا�6=�\��ا����T�Þ')19(. êو����b%�ا��b �}�ا��d÷"Kوx()�ا���X��>?�،d÷"Kت����$��ا����YZوا��+

�
ً
������ ����و�(ن ��-ا,+(ن < »o�

ً
��Kور��

ً
�أ�Kا �" -ك�). éco-citoyens(ا���%ا�� Tn´rو� ،�� ��� �و'�K�-zأدوات �ا��ز�� �\Kbا��()\-'� ��Sل ��

�;:�ا�%ى�ا�z-���ا��b �}�ا����deوا�=�}�ا���و���?<�^��²oا�M�oظ��;:�ا����YZوا�7��ن�()�w��ا�-��ì±b20(?<��3ا�ا�(. 


ث�ا�b�5 ــ��:��،�\Kb-��%�ا��ا�-ا,+��ا������و �-"� ����K�-z'�`�3sا���ر*��?<�ا���درات�ا������،�و  . 

�(ن��"��ت��Tا��ا����Þ> :إدراك�ود��9و���b�yا���درات�ا�
���Hــ�-z�ا�������-�X��8sى�أو�رKSq)21(.  

�$ــ��isم�ا����� :����  hو�{� .��Mق�ا�X��>?���-��oل����$��ا���YZ،�و'&%$%�ا�� -ك�وا������ا������ا�%

����ا������ــ�V�
�� :de���>Ñو�< »o�R�(�ز،�أ��M '�،ت�X��،��*����م�ا�������h��m�"و�� �uام��%u�"��. 

�-ا���ا��b-ر������و����ا�´«/���و
 : ا�$®>;ات�ا�P²#��ــ� h�،/�دي�0
�L�-��ا�،�������d±$%�ء�ا����.  

  .)22(ا��<
ك�ا���ول������ ــ

�Y��n :���������@:xا����%f5ا��������<ا����	ا
 ��&��ت����ام������و����ا������������
���ا�

�;:�ا�M�oظ�و    �
ا���8�zuا���%ام��"�u%ام�ا�-ارد�ا�Û�r��،��b��z:�ا�-ا,+��ا�������إg'�:P*�%�ا�o=-ق�وا���و���ت�ا�����������Sل�ا��)*(

 
ً
�,Kp� �YZ��ا� ��Î�(ª�br� >Åن�و���h� ��Ë�� �=��� .\� �ا������ �'��-ا,+� { b*ذ��u'وا� �YZ��ا� ��� %�iا�� �\Kb�� d¬ù»´�ا� 
ام��
� :;�� +z-ي
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�d±�'ل��S��) Andrew Dobson(" أ�%رو�دو���"�����،�و0%�أر��Tا�� -*��ت�ا��ibr�dز�ا���و����ا�' `�ا�-ا��0و إ�Kاءات�ا���و����ا��������

� :Pإ� �ا������ �ا���YZ"ا�-ا,+� �$���� �أ�� ��� L'وا���� �وأداء L��b\أ� ����و��� �ا�KMد ��&'." � �و�Kى �ا�-ا,+��) X�K*��)2006-ر �x��^� ���%�� >?

�-ا,+(ن�وx()�ا���ول� ������qم�-_Mا������،�أن�ا�)irresponsible(أ"�س�ا������-��{mا���>Ñ����
��ا������،�و*K7ورة��r�h�()\-'�>Ñ%,�ر�

de�����-ا,*�L=����7$������YZ��ه�ا�X'���*- "��0ا-��d±�'�:;��� . )23(ا�3ي�����%�ا�-ا,

R�%u�"وا��>?���®�K�q��YZ��ص�) 2001(و�����ا�S�� ��' `�ا�� -*ا�-ا,+��ا��������̂-��()�b� ���YZ� �ت�ا���%ة�� )pro_environmental( 

   .)high-performing( )24(ا�������ذات�qداء�ا�P�b<���"��ت�;:�ا�

� %��bê7()�ا�وu'� �� ��� L� �� %+9�r� �ا�3ي de���ا� 
ام��
� ������\����"��ت��%أ �وا��®+-�-���ت، �z��qو� ���"K�ا� �hدارة {t��K\ا-'� :;�

����-z�درات�ا��� �) Eco-Initiatives(�����bV�+�ا�-·�ا�Kدة�'%و���� ��ت�و*�Mءة�ا"�u%ام�ا��0�z،�ا�KMز�وإb�ا�:;�M(ن���0�)اح�إد�Sل�'&�Z+�ت�

de���داء�اq�:;��()�*�()fg'�L�أن�$�-ن���®�$�،()7u�������+b���+no���®�rت،�أو��$�M+�ا .����-z�ن�ا)M·-ا�%را"�ت�أن����درات�ا��R9�fأ�%=\

�-·��?<�'���Muا�� -ث�ا���de،�'&�(ن�qداء�ا����de� ��ت�"�Å<�أ�%�ا�b-ا���ا�_���?<���Xح�'7u()�ا� ��de���ام�ا
�������"���>Ñ-�ا�،

��أ\��7ا���ر"�ت�ا�������  :ا���de،�و'�7

��0?<�*6()�������qن��;:�ا�´«�æا����zا�3ي�$��3uا���درة���&%ي�ا�-��Tا�Kا��� �"��ت?<�ا�� ا��&-ل��&-�ا���و����ا������ .1-�$

��م�?<�ا��Xل�ا���deوأ�3Sا�/%ا��
 .إ�þoرة�?<��i�ibrا���درات�ا�������اno%$%ة،��3ا�ا��0��z%�$�-ن�de���()�S،�ذوي�

2. � K�-z'������ا� 
����رات)eco-innovations(ا��� �����T"��ت?< Kpا���� {_��/'�� �ا�KMد$�، �و
0�)ا��ت �q\��ر �X�9�� �$�-ن ��� ����x

� ��ت��/%ر�ا�b�®+-�-���ت�وا�ثا�- � . 

�ا������،� .3 �K�hاءات �أ\�7 �و'&�(ن <��z'� >?� �ا�-·� ��¼Kpاك � 
���ج� � �� ����/%ر� ��� �ا�� -ث �MS� :Pإ� �{|%ف �ا�� -ث T+�� ���درات

��b�-ث�?<�ا �ا�� -*��ت�ا��¦���� ����%�oوا. 

=)25(اKpاك�ا�-·��zS-ة��ز�����+�t��3�Mم�إدارة�ا���X+���YZح .4 �}�ا����ءه�ا��+d÷�t،�و̂%$����،����" -*��'�X'�Lه�ا���YZ،�و'�-���ا�-ا,

de���ا�d÷�t+��ا. 

   Lة�أو�%�����
ً
�0�zا���YZ��ه�ا�X'����ام������و
��
����L'-0�%���êو������h/������ -ك��ك�ا�-ا,+��ا��������-�" -ك���دف�$- �\�

 qو�%_noوا�R0-�ار�وإ'����اK��"���()®M��ل�ا�����ر"��ا���Þط�ا���de،�وا����®&���YZ���70$��ا�� �u��T�����b� �دوات�وا����"�ت�ا��ز���

���0gوج��K»Ä��������ات�ا()w��ا*���ا-��:;�Kر�و�Mp\���و���و���،�و'%ارك�أو��Lا�=/-ر�����&°�و't����bM}�وأ"�����ا����ر����%$%ة��0درة�

�®���deوأ/و��� ��KM^ت���-����:Pإ�L�Z�%' .  

Z��Yر�ا�

��W<4را&��اm�J8¬�ا�$¯�: ا���)�������&�� NCA Rouiba(   

   ��M �uدر���/��:;��%��brت�����ا�/+�����()w*���m3اw�ت�ا��� ����h�����،ا�/+�b�ا��|è �و'-�%� � ��0�zوا�-اد�qو����ا����b��zا���d'=-م�

��ا�� -  أ���pا�/+�����3ه����M �u�،��(��و' -ث�ا��áوا�_-ا��á-ث�\ ث�ا�� �دة�ا���ه�������W�Þ$��no�bه�و����ه�ا����،��t+��ا>Å�� q̂�>? 

��ض�ا�7b-�إ�qا����وا�+��'��،�و-��oرات،�وا�%�-ن�ا%��-sK®�ت�وا��K®��وا���Þ��qض����q�:;��،�\Kازات�x+������-اد�ا�7b-���و'&�-ي�

;<�أو��إþo...وا�®&-ل  q̂��_ �p�>?��%b���(�*أ�u��ا��¦�V،K-ث��� �0%�$�-ن�ا����  .��+�M$�ت�ا�/ ��*

  :و\=��� �K^�+bا������ ا�/+����ا�3wا�X����mل�ا��NCA Rouiba >?�8�Þ'�d ��"��ا�%را"��ا��& � ����R'+�و�

 .?<�اinoاiso14001�Kmا��&/ ���;:���"��ت'z-ر��%د�ا� :أو_

��m�n: �����&���"�� NCA Rouibaط��=��>? .  

�Y��n:ام��

�������و����NCA Rouiba ��"��'=��}����-ى�ا��Ãsرو��sام��=�ر%u�"���������رات�� �ا�p��m-7�ا.  

��ت
�#�در�ا�5<�b�>�$ا�������  :ا��4�$

�#�در� .1��>cا�%�:دا�<m�f-�6 °�?<�ا�' ��d÷"K�ا�T0-وا���� Sا��"���R�(��q�:;�.  

�#�در� .2��Nر�c:�،ت�X��،���ودو��� &���//u�ى��KSأ�T0درا"�ت��&��6 �-ا. 

̂!Iو ا�$�#<�����de9&��ت4د�ا��¯
ر�9: أو_   ���اIJ8ا�y«14001�:Hدة�

��م����د��t}�إدارة�ا����YZ'%ر����Xا�-,+���اinoا���Km'&-� ��"��ت،�p_%ت�ا�2016 ��م��x$��إP:�2004 ا��%اء��������-��-��²?<��&-�ا*�

  ). 01(اno%ول�ر0}�
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  2016  2015  2014  2013  2012  2011  2010  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003  �5ما�

Iso 

14001  
/  3  6  6  17  24  37  86  66  88  101  92  102  101  

 : ا�#4ر
http://isotc.iso.org/livelink/ , 7/11/2017, 16 :00h. 

���Sل�اno%ول    ��K_t$ Lم��أ�����م�و. 1996�}�'�&/��و����"���و,+����;:�p_�دة�hدارة�ا�������و����c�ìول�إ^%ار���bم��2003?<��>?

�;:�ا��_�دة) �f�8=\)03ث��2004�R /&'ت���"��.   

��-��
0�/�د$��ا�-,+�� ت�"��أنّ�ا� � ���$K_t �،و���YZ��إدارة�ا�{t��<��z�������0 ���%د���إ��أن�،�)14001
$iو (أ��0ا���{xك�ز��دة�ور�+�


$iو��ت��"��Kzدة�?<��%د�ا��:;��%دا���°،�2015و��2004(ن���م��14001ا��&/ ���TM'و �رi$
p_�دة���92��ا��+-����p14001_�دات�

� �+"2014�� :P102إ�� ��مp_�دة 2015 )� �b%ل�� �ز��دة �وا�%�10أي ��م� >?� �)p_�دات ��101و، ��م� �bV%د� p2016_�دة ��=�ر�� �� 0� و�-��%د

 �� ��-+��ا� �ا��_�دات �وا�/(ن��"��ت ��®�K�q� �ا��&%ة �وا�-�$�ت �sوأورو�K/�*� �أKSى �دول >? .� ��+�ك �أن �ا�=-ل �®��و� '%ر��<�'&-ل

� ��"�����_��'�Xه�ا�ت����د��t}�إدارة�ا�����YZ��YZا�-,+���?<�'&������و����أ���.   

Rو��� ��"�� FERPHOS �/�uل ?< ا��w�"ت �+��} ا�M"-M�أول  ا�� i$hو  �-ا^T� �M ا�p �=��z_�دة �;:�ا��&/ � -,+��ا��"��ت�ا� �

14001:2004 >? (ª�\-�4200)26(.  

��m�n :�� g9� ����&�� NCA Rouiba ط�
m� �� � ��%ا$� R�����"�� NCA Rouiba�*"������ �^�S� �� m��)����6�� %�� � (�_�Z"g'� %+��

1966��م����-���ا�=��-ن�اinoاKmي ����R�-&'�{f�،��"ذات����و�����&%ودة����)S.A.R.L (�{"��"%$%noا��� b� ����Kmاinoا " Nouvelle 

Conserverie Algérienne NCA-(��:Pإ��"�������������� )S.P.A (�{"��"NCA Rouiba ")ة����ة�ا�و . 2003?<���رس��0ـ%��%دت�\��"���>?

� ��ـ ��50ا��%ا$ـ� :Pإ� �%$ـ%��'� �و'} ��99"ـ+� ��m�+	�ـ"
� �ا���bـ� ��bـ�noا� �,�Kـ> ��ـ� �) AGEX("ـ+� >?� �=%ت� dي �05ا�ـ�KM�\ 2006)27(.��K=ا�� T=و�

 ��d¬­ZmK�ا��"�������30�;:�bV%�" ا�Kو���"?<�ا�+z=��ا�/+����^�b�ا�Kmاinoا��  .)28(�®��ر��1.2|���-اP<�،�و'=%ر������ }��

1. ��&�� NCA Rouiba� ا�:@�دةو :� ��"��NCA Rouiba�� ���inoا�Km )29(راm%ة L*ا-M�ا�Km�/�� ���+^� ��و���,_�?< d¬­ZmK�ا>?� �6��$�

�� bا�� ��m3اw�ا� �ا�-اد <�-�rو� �� wrو� T�Þ/' .ا�� ��z'ا���"��و� ���ا�/+� ���Xل >?� �|}(ªS��7M�� ،����إ0 � �راm%ة �|�-��� �cن������\� ��m3اw

� ��Kة� ��أ�� ��(ن ��� �'�-ن �وأن ،��Kb�ا� �ا�Kwب >?� �ا�Kاm%ة ���b�ا� �ا�/+�������"��ت'�-ن ��z0ع >?� �وا��&�Kا��-"8 ��=�K\إ� >?� �zp�+�ا

�ا���%ا�� ����ا��+ ��0(��� 
ام��
�و ،��m3اw�ا�و . )30( ا� ���b�'��"��� ��Sل ��ا�+��Xت� ��� �b"وا� � �®�rت��Y\� ¢�S� {7' :� d�0�,)Mon 

énergie(K®"ون�%���_*�M�ا�()/��،)Light(�،�æ��»oا�L*ا-M�ا�()/�)Premium :Pur Jus et Nectar(�b+ا���_*�M�ا�()/��،)Fresh (��Y�brذات�

L*ا-M�ا� ���*-�� ،`�9"�sو� �) K* )Fruits Mixés'-ن {n��20 �"/100 �"/150�" ) ن-'K®�ا (L*ا-M�ا� �و�-*��� �200/"� 125  وا��Kو�sت

�"/33��" �`�9"��)PET()31(  540 �"��'-·��ا�و��·-����$�x�:Pمإ�� .)32(م2016 

2. �7Q#��7ب�اµأ:  

1.2. >�� 
ن��·H:ا�� �0%ر�: ��&��ا�fك ��رأس ��Ñ< �"��ا��ل��
��و�-  DA 849.195.000 �ـ� �,Kف ��� �19� -ك����(ن��=�}������

����6��� m����d��ا ` ����وأ\Kاد���m �� �"���ا��ك�ا��ZmK(ن�و��"�-اا��'������Þ�59.5  % ){7"��أx ����أ"_}�ا� '�
6�����و�qب�

��Kة���bد�}�أر�%�6�����و����/�� .)�"��\Kدا�$�� �-ن���������Mو'�����أ"_}�ا�) 14(�KSن��)���أ"_}� % 40.5و��� `��=���ا�����

�6 (ن�?<،��"��ا�� )���%�"��رة� % �3.5&�%�"�b%�أ$&�����0.1 %Mا��`�K\أ�،%������%��\�R� )afric invest ltd (�/��` ��'�d��36.9 ا 

(%)33(. NCA-Rouiba��>Å��"��  �م��b�ب�ا���*
�:;����d÷�������0ا����"���%ر���?<��-ر^��اinoا�Kmو'��Rا�-ا\=�����"������b\و

���K\34( �2013+�3أ(.  

���6?<أ"�"�����;:��-اد�أو�����"��$����i®'Kط�ا��:
رد!gا� .2.2�':�� i*Kات�M�ا*- ا�،L�� w��وا��Y�b��وا�K®��ات� .اi*Kاء��Kp�{�و�

�� &���� ./(ن�u�/u� ��ا�-رد$��ا�%و��(ن�ا��،�و�r�-رد��i*Kات�ا�M-ا*KSq�Lى���)ا����(ا�M-ا*�Lا�& ���� M-ا*�Lا�iرو


ى�دو¸����gا��de9�b�5ا��$
ى . 3.2$���de9�b�5ا��d¸إ��e��ا 

�� `�ا��Km�/bا�-,+����;:����-ى�"-ق�ا��Kو�sت�و '��"�� NCA Rouiba��������0-"��/�، ت�ا�% ��98°�أن��b��������"������r

� ���bدل ��35 %L*ا-M�ا�()/b�� ��Kmاinoا� �ا��Kو�sت �"-ق ��و  .� ،>Pا�%و� �ا���-ى :;�� LX�'ا���"� ��f� özu�-&�� ��  q� ��°��%و���ا�"-اق

��ل�أ�����KM* (���Kو���nÄs(=���وأورو���s %ا�?<�ا\�K) 11(�&-�أ�%���Kة�+��X{|��'/%ر�pوز ،�و )35()*+%ا(و�X�$����L�-'1��-&ا��-ق�� �-ن�$-رو��

�'-ار���r ،ا��-���� Rو���n��� ���b�ا�� �'' رو���''ا���Xر�� 3+�� ¢�-'� >?1�� �2001أوت 3+�� �ا�Kwب �و?< ،29�� ���2005رس 3+�� �sأورو� �و?< ،25�

�M���2007�3+����¦���>?�2007-� ���9،�و. ���c\���7/%ر�� /�درات��'�+�وg*�>Åس�" g®2015س�ا��/%$NCA Rouiba"��K  ��"��\�زت�*

� �اinoا�b��Kmم >?� ��zM+�ا�()x2015� �و ، ��م� 3+�� ��-+"� {t+'2003�� d÷��b�ا� ���i*Kا���Xرة ��0� ��)Kmاinoا(�� �أ\��7ا�3ي :;�� �ا�7-ء 8 ��

  .)36(وا��-"�zاinoا��Km،�و�S^��ا�/w()ة���"��تا�



��������ام������و����ا������������
���ا�
ا	���ا�������������4�9ا4��78: د.&�4�5���ة�������ا: د/ط���    ــ����NCA Rouibaا��&����%$#�د!��ـ�������� 
�:� 

  2017/18: ا�45د                                                                        277                                                 5<
م�ا�$?�ر@�������?<��ا�5<
م��%$#�د!��وا�=��>;�وا�

�Y��n :ى�ا���ام�
$������
���&�� NCA Rouibaو����ا�����������ر���رو���(���
�  )��&$�4ام�


ى�ا���ام� .1$������
���&�� NCA-rouiba و����ا����������دة����y«�de9��y�
#��b�%iso 14001 

��������%_�
�ا��+�3�Mا) "+-ات�qو�S10�:Pل�( �}��8brا��"���?<��%ا$��)���_�-Sود��_�Z"g'�������*�()ا����h��_,����()fg��º<����-اع����

�YZ��ا�:;���ا�/ª)ات����M �u)ة�. ا��وأن�\��^�S�،��"�� ��de���ا�L�-��ا�:;�\ }��K�rا�-m�f>�و�/�در�ا�b -��ت�ا��&-ث�\è|���-�-د�د����

 ()fg'�%$اi'و������"��ت�ا�/+� ��de���ا�>Ñ-�ت��= ��ا
)�ا{|��ا�� �����;:�ا��Z���YZ¢��& ���\=%�����-ل�ا��b�}�����(ن�ا���Z+�ت�وا����b+�ت�'

��* .�no�bا��<�K,�����_ �-&'�{f�،������h��� �b�ت�ا�S%��:;���3�`���ن�q" -ب��h��º<�ا�3ي�ا'�b��Lا��"����-�ا��= �%ي،�$=-م�\=�8

�M �uات��(ª/��>?�� 6�  . ��Ä/-ل��;:����Kuت���

�1980إ���ج�أول��/()�\-ا*�L"+��وا'�R_XإP:�-د�
0�/�د$��إ�x�:P$���/-ل�ا��"����;:�ا�-ا\=��� �-"T،�وs& -ل�ا�6������Þت�'Kا�RSا�=�

� ��ا�®K'-ن �>?��� b��أت�ا%���  .)37(ر\=��ا�/ª)ات�?<�� ���b%����إ�x�:P$��ا�6���Z+�ت،�أ$

����أو�ا�/+� �ا�/ª)ات :;�� �*�()ة ���K�� �آ�3اك ��-��oا� �أ^%رت °��� ،��m3اw�ا� ���ا�/+� �|Ð��V� �ا�|�رت ��� brإ^%ار�� {'� �ا���Þ�b�9ت، و?<

��bو��،��&����L�pل��X3ا�ا���>?���b�ا��b�����|�$��ا��b�9+�ت،�و���T%ا$�����M�q'}�إ��wء�إ����V����br�:P*�()���"��ا�ا��&-� ��،��

�b�ا�d��ا����;:�ا��Km�/bا���b��z،�وÅ<�ا�/+��
�;:��3ا�q"�س��"��'��_���3ه�ا�����K7وs%أت�إ��دة���� ��ا��}���?<�ا�/ª)ات�وا��)*(.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  �b�%14001ا#78
ل�I!��de9و� NCA Rouiba �&��ا���������n¹ر�): �bT«)02ر%��

  

  

Resource : Le Guide d'Auto-Diagnostic Environnemental (GADE), élaboré par Entreprises pour l'Environnement (France), GADE 

N°23, SBA 2003, (France), p8. 

 

 

 

 

 

���"���R ���;:�?<�إ,�ر�ا�+�-ذج�ا��= �%ي�ا�=%$}�ا��NCA Rouiba+��3%ا$�����,_�،���YZ��ا��$����:Pإ�Kt+$3ي��

����ر،��sK �  "�`�3&��"أ�|��'� ��Mإ��\��،�\ }�$�}�إ���ء�أ$�����ا�b-ا���اno%$%ة�ا�&==��
�>?��YZ���3اSg'�d��وا

2008?<���م�( '�{�14001��3uا��"�������0/-�_���;:�p_�دة�
$iو� (��_,����()fg'����%�Ä��()اءات�و'%ا�Kإ�

�ا :;�� >º���h� � ��"��� ��&'� ��b%م �أدى �ا�3ي �و�-�ا��¬dء ،�YZ��NCA Rouibaه���X'� >Ñ�+/�ا� �_,���� ���و���

�و�-ارد�� �YZ��ا. ��
ً
���أ�-ا d¬�M'� >?� �وا��9¦� ��b��z�ا� �ا�-ارد �ا"�u%ام >?�

ً
�b"-'� �ا��"�� ����ط %_p� �و%0 ��

W�n��-ث��� �)���وا��وا���áوا�_-ا��áا���de���-ث�ا �ا������M �u�.  

  

  :ضجيجال

 وليست جدا ةصاخب الورش بعض

 الموظفين ويفتقر. للصوت عازلة

 .لكافيةا الحماية

  : الماء 

كبيرة من  كمياتيتطلب إنتاج الشركة توفر  

 المستخدمة، المياه ونوعية المستهلكة المياه

 مستوى على معالجة محطة دلذا توج

 .موقعها

 

  :الماء 

 جمع نظام الشركة تملك لا

 قبل تعالج ولا  ، السائلة النفايات

 .منها التخلص

  :النفايات   

 وإعادة وفرزها النفايات أن المعروف من

 التي الأخرى الشركات مع تدويرها

  .تسترجعها

      

س
سا

 ح
مل

عا
 

  مستوى الاتقان

 كامل جزئي لا نشاط

 غير
ودة

وج
م

 
ضر

حا
 

جداً 
ضر 

حا
 

   نقطة ضعف

 نقطة قوة
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ى�ا���ام�. 2$������
���&�� NCA-rouiba دة��y«�de9��y�
#��45tو����ا������������iso 14001 


ر�ا����&��ا��������. 1.2¯�&���  NCA Rouiba  

   de���ا���b�ورة�اKو������cوإدرا���،��Rb"��"�� NCA Rouiba �Äدة�إدارة��_p�:;�أ^������ا�_}�،�إذ�iso 14001ا����YZا���6 ��?<��/-ل�

 ���"������ر ���Tأ�3Sاno-ا���ا�������ا���ري �دارةh د��t��Wم��

 �bV(ن��°����
ا��ت�ا��)'����;:�hدارة����
�-ارد�و ���6�qام�%u�"

�m�6ل�� -ا��
��م����$��ا����YZا�����mو�>?��YZ��م�إدارة�ا�tد������2008،�����Sل�ا.  

��&��»�yدات��!Iو�ا�¼4N )02( :��\º>9�»>#���iول�ر%� NCA Rouiba  

�\º>9�b#�$�و�اI!دة���y«ع�
m  ��5ر�ا iso  /ا��5م ¾�M
  ا�$

  /iso  20009002_  إدارة�اno-دة

9002_1994 Iso 

�;:�ا��_�دة�?<���م����"��أول��R /&'���Kmاi�2000.  

�  / h  _200414001 isoدارة�ا������ ��م� >?� �ا��_�دة :;�� R /&'2007 .�-'Rة��im�noا� :;�� ���o/-ل

��+"��YZ� ����+,-�2008ا.  

�������
 �Projetر�ا��Kوع�ا�-,±d?<�إ,��R=�,RSEر"�������دئ����"��أول�  iso /2011 26000  ا���و����

National Rs- Mena. م��b�2011.  

���ا��b$()�ا�%و���(،����,Kف�iso /2012   ��M���2013 200522000_  إدارة�"����وأ���ا�3wاءt+�ISO(.  

  .�&��ا9$��دا��de9وH�n��ا���ن��gا49اد�ا����Y: ا�#4ر

    �:;���ء�وا���| ®(ن����� �Tواo«%��ت�ا���d� '�dا������{|}،�" |�p_�دة��-دة��+��X{"\�����\��إP:��/-ل�ا��"���b�و�%�ا

ام���|��������

�:;���$��ا����YZوا�-ارد�ا�"�����b��z�u%ام�'®+-�-����2008?<���م�" p_�دة�إدارة�ا���R /&'"�YZأ��7$��()$�b��<��z')ام�و�ام���|�����
�����،

%bا�3ي���K%و��دة�ا���
$iو�����M�tوآ�+��وآ����إ�:;���Kpوط�ا�o/-ل���������,Kp26000��������
���و���� �.  

��&���¿`�ط� ا����nV�~�R�$�:isا&�;ا��?���ا���و����ا������� .2.2  NCA Rouiba   

�ا� T7'��"���_,��Þ�� ���fر�ا������ ��� ��Mu��ا� ��X�')ا�ا" �T�n´r� ��Sل ��� ��X�'ا(�"
� �أ�%ا\_� �أو�-�� ���

�q� �إ��دة�
"�u%ام �و'=+��ت �M�t+�ا� �ا��®+-�-���ت ���"�u%ام �YZ��ا� �$���� �mا- �� �و
���6ل ��b��z�ا� �-ارد �� �6

���Sلو�+��T%وث���fر�ا�� �����;:�ا����YZا��%و��Kو'= �����K,�uا�� -ث��:  

���Sل :ا�$�������ا&f\Àك�ا�
ارد ــ� ������ .ا���ه��S^���-رد�"�|�ك
 ا��= ����

�وا���R!�تا�$� ــ �^q:ازات �إدارة ��� ��Sل: �� ���Mرغ� � �� �ا�-�_� �ا�+�M$�ت ��b%ل �و?< ����Kpا�� -ث، >?� ا��&®}

��� w��وا��Y�b��ا�Kدة�'%و����-���،�ود�}���tم�إb�ا)des emballages()38(.  

  

  

    

                             

   

  

  

�%ت   ���ا ،3�M+��ا� %�0� ��X�'ا(�"
� ��3ه T�-�ا��و��"������ ����t+��ا� �ا�7-ا�8 T\ور� ��ء،b�ا� ���z ��ت ��� �0�zا�� �و��� � �إدارة ��tم

�����ر*�|��ا��������"��و·���mا���
ً
�7\ .����3ه�hدارة�*���'=-م�،���"���;:����-ى�ا�" �%$���Kإدارة�ا����YZواno-دة"وأ"+%ت��3ه�ا�_

�=%��?<�إ,�ر ) ا�®K'-ن�وا���"�9`�وا�+�M$�ت�ا��M)���%b$�ت�ا�/ ������t��<��zم�إ��دة�ا��%و��Kوإ��دة�ا"�u%ام�ا�+T0-���8�zu��وزارة�ا�T�

��YZ��ا���واK�b�ا ���� w��وا��Y�b��ت�ا�$�M��i�ibrدة�و�b�" "emballage "ECO JEM" )39(. زت��\��"�� NCA Rouiba �>?��YZ� ����+,-�ة�اim�no��

�21���(ن��"�� �-ن�د$+�ر"وا�=%رة�،��2008-ان��28 ��"������K� .  

3.2 . �g��  Vداء���isا�����&� NCA Rouiba  

� R ����"�� NCA Rouiba�� �'&�(ن :;��|µأدا�� de���ا� °��� ،L'ا��%u�"ا� %�pK'و� �ا���ه ��-رد :;�� �وا�+�M$�ت�و ر*iت �ا��M uت �no�b�

���  . ا�/+�


رد�ا���ه  .1.3.2�  

���Sل�،�وbr��"�_�M��%br�ª)��-رد�ا��ء�رأس���ل�ا�   ���YZ��ا�:;�ا�+�ÍÌا�3ي�¯|%ف�ا'��ع������و���'�Xه��3ا�ا�-رد�ا�_�م�و'Kى�أن�ا�M�oظ�

� �M�t+�ا� �ا��®+-�-���ت ���"�u%ام ��b��z�ا� �ا�-ارد >?� 
0�/�د�:Pإtechnologies propres�K%و��ا�� �إ��دة �� ��� �وا"�u%ام ،recyclage.  و�%bê

��ا��ء �ا�+��Xت �إ���ج >?� d¬­ZmK�ا� �ا��-ن ����ا�/+� �ا�b%ات ��w�9�� T��/ا�� >?� �أ�7$ �وا��9«(ن(و�ê�u%م %$(ª��ا� �وأ�_iة وأ�_iة��،�V�)ة،

��t+��ات�ا
)_X'�،���®��ا (<mاK�oا�����$���oم�ا�tا� و��%اد���L�%u��r"��و�������ا����Þ ���=\و:  

  ��&K7ات�ا�+��Xت؛و� -ل����ا��7\�ت�ا�3wا���mا�&��%اد� 25%

  ؛)�b%ات��h��جو �+���tا�®��Mت،��&��zا�3wr$��ا��«���ت،�وو�%ات�ا��ª)$%�و (b%ات�ا�/+���������w�9ا�% 60

  .)osmose inverse(ا����zا�®������á�-�%ة�ا��)���pا�m�M>�وو�%ة�ا��+���²ا�d¬­®bو ���r%$%X�u%م�� % 15
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ى�إدارة�ا�   . أ$���de9ه����ة���;»��4ا&$�4ام�اÃ�$�اءات�ا:N̂��&�  

�%�p(��ام�ا���ه%u�"ب�ا���ه�و����اK�rوإ^�ح��،��-�Mا��%$(ª��دارات�ا����æ u��اu�qو Kة�d¬­®b�+���²ا�و�%ة�ا���M�·و'&�(ن�و����،

  :�Sل

7��ن�iSان�� 'K*���ــrه������T+/3$��ا�w�V��b�6083م�.  

�� `�ا� ــ'��"������,�K>�ا���®�،�%اد�ا�/+������Tه� ��)$��-����\���zwr�dا������ت����ه�ا��Kب�� أ���إ�%ادات�ا���ه�b�ا����"�� .��*�

���ت�ا���ه�ا���| ®���+�3��م�®��{t�+ي�و�K_p��bV��م���t��T2002'}�و�.  

� ���ا��+���²ا���no�b��d¬­®bا� ــ���ل�b�"ا�:Pء�إ-nÄ�ا�{'�،����ه�و���أ���' ����ا������ت�ا�b%ات�ا�/+�����وا��z ��ت�ا���KM'�d_��ا�/+�

��م�ا��  .�2012�%اء��

��<�Rت�ا���ه�. ب���J8�5�  

��b�V���د�bان��iS�>?�� m���ا������م�3م�$200�}����Tا��M uت�ا�/+�������������Muا�� -ث��������0"��. 2012،��+�3ا�+/��ا������6

��,�p�<�K®��ا�/Kف�ا�/�<����|���æ u��ا��z&ه���X'������-�b�ا�no�bا���ه�� ��$�xK�� .�%0أ·_و����� �b�دة�ا���ه�ا��-��% Kت�����Wmر̂

�mد���ا� -ا%&'�d��ا��|Óح�-�  .u����0�ª)ات��Sر����أن����-ى�ا�� -ث�'&�Rا�b���ت�ا��

���J8�5ا���R!�ت�ا�$
�4ة��g9ا��9��#  .2.3.2  

RÞ�&' � ���ا�/+� ��� �ا��-�%ة �ا�+�M$�ت �no�b��� ��� ��Sل ��ا���� ��دة�� �ا�=�� � �ا�+�M$�ت �وا"�)��ع �و\Kز T��� ���Kن (%و�-'K®�ا� ،PET�،

� ��¦�»oا� �وا�+/�ت �وا�ª)ا���، �و ). …z"q-ا��ت، �$%��bا�� �ا���)�b(ن �'/Kف R&'� ��%bV� T�-��� �و\Kز�� �ا�+�M$�ت T��� �و��} %0�R+®�'

����ا�+�M$�ت��������Þ"��ا�*���Mu'���29%)40(. 

3.3.2 . $>��isا����:nV�g�  ®<�~��Ä�5وا�$ا�478

�ا� R�%u�"ا��"���� 3+�����-'K®�وا� ���%bا�� �b��z�ا� �ذات �ا��b-ات R �pو� �� w��وا� �Y�b��ا� ��� �M �u�� �أ�-اع �f�f� �_,���� %ا$�

�(ن����ا����Y�bوا��w ����"��أ��������،�\��. وا���"�9®��-��:;��%��br)PETو�Carton Tetra Pack  (ت��$�M+��de���ا�Kfq����%�oا�� z�و�

� ���إ��دة�'%و���Wد���� w��ا�Tون���b�����،ا��ك(�'�Kة����"��ت%�b�Vن�-'K®�وا���"�,K=�ا(PAPCAS)�>Åو�،��"������-�X���bV�'GIPEC .

��م��>?��M �uل�ا�-اد�ا�i���ا����Y�bوا���b�����،�� wدل��60.000،�وإ��دة�ا"�u%ام�2013وو\=���%را"��اno%وى�ا�M+���ا���dأ�R9�fا"�)داد�و�

��أ*��س�ا�®K'-ن�ا��1.7���,��Kد�'%و��b)41(.  


ع�ا���Ä�5$وا�$®<�~�): 4N)03ول�ر%��m�\À�����&��ا��ا�¼�iا&4�$�y	�`X��!4ا��Ã  


عm ~�>®$وا���Ä�5$4ام�   ا��$&  

����%b� (l’emballage en métal) ا��R�%u�"ا��"��L����b�ا���  .�3ا�ا�+-ع����ا����Y�b?<��%ا$�����,_�،�و'}�ا��-��0

��á3اw�ن�ا-'K®�ا  

(le carton alimentaire)  

�������®+-�-����ا�o%$��6'�)ا��ك���"��اS��رت�ا�b�ا)Tetra Pack(�%brو�،NCA Rouibaأول����"�����?<�اinoا3��ì±�9'�Kmا�ا�+-ع��

�� w��وا��Y�b��ا
)42(

 .��� w��ا����q�-�+�-م% P-�4<�ا$	� (ن�و�% K*23'-ن،�و�% Tetra Pak �����73و���������r-اد�'�-��. 

r��®�9"���� �®� (PET) Kmاinoع�?<�ا�z=�3ا�ا��>��+����%د���T���|è\����b�'دة،�و-noا��������� &���X�+ا�=�رورات�ا���"�9®���ا��R�%u�"ا. 

  .�&��ا9$��دا��de9وH�n��ا���نا�����Yإ49اد��g: ا�#4ر

    �æu$����\��Y�b���9`ا"����b��z�ذات�ا (PET) م����>?�R= ,أ�d��2010ا،��2012?<���م�% �3��ا��-�T0أن�'���K\-'������TM'K?<�ا��-ق���

�:Pم�% 8إ��2012?<���م�% �14�� )PETا�®K'-ن�و(��"������ ،�و�TM'K'�`�3sا�o/��ا��-�S20170ل��:Pم�% 17إ���>?2017�� z�$و�3ا��،

��ا����"��������-��-����p�>?�²رCarton  �{0و��M*PETءة�أ*�)�?<�ا"�u%ام���tم�ا"�)��ع�وإ��دة�'%و��Kا�+�M$�ت��*)03(. 

�bT«)03 :(��N�$m̂ر%�� �45_ت��¯
ر�ا&$�4ام�ا�¯�%��)Carton / PET(  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  http://www.cnepbanque.dz/fr        :ا����ر

 

2012 

  90%  

19% 

2013 2014 2015 2016 2017 

82%  

55% 

65% 

48% 

58%  
60%  

62%  

71%  
65%  

78%  

Carton 
PET 

Carton 
PET Carton PET Carton PET Carton PET Carton PET 
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4.2 .���·H:ا�������ا��¬mا
J8�9<���ا�$#¿�¤�وا 

�-ارد�ا���b��z،�ا'3uت�     ���6�qام�%u�"
�<�=&����"�� NCA Rouiba%ا�()�و��اءاتا�K�h�������ا������ا�:  

N̂:اءات�ا�������ا�$�Ãة���g	:ف�ا�): 4N)04ول�ر%�� 
اm¬�ا�������وJ8ا���  �&��أ

isا����¬m�J8?�ل  ا�ا  isا����:nV  

%$(ª��ا�Táا-��()�wr  R22 ام%u�"�� R134a ����Tا�b%ات��:; )%$(ª��ا���-�X�(.  ا�_-اء��$���  

  

��ا���bث��xز�ا�� -رو\ -رو*sK-ن   ����Mu��ا )CFC( ��$��و�

  .,�=��qوزون 

� >?� �ا�-0-د �$%�'oا� �ا����ت �mر�z)��=6�ا� �ا�-0-د Rز�)  (fuel lourd (ب)gasoil (��0أ

�6�- '.  

��$��ا�_-اء�  

  

   '�K,�u���7$ث�ا�_-اء�وأ- '��  .-ث�ا��)���وا���ه$= ���

��t+��ه�ا���.  

  

��$��ا���ه�  ���� %bV� >�|��� ���V� ��h��ج ��b%ات ��t+'� {�$� �أن �X$

  .دورة�إ���ج

��z&+�ء���ا0NEP �z��ع����ه�ا��(�"�:  

 �z&�������*K'ن�-��$NEP���f�f����ا�M-�ذ�ا�=�وم�) 03(أ"�"��������%bا��ت��iS

�;:�ا��-اP<،�و�&�z��)� 4000و�))�)�z&�)NEP1��b�V 2000 ( (inox) � /%أNEP2) (

:;�� �ا�/-د$-م�'&�-ي 
  NaOH  ��%رو*��%)*K'� � �®�2% )��z��ا� ����ه ا"�)��ع

  .وiSان��S�°��fص���V®��ا���ه�،)ا���d'&�-ي��;:���%رو*��%�ا�/-د$-م

  

  

  

��$��ا���ه�  

  

�ا���ه�   �ا"�|�ك �MS� :Pإ� �\������ �ا�Kا\> ��3ه ���r

�ا�� -  �+X�ث�. r� ��*� � ����� :Pإ� �ا���ه �ا"�|�ك ��� %�o�4�

م
3
/�".  

  

�=��zا��()xة�K7&ا�-اد�ا����K/':  

ا�/%ر�ا��d¬­ZmK�� -ث�ا���ه��;:����-ى�ا�/+�T�K$�TإP:��%ى�
"�b%اد��زا���ا�-اد�

��=��zا��()x)ا���| ®(ن���Î�:;��%م�ا�/�������"�|�ك��K,�u�(.  

  

  

  

  ا���ه

%b�"
�T+�� �Kـu� �اد� :��b�V�{=bان��iS+�ء��20.000ا0��(��

�Kz»o� �ا��Kbض �دون �|��iu'� �®�$� d��ا� �� �&7()ات �_�-�

��ر�ا�b/()�إP:�و "�����72ا��%�-ر��%ة��S�8ا"-����Muا�

  .دج�� �bم 2.000.000

  .�&����_9$��د��de9وH�n��ا���نا�����Yإ49اد��g: ا�#4ر

��&������T~�ا&=��Yر� .5.2 NCA Rouiba�����Ä·ا����!���  

69��را"
�R �p ��������ت�ا��"�����wr()�ا�-ا�T،��'�%$��ا�-0-د،�ا0�+�ء��&�zت����no�bا���ه�����t�qج����h����-�-+®'�>?ر���69"


����-��-��²?<�اno%ول�ر0}�*���=bا��ت�ا�i»o09(وا.(  

��&������T~�ا&=��Yر�): 4N)05ول�ر%�� NCA Rouiba  ̂ �45ات����$m~xmVج��  


@��  )دج(���Y=&��~���Tر  ا�¿`�طÄ�ا�¿����ا(%)  

Tا�-ا��()�wr  8.300.000  21.72  

  4.97  1.900.000  '�%$��ا�-0-د�?<����ت�ا�z-ارئ 

  NEP  6.520.000  17.06ا0�+�ء��&�zت�

��=bا��ت��iS+�ء��56.25  21.500.000  ا0  

�-عX100  38.220.000  ا�  
 production Propre :cas nca rouiba alger, Revue spécialisée Editée par le Centre National des Technologies de production:ا����ر

Propre, N°14, alger, Janvier 2016, p21. 

69��ر�ا�    "��������h��M ���ا�R �p��"���L���0�����YZ��ا�:;������أ�Kfا�/+�����Mu��وا��YZ��ا��$��دج����X��>?38.220.000���+"�ìل��

2016� �ا�، R//Sو��"��� ���bدل ��� �أي �YZ��ا� �$���o� �ا�-�_� 69��رات"
� �/�� ��� ���� ��M%  56.25أ*�) ��=b�� �iSا��ت �0�+�ء

��M�Ä��Kظ��;:����Îو"����ا���| `،��21.500.000u��وا�� �ا�����"������fأ*ª)�ا"69��ر�� دج�وÓ|%ف��+�Tا��&-ل�?<��æm�/Sا�+�-ج���

��' -ث�ا�_-اء������YZ��ا��$���oن����Þ�V21.72  %���pا�3ي���M ����-noزات�?<�ا�w�ث�ا�bا�����Mu���Tا�-ا��()�wr83.300.000دج��، �pو�R

������ �b�ع�ا���ه�ا����(�"����t+��وا��z��ت�ا�z&��>?ر���69"
��>P�17.06-ا % ���M ��6.520.000دج�.  

'%����ا �ا�3ي >º-�-+®��ا� �ا��&%$° L��"�� NCA Rouiba� �� d� ��ا�()fg��ا� 8=\� T+�$����"���� ،�YZ��ا� :;��و  ��� ���ê�� =�����������ا

�()\-'������� ����h��جا�+�����ا�-ارد�و'&�(ن���%$%b�ا.  

���	:��®>;�ا���خ .6.2�g�  ا�478

  ��|}3u'ة�'%ا�()�ا%���"��  NCA Rouiba ضKwV�R �p��_,��Þ�����X$h�de���ا�()fg��ج�و'-\()�ا�-ارد: ا���h�<\اK��°$%&'{�ا���ر"�ت� ،�ود

� ��ت�وا"�9%ال�i_�qة،�وا�M�oظ��;:�ا���ه�وا��0�z،�إ��دة�ا"�u%ام�و'%و��Kا��M uت�وا�+�M$�ت،����' `b�ا��$%brة،�و%�noا����ا�������ا-b�ا

��ا�=�7$��ا�����ZmK?<�ا"�)ا'����Xا�وا��fg()ات����YZ��ا��$����R b���"�،��b\%ا���0-����� -غ��%ف�ودا�ا������ ��"��Û�r:�ا�3ي��ا��+

NCA Rouiba �L=�=&��������إ,�ر����و���|��ا�>?�،��b��Xل�� وا��S��� ��{|��وأن�'�-ن�راm%ة��������b��de���ام�ا
��
���&=�>����-ى���ل��

�(ا�������?<����ا������ا����������YZ��ا��$�������

���f�bتwr()�ا�+�خ�و��  ).�س�اK�oاري�و���$��,�=��qوزون��
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  �5�2030م� ��&������ا��ت�ا��������<


ى�����ام�$��

�����و����ا�������

Ç�qب�
È:�ا  

�ا�   �إدارة T7'��"��� ��م� ��& -ل �|��X�')ا�ا"� �أو�-�� ���� �YZ��ا� �$���ا�����2030 �ا�&�$%ة <�=&��� ��z'و� ،���� ��

  :�Sل

��®>;�ا���خ ـ de9� ���n>;�ا��9��# g�� ~�R�$اري�: ا�K�oا� �������س �ا��¦�� �وا��wزات 
���f�bت� >?� �ا�&�$%ة و'&=�>

�ا� ������ ��� ��� �اK�oاري ��xزات�
����س ��K\hازات�� ��� ��Mu����"��Kf�'�d��ا� �K\hازات T���� :;�� �وا�=�7ء ،

�;:�,�=��qوزون�������ا�_����.  

  .$��Xأ��$��Xوز�ا"�|�ك�ا���ه��b%ل�'X%د�ا�-رد�:�%$#�د����ا&f\Àك�ا���هـ�

�#�در��$?4دة��¿����ـ��g�m̂$�ج�&$�
ن� ��%�	100.%  

�4ف�إ�9دة��4و@:�ـ����
��gا���R!�ت% ��80.  

100  %>����·H:م�ا��P8اد�ا
��gا���&�����N
�
�!̂ ��ت�f5ا��b��$&.    

  

����P8ا  

   �>?oا�=-ل «ا��®�����R"������-ا����-�-ع�ا���و����ا������أ��Lر�b�r�{x،��م�$�z�"ا�، NCA Rouiba3ا�M+���_�M+��%X'أن���no�b�

R���d��ا�� »oا����أن�ا��"���'����RÞ-ا,��{xK����،�YZ��ا��$��� ��{|�،�و3s�`�'�-ن��X��>?�������,-p�Rbz0�%0ل��b��������ا���ا-noا

���_����KSgة��ÍÌ��3+���� 0ا���و����ا�����أن�br%ل����" -*_��ا�������2008��de?<�إدارة�أ ��Sل�\�)ة��z����R�Z-� �ـ ��Rـ�z�"8،�إ��أ�|��ا=\

�|Ó� �و�/Kح �ووا��� ����و�� ������ ��X�')ا�ا"� �|è+¦�� .� �ا�-ا,+���X'R���"�� NCA Rouiba_او%0 �ا��"�� �'�-ن �cن �|èb"� >?� ����f� özu�

�����������'&=�>�) Entreprise Citoyenne soucieuse de l’Environnement(ا�-ا��R+®����Sل�ا��
ا�_�������و����ا�������و?<��3ا�ا�/%د،�'�

bا��d��أ�%ا\_��ا�������ا����%$%b�ا��"���ا�:;�����X$ا�R�®��YZ���²اo�^�>?��0ا�� -*��ت�وا�-ا�d±�9��������ر"�ت�ا�����¼ر"�ء�أ\��7ا��

 :�Sل

1. �M�oا��b��z�ا�-ارد�ا�:;�� �( �ظ�b�ا���ه�ا����no�bرد�ا��ء،�و�-���^�S.( 

2. �0�z�/�د�?<�ا"�|�ك�ا�0
. 

 .د�}���tم�إدارة�ا����YZو'K�-zه���"��Kار .3

� ����h��������T+ا�� -ث .4b�ا�>?��t�qج����h����-�-+®'ل��Sاد -noزات�?<�ا�w�ث�ا�bوا���de���ا. 

���%$%ا��&®}�?<�ا�+�M$�ت�ا�� .5��������h��� �b�ا�_��?<�ا%u�"وا���Kدة�'%و��� .-�%ة��¼

6. �*K��ط�ا������ .b��|��\�Mp®¢��ا�3ي�'-\()�ا�b -��ت�ا�������

�����ط�ا��"�� .7��W'�+�-ث�ا �ت�ا���-�������%'.  

�KMt�ا���iا$���%ة�3ه�ا���ر"�ت�ا��������®+�Rا��"�����:  

 .,+����=�ر�����+�\�M��>?��|è¢�ا�/+����0�d¬­\�+'�i*K-ي��;:����-ى�ا��-ق�ا�-  .1

2. � ���w�ا� >?� ������و ��sر�w�� ��%$%ة �أ"-اق �;:اS�)اق� ��'KMض �ا��"��ت �YZ��ا� �إدارة �p_�دة �%S-ل��*�Kط) iso14001(ا���*_�

 ).ا��-ق�qورو���sو�K�q®��(أ"-ا0_��

���_�����$M-ق� .3���م د$+�ر�� ��رات��h������'��MS8��ج�وار'�Mع�ر0}�أ 2016. 

��^-رة�ا��"���و,+���ودو��� .4�&'. 

�;:�أداء�ا��"�� .5����X$ا�¢®b��0وا�-ارد�ا�3ي�ا��z�ا$��������?<�إدارة�اi��<�=&'. 

�_-ر� .6nÄ��L =ك�ا�-ا,+��ا��������%¯|��و�- "�{��8���0ت��T����-0ا�%ارس�وا�b��noت�و���;<�ا��_�دات����$%sK����"م�ا��-='

>Ñك�وا- �*�>ºر�»oا. 

����"�NCA Rouiba���|���&®}�?<�إ������{|��و�-ارد���?<��-ء����و�ر�و'&%ي����8وا���x��_='���:;�أ�%�ا��"��ت�ا�-,+���ا���dا'3uت�

����&�>�أ�%ا\_����"�%ا�����bم� K̂\��|}(ª��?<�ا���tر�أن�'=%م�ا��"�����YZ� ���7\qدون�ا���س���/��o_��ور�X'2030�،�،�|��&sه�ا����YZوا

�$�\�(ª*أ��������$;<-�T0أن�'-P<�ا��"���إ��:  

��Ñ<�وا�KMدي� .1noا�>í�Sqا�� -ك��<��brر�_�،�و�Sى�ا��"���و-����:;� .���Kا�-Ñ<�وا�6=�\��ا�������

��b��>P®¢�" -ك�ا�-ا,+��ا��������%¯|� .2�deأداء����<�=&'. 
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3. ���-z�وا���ر*��?<�ا���درات�ا�������ا�T�n´r� د$��أوKM�اف�ا�& ���اK,q�>í�sو���-��oا�T� ����،()n´9����0ت�و�%وات��-ل�إ��=� �

 .ا����YZوا�-ا,+��ا������

��(ن��T�n´rا��&°�و'�K�-zا����رات������ .4����
��|µ��K�V���"�8ا��sل�ر�S���;:����-ى�ا��"���أو��. 

���إKpاك�ا�-·M(ن�?<و ������ �-ادر�وإ,�رات�ا��"�� �®(ن' .5�+^��� ���}�ا����"��ا�������ا�=Kار��%��de���ا 
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