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 ملخّص
إن الرعاية الاجتماعية للمنحرفتُ ىي من الأمور التي حظيت بقدر کبتَ من العناية في المجتمعات الدعاصرة، نظرا لألعيتها ودورىا في 

ذا كانت الرعاية الاجتماعية تعود بالنفع على الدنحرفتُ بصفة عامة فإنها بالنسبة مساعدة ىذه الفئة وتلبية احتياجاتها الإنسانية، وإ
للأحداث الجالضتُ تعد ضرورة خاصة نظرا لألعيتها الوقائية والعلاجية، لذا لصد أن دول العالم وضعت ضوابط وقواعد إنسانية بناءة من 

المجتمع الذي يعيشون فيو وعاداتو، وفي ىذا الدقال سنحاول تسليط  أجل علاج سلوك الأحداث الجالضتُ وت٘كينهم من التکيف مع قيم
 الضوء على ماىية الرعاية الاجتماعية، وعلى ألعيتها ودورىا في علاج وتقونً سلوك الأحداث.

 الرعاية الإجتماعية، القانون، القضاء.الأحداث، الجنح، : احيةالكلمات المفت
Résumé:  
 La prise en charge sociale des délinquants est l'une des questions qui a suscité 

beaucoup d'attention dans les sociétés contemporaines, en raison de son importance et 

de son rôle pour aider ce groupe et répondre à ses besoins humains, et si la protection 

sociale profite aux délinquants en générale, alors pour les jeunes délinquants c'est une 

nécessité particulière en raison de son importance Préventive et curative, nous 

constatons donc que les pays du monde ont mis en place des contrôles et des règles 

humains constructifs pour cette prise en charge afin de traiter le comportement des 

jeunes délinquants et de leur permettre pour s'adapter aux valeurs et coutumes de la 

société dans laquelle ils vivent, et dans cet article nous essaierons d'éclairer ce qu'est 

le social care, son importance et son rôle dans le traitement et la correction des 

événements de comportement. 
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 مقدمة
يعتبر الضراف الأحداث، كما يبدو في وضعو الحالي ظاىرة حديثة اقتًن ظهورىا في المجتمعات الدعاصرة بالانقلابات 
الصناعية والتقنية، وتطور الأبنية الاقتصادية والاجتماعية، تّانب تطور الإعلام والتواصل، ومع ىذا التطور تطورت 

تصرفات وسلوكيات لسالفة للقانون، ولكن يبقى أن ىؤلاء الجالضون  وتعددت جنح الأحداث وأصبح لدى ىذه الفئة
ينتمون إلى المجتمع، ويؤثرون فيو ويتأثرون بو، فأصبح دور ىذا المجتمع ليس عقابهم وردعهم وإيلامهم، بل علاجهم 

وفاعلة،  وتعديل سلوكهم عبر برامج علاجية وإصلاحية مقدمة من ىيئات متخصصة، ليعودوا للمجتمع عناصر صالحة
ويعرف ذلك بالرعاية والعناية الاجتماعية، ومن أجل ذلك أبرزت الدنظمات والذيئات الدولية والوطنية ألعية الإصلاح 

على تدريبهم وتأىيلهم وإصلاحهم، وإكسابهم الدعرفة،  وركزتتعليمات للعناية والرعاية بالأحداث،  وأصدرتوالتأىيل، 
لة اجتماعيا، وبالتالي يكون لذلك دور في إعطاء الفرصة للجانح، بإعادة اندماجو وغرس السلوكيات والأخلاقيات الدقبو 

في المجتمع وجعلو عضواً نافعا وفاعلا، فالرعاية الاجتماعية في المجتمع الحديث تعتبر مدخلا أساسيا في عملية التنمية 
ى الدستوى العام، وبهذا تصبح الرعاية الاجتماعية والاقتصادية وانتقالا مهما للوصول إلى الرفاىية الاجتماعية عل

 الاجتماعية أحد مصادر التغتَ الاجتماعي وتٖستُ الدستوى الدعيشي.

وفي ىذا الإطار فإن الرعاية الاجتماعية للأحداث الجالضتُ تهدف إلى تعديل سلوکهم کي يصبحوا أفرادا منتجتُ في 
ر وأمن المجتمع. فالواقع أن ظاىرة جنوح الأحداث تعد أحد المجتمع بعد أن کانوا عنصرا من العناصر التي تهدد استقرا

عن الدعايتَ والقيم  خرجوابالنظر إلى أن الأحداث الجالضتُ ىم أفراد  ،الظواىر التي تواجو المجتمع وتهدد استقراره
ذه الدواجهة لم تعد ا يدفع المجتمع إلى اتٗاذ إجراءات لدواجهة ىذا النو  من السلو.. لکن ىلش ،الاجتماعية الدتفق عليها

بل امتدت في الوقت الحالي لتشمل کذلک الرعاية الاجتماعية من خلال  ،تقتصر على الجانب العقابي فحسب
مؤسسات متخصصة يتم إنشائها لذذا الغرض. وفي ضوء ذلک تعد الرعاية الاجتماعية للأحداث الجالضتُ تٔثابة نظام 

ماعي التي تهتم بتحستُ الظروف الدعيشية لذذه الشرلػة عن طريق العديد يضم العديد من الوسائل وألظاط التدخل الاجت
من الدراحل والعمليات التي من شأنها أن تٖد من الدشکلات الاجتماعية الناجمة عن جنوح الأحداث وفي ذات الوقت 

 معالجتها

لحدث وتأىيلو وحمايتو؟ وما فماذا يقصد برعاية الأحداث وتأىيلهم اجتماعيا؟ وما ىو دور ىذه الرعاية في إصلاح ا
 ىي الأساليب الدلائمة لتطوير الرعاية الاجتماعية الدوجهة للأحداث الجالضتُ؟

 من أجل الإجابة عن ىذه الأسئلة وغتَىا، فإني قسمت ىذا الدقال إلى مبحثتُ:

 للرعاية الاجتماعية للأحداث الجالضتُ.الدبحث الأول: الإطار النظري 

 رعاية الاجتماعية في تأىيل الحدث الجانح.الدبحث الثاني: دور ال
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 المبحث الأول: الإطار النظري للرعاية الاجتماعية للأحداث الجانحين

تعتبر الرعاية الاجتماعية نظاما يضم العديد من الوسائل وألظاط التدخل الاجتماعي التي تهتمم بتحستُ الظروف 
راحل والعمليات، التي من شأنها أن تٖد من الدشكلات الاجتماعية الدعيشية للأفراد والمجتمعات عن طريق العديد من الد

 والنفسية أو تعالجها، وىي بذلك تتضمن العديد من البرامج والخدمات الدوجهة للفرد والأسرة. 

وقبل التطرق إلى الدور الذي تلعبو الخدمات الاجتماعية في الحد من ظاىرة جنوح الأحداث، لا بد أولا من تٖديد 
د بالرعاية الاجتماعية والأحداث الجالضتُ )الدطلب الأول( ثم التطرق إلى بعض النظريات التي تفسر السلوك الجانح الدقصو 

من الناحية الاجتماعية، لأن تٖديد السلوك الإجرامي وتفستَه يساعد في معرفة أساليب علاجو والتصدي لو )الدطلب 
 الثاني(. 

 ية الاجتماعية للأحداث الجانحينالمطلب الأول: المحددات النظرية للرعا

إن الالضراف غالبا ما يكون نتيجة عوامل مركبة بعض منها يكمن في بيئة الطفل والأخرى في الطفل نفسو،  
ولذلك فإن طبيعة الالضراف تتباين بسبب تأثتَ البيئة وطبيعة الحدث الدنحرف، وتٕدر الإشارة إلى أن الشخص الدنحرف 

ريضا نفسيا، بل في الواقع يوجد كثتَ من الدنحرفتُ ذوي الشخصيات السوية، والدتكيفة ت٘اما، ليس بالضرورة أن يكون م
 .1ولذلك لغب أن يوضع في الاعتبار كل وجهات النظر الدفسرة للالضراف عند دراسة الحدث الدنحرف

 أولا: ماذا نقصد بالرعاية الاجتماعية

والخدمات التي تقدم للفرد والأسرة وتٖاول أن تسهم بشكل أو إن الرعاية الاجتماعية ىي نظام شامل من البرامج 
بآخر في حل مشاكلهما، كما أن الرعاية الاجتماعية لرموعة من الدؤسسات التي ينشئها المجتمع، ولرموعة من الأنشطة 

يا واجتماعيا والخدمات التي تقدم للناس وفقا لإيديولوجية معينة، وبأساليب خاصة بغرض رفع الدستوى الدعيشي اقتصاد
 وصحيا وثقافيا ومساعدة الناس لحل مشكلاتهم. 

تعتبر الرعاية الاجتماعية نظاما يضم العديد من الوسائل وألظاط التدخل الاجتماعي التي تهتم بتحستُ الظروف 
لاجتماعية أو الدعيشية للأفراد والمجتمعات عن طريق العديد من الدراحل والعمليات، التي من شأنها أن تٖد من الدشكلات ا

تعالجها، وىي بذلك تتضمن العديد من البرامج والخدمات الاجتماعية الدوجهة للفرد والأسرة تّانب الجهود والإسهامات 
 .2لدعم النظم الاجتماعية في المجتمع

مؤسساتها  "الجهود الدنظمة التي تبذلذا المجتمعات من خلال وتعرف الرعاية الاجتماعية إجرائيا بالنسبة للأحداث بأنها
وذلک بهدف  ،الرسمية، بهدف تقدنً کافة صور الدعم الدطلوب للأحداث الجالضتُ أو لشن ىم مهددين بالجنوح
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مساعدتهم على التکيف مع بيئتهم، وإعادة إدماجهم في المجتمع مرة أخرى کأعضاء فاعلتُ، لؽارسون أدوارا في الخطط 
 ".3التنموية الطموحة التي يتطلع إليها المجتمع

فالرعاية الاجتماعية تهدف إلى ت٘كتُ الحدث الدنحرف من استعادة دوره الإلغابي في الأسرة والمجتمع، فإلى جانب 
ولا يقتصر دور التأىيل الاجتماعي على اكتشاف  4إشبا  حاجاتو الدادية يهتم التأىيل بإشبا  حاجاتو الانفعالية والنفسية

بل لػقق لو أيضا احتًام الذات والاعتماد على النفس والشعور بالأمن مهارة الحدث، وقدرتو والعمل على تنميتها، 
والاستقرار، فهو يساعد على بنائو ليتكيف مع السلوك السوي، فالتأىيل الاجتماعي عملية تتضمن سلسلة من الخطوات 

قدرات وطاقات الحدث  الدتكررة الدرتبطة ببعضها في النهاية إلى تٖقيق الذدف من التأىيل وىي تعمل على الاستفادة من
 بأقصى قدر لشكن مع ضرورة الاستفادة من الإمكانات المجتمعية والبيئية لدساعدتو في التغلب على مشكلاتو.

 ثانيا: مفهوم الحدث الجانح

إلى  -وخاصة في مراحلو الأولى-الجانح فإن مفهومو يرتبط بالسن، وبتقسيم سن الإنسان  5بالنسبة لدفهوم الحدث
مرية يثبت للشخص في كل منها درجة من الدسئولية، تْسب ما يتوافر لديو من عناصر الإدراك والتمييز، عدة فتًات ع

استنادا إلى قاعدة أن "الدسئولية تدور مع الإدراك والتمييز وجودا وعدما، كمالا ونقصانا"، وىذا الإدراك والتمييز اللذان 
 في الصغر بالسن وبسلامة العقل في جميع الأحوال. لعا أساس الدسئولية، الجنائية أو الددنية، يتأثران

وبالفعل فإن عامل السن إلى جانب ملكة العقل، تعد من العوامل الحاسمة التي يتأثر بها إدراك الشخص وت٘ييزه، في 
الدراحل الأولى من حياتو، لذذا كان من الضروري تٖديد سن أدنى لا بد من بلوغو لاعتبار الشخص قادرا على تٖمل 

بعات أفعالو )الأفعال الضارة، الأعمال الإجرامية، التحمل بالاتزامات...(. وىذا ىو ما يسمى بسن الرشد القانوني، ت
الذي ىو قرينة قانونية، ولكنها قرينة قانونية مطلقة وضعها القانون لدنع الخلاف والتضارب في توافر شروط الإدراك 

دأ التناسب بتُ الإدراك والتمييز والدسئولية الجنائية، أوجد الدشر  عدة مستويات والتمييز من الناحية الواقعية. واعتبارا لدب
 .6للمسئولية، تْسب ما يثبت للشخص من عناصر النضج وتوافر شروط التمييز

إذن فإن أىم ما لؽيز الحدث ىو نقصان الإدراك والتمييز لديو، لذلك فإنو يكون أولى الفئات الاجتماعية بالرعاية 
عية، وبالفعل فإن أغلب دول العالم عملت على أن لػظى الحدث بالنصيب الأکبر من ىذه الرعاية ووضعت الاجتما

ضوابط وقواعد إنسانية بناءة ت٘کن الأحداث الجالضتُ من الحصول على الرعاية والعناية اللازمة من أجل علاجهم 
 وتأىيلهم للتکيف مع قيم المجتمع الذي يعيشون فيو وعاداتو. 
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 لب الثاني: النظريات الاجتماعية المفسرة للجنوحالمط

إن نقطة الالتقاء في ىذه النظريات ىي دراسة الجنوح كظاىرة اجتماعية تٗضع في شكلها وأبعادىا لقوانتُ المجتمع، ولا 
البحث لؽكن لنا حصر جميع النظريات التي اىتمت بالجانب الاجتماعي لجنوح الأحداث لكثرتها وتعدد مشاربها، لذا فإن 

 في ىذه النظريات سيقتصر على الجانب الذي يهم ىذه الدراسة فقط. 

 : 7نظرية الاختلاط التفاضلي -

 والدلقب بعميد مدرسة علم الإجرام مؤسس ىذه النظرية. 8(satherlandتعتبر العالم الأمريكي سذرلاند)

مط الجسماني أو العقلي أو لظط فهذه النظرية تذىب إلى أن الشخص المجرم إنسان عادي وسوي سواء من حيث الن
الشخصية، وأن لديو نفس الدوافع التي تؤثر في سلوك الشخص السوي من حيث فكرتو عن الصواب والخطأ، كما أنو قد 
يعيش في  لرتمع مفكك لؽيل إلى خلق الالضراف بتُ أفراده، وبالتالي يتعرض الأفراد لكلا النمطتُ من القيم، وىنا لا 

ظر سذرلاند لررد فعل عشوائي، ولكنها فعل منظم إلى حد كبتَ، يعد نتاجا لعملية منظمة تٗضع تصبح الجرلؽة في ن
 لمجموعة من القواعد والدعايتَ.

 .9ولذلك يرفض سذرلاند مفهوم التفكك الاجتماعي عند تفستَ الجرلؽة، ويأخذ تٔفهوم الجماعة الدتباينة التنظيم

و سلوك متعلم، وأن المجرم يكون لديو إلدام وخبرة، وذلك بعد أن يكون وتدعي ىذه النظرية بأن السلوك الإجرامي ى
  10لديو دافع لارتكاب الجرلؽة.

ويذىب سذرلاند إلى أن ىناك سبع عمليات تدفع الطفل إلى ارتكاب السلوك الجانح، والالطراط في بعض الجماعات 
 :الإجرامية

السلوكية الدنحرفة، وتٔرور الوقت فإنو يكتسب ويتعلم بعض  يشاىد الطفل داخل الدنزل الدواقف والألظاط والنماذج-1
 ىذه الألظاط السلوكية الدنحرفة.

 -إلى حد كبتَ-إذا كان الوالدان لػددان موقع الدنزل جغرافيا، وبالتالي اجتماعيا، فإن موقع الدنزل لػدد بدوره -2
منطقة أو بيئة منحرفة، فإن احتمال تفاعل  ألظاط السلوك التي سوف يتفاعل الطفل معها، فإذا كان الدسكن يقع في

الطفل مع تلك النماذج الدنحرفة سيصبح قويا، وذلك بعكس إذا كان الدسكن يقع في منطقة يقل فيها الالضراف فإن 
 احتمال تفاعلو مع النماذج السلوكية الدنحرفة والتعرض لذا سيصبح احتمالا ضئيلا.
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  الأفراد الذين لؽكن إقامة علاقات معهم فقد يتعلم الفرد تٕنب لػدد الدنزل قيم الأشخاص، كما يعتُ نو -3
 الدهاجرين الجدد وأفراد الطوائف أو الحرف الدهنية، ورجال الشرطة وغتَىم.

قد يطرد الطفل من الدنزل لسوء سلوكو، وبهذا ينعزل عن جماعتو الدرجعية السوية، ولا لؽارس دوره كعضو عامل في -4
الذام ىنا أن انعزال الطفل عن الأسرة قد يزيد من احتمال ارتباط الطفل بالألظاط السلوكية  جماعة متكاملة، والأمر

 الدنحرفة.

قد يؤدي فشل عملية التنشئة الاجتماعية إلى إخفاق الطفل في معرفة ما ىو السلوك الدنحرف الواجب عليو -5
 اجتنابو وما ىو السلوك السوي الواجب عليو إتباعو.

فإن ذلك يؤدي بو إلى استنكار  -من خلال عملية التنشئة الاجتماعية–الطفل في الدنزل الطاعة إذا لم يتعلم -6
 السلطة بصفة عامة.

لؽارس التوتر النفسي والاضطرابات العاطفية داخل الدنزل دورا كبتَا وأثرا فعالا على الأطفال، حيث تنعكس تلك -7
 .11الدنحرف رد فعل لدا يسود الدنزل من تفكك واضطراب الاضطرابات العاطفية على السلوك، وىنا يعد السلوك

ويبدو واضحا من خلال ما سبق أن السلوك الجانح لدى سذرلاند ىو سلوك مكتسب وليس موروثا، فهو سلوك 
سبق للمجرم أن تدرب عليو بواسطة الاتصال مع أشخاص آخرين. وأن المجرمتُ ىم في الواقع أفراد أسوياء من الوجهة 

لنفسية حيث أثبتت الدراسات العلمية أن المجرمتُ الدرضى لا لؽثلون إلا نسبة ضئيلة من المجرمتُ بوجو عام، العضوية وا
وىذا ما يؤخذ على ىذه النظرية إذ أن الاىتمام بالمجرمتُ الأسوياء دون غتَىم من غتَ الأسوياء يتعارض مع الذدف من 

بوجو عام سواء وقعت من أسوياء أو غتَ أسوياء، حيث أن الأمر في علم الإجرام، إذ أن ىذا العلم يشمل دراسة الجرائم 
 .12النهاية يتعلق بتحديد عوامل السلوك الإجرامي

وفي الواقع فإن نظرية الدخالطة استطاعت فعلا أن تفسر جانب مهم من عوامل السلوك الإجرامي الذي يتم عن طريق 
ف أخرى من السلوك الدنحرف، فهناك جرائم الأحداث التي التعلم والتدريب عليو، إلا أنها عجزت عن تفستَ أصنا

يرتكبها الشخص في سن مبكرة دون أن تٖظى بعد بفرص الدخالطة وإمكانية تعلم السلوك الإجرام أو التدريب عليو، كما 
عالية عارضة، أن الدخالطة لا تصلح لتفستَ طائفة الجرائم العاطفية أو الانفعالية، وىي جرائم تٖدث استجابة لدؤثرات انف

 . 13ولا ترتبط في ذلك بتعلم سابق أو بتدريب على ارتكابها

 mertonنظرية مرتون  -

عرض عالم الاجتما  الأمريكي "مرتون" آراءه انطلاقا من البنية الاجتماعية التي تتألف من عنصرين أساسيتُ لعا 
قيقها أسماه مرتون "الدعايتَ" وعندما يعطي "الأىداف والدعايتَ" فللوصول إلى الأىداف يسلك الفرد أسلوبا معينا لتح
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المجتمع ألعية للمظهر على حساب الأسلوب الذي لػقق الأىداف لػصل الالضراف، لأن الفرد لػاول الحصول على 
الدكاسب بطريقة غتَ مشروعة وىذا لػصل في البتٌ الاجتماعية التي أصابها الخلل فيقع الفرد في تناقضات ويعاني من 

. ويقرر مرتون أن التناقض بتُ الأىداف 14دفع بو إلى الالضراف للخروج من الدأزق الدادي الذي لػاصرهصرا  نفسي ي
الثقافية والوسائل الاجتماعية لا يعد سببا كافيا في حد ذاتو لظهور السلوك الدنحرف، إذا لم لػدث في لرتمع تسوده 

تساوية، وبالتالي فإن التناقض بتُ الإيديولوجية الدنتشرة وىي إيديولوجية الدساواة وإتاحة الفرصة لتحقيق الأىداف بصورة م
وىي عدم الدساواة في إتاحة الفرصة  -وبتُ الحالة الواقعة فعلا -الدساواة في إتاحة الفرصة بدرجة متساوية أمام الجميع

 .  15يؤدي إلى ظهور السلوك الدنحرف

 نظرية التفكك الاجتماعي: -

في  sellinىرة الإجرامية ترجع إلى التفكك الاجتماعي، وقد اعتمدت سيلتُ يرى أصحاب ىذه النظرية أن الظا
إقامة نظريتو على الدقارنة بتُ أنوا  المجتمعات الدختلفة وبتُ مراحل حياة الفرد داخل المجتمع الواحد. وانتهي إلى القول أن 

دافهم وتطلعاتهم، وعلى العكس من ذلك المجتمعات البدائية تتسم بالانسجام في ظروفها وكذلك في مطالب أفرادىا وأى
يكون المجتمع الحضري، حيث يسوده عدم الانسجام بتُ ظروف أفراده وغاياتهم، ويعود ذلك إلى اتساعو، وتٖدد 

 .16الجماعات الدتباينة التي تعيش فيو الأمر الذي يقضي إلى تعارض الدصالح
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 الجانحتأهيل الحدث المبحث الثاني: دور الرعاية الاجتماعية في 

ظهرت الرعاية الاجتماعية كمقاربة علمية ومنهجية وأداة عمل داخل الدؤسسات الدهتمة بإعادة تربية الجالضتُ، في 
لعشرين، حيث جاء استجابة لتزايد الظواىر الاجتماعية الدرتبطة بالجنوح كأحد لسلفات السنوات الأختَة من القرن ا

الحرب الثانية والثورة الصناعية، وكذا كرد فعل للحضور القوي لبعض الددارس الدتعلقة بتفستَ الظاىرة الإجرامية سواء عند 
ن الدربي أو الأخصائي الاجتماعي ىو العمود الفقري الكبار والصغار. وبالنسبة الرعاية الاجتماعية للأحداث الجالضتُ فإ

لذذه العملية فهو الذي يوجو الحدث ويغتَ سلوكو ويؤىلو للاندماج في المجتمع من جديد )الدطلب الأول(. ونظرا لذذا 
الاىتمام الدور الدهم الذي يقوم بو الدربي والدؤسسات الدختصة من أجل إعادة تأىيل الجالضتُ فإنو لغب تولية مزيد من 

 بهذه الدؤسسات وكذا الأطر العاملة بها للرفع من الدردودية ولدساعدتها لتأدية واجبها على أكمل وجو )الدطلب الثاني(. 

 دور الأخصائي الاجتماعي في تأهيل الحدث أهمية المطلب الأول:

تمع ومثلو وعاداتو وتقاليده التأىيل الاجتماعي أو التنشئة الاجتماعية ىي عملية لؽتص الحدث من خلالذا، قيم المج
وأعرافو وأخلاقياتو، ويتعلم من خلالذا الإتيان بألظاط السلوك الدقبولة دينيا وأخلاقيا، وتٔوجبها يصبح عضوا نافعا في 

 . 17المجتمع ومتكيفا معو ومتحد معو

تٔساعدة الحدث  وللأخصائي الاجتماعي دور ىام في عمليات التأىيل الاجتماعي للأحداث الدنحرفتُ فهو يقوم
للتغلب على الأسباب التي أدت إلى الضرافو أو التخفيف من آثارىا، فمن خلال خدمة الفرد يركز الاختصاصي في دراستو 
على التاريخ الاجتماعي للحدث فيتوصل لظروف الضرافو وىل ىو عارض أم متكرر، وىل ىو منتشر في أسرة الحدث، 

 ستَ الحدث للسلوك الذي صدر عنو ومدى وعيو تٓطورة ىذا السلوك.وما رأي الأسرة في الضراف الحدث، وتف

كما يدرس شخصية الحدث من الناحية الجسمية والعقلية والاجتماعية والوجدانية مع التًكيز على التاريخ التطوري 
اقف للحالة ومدى تأثتَه على ظروف الالضراف تْيث يشمل الجو النفسي العام الذي واجهو الطفل في أسرتو ومو 

الإحباط التي قابلتو والدواقف الدؤلدة التي تعرض لذا، ومرحلة الفطام ىل جاءت تدرلغية أم فجائية، والنمو الطبيعي للطفل 
والدواقف والخبرات الأليمة التي عاشها وتكون قد ثبتت كراىيتو لألظاط معينة أو سلوكو الأناني أو العدواني، ومن تم 

الأسباب الكامنة وراء طبيعة السلوك الالضرافي الحالي أو الاضطراب النفسي وىذا  يتصرف الاختصاصي الاجتماعي على
 يرشده في عملية التأىيل الاجتماعي.

ومستواىا الاقتصادي والاجتماعي والخلقي والديتٍ ودرجة  -أسرة الطفل –ويدرس أيضا بيئة الحدث الداخلية 
 ارجية مثل ت٘اسكها كما يدرس بناءىا الاجتماعي وبيئة الحدث الخ
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'' الددرسة" ودرجة تٖصيلو الدراسي واتٕاىاتو لضوىا وعلاقتو تٔدرسيو وزملائو، أو العمل وحياتو الدهنية، أو في الحي 
 والعادات والتقاليد التي تسود الحي ووسائل اللهو بو وكيفية قضاء وقت الفراغ.

عي للحدث بتأىيلو وتٖويلو إلى إنسان قادر ثم ينتقل الاختصاصي الاجتماعي بعد ذلك إلى تٖديد العلاج الاجتما
على التكيف مع المجتمع الذي ينتمي إليو، ويتم التًكيز على شخصية الحدث " العلاج الذاتي" ويشمل تدعيم ذات 
الحدث للتخلص من الدشاعر السلبية، وتعديل استجابات الحدث للمواقف، خاصة استجاباتو السلبية والعدوانية وسلوكو 

 في التفكتَ وتعديل عادات الحدث العلاج السلوكي عن طريق القدوة الحسنة والتدعيم.الاندفاعي 

كما لػدد الدتخصص الاجتماعي العلاج البيئي في صورة خدمات مباشرة تقدم للحدث خلال وضعو تٖت الدراقبة 
ية مثمرة، أو إلحاقو تٔدرسة الاجتماعية في بيئتو الطبيعية، وإلحاقو بأحد الأندية لشغل وقت فراغ الحدث بطريقة إلغاب

داخلية، أو وضعو في رعاية أسرة بديلة إذا كانت الأسرة غتَ صالحة لرعايتو، وإلحاقو بالعيادة النفسية في حالة الاضطراب 
النفسي، وقد تكون في صورة خدمات غتَ مباشرة تستهدف تعديل اتٕاىات المحيطتُ بالحدث في الحالات التي يظهر 

 يقع على مسئولية القائمتُ بتنشئتو. فيها أن الالضراف

ومن خلال العمل مع جماعات الأحداث يلعب الاختصاصي الاجتماعي دورا ىاما في عملية التأىيل الاجتماعي، 
فالجماعة وسيلة لاكتساب السلوك، وأيضا تعديلو عن طريق مقابلة كل من الحاجة إلى الانتماء والحاجة إلى التقبل، حيث 

النفسية اللازم توافرىا لضمان النمو الإنساني السليم، فمن خلال الجماعة يتم التأىيل الاجتماعي عن أنها من الحاجات 
طريق التفاعلات والعلاقات داخلها وبالتالي غرس القيم الاجتماعية كالصدق والأمانة ومراعاة آداب السلوك والقواعد 

 العامة والقوانتُ.

ماعة أيضا على ضبط السلوك الاجتماعي، كما أنو يعمل كناقل والاختصاصي الاجتماعي يعمل من خلال الج
للعرف والتقاليد بالمجتمع وقيمو من خلال مواقفو وتصرفاتو الشخصية، كما أنو الخبرات التًبوية ويقدم الدعلومات والدعارف 

كما يعمل على إكساب   من خلال ربط ذلك بالحاجات والرغبات الدوجودة في الجماعة حتى تثمر الآثار الفعالة الدتطلبة،
 .18الحدث إدراكا ووعيا بالقيم التي تفرضها حياة الجماعة على الفرد
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 المطلب الثاني: الأساليب الملائمة لتطوير الرعاية الاجتماعية الموجهة للأحداث الجانحين

وحدىم بل إنها نافعة  نظرا لألعية برامج الرعاية الاجتماعية الدقدمة للأحداث الجالضتُ لا تعود بالنفع على الأحداث
لکافة فئات المجتمع فهي تعمل على تٖقيق رفاىية واستقرار کافة الفئات الاجتماعية دون تفرقة، لذا فإنو أصبح من اللازم 
التفكتَ في بلورة الأساليب الدلائمة في الوقت الراىن لتطوير ىذه الرعاية والعمل على تٖديث آلياتها، ومن بتُ ىذه 

 الأساليب:

الحاجة إلى تنفيذ تقييم دوري لبرامج الرعاية الاجتماعية الدوجهة للأحداث الجالضتُ، والعمل على أن تکون     -1
 متوافقة مع مبدأ "تعزيز مبادئ الرعاية الاجتماعية وتطويرىا لبناء لرتمع قوي ومنتج" يستثمر طاقات کافة أفراده.

العاملة في لرال تقدنً الرعاية الاجتماعية للأحداث الجالضتُ  زيادة الاىتمام بإعداد وتأىيل الکوادر البشرية    -2
 وذلک في کافة الدؤسسات الدعنية بهذا الغرض.

 ،عقد ورش عمل يشار. بها متخصصون في لرال الرعاية الاجتماعية والخبراء الدعنيتُ بالأحداث الجالضتُ    -3
العلمي الدنطلق من مبادئ: الوقاية والعلاج وإعادة  ومناقشة أنسب السبل للارتقاء بأوضاعهم وعلاجها وفق الدنهج

 التأىيل والإدماج الاجتماعي للأحداث الجالضتُ.

استطلا  رأي الأحداث الجالضتُ أنفسهم فيما يقدم إليهم من برامج رعاية اجتماعية، وأخذ مقتًحاتهم في     -4
من شأنو إفادتهم بأقصى استفادة لشکنة من لستلف برامج  ما ،بوصفهم الفئة الدستهدفة بالرعاية ،ىذا الإطار بعتُ الاعتبار

 الرعاية الاجتماعية القائمة، والتعرف على أوجو القصور التي ينبغي العمل على تلافيها مستقبلًا.

)وسائل الإعلام التقليدية والحديثة عبر شبکات  -ضرورة تکثيف الحملات التوعوية بکافة الوسائل الدتاحة     -5
لغرض التوعية بظاىرة جنوح  -جتماعي، والندوات التثقيفية، والنشرات التوعوية، والدنابر الدينية وغتَىا( التواصل الا

الأحداث، ومسبباتها، وأشکالذا، ووسائل التعامل الدناسبة مع الأحداث الجالضتُ، وکيفية مسالعة الأفراد والجماعات في 
وتٕاوز تلک الآثار إلى تعزيز السلوکيات  ،ة آثار سلبية ترتبت على الجنوحإعادتهم إلى المجتمع بالصورة التي تضمن تلافي أي
 الاجتماعية البناءة من جانبهم کأفراد طبيعيتُ.

التًکيز على تأىيل الأخصائيتُ الاجتماعيتُ والنفسيتُ والعاملتُ عموما تٔراكز ووحدات حماية الطفولة،     -6
م الاجتماعي لذذه الفئة على مستقبل حياتهم سواء على الدستوى وکذلک في الحملات التوعوية على خطورة الوص

الشخصي لذؤلاء الأحداث الجالضتُ، أو فيما يتعلق بالمجتمع ککل على الدستوى العام. والعمل بدلُا من ذلک على 
 .19إکسابهم الثقة بأنفسهم وقدرتهم على تٕاوز مشکلاتهم والعودة إلى جادة الصواب مرة أخرى
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 خاتمة

لذا دور مهم في تربيتهم  -سواء منهم الجالضون أم الدعرضون للجنوح-عامة، فإن الرعاية الاجتماعية للأحداث  وبصفة
وإعادة تأىيلهم، لكن لصاح ىذه العملية رىتُ بأن يقوم بو لستصون اجتماعيون ونفسيون الذين يعملون على تقونً وتنمية 

ى في المجتمع العام، ويتطلب ذلک تقدنً صور الرعاية الضرورية، شخصية الحدث الجانح تٔا يؤىلها للالطراط مرة أخر 
والعمل على إدماج الحدث الجانح بالجماعة التي ينتمي إليها والعناية بظروفو الاجتماعية الخاصة، فضلا عن العمل على 

جتماعية للحدث الجانح بعد ربط الحدث الجانح بأسرتو الطبيعية ت٘هيدا لعودتو إليها في فتًة لاحقة، کما تستمر الرعاية الا
خروجو من الدؤسسة الدود  بها من خلال متابعتو في الدراسة أو العمل، وذلک بهدف تذليل العوائق التي قد تصادفو 

 الإمکانات الدتاحة بالمجتمع لدواجهتها، تٔا يتحقق معو عدم العودة إلى الالضراف مرة أخرى. بالبيئة الطبيعية، باستخدام

 التهميش:
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
  .117. ص: 2010طبعة الأولى عدلي السمري وآخرون: علم اجتما  الجرلؽة والالضراف، دار الدستَة للنشر والتوزيع، عمان، ال -1
 . 3. ص: 1998أحمد مصطفى خاطر: الخدمة الاجتماعية، نظرة تارلؼية، الدكتب الجامعي الحديث مصر الطبعة الثانية  -2

ة أسيوط، إدارة جامع -دراسة تٖليلة– 2030علي لػتِ آل سعود: الرعاية الاجتماعية للأحداث الجالضتُ في الدملكة العربية السعودية في ضوء رؤية  - 3
 .274. ص: 2020البحوث والنشر العلمي: المجلد السادس والثلاثون، العدد العاشر، أكتوبر 

لرلة الأمن  سمتَ حسنتُ إسماعيل: التأىيل الاجتماعي والدعتٍ للأحداث الجالضتُ. ندوة حول أساليب معالجة الأحداث الجالضتُ في الدؤسسات الإصلاحية - 4
 . 34والحياة. ص: 

ى مفهومو أو وتستعمل أيضا عبارة الطفل أو القاصر، وىي كلمات مرادفة. والديل لاعتماد إحداىا دون الأخرى، يستند على اعتبارات لغوية أكثر منها عل - 5
وحالة القصور أو الضعف التي  وإذا كانت عبارة القاصر قد أصبح استعمالذا في تراجع مستمر بسبب ما تٖملو من معاني الربط بتُ صغر السن دلالتها القانونية.

الذي تعود عليو.  توحي بها ىذه العبارة. أما بالنسبة لعبارة "الطفل"، فإنها من العمومية، تْيث تبدو فارغة من أية دلالة أو معتٌ خاص يهم وضعية الشخص
انظر: أحمد آيت الطالب: إجراءات البحث الداسة بالحرية، الوسيط في  ولذذه الاعتبارات اللغوية والدلالية، يبدو الديل إلى استعمال عبارة "الحدث" واضحا للغاية.

 .196. الجزء الأول، ص: 2010أعمال الشرطة القضائية وأساليب البحث العلمي، مطبعة الدعارف الجديدة، الرباط 
  .196أحمد آيت الطالب: مرجع سابق. ص:  - 6
فهم   defferential associationللغة العربية على تسمية واحدة لنظرية سذرلاند التي يطلق عليها لم يتفق الأساتذة الذين كتبوا في علم الإجرام با - 7

كن اعتبار تسمية موزعون بتُ خمس تسميات: العلاقة التفاضلية، والاختلاط التفاضلي، والاختلاط الفارق، والدخالطة الفارقة، والدخالطة الفارقية، لكن لؽ
رب من اللفظ والدعتٌ الذي قصده سذرلاند من الاسم الذي أطلقو على على نظريتو، فكلمة الاختلاط مأخوذة من تٔعناىا الشاسع الاختلاط التفاضلي ىو الأق

عتٌ ياضي، أي أولا: تٔالبسيط، وىو اتصال الأفراد بعضهم ببعض، ويستغرق في ىذه الكلمة معتٌ العلاقة والدخالطة والدعاشرة، وكلمة تفاضلي مأخوذة تٔعناىا الر 
 السلي  للاختلاط ضمن التجزئية والتقسيم للمتغتَات الدتعددة، يتداخل بعضها ببعض للوصول إلى عناصرىا البسيطة، ومعرفتها في جزئياتها، ثانيا: تٔعتٌ التأثتَ

يم الحمداوي: الجرلؽة في المجتمع الدغربي دار القلم الدعادلة التالية: كلما كان الاختلاط متكررا ومستمرا وقدلؽا وعميقا كلما كان تأثره كبتَا ومنتجا. انظر: إبراى
 .81. ص: 2013الرباط الطبعة الثانية 

، عالم اجتما  أمريكي ومن أشهر الدتخصصتُ في الجرلؽة، إن لم يكن أشهرىم على الإطلاق في القرن Edwin H. Sutherlandإدوين سذرلاند  - 8
اشتهر بنظريتو في الاختلاط التفاضلي،   1978، وأعيد طبعو للمرة العاشرة عام 1924طبعتو الأولى عام  العشرين. من أىم كتبو، مبادئ علم الإجرام ظهرت

ولا يزال زميلو دونالد كريسي الأستاذ  1950كما اشتهر أيضا بنظريتو في جرائم أصحاب الياقات البيضاء التي ضمنها أكتً كتب علم الإجرام شهرة. توفي عام 
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في الطبعة الثالثة من كتابو، وقد تضمنت يومها السبعة  1939لػمل حتى اليوم شعلتو الدضيئة. نشر نظريتو في الاختلاط التفاضلي عام في جامعة كاليفورنيا 

م الحمداوي: الجرلؽة نشر الطبعة الرابعة من كتابو فضمنها تعديلا لنظريتو بإضافة القضيتتُ الثامنة والتاسعة إليها. انظر: إبراىي 1947قضايا الأولى منها، وفي عام 
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