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ة جعل الآلة تؤد ِّي عمليَّات محاكية لقدرات البشر العقليَّة"،  يعُرَّف الذَّكاء الاصطناعي على أنَّه "كيفيَّ     ملخص: 
ال مختلف مجالات الحياة الإنسانيَّة، كما كان لهذه التَّطبيقات الُحضور البارز  وهو ما جعل تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي تط

التعرُّف الآلي على   النُّصوص، ومختلف أشكال  التَّعرُّف على الكلام، وتطبيقات تحويل  فيه تطبيقات  فانتشرت  التَّعليم،  في 
جم والتََّّ الآلي  التَّلخيص  برمجيَّات  إلى  بالإضافة  والمسموع.  النَّحويَّة،  المطبوع   ( للأخطاء  الآلي  اللغوي  والتَّصويب  الآليَّة  ة 

( . وتُشك ِّل الامتحانات الفصليَّة عبئاً كبيراً على الأساتذة، يزداد عبئها اط ِّراداً بازدياد عدد الطَّلبة، ولهذا كانت  ..والصَّرفيَّة
ني في إعداد الامتحانات الفصليَّة وتصحيحها آليَّا  إشكاليَّة هذا البحث هي: هل يُُكن للذَّكاء الاصطناعي أن يُُاكي الإنسا

بما يُُف ف به العبء على الأساتذة والمعل ِّمين؟ وللإجابة عن هذه الإشكاليَّة يسعى بحثنا هذا إلى إنشاء برنامج حاسوبي يقوم  
الا  الذَّكاء  تقنيَّات  باعتماد  آليًّا  وتصحيحها  آلي  بشكلٍ  الفصليَّة  الامتحانات  أسئلة  البرمجيَّة  بإعداد  ومكتباته  صطناعي 

 ويأتي هذا البحث ليدور في فلك المحور الأوَّل، محور الذَّكاء الاصطناعي) مظاهره وتطبيقاته (.  مختلفة في التَّعرُّف الآلي.ـال

 : البرمجة، البايثون، الذَّكاء الاصطناعي، الامتحانات، الجامعة  . كلمات مفتاحية
Abstract: Applications of artificial intelligence have spread in automatic speech 

recognition, text conversion, and automatic print and audio recognition. And software 

for automatic summarization, automatic translation, and automatic linguistic correction 

of errors. Exams place a great burden on teachers.Therefore, the problem of this 

research was: Can artificial intelligence mimic humans in preparing and correcting 

semester exams automatically to reduce the burden on professors? Our research seeks to 

create a computer program that prepares exam questions automatically. And correct 

them automatically using artificial intelligence techniques. 

Keywords: : Artificial intelligence; Applications; software ;Exams; Python. 
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 . مقدمة :    1
وا     الت كنولوجيَّة  الثَّورة  بعصر  الرَّاهن  من  يعُرَف عصرنا  ، كان  عديدة  على مجالات  هذا  انعكس  وقد   ، المعرفي  لانفجار 

ولعلَّ أحد أبرز أسباب ظهور الت كنولوجيا التَّعليميَّة وانتشارها في التَّدريس يكمن في السَّعي من   أبرزها " مجال التَّعليم " .
الطُّرق والوسائ بويُّون باستمرار عن أفضل  التََّّ التَّدريس . ويبحث  تفاعليَّة لجذب اهتمام أجل تحسين  تعليميَّة  بيئةٍ  لتوفير  ل 

المتعل ِّمين وحث ِّهم على تبادل الآراء والخبرات . وتعتبر تقنيَّة المعلومات ممثَّلة في الحاسب الآلي والأنتَّنت وما يلحق بهما من  
تعمل   التي   ، التَّعليميَّة  البيئة  هذه  لتوفير  الوسائل  أنجح  من   ، للاتصال  متعد ِّدة  الجوانب  وسائط  بين  التَّكامل  على تحقيق 

 النَّظريَّة والجوانب التَّطبيقيَّة ، بما في ذلك استثمار تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي ... 
ققد طالت تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي مختلف مجالات الحياة الإنسانيَّة، كما كان لهذه التَّطبيقات الُحضور البارز في        

فانتشرت   على  التَّعليم،  الآلي  التعرُّف  أشكال  ومختلف  النُّصوص،  تحويل  وتطبيقات  الكلام،  على  التَّعرُّف  تطبيقات  فيه 
النَّحويَّة،    ( للأخطاء  الآلي  اللغوي  والتَّصويب  الآليَّة  جمة  والتََّّ الآلي  التَّلخيص  برمجيَّات  إلى  بالإضافة  والمسموع.  المطبوع 

 والصَّرفيَّة..( .  
ذَّكاء الاصطناعي الفرصة لإكساب المتعل ِّمين مهارات متقد ِّمة في التَّفكير ، والتَّكامل في بناء المناهج  وتتيح تطبيقات ال     

المتعل ِّمين ...  ولهذا     الد ِّراسيَّة وربطها بالبيئة المحل يَّة واحتياجات المجتمع ، الفرديَّة بين  الفروق  إضافةً إلى دورها في مراعاة 
الأس المهارات  إتقان  دورٍ في أصبح  من  لها  لما   ، التَّعليم  المهمَّة في  الضَّرورات  من  المعلومات  تقني ة  اللازمة لاستخدام  اسيَّة 

 تسهيل التَّواصل والحصول على المعلومات وإعداد البحوث والمشاريع ... 
عدد الطَّلبة، ولهذا كانت إشكاليَّة  وتُشك ِّل الامتحانات الفصليَّة عبئاً كبيراً على الأساتذة، يزداد عبئها اط ِّراداً بازدياد       

 هذا البحث هي: 
هل يُُكن للذَّكاء الاصطناعي أن يُُاكي الإنساني في إعداد الامتحانات الفصليَّة وتصحيحها آليَّا بما يُُف ف به العبء       

برنامج ح إنشاء  إلى  هذا  بحثنا  يسعى  الإشكاليَّة  وللإجابة عن هذه  ؟  والمعل ِّمين  الأساتذة  أسئلةعلى  يقوم بإعداد   اسوبي 
ف الامتحانات الفصليَّة بشكلٍ آلي وتصحيحها آليًّا باعتماد تقنيَّات الذَّكاء الاصطناعي ومكتباته البرمجيَّة الـمختلفة في التَّعرُّ 

 الآلي.  
 :  الذَّكاء الاصطناعي وتكنولوجيا التَّعليم  .2

 :مفهوم الذَّكاء الاصطناعي وإشكالاته  1.2
الذَّ      الاصطناعي  يطُلق  العام    -كاء  مفهومه  السُّلوك    -في   ) تقليد   ( محاكاة  على  تدريبه  يتم   نظام كمبيوتر  أي   على 

وقد طرح الكثيرون سلسلة من الأسئلة التي يفرضها عصر الذَّكاء الاصطناعي ، وقبل سنوات قليلة كانت  البشري الذَّكي .  
من قبيل الأسئلة التي طرحها " شنافي محمَّد " بقوله : هل يُُكن   الكثير من هذه الأسئلة تبدو إجابات مستحيلة ، وذلك

فات العقليَّة الذَّكائيَّة   إلى الآلة أو الرَّجل الآلي ؟ ويضيف    -التي يتميَّز بها الإنسان لوحده دون بقيَّة المخلوقات    -نقل الص ِّ
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مالها ( بمحض إرادتها ومن تلقاء نفسها ؟ وهل يُُكن  قائلاً : هل يُُكن أن تُصبح الآلات المصنوعة ذكيَّة تقوم بحركتها ) أع
أن يُضاهي ذكاؤها الاصطناعي ذكاء الإنسان الطَّبيعي ؟ ويُضيف أسئلة أخرى في الجانب التَّطبيقي فيقول : ما هي الصُّور  

ذته اتََّّ التي  بغة  الص ِّ هذه  طبيعة  وما  ؟  المجالات  وفي كل   الواقع  أرض  على  ذكاءً  الآلات  ترسمها  وما  التي  ؟  نشاطاتها  في  ا 
النُّبوغ   درجة  أو  العادي  البشري  الذَّكاء  مصاف  إلى  الارتقاء  بإمكانها  وهل  ؟  ذلك  في  اتَّبعتها  التي  والضَّـــوابط  الآليَّـــات 

 .( 1) والعبقريَّة ؟ وهل يُُكن أن تنُافس الإنسان وتطرح بديلًا عنه ؟ وما هي آفاق تلك التَّطبيقات مستقبلًا ؟ 
الكثير من نشاطات  لتُصبح   تُحاكي  أن  للآلة  نعم يُُكن   : ، هي  قريب مستحيلة  والتي كانت إلى وقت   ، العامَّة  الإجابة 

مجموعة برمجيات قادرة على : الإحساس ،    يشمل  الذكاء الاصطناعيالإنسان ، بل وقد تتغلَّب عليه ، إذ صار مفهوم  
 ل أهم  ما يُتلكه الإنسان لتعريف ذكائه .  التـــعرُّف ، التَّفكيـر ، التكيُّف . وهذا ما يُشك ِّ 

إنَّ   القول  يُُكن  :  لذا  هو  .  الذكاء الاصطناعي  العقليَّة  البشر  لقدرات  تؤدّي عمليَّات محاكية  الآلة  و  وهكيفيَّة جعل 
هذه الخاصيَّات سلوك وخصائص معيَّنة تتَّسم بها برامج الحاسب تجعلها تُحاكي قدرات البشر الذ هنيَّة وأنماط عملها من أهم   

القدرة على التَّعل م والاستنتاج ورد  الفعل على أوضاع لم تبرمج في الآلة إلا  أنَّ هذا المصطلح جدلي نظراً لعدم توف ِّر تعريف 
القابليَّة لاكتساب المعرفة واستخدامها في التَّفكير وحل  المشكلات بفعاليَّة وكذلك يعني البحو  ث محدَّد للذَّكاء ويعني أيضاً 

التي تهتم  بإيجاد العلاقات ما بين علم الإدراك ومعرفة البشر أي إيجاد العلاقات التي يُُكن تقديُها على شكل هيئات لتمثيل 
 .( 2) المعرفة للبحث والاستنتاج أو نماذج لأنظمة تحاكي تصرُّفات الإنسان «

ولكنَّهم       ، دمجهما  يُكن  مفهومين  من  الاصطناعي  الذَّكاء  بيئة  ويتكوَّن  في  ويتطوَّران  النَّظريَّة  النَّاحية  من  مفصولان  ا 
 لتكييف السُّلوك وهما :  

 .الذَّكاء السّلبي ويُث لها التَّخزين ، وهو شكلٌ من أشكال الذَّكاء ، يُسمَّى أيضاً  الذَّاكرة :  -
 من أجل فهم الحقائق . ،  القدرة على التَّحليل مع إدراك العلاقات بين الأشياء والمفاهيم : وهو الاستدلال   -

ـر " دارتـمــــوث "  وقــد ظهـــر الذَّكــــاء الاصطنــــــاعي لأوَّل مرَّة عنــــدما أعلنــــت مـجمــــــوعـــة من علماء الكمبيــــوتر في مؤتـمــ     
  (Durtmouth    عام )صطناعي يبشر م عن ولادة الذ كاء الاصطناعي ، ومنذ ذلك الحين أصبح الذ كاء الا  1956

اليوم إلى »  (  3) بمستقبل تكنولوجي مشرق للحضارة الإنسانيَّة   الذَّكاء الإنساني عن طريق عمل . وهو يهدف  فهم طبيعة 
برامج للحاسب الآلي قادرة على محاكاة السُّلوك الإنساني المتَّسم بالذَّكاء . وتعني قدرة برنامج الحاسب على حل  مسألة ما ،  

اذ قرار   أن  البرنامج نفسه يجد الطَّريقة التي يجب أن تتَّبع لحل  المسألة ،    -بناءً على وصف لهذا الموقف    -في موقف ما  أو اتَّ ِّ
ثلاثة    وهناك اليوم  .(  4)   «أو للتَّوصُّل إلى القرار بالرُّجوع إلى العديد من العمليَّات الاستدلاليَّة المتنو عة التي غُذ ِّي بها البرنامج  

(    interpreting imagesكتسب في علم الذَّكاء الاصطناعي أهميَّة فائقة ، وهي : تفسير المرئيَّات )  مجالات رئيسة ت
 .( 5)  « فهم اللغة الإنسانيَّة والأنظمة الخبيرة ، وطرُق التعلُّم 

اً ، ولا يقتصر على ثورة فهو مُصطلحٌ وليد الث ورة العلمي ة والت كنولوجيَّة عمومأمَّا عن مفهوم " تكنولوجيا الت عليم "  .    2.2
الذَّكاء الاصطناعي ، ويعني هذا المصطلح تَّطيطاً كاملًا للعمليَّة التَّعليميَّة وإعدادها وتطويرها وتنفيذها وتقويُها من مختلف 
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منه  جوانبها ومن خلال وسائل تقنيَّة متنو عة ، تعمل معها بشكل منسجم مع العناصر البشريَّة لتحقيق أهداف التَّعليم . و 
 عمليَّات تكنولوجيا التَّعليم " تتكوَّن من :  فإن  " 

 الت خطيط .  - 01
 الإعداد .   – 02
  الت طوير.  – 03
 الت نفيذ .   – 04
 الت قويم .   – 05
  الت عميم .   – 06

ن أهمَّ الت قنيَّات التي  المكانة الكبرى في " تكنولوجيا التَّعليم " ، بل صار من ضم  -حالياً    -ويُتلُّ " الذَّكاء الاصطناعي "  
القادمة   القليلة  السَّنوات  التَّعلُّم  »  .  (  6) ستغير ِّ حياتنا خلال  الت ِّكنولوجيا الحديثة وسائل وآليَّات في تطوير أساليب  قدَّمت 

اهتم إثارة  أن يساعد على  الذي من شأنه  بوي،  التََّّ المناخ  توفير  السَّنوات الأخيرة، كما ساهمت في  المتعل ِّم،  والتَّعليم في  ام 
أنتجت   والانتشار،  الات ساع  في  الت قنيَّة  الثَّورة  استمرار  ومع   . ناجح  تعليمي   مردود  لتحقيق  باستمرار  التَّعلُّم  على  وتحفيزه 
الحاسوب الذي يُث ِّل نقلة نوعيَّة، بل تحديا لكل  ما سبقه من اختَّاعات وأدوات يُكن أن نستخدمها في حياتنا اليوميَّة، ولم  

على يكن   للتَّعر ف  والتَّجريب  بالبحث  والتَّعليم  بية  التََّّ علماء  فقام  الجارية،  اليوميَّة  التَّطو رات  عن  بمنأى  التَّعليمي   الحقل 
م التَّعلُّ   القدرات التَّعليميَّة الكامنة في إمكانات الحاسوب التَّعليميَّة المتعد ِّدة والمتشع ِّبة  فدمج المستحدثات الت قنيَّة في عمليَّات

لما يتَّتَّب عن ذلك من فوائد جمَّة للمتعل مين وللمعل ِّ  ا أمر حيوي  وضروري  نظراً  ، وإنمَّ مين والتَّعليم ليس ترفاً، ولا أمرا ثانويا 
 .( 7) « على حدٍ  سواء إذا ما أحسن استثماره

 منها :  وقد تناولت مجموعة من البحوث الأكاديُيَّة توظيف تقنيَّات الحاسوب في التَّعليم نذكر
-    : بعنوان  ماجستير  عشر  رسالة  الحادي  الصّفّ  طالبات  تحصيل  على  النّحو  تدريس  في  الحاسوب  توظيف  أثر 
إعداد  ،    فلسطين  ة ، بية في الجامعة الإسلامي ة بغزَّ ة التََّّ دريس بكليَّ وطرق التَّ قسم المناهج  تّّاهاتهنّ نحوها، والاحتفاظ بها ،  وا

 م .   2005محمد الفت اح عسقول   : إشراف،  : سمير محمود أحمد أبو شتات  
بعنوان  - ا:    رسالة ماجستير  العربيّة في  اللّغة  تعلّم  :  تكنولوجيا  إعداد   ، التّعليم الأساس  أبو  لحلقة الأولى من  ميساء 

 م .   2007،   تيسير عبد الجب ار الآلوسي : إشرافانمرك، الأكاديُي ة العربي ة المفتوحة في الدشنب ، 
سلام، ومصطفى عبد    محمد توفيق"،  التّعليم الإلكتروني كمدخل لتطوير التّعليم "تّارب عربيّة وعالميّةعنوان: "كتاب ب   -

بوي ةالمكتبة العصري ة ، ،   01، ط  الس ميع محم د  م .   2009،  جمهوري ة مصر العربي ةالت نمية ، و  المركز القومي للبحوث التَّ 
إنشاء البحثي  التطوُّر  هذا  الذكّاء    وسايرت  تطبيقات  ومن   ، التَّعليميَّة  العمليَّة  نشاطات  لمختلف  حاسوبيَّة  تطبيقات 

 الاصطناعي في التَّعليم نذكر : 
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 ( .  Chat Campusحوارات الحرم الجامعي )   - 1
 ( .  Virtual Facillatorsالوسطاء الافتَّاضي ين )  - 2
 ( .   Feedback for teacherالتَّغذية الرَّاجعة للمعل م )  - 3
 ( .   Automated Gradingأتمتة الدَّرجات والت قييم )   - 4
 ( .  Personalsed Learningالت عليم الش خصي )  - 5
 ( .  Adaptive Learningالتعلُّم التكيُّفي )   - 6
 ( .    Proctoringالتعلُّم عن بعد )  - 7
تي لا يُُصيها العد  ، لتشمل هذه التَّطبيقات تطبيقات وغيرها من التَّطبيقات المساعدة ذوي الاحتياجات الخاصَّة ...  - 8

 الهواتف المحمولة ، ونذكر من هذه البرامج التَّعليميَّة :  
  يُشبه برنامج الباوربونت في الويندويز في عرض الدُّروس والمحاضرات .( :   Keynoteبرنامج )  - 1
 لمتابعة درجات الطُلاَّب .  ( :  Teacherpalبرنامج )  - 2
 لقراءة الكتُب . ( :   ibooksبرنامج )  - 3
 ( .    CourseLabتصميم المحتوي الإلكتَّوني باستخدام برنامج )  - 4

يعتبر  » و الإجابة عن الأسئلة " :  ومن تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي التي تقارب موضوع بحثنا هذا ما نجده في تطبيقات "  
جاع المعلومات ، حيث يفتَّض بالحاسب أن يستطيع الإجابة عن أي  أسئلة باللغة  هذا التَّطبيق من التَّطبيقات المنتمية لاستَّ 

عن   الإجابة  وتتطلَّب   ، العالميَّة  الويب  شبكة  مثل  والوثائق  المستندات  من  البحث في مجموعة ضخمة  من خلال  العاديَّة 
ا الكثيرون المرحلة التَّالية بعد محر ِّكات البحث ،  الأسئلة وسائل معالجة آليَّة متقد ِّمة للغات مثل استَّجاع المستندات ، ويعتبره

حيث تقوم بطرح سؤال عادي عن شيء معينَّ ، وينبغي على الحاسب أو محر ِّك البحث أن يعرض لك الإجابة فقط أو  
المعلومات " في إنجاز تط(  8)  «المستندات التي تحوي الإجابة فقط   بيق . ويُُكن الاستفادة من فكرة تطبيقات " استَّجاع 

 للإجابة عن الأسئلة من واقع بنوك أسئلة وإجابات مخزَّنة مسبقاً ضمن قاعدة بيانات خاصَّة .  
 .استخدام الحاسب في إعداد الاختبارات وإدارتها.  3
ب وإدارتها وتصحيحها وتسليمها وإعطاء تقارير شاملة  ستخدم الحاسوب في تصميم وبناء الاختبارات وتقديُها للطلاَّ يُ    

التَّ الطلاَّ   لحالة تعدُّ ة ومدى نمو  عليميَّ ب  العلمي. ومع  فإنَّ هم  أنواع الاختبارات  التَّ   د  أمر  يواجهون ثلاث  القائمين على  عليم 
 :مشكلات، هي

ى  من الأساليب المستخدمة في بناء الاختبارات بالحاسوب تكوين ما يسمَّ ف  :  بناء الاختبارات وإعدادها وتطويرها.    3.1
، ويوضع في هذا البنك مجموعات كبيرة من الأسئلة والمسائل التي سبق تحديدها    ة ة خاصَّ ن طريق برمجيَّ ببنك الاختبارات ع

 . ةة ويكون الاختبار من داخل هذا البنك بطريقة عشوائيَّ مي البرمجيَّ بواسطة مصم  
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ها من  د من خلو  أك  ومراجعتها للتَّ ،    بعد إعداد هذه الاختبارات وبناء صورها المتكافئة  :  تقديم الاختبارات وإدارتها.    3.2
. وقبل إعطاء أي من   ب إذا ما طلب من الحاسوب ذلكقديم للطلاَّ للعرض والتَّ   الاختبارات تكون جاهزةً   أخطاء، فإنَّ   أي  

ف عليهم  عر  ب الذين سيقومون بأخذ الاختبار للتَّ طالب من الطلاَّ   هذه الاختبارات يكون الحاسوب قد جمع بيانات عن كل  
 . جوع إليها وقت الحاجة فظ بيانات أدائهم في الاختبار للر  وح

 :تائج وإعلانهاتصحيح الاختبارات ورصد النَّ .  3.3
  تيجة في ذاكرة الحاسوب حتَّّ ن هذه النَّ ، كما تَّزَّ   الب ة للاختبار على الطَّ هائيَّ تيجة الن  د الانتهاء من الاختبار تعرض النَّ بمجرَّ 

 .ب، أو للحصول على تقرير حالة لأحد الطلاَّ   البم لمعرفة موقف الطَّ بعد من قبل المعل   جوع إليها فيمايُكن الرُّ 
 :   ( AS Automatic Scoring -التَّقييم الآلي ) .  4

تؤد ِّي زيادة عدد الطُّلاَّب والاختبارات إلى أن تُصبح عمليَّة تصحيح إجابات الاختبارات بأنواعها وتقييم الطلاَّب أمراً »  
إلى اختصار الوقت والجهد ، وتوفير تناسُق ومتانة    (  Automatic Scoring - AS)  ، ويؤد ِّي التَّقييم الآلي  مزعجاً  

يع التَّقييم ، وتوحيد المقاييس المعياريَّة لتقييم الطلاَّب ورصد الدَّرجات ، كما أنَّ هذه النُّظمُ واسعة المجال بما يكفي لتغطية جم
: العدالة التي ، منها    مزايا  عدَّةأنظمة التَّقييم والتَّصحيح الآلي  وتكتسب    .(  9)  «وبة والمنطوقة  أنواع إجابات الطلاَّب المكت

تحانات عالية  تقديم تقييمات للام  » يُُق ِّقها في التَّصحيح ، والانسجام والتَّوافق الذي تكون عليه مجموع العلامات ، وكذا  
والرَّفض " ناجح أو غير ناجح " ، " يقبل أو لا يقُبل " ، " يصلح أو لا يصلح "  والتي تتمثَّل في الحد  بين القبول  ، المخاطر

وهكذا . وتعز ز هذه النُّظم معنى " التَّوحيد القياسي " عن طريق تطبيق نفس المعايير على جميع الإجابات . بعبارة أخرى  
فيها من مكو ِّناتها الأساسيَّة ، والمتَمث ِّلَة في الطلاَّب والقائمين  يوف ِّر الفوائد لكافَّة مهام التَّقييم بما    AESفإنَّ التَّقييم الآلي  

بالتَّقييم وعمليَّة الاختبار نفسها . وفي الوقت الحالي يتم  استخدام نظم التَّقييم الآلي في تصحيح كثير من اختبارات القبول 
الــــللج اختبارات   ـــمث،  ورة  ـــمشهـامعات   The Test of English as a Foreign Languageل 

(TOFEL) »  (10 ). 
هي تقييم إجابات    الطَّريقة الأولى : »    الحاليَّة مع الطلاَّب من خلال ثلاث طرُُق :   ASتتعامل أنظمة التَّقييم الآلي  و      

التَّعبير والإنشاء ( ، تصحيح   النَّصيَّة ) ومنها موضوعات  تقييم وتصحيح المقالات  الإجابات  الطلاَّب المكتوبة ، وتشمل 
القصيرة . ويُُثَ ِّلُ تصحيح المقالات النَّصيَّة تحد ِّياً أكبر من تصحيح الإجابات القصيرة ، حيث يتطلَّب تقييم أسلوب الطَّالب 

هي تقييم إجابات الطلاَّب المنطوقة ، وتنقسم  ف  الطَّريقة الثَّانية :أمَّا    ( ويُتاج معالجة لغويَّة عميقة .  styleفي الكتابة )  
:    والنَّوع الآخَروفيه يطُلب من الطَّالب نطُق جُملة مكتوبة ، ويتم  تقييم طريقة ودقَّة النُّطق .    النَّوع الأوَّل : إلى نوعين :  

النَّص   مفهوم  عن  منطوقة  بصُورة  التَّعبير  منه  ويطلب   ، مكتوب  نص   على  الطَّالب  يطَّلع  النُّطق   وفيه  قواعد  مستخدماً 
على   يطلق   . الصَّحيحة  الجمل  لتكوين  الصَّحيحة  النَّحويَّة  الأوَّلوالقواعد  بفوضى   النَّوع  المنطوقة  الإجابات   " مصطلح 

مصطلح " الإجابات المنطوقة   النَّوع الآخَرويطُلق على    (   low entropy spoken responsesمنخفضة " )  
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  (  " مرتفعة  .  high entropy spoken responsesبفوضى  الثَّالثةأمَّا    (  فهي   الطَّريقة  الطلاَّب  مع  للتَّعامل 
 .( 11)  «  تصحيح المسائل الر ِّياضيَّة ، والتي تتطلَّب من الطَّالب الإجابة بمعادلات ونُصوص وأرقام ورسومات بيانيَّة

والتَّ       الانسجام  من  قدر  أعلى  إلى خلق  الآلي  التَّقييم  أنظمة  الإنسان  وتهدف  يُنحها  التي  الطلاَّب  بين علامات  وافُق 
ح ، وبين تلك التي يُنحها المص ِّح » فبصفة عامَّة  مع وُجود اختلافات بين نوعي التَّصحيح البشري والآلي ، الآلي ،  حالمصح ِّ

رجة التَّطابقُ التَّام بين على تحديد د  الأسلوب الأوَّليوُجد أسلوبان لتقييم درجات إجابات الطلاَّب بطريقة آليَّة . يعتمد  
  . الن ِّظام  في  المحفوظة  النَّموذجيَّة  الصَّحيحة  والإجابة  الطلاَّب  الآخَرإجابة  نموذجيَّة   الأسلوب  إجابات  وُجود  يفتَّض  لا 

لي للمقارنة بها ، ولكنَّه يعتمد على تحليل واستخراج سمات مختلفة من إجابات الطلاَّب لتحديد نتيجة درجات التَّقييم الآ
 .( 12)  بناءً على التَّعلُّم من نتائج التَّقييم اليدوي التي تمَّت سابقاً على عي ِّنة من المقالات «

ة  ونظُم التَّقييم الآلي للأسئلة المقاليَّة والأسئلة التي تتطلَّب إجابات قصيرة تتطلَّب عملًا برمجي اً كبيراً يقوم على تعليم الآل     
الآليَّة للغة ... ، بينما لا تتطلَّب أنظمة تقويم الأسئلة التي تقوم على تعدُّد الاختيارات ، أو التي    وتحليل النُّصوص والمعالجة 

تقوم على اختيار الإجابة من بين اختيارات الخطأ والصَّواب ، أو التَّطابقُ ، أو ملء الفراغ ، فهي سهلة التَّنفيذ والتَّطبيق ،  
  ( موقع  أتاح  الإجابات    إمكانيَّة  (  Googleوقد  عن  نموذج  إرسال  مع  آلي اً  وتصحيحها  البحوث  هذه  مثل  إنجاز 

والعلامة الخاصَّة بكل    .الصَّحيحة  به  الذي سجَّل  البريد  التَّقييم الآلي للأسئلة »    طالب على  تقنيَّات  الإفادة من  أمكَنَ 
  ( الأدبيَّة  السَّرقات  عن  للكشف  أنظمة  بناء  الظَّاهرة    Plagiarism detectionالمقاليَّة في  تنتشر هذه   –( حيث 

التَّقارير . ومع ذلك ، يُُكن وُجود ظاهرة   –للأسف   أو  إذ عادةً ما تكون في وثائق المقالات  في الأوساط الأكاديُيَّة ، 
 .( 13)  «امج الحاسب السَّرقات الأدبيَّة في أي  مجال تقريباً ، بما في ذلك الأوراق العلميَّة ، والتَّصميمات الفن ِّيَّة ، وحتَّّ في بر 

 الأسئلة المقاليَّة وأنواعها :  – 5
 تنقسم الأسئلة المقاليَّة إلى أربعة أنواع رئيسيَّة ، يعكس كلٌّ منها هدفاً تعليمي اً مختلفاً : 

 :  (  Descriptionأسئلة وصفيَّة )  – 1» 
 ل التَّالية : وتتطلَّب سرد الن ِّقاط الرَّئيسيَّة في الموضوع ، وغالباً ما تبدأ بالأفعا 

 حد ِّد ، صِّف ، خط ِّط ، اشرح ، عَد ِّد ، اذكر ، لخ ِّص ، قد ِّم
Define , describe , outline , explain , list , delinate , trace , state , summarize , 

present   
 ( :   Discussionأسئلة مناقشة )  – 2

 لباً ما تبدأ بالأفعال التَّالية : وتتطلَّب مناقشة الن ِّقاط الرَّئيسيَّة في الموضوع ، وغا
ر ، استعرض   حل ِّل ، استكشف ، ناقش ، عل ِّق ، وض ِّح ، فس ِّ

Analyse , explain , consider, debate , show how and examine    
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 ( :  Evaluationأسئلة تقييم )  – 3
 لأفعال التَّالية :  وتتطلَّب إيضاح الخط  الفكري أو الحجَّة خلف الموضوع ، وغالباً ما تبدأ با

 انقد ، قي ِّم ، بر ِّر ، عل ِّق على 
Criticize , evaluate , critically evaluate , justify , comment on , and interpret 

 ( :  Comparisonأسئلة مقارنة ) – 4
 فعال التَّالية :  وتتطلَّب مناقشة نقاط التَّوافُق والاختلاف أو نقاط القوَّة والض عف ، وغالباً ما تبدأ بالأ

 قارن ، وض ِّح أوجُه التَّباينُ ، فَـر ِّق ، مَي ِّز ، ناقِّش 
Compare , contrast , differentiate , distingguish , debate  »  (14) . 

 
 الجانب التَّطبيقي :  . 6

المخصَّص        البرمجيَّة الخاصَّة بالبرنامج الحاسوبي  ما نحن بصدده من عرض الأكواد  بيان  البحث    قبل  آليَّة  لهذا  وبيان   ،
 على إعداد الامتحانات الفصليَّة وتصحيحها آلي اً ، ومنها :  ما يعُين نعرض بعض عمله ، 

بين    - الدّراسي :ومن  التّقييم  المستعمـــلة في  الحديثة  )    البرامـــج  برنامج خاص   (  quiz creatorبرنامج    وهو 
صميم الاختبارات الإلكتَّونيَّة ونشرها ، مع التَّصحيح الآلي ، بالإضافة إلى  حيث يقوم بت:    ةإلكترونيَّ   تمتحاناالانشاء  بإ

 إرسال علامات الط لا ب عبر البريد الإلكتَّوني مرفقاً بنموذج للإجابات الصَّحيحة ، ونسبة اجتياز الامتحان ...  
 واجهة البرنامج :

 
ع  – يأتي  لوفيما  إلكتَّوني   رض  امتحان  المنموذج   ( لطلبة  مقياس  مصمَّم  في   ) بوشوشة  الشريف  الجامعي  بالمركز  استَّ 

 : الذي يُُكن الوُلوج إليه بتتبُّع الرَّابط الآتي(   Google formsباعتماد ) اللسانيَّات الحاسوبيَّة ، وذلك 
https://forms.gle/KNgvYzmRExiVtzpz6 

، وبعد تسجيل    للامتحان  الإلكتَّوني ج إلى الامتحان باعتماد " الباركود " ، إذ ينقل الطَّالب إلى الرَّابط  يُُكن الوُلو   كما
مجموع إجاباته الصَّحيحة ،  بعد الانتهاء من الامتحان  تعُطيه    ثَّ ،    الخاصَّة بالامتحان  الأسئلةبياناته الخاصَّة تأتي سلسلة  

   .نموذج عن الإجابة النَّموذجيَّة ب رفقةً علامته بالبريد الذي سجَّل به م عنه ، وتصلهكما تبُين ِّ له وجه الخطأ فيما أجاب 
إعداد إجابتها  ها و ـــح الأوراق ومراجعتـــاتذة في تصحيــن الأســئاً كبيراً عـلة يزُيح عبــولا شكَّ أنَّ هذا النَّمط من إعداد الأسئ

 إعلام الطَّلبة بها ...   النَّموذجيَّة ، و 

https://forms.gle/KNgvYzmRExiVtzpz6
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 صورة " الباركود " الخاصَّة بالامتحان . 

-zFFWUHTJKTbw8_EvfY9fQ0bekRfoCa3hQbcvSs-https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScnlgmp
/viewform?usp=sf_linkZA 

 
https://forms.gle/G3yK9GW5tBWyzXVy7 

 
 إنشاء البرنامج الحاسوبي : .  6.1
طى لكل  يقوم أي  امتحان على طرح مجموعة من الأسئلة بحثاً عن إجاباتها الصَّحيحة المقدَّمة من قِّبل الطَّلبة ، بحيث تعُ    

إجابات نموذجيَّة  تعُطى   ، ذاتيًّا  تقييماً  وتقييمها  بعد ذلك  إجاباته  الطَّالب من معرفة  ولتمكين   . به  سؤال علامةٌ خاصَّةٌ 
لمجموع أسئلة الامتحان ، وفيما يأتي نقتَّح مجموعة من الأسئلة في مجال اللسانيَّات الحاسوبيَّة ) ثلاثة أسئلة فقط ( ، مع  

الاقتَّ  الطَّالب  مجموعة من  منها  التي يُتار  لكل  سؤال مجموعة من الإجابات  ، بحيث يكون  لكل  سؤال  احات كإجابات 
 نقاط عن كل  سؤال ( :  5الإجابة الصَّحيحة ، مع إرفاق كل  سؤال بعلامته المستحقَّة وهي هنا ) 

 نقاط (   05: )   01السُّؤال 
 يَّات الحاسوبيَّة ؟ما المقصود بمصطلح " تعلُّم الآلة " في مجال اللسان

 أ . استخدام الحواسيب في تعليم الطلاَّب .  
 ب . تطوير برامج الكمبيوتر للتَّواصُل بلغات مختلفة .  

 ج . إعطاء الكمبيوترات القُدرة على التَّعلُّم وتحليل البيانات بدون تدخُّل بشري .  
 د . دراسة تكنولوجيا اللغة وتحليل النُّصوص .  

 
 نقاط (  05)  :  02السُّؤال 

 ما هي وظيفة الــ " تّزئة " في معالجة اللغة الطَّبيعيَّة في مجال اللسانيَّات الحاسوبيَّة ؟  
 أ . تحديد الأجزاء المختلفة لجملة وتحليلها . 

 ب . إنشاء قائمة بالكلمات المهمَّة في النَّص  .  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScnlgmp-zFFWUHTJKTbw8_EvfY9fQ0bekRfoCa3hQbcvSs-ZA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScnlgmp-zFFWUHTJKTbw8_EvfY9fQ0bekRfoCa3hQbcvSs-ZA/viewform?usp=sf_link
https://forms.gle/G3yK9GW5tBWyzXVy7
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 ج . تحويل النَّص  الكتابي إلى نص  مسموع .  
جمة الت    لقائيَّة للنُّصوص بين لغات مختلفة .  د . التََّّ

 نقاط (  05: )   03السُّؤال 
 ما هو الغرض من تقنيَّة " التَّحليل الصَّرفي " في مجال اللسانيَّات الحاسوبيَّة ؟  

 أ . فهم بنية اللغة الطَّبيعيَّة وتحليل العلاقات بين الكلمات .  
 ب . تحسين الأخطاء الإملائيَّة في النُّصوص .  

 معالجة الصُّور واستخراج المعلومات المرئيَّة منها .  ج . 
 د . استخراج المفاهيم الرَّئيسيَّة من النُّصوص وتلخيصها .  

 إجابة الامتحان :  
 وفيما يأتي تقديم الإجابات الصَّحيحة عن كلّ سؤال مطروح : 

 ى التَّعلُّم وتحليل البيانات بدون تدخُّل بشري.الإجابة الصَّحيحة هي ) ج ( : إعطاء الكمبيوترات القُدرة عل:  01السُّؤال 
 الإجابة الصَّحيحة هي ) أ ( : تحديد الأجزاء المختلفة لجملة وتحليلها .  :  02السُّؤال 
 الإجابة الصَّحيحة هي ) أ ( : فهم بنية اللغة الطَّبيعيَّة وتحليل العلاقات بين الكلمات . :  03السُّؤال 

جابات النَّموذجيَّة المقتَّحة يُُكننا أن نُشك ِّل بذلك " قاعدة بيانات " للبرنامج الحاسوبي الذي وعلى ضوء هذه الأسئلة والإ
 نرُيد إنشاءه ، والذي يتولىَّ طرح الأسئلة ممَّا هو متاح في قاعدة البيانات وتقديم الإجابات النَّموذجيَّة .  

( أو    Tkinter) الطَّالب / الممتَحَن ( باستخدام مكتبة )    ويُُكن إنشاء البرنامج بإنشاء واجهة رسوميَّة للمستخدم     
  (PyQt   واستخدام وظائف التَّحكُّم في اختيار الإجابة ، ) ( . ثَّ تنفيذ الأسئلة وخيارات الإجابة في شكل ) قاموس

مع تقييم البرنامج للإجابة   الصَّحيحة من بين مجموع الاقتَّاحات ) باستعمال الأزرار أو خانات الاختيار قبُالة كل  إجابة ( .
 بمقارنة الاختيار بالإجابة الصَّحيحة المحفوظة عنده في قاعدة البيانات .  

الأسئلة   بتخزين  وذلك   . بسيطة  وإحصاءات  شروط  باستخدام  الن ِّقاط  وحساب  التَّقييم  عمليَّة  تحقيق  يُُكن   ، ذلك  بعد 
 ن من استَّجاعها وتقييم إجابات المستخدمين .  والإجابات في ملف نص ِّي أو قاعدة بيانات بسيطة للتمكُّ 

 لتوضيح فكرة الامتحان باعتماد الكود البرمجي بلغة البايثون نعرض المثال البسيط الآتي : 
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 : تحان وتصحيحه آلي اً وفق الآتي  ( لإنشاء ام Tkinter( ومكتبة )  SQLiteاستخدام قاعدة بيانات ) 

 
 تصميم الواجهة الرُّسوميَّة : 

 
 دالَّة تقدّم الأسئلة : 

 
 دالَّة تقييم الإجابات : 
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 الواجهة الرُّسوميَّة لاقتراحات أجوبة السُّؤال الأوَّل : 

 
 

باختيار مقتَّح الإجابة عن السُّؤال الأوَّل يعرض البرنامج اقتَّاحات السُّؤال الثَّاني فالثَّالث ... وهكذا . حسب عدد الأسئلة 
خير يتم  إرسال قائمة الإجابات إلى بريد الأستاذ المصح ح ، ويعرض على الطَّالب الإجابات الصَّحيحة  واقتَّاحاتها ، وفي الأ

 وعلامته المستحقَّة .  
 

 خاتمة: . 7
يُُكن أن نُجمل في هذه الخاتمة فكرة إعداد برنامج حاسوبي بلغة بايثون لإنشاء امتحانات لطلاَّب الجامعة وتصحيحها        

 الآتي :  آلي اً باعتماد
( لتخزين   MySQL( أو )    SQLiteحيث يُُكن استخدام قاعدة بيانات )    . تحضير قاعدة بيانات الأسئلة :   1 

 الأسئلة وإجاباتها . كما يُُكن تَّزين تفاصيل السُّؤال وخيارات الإجابة الصَّحيحة في جدول .  
واجهة رسوميَّة للمستخدم ، يتم من خلالها ( لإنشاء    Tkinterيُُكنك استخدام مكتبة مثل )    . عرض الأسئلة :  2

 عرض الأسئلة التي تسمح للمتعل ِّم بتحديد إجابته .  
المتعل ِّم ، بأخذ إجابات الممتحَن ومقارنتها مع الإجابة الصَّحيحة المخزَّنة في    . تقييم الإجابات :   3 بناءً على اختيارات 

وتحديد   العلامات  يُُكن حساب  وبهذا   . البيانات  إمكانيَّة  قاعدة  مع   ، الصَّحيحة  وغير  منها  الصَّحيحة  الطَّلبة  إجابات 
 ترتيب الطَّلبة وفق قائمة العلامات وتحديد النَّاجح والرَّاسب منهم .  

بعد تقييم الإجابات ، يُُكن عرض النَّتائج للمتعل ِّم ، باستخدام واجهة رسوميَّة لعرض النَّتائج بشكل    . عرض النَّتائج :   4
 ل توضيح الأسئلة الصَّحيحة ومجموع الأخطاء المرتكبة .. وغير ذلك .  ملائم ، مث
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طبيعة       أو  والإجابات  الأسئلة  من  ينُاسبه  ما  البرنامج بإعداد  احتياجات مستخدم  وفق  الامتحان  هذا  تكييف  ويُُكن 
ال إنشاء  في  المساعدة  البايثون  بمكتبات  الاستعانة  يُُكن  ، كما  تقييمه  وكيفيَّة  قاعدة  الامتحان  إدارة  أو  الرُّسوميَّة  واجهة 

 البيانات .  
البحث        إشكاليَّة  عن  أجبنا  قد  نكون  إمكانيَّةوبهذا  ا  ببيان  تطبيقات  الاصطناعي  محاكاة  الإنسان  لذَّكاء  لنشاطات 

ا  التَّعليميَّة ، ومنها نشاطهُ العبء على  به  آليَّا بما يُُف ف  الفصليَّة وتصحيحها   .   لأساتذة والمعل ِّمينفي إعداد الامتحانات 
يما مع  ولهذا نقتَّح تكثيف جُهود الباحثين في إنجاز البرامج الحاسوبيَّة التي تَّدم العمليَّة التَّعليميَّة وتَّدُم اللغة العربيَّة ، لا س
التَّطبي هذه  بعض  وقد تجسَّدت   ، سريع  تطوُّر  من  الاصطناعي  الذَّكاء  تطبيقات  تعرفها  التي  الآفاق  به  تشهد  قات في  ما 

، والذي نالا به وسم "    "تفاعليَّة بتقنيَّة الذَّكاء الاصطناعي  ذكيَّة  إنشاء سبُّورة    مسعى باحثي هذا المقال ضمن " مشروع
م ،   2023/    07/    25علامة مشروع مبتكر " من وزارة اقتصاد المعرفة والمؤسَّسات النَّاشئة والمؤسَّسات المصغَّرة بتاريخ : 

 . والذي نأمل معه تطوير المشروع بما يُدم التَّعليم الجامعي ويرتقي به .   2206232816 تحت رقم : 
 والله الموف ِّق .                                                                                               
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