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 المؤلف المرسل* 

 :   الملخص 

الى ان وصل   ناعي اهم ما انجبت الثورة الصناعية الرابعة، فهو نتيجة تراكمات لمجموعة من الأبحاث و التجارب يعد الذكاء الاصط       
الى ما هو عليه الآن في العصر الحديث،  فقد اجتاح هذا الاخير جميع  المجالات، خاصة المجال الاقتصادي ممثلا في الشركات التجارية 

 علاقة بين هذه التكنولوجيا الحديثة وحوكمة الشركات . وعليه جاءت هذه الدراسة لإبراز ال

وعليه من خلال دراستنا لهذا الموضوع توصلنا لمجموعة من النتائج نذكر منها: ان نظم الذكاء الاصطناعي جاءت داعمة ومعززة        
يرة، كذلك جاءت قواعد الحوكمة لمحاربة لقواعد الحوكمة، يساهم الذكاء الاصطناعي في تعزيز مكانة الشركة واكتسابها قدرة تنافسية كب

 الفساد المالي والإداري واستخدام الذكاء الاصطناعي يساعد على ذلك...الخ. 

 حوكمة الشركات، الذكاء الاصطناعي، الشركة، الثورة الصناعية الرابعة الكلمات المفتاحية :

Abstract : 

    Artificial intelligence isconsidered the most important thingthat gave birth to the FourthIndustrial Revolution. It is the 

result of the accumulation of a group of research and experiments until it reached what  it  is now in the modern era. The 

latter has invaded all fields, especially the economic  field represented by commercial companies. Accordingly, thisstudy 

came to highlight the relationship. Between  this modern technology and corporate governance. 

   Accordingly, through our study of this topic, we reached a set of results, including:Artificial intelligence systems came 

to support and enhance the rules of governance. Artificial intelligence contributes to strengthening the company’s 

position and gaining great  competitiveness. Governance rules also came to fight  financial and administrative corruption 

and the use of artificial intelligence helps in this. ..etc. 

Keywords :corporate governance, artificial intelligence, the company, the fourth industrial revolution 
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 مقدمة 

تعد الشركات التجارية العصب الاقتصادي لأغلب اقتصاديات دول العالم، لكن ما عاشههه هههذا الأخههير في الآونههة الماضههية     
مردههها ذلى مههن اايههارات و تزمههات اقتصههادية مسههت تكههع الشههركات العالميههة مهها تد  ذلى اايارههها، تغلههب هههذه الاايههارات كههان 

 .(1)فساد الإدارة و التلاعب بالقوائم المالية و المحاسبية

ذلى البحههث عههن نظههام اكههم لإدارة و تسههيير هههذه الشههركات، وعليههه لهههر مهها يعههر    صههطل   الحوكمههة  و  دعههيهههذا مهها    
حيههث يصههي و يههوزع  الههذي عرفتههه منظمههة التعههاون الاقتصههادي و التنميههة انههه  النظههام الههذي يوجههه و ي ههب  تعمههال الشههركة

الحقوق و الواجبات بين مختلي الأطرا  في الشركات مثل مجلس الإدارة، المساهمين، ذوي العلاقة المباشرة كما ي ع القواعد 
و الإجراءات اللازمة باتخاذ القرارات الخاصههة بشههاون الشههركة، و كههذا الأهههدا  و الإجههراءات اللازمههة باتخههاذ القههرارات الخاصههة 

 .(2)و كذا الأهدا  الإستراتيجية اللازمة لتحقيقها  بشاون الشركة،

قههوق و التزامههات الأطههرا  حلعمل على تحقيههم موازنههة بههين ومنه جاءت مبادئ الحوكمة لمحاربة الفساد المالي و الإداري و ا    
ة مههن تطههور تكنولههوجي و بالتههزامن مههع مهها يعيشههه العههالم في الآونههة الأخههير  .(3)ذات العلاقههة بالشههركة ممهها يرفههع مسههتو  الشههفافية

هائهههل و الهههذي يعهههد الهههذكاء الاصهههطناعي تههههم مههها نهههتج عنهههه، ههههذا الأخهههير لاق اهتمامههها كبهههيرا  في جميهههع المجهههالات،  ههها في ذلهههك 
 .الشركات التجارية، و ذلك راجع ذلى الدور المهم الذي يلعبه الذكاء الاصطناعي في تعزيز قواعد حوكمة الشركات 

جاءت هذه الدراسة للإجابة على الإشكالية القائلة ب: تيههن تكمههن العلاقههة بههين حوكمههة الشههركات  و بناءا  على ما تقدم    
  الأخير تكنولوجيا حديثة ؟ و الذكاء الاصطناعي باعتبار هذا

ابههراز العلاقههة  بههين الههذكاء الاصههطناعي وحوكمههة الشههركات، مسههتخدما في  ا لهههذا الموضههوع الىمههن خههلال تناولنهه  اههد  وعليههه  
 لافكههاروالمههنهج التحليلههي في عههرة ا باعتبههاره تكنولوجيهها حديثههة، المههنهج الوصههفي في عههرة ماهيههة الههذكاء الاصههطناعيذلههك 

 .وتحليليها والنصوص القانونية

 ماهية الذكاء الاصطناعي المبحث الأول:  
ون اسههتثناء، هههذا الأخههير ذن مصطل  الذكاء الاصطناعي لاق ذقبالا  كبيرا  و تصب  حديث الساعة لد  جميع فئات المجتمع د

تحدث ثورة على غير ما تآلفت عليه الأمم و الشعوب، مما جعل الكثير من الدارسين يعتقدون تنه مصطل  حديث النشهه،ة، 
ههههذا مههها دفهههع بنههها ذلى التطهههرق ذلى بهههدايات الهههذكاء الاصهههطناعي عمطلهههب تولا م بعهههد ذلهههك التعهههر  علهههى تههههم المميهههزات و 

 ذا الإقبال الكبير من طر  الباحثين و الشركات عمطلب ثانيا.الخصائص التي جعلته يحتل ه

     



 نادية   صابونجي، بن عزوز محمد

33 
 

    بداية ظهور فكرة الذكاء الاصطناعي:المطلب الأول:     
ذن مصههطل  الههذكاء الاصههطناعي هههو مصههطل  حههديث نسههبيا  و ذلههك راجههع ذلى قصههيله التههارلي عههع عقههود مههن الههزمن عالفههرع 

 . الاصطناعي عالفرع الثانيا لعصر الحديث و استقر على مصطل  الذكاءالأولا حتى وصل ذلى ما هو عليه الآن في ا

 لفرع الأول: التسلسل الزمني لظهور الذكاء الاصطناعي:ا 

تعود فكرة الذكاء الاصطناعي ذلى الأزمنة الغابرة حيث اهتم الكثير من الفلاسفة بدراسة فكرة الذكاء و ما يههرتب  بههها 
و في القههرن السههادر عشههر توالههت الاختراعههات بدايههة مههن  لههة السههاعة م  .الههذكاء بالآلههةمههن مفههاهيم حيههث حههاولوا ربهه  فكههرة 

الحيههوان ميكههانيكي متحههره و غيرههها مههن الآلات، ذلى غايههة القههرن الثههامن عشههر الههذي   فيههه اكتشهها  مهها يعههر  اليههوم بنظريههة 
م اكتشهها  الكمبيههوتر في القههرن التاسههع ج بههول  ر الجههع الههولائي الههتي تعههد تساسهها  مههن تساسههيات علههم الحاسههوب علههى يههد  جههو 

عشههر الههذي غههير العههالم و تعطههى اهتمامهها  تكههع بفكههرة الههذكاء الاصههطناعي، وعلههى ذثههر تلههك التراكمههات و البحههوث قههام   لان 
   و قههام بتصههميم جهههاز لفههك Computing Machineryand intelligenceتورينغ  بنشر ورقة علمية تحت عنوان:  

ا ،شههيفرة  رسههائل ا يب و اشههتهر باختبههاره الههذي ي ههم وضههع شخصههين  دميههين و  لههة في مكههان مغلههم مههع ذخفههاء هويههة كههل  تغيمهه"
واحد منهم و يقوم باختبار كتابي تو صوتي للتفرقة بين الإنسان الطبيعي و الآلة و ذذا لم يستطع التفرقة بينهم نقول ان الآلههة 

 .(5) تفكيرها و معالجتها للبيانات من خلال برمجتها المتطورةو بهذا  تكون قريبة من الذكاء البشري في(4)هنا ذكية 

ا نعقد ماتمر علمي في جامعة دارث موت الأمريكية الذي قدم من خلاله عالم الحاسوب  جون مكههارثي    1956وفي عام    
ة الآلههة علههى ااكههاة بتقديم ورقة بحثية   من خلالها استخدام مصطل  الذكاء الاصطناعي لأول مرة و ذلك للدلالة على قههدر 

وعليه توالت الاهتمامات بفكرة الذكاء الاصطناعي ذلى تن وصلت ذلى ما هي عليه الآن في القرن الواحد (  6)الذكاء البشري  
 و العشرين.

 و من هذا المنطلم يمكن ذكر تهم المراحل التي مر بها تطور الذكاء الاصطناعي و ذلك على التوالي:  

ء الاصطناعي على يد كل من ا: في هذه المرحلة ترجع البوادر الأولى لفكرة الذكا1980-1950المرحلة الأولى: ع-
ي ، ثبعههد ذلههك عههالم الحاسههوب  جههون مكههار  ورينغ ، الذي تثبت قدرة الآلة على التفكير بشكل يشههبه البشههر، م جههاءت  لان  

، حههث اعتههعت 1956لههك لأول مههرة عههام ليسههتعمل عبههارة الههذكاء الاصههطناعي في مههاتمر علمههي  وامعههة دارث مههوت، كههان ذ
هههذه المرحلههة مرحلههة الحمههار لاكتشهها  و تطههوير الههذكاء الاصههطناعي، و عليههه توالههت البحههوث و النظههريات فههتم اخههتراع عههدة 

على يد عالم الحاسوب   جون مكارثي  في  Cobolو الكوبل  For tranلغات تستخدم في برمجة الكمبيوتر مثل: الفورتن 
 الاصههطناعية  بتطههوير نظههريات الشههبكات العصههبية Frank Rosenblattالأمريكههي  فرانههك روزنههبلات    حههين قههام العههالم

ليتمكن بذلك من صنع شبكة عصبية اصطناعية تشبه ذلى حدّ كبههير الشههبكة العصههبية البيولوجيههة للعقههل البشههري لأوّل مههرةّ في 
 التاريخ.



 الذكاء الاصطناعي وحوكمة الشركات، أي علاقة؟ 
 

34 
 

ذلى انتقههاد هههذا الأخههير بنههاءا علههى تقيههيم  الاصههطناعيبالههذكاء  الاهتمههامليغيّر المفاهيم مههن   1973لي،تي بعد ذلك عام  
  مّ التصههري  فيههه انّ الأبحههاث في Lighthillتحههت مسههمّى تقريههر   الاصههطناعيّ  نشره للبحوث الأكاديمية في مجال الههذكاء 

 .(7)هذا المجال باءت بالفشل و لم تحقم النتائج المرجوة منها

: في هذه المرحلة م استئنا  الأبحاث في مجال الذكاء الاصطناعي مههرةّ تخههر  و ا2010-1980المرحلة الثانية ع  -
 Deepمّ الاعتمهههاد بالإضهههافة ذلى شهههبكة الأعصههههاب الصهههناعية علهههى تطبيهههم الههههتعلم الآلي  و خوارزميهههات الهههتعلم العميهههم 

gLearnin(8) ية للإنسان و ترجمتها.، فاشتهرت هذه المرحلة باختراع الروبوتات و القدرة على معالجة اللغة الطبيع 

 Deep Blueشهههرها الكمبيههوتر متههّع  يههزة الههتعلم الههذاتي و مههن تكمبيههوتر تتفي لههل هههذه التطههورات لهههرت تجهههزة  و 
 .(9)الذي فاز على بطل العالم في الشطرنج، مماّ تثبت قدرة الآلة على ااكاة الذكاء البشري 

 اذلى يومنا هذا 2010 عالمرحلة الثالثة:-

المرحلههة تطههور الههذكاء الاصههطناعي تطههورا لم يشهههده في السههنوات السههابقة خاصههة مههع تطههور القههدرة الاسههتيعابية  في هههذه
للحواسههيب و لهههور مهها يعههر  بالبيههانات ال ههخمة، حيههث تصههبحت تعههاو مهها يقههارب مئههة مليههون معلومههة و تحسههينها تلقائيهها 

 لى الصور و الأصوات و الترجمة و تحويل الكلام ذلى نص.باستخدام تقنيات التعلم الآلي، هذه التقنيات تسم  بالتعر  ع

هههذا النجههاح الهههذي حققههه الهههذكاء الاصههطناعي لم يشههههد لههه مثيهههل ممهها تدّ  ذلى لههههور صههناعات جديهههدة تبلههغ قيمتهههها 
 .(10)مليارات الدولارات

تراكمههات قههدّرت و عليه يمكن القول بانّ الذكاء الاصطناعي لههيس وليههد عشههية و ضههحاها بههل هههو نتههاج مجموعههة مههن ال
سهههنة مهههن الرياضهههيات خاصهههة نظهههريات المنطهههم و  400سهههنة مهههن تقاليهههد الفلسهههفة و نظهههريات الإدراه و الهههتعلم و  2000ب 

الاحتمههال و الحوسههبة، ذضههافة ذلى علههم الههنفس الههذي كشههي عههن قههدرة و طريقههة عمههل الههدمان البشههري و هههو بهههذا مههزيج مههن 
 .(11)العلوم و النظريات

 الذكاء الاصطناعي و أنواعهالفرع الثاني: مفهوم 

حول تعريي موحد للذكاء الاصطناعي و منه سنعرة بعض هذه التعاريي عتوّلاا   دّدت التعاريي و اختلفتلقد تع
 م نذكر تهمّ تنواعه عثانياا.
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 أوّلا: مفهوم الذكاء الاصطناعي

كلمتين  ذكاء  و  اصههطناعي ، و بداية يظهر جليّا للباحثين في هذا المجال تنّ هذا المصطل  هو مصطل  مركب من  
عليههه لكههي نههتمكن مههن تعريفههه تعريفهها دقيقهها لابههدّ مههن شههرح كههلا الكلمتههين، فلفههي  ذكههاء  في اللغههة اللاتينيههة يقصههد بههه القابليههة 

  هو القدرة على فهم الظرو  و الحههالات الجديههدة و المتغههيرة تي القههدرة علههى الإدراه Websterللفهم، و حسب قامور  
 التعلم، فهو بهذا المفهوم يرتكز على هذه المفاهيم الثلاثة. و الفهم و

ا كلمههة اصههطناعي يقصههد بههها  هههي كلمههة مهه،خوذة مههن الفعههل  يصههنع  تو  يصههطنع  فهههي بهههذا المعهه  كههلّ مهها ينشهه،  تمههّ
 .(12)بتدخل تو فعل الإنسان و ذلك لتمييزه عن ما هو موجود بشكل طبيعي و دون دخل الإنسان فيه

مجمّعههها يقصهههد بهههه   تطهههوير تنظمهههة الكمبيهههوتر القهههادرة علهههى تداء المههههام الهههتي تتطلهههب ذكهههاء  (13)طناعيو الهههذكاء الاصههه 
بشههههري، و مههههن الأمثلههههة علههههى هههههذه المهههههام الإدراه البصههههري، التعههههر  علههههى الكههههلام، اتخههههاذ القههههرارات و الههههتعلم في لههههل عههههدم 

 .(14)الت،كد 

علههى تنههّه  تخصههص في علههم الحاسههوب يهههد  ذلى تطههوير  اWIPOفي حههين عرفّتههه المنظمههة العالميههة للملكيههة الفكريههة ع
 لات و تنظمة بإمكااا تن تادّي مهاما ينظر ذليها على تاّا تتطلّب ذكاء بشري، سواء كان ذلههك بتههدخل بشههري اههدود تو 

 .(15)بدون تدخل بشري 

ة و الههعامج الذكيههة، و و عرفّههه  خههرون انههه   نظههام علمههي  يشههتمل علههى طههرق التصههنيع و الهندسههة لمهها يسههمّى بالأجهههز 
الهههد  مههن الههذكاء الاصههطناعي هههو ذنتههاج  لات مسههتقلة قههادرة علههى تداء المهههام المعقههدة باسههتخدام عمليههات انعكاسههية مماثلههة 
لتلك التي لد  البشر، و يتم تصميم برامج و تطبيقات الذكاء الاصطناعي من خلال دراسة كيي يفكر العقل البشههري ؟ و  

يقرر، و يعمل تثناء ااولة حل المشكلة ؟ م استخدام نتائج هذه الدراسههة ك،سههار لتطههوير العمجيههات   كيي يتعلم الإنسان و
 . (16)و الأنظمة الذكية 

مههن خههلال التعههاريي السههابم ذكرههها و جههل التعههاريي الههتي تناولههت مفهههوم الههذكاء الاصههطناعي، جههاءت لههرب  الههذكاء 
م  هها يقههوم بههه البشههر مههن قههو تجعههل الآلههة بهههذا المفهههوم تن ت قهه ، فحاولههت تنبالآلههة الههذي يعههدّ هههذا الأخههير حكههرا علههى البشههر ف

 مهام و ولائي.

و في نفههس الإطههار و مههن الجانههب القههانوني يمكههن القههول انّ الههذكاء الاصههطناعي هههو العمههل علههى تطههوير الآلههة لكههي 
ما و ذلههك دون تههدخل منههه، مههع ذقههرار تصههب  تقههوم  هها يقههوم بههه الإنسههان في ذطههار ولائفههه الأساسههية عالإدراه، الفهههم، الههتعل

 المساولية الناجمة عن ما تقوم به الآلة.
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 ثانيا: أنواع الذكاء الاصطناعي

، كههلّ حسههب الزاويههة الههتي ينظههر لههه منههها، ذلا تن تغلههب (17)لقههد   تقسههيم الههذكاء الاصههطناعي ذلى عههدّة تنههواع مختلفههة
 ي كالتالي:ا تقسام و ه3تقسيمات جمعت الذكاء الاصطناعي في ثلاثة ع

 (Artificial Narrow Intelligenceالذكاء الاصطناعي الضيق ) -1

في هذا النوع من الههذكاء الاصههطناعي هههو مصههمم للقيههام اعمههال و ولههائي اههدّدة دون تجاوزههها لهههذا فهههو يطلههم عليههه  
تمثلتههه التعههر   كههذلك تسههمية الههذكاء الاصههطناعي ال ههعيي و ذلههك لعههدم قدرتههه علههى القيههام اعمههال بشههكل مسههتقل و مههن

 .(18)على الصور، السيارات ذاتية القيادة ... 

 (General AIالذكاء الاصطناعي العام ) -2

ر بطريقههة مشههابهة للبشههر و يحههل المسههائل الههتي تحتههاج ذلى تفكههير و  هههذا النههوع هههو تعلههى درجههة مههن السههابقة لكونههه يفكههّ
 .(19)التفكير البشري بشكل تدق لربطها بالنظم الحاسوبية ذكاء، في حين لازال الباحثون يعملون على تطويره لفهم طريقة

 (Super AIالذكاء الاصطناعي الفائق ) -3

يصههطل  عليههه كههذلك بالههذكاء الاصههطناعي الخههارق، هههذا النههوع لا يههزال مفهومهها بحثيهها قيههد الدراسههة، فالآلههة ضههمن هههذا 
ذصههدار الأحكههام و التواصههل لتفكههير و حههلّ الألغههاز و النوع تتمتّع  ستو  ذكاء تعلى من ذكههاء البشههر و لههه قههدرة قويههة علههى ا

 .(20)يةتاذبطريقة 

 مميزات الذكاء الاصطناعي و أهميته المطلب الثاني: 
اهههتم الإنسههان منههذ القههدم بالبحههث و التطلههع خاصههة في مجههال الآلات و الصههناعات ذلى غايههة اكتشههافه الكمبيههوتر، و 

ختصاصههه فقهه ، و بهههذا تميههّزت الآلههة تو الحاسههوب الههذي يعمههل بالههذكاء العمههل علههى تطههويره للقيههام بههبعض الأعمههال هههي مههن ا
عالفرع شههتّى الأوسههاا و المجههالاتاكتسابه تهمية بالغة في  الىا تدّت ع الاولفر الالاصطناعي وملة من المميزات و الخصائص ع

 .الثانيا

 الذكاء الاصطناعيمميزات الفرع الأوّل: 

 لخصائص و هي كالتالي:يتميّز الذكاء الاصطناعي وملة من ا

هههو علههم قههائم بذاتههه و تطبيقههي في نفههس الوقههت، يعمههل علههى تسهههيل مجههر  الحيههاة و يقههدّم الحلههول للمشههكلات و  -
 الصعاب التي يعجز الإنسان تمامها تو قخذ منه وقت طويلا.
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ل: التعليم، الق ههاء ... ما يميّز الذكاء الاصطناعي هو قدرته على التكيّي و خدمة جميع المجالات دون استثناء مث  -
(21). 

الذكاء الاصطناعي له القدرة على التفكير و استخدام المعلومات المكتسبة و كذا توليي الخعات السابقة في حلّ   -
 .(22)المواقي الجديدة مما يكسبه القدرة على الت،قلم السريع

ة جديههدة تتماشههى مههع رغبههة و سههاعد في انتعههاق الاقتصههاد مههن خههلال لهههور خههدمات رقميهه يالههذكاء الاصههطناعي  -
 طلب الزبائن و ذلك من خلال تحليل بيانات العملاء و فهمها.

تعمل على تحسين الأداء من خلال تتبع المنتجات و الت،كد من   (23)يعمل الذكاء الاصطناعي باستخدام خوارزميات
و قلههة التكههاليي مقارنههة بالعمههل البشههري  بقههاء المخههزون و ذلههك بطريقههة رقميههة ماتمنههة لههزيادة حجههم السههوق ممهها يزيههد في الكفههاءة

 .(24)الذي يأخذ وقتا طويلا و مصاريي كبيرة

 الفرع الثاني: أهمية الذكاء الاصطناعي

و بناءا على ما يتميز به الذكاء الاصطناعي من خصائص جعلته يحتل تهمية بالغة في شتى الميادين و المجالات و هذه 
 الأهمية يمكن عرضها كالتالي:

لذكاء الاصطناعي دورا هاما في عملية توزيع الموارد و البحث عن الأسباب المادية ذلى الفقر، مما يساهم في يلعب ا  -
 حل المشاكل الاجتماعية.

ممهها لا شههك فيههه تن الشههركات الههتي تتبهه  اسههتخدام نظههم الههذكاء الاصههطناعي تكتسههب ميههزة تنافسههية و تحقههم نتههائج  -
 .(25)تف ل مما كانت عليه

لات التي تستخدم الههذكاء الاصههطناعي كههذلك في ذنجههاز المهههام في وقههت تقههل و جهههد تقههل مقارنههة مههع مهها تساعد الآ  -
 يقوم به الإنسان خاصة تلك الأعمال التي تتطلب جهدا تكع.

ة و هههذا مهها يسههاعد تكمن تهمية الذكاء الاصههطناعي كههذلك في كونههه تصههب  يتعامههل باللغههة البشههرية بههدل لغههات العمجهه -
 الآلة دون مشاكل و من طر  جميع الفئات المجتمع. مععلى التواصل  

يسهههاهم الهههذكاء الاصهههطناعي في اتخهههاذ القهههرارات بصهههفة دقيقهههة و موضهههوعية دون تحيهههز و لا تهههاثر عليهههه تي عناصهههر  -
 خارجية.

م بالنظر للأهمية البالغههة الههتي اكتسههبها الههذكاء الاصههطناعي لم يعههد هنههاه مجههال دون تن نسههمع عليههه تنههه يسههتخدم نظهه   -
الهههذكاء الاصهههطناعي و الأمثلهههة عديهههدة نهههذكر منهههها: اسهههتخدام الهههذكاء الاصهههطناعي في المجهههال الطههه  فكهههان لهههه قثهههير ذ هههابي في 
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تركيب الأدوية و تشخيص بعض الأمههراة، كمهها اسههتخدم في المجههال العسههكري خاصههة الطههائرات دون طيههار الههتي يطلههم عليههها 
و هههي طههائرات ذاتيههة القيههادة دون وجههود  Remotely Piloted Vihicles و هي كلمههة مختصههرة لكلمههة RPVSتسمية  

 .(26)هااعي خاصة في لل النتائج التي حققطيار يقودها، و الأمثلة عديدة التي تدل على تهمية الذكاء الاصطن

 استخدام الذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات المبحث الثاني:  
في شههتى الميههادين و المجههالات مههن التعلههيم ذلى الصههحة و حههتى  لقههد تعههدّدت و تنوعههت اسههتخدامات الههذكاء الاصههطناعي

المجال العسكري و الزراعي هذا و لم تكن الشههركات التجاريههة  عههزل عههن هههذا التطههور فهههي الأخههر  اسههتخدمت تنظمههة الههذكاء 
واجهتهههها بعهههض  الاصهههطناعي في ولائفهههها و تعاملاطههها عالمطلهههب الأولا، و ههههذا مههها انعكهههس ذ هههابا علهههى مردوديتهههها، ذلا تاههها
 الصعاب و التحديات لتبني هذه التكنولوجيا و لم تسم  لها باستغلالها على تكمل وجه عالمطلب الثانيا.

 : مساهمة الذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات و موقف المشرع الجزائري منهالمطلب الاول: 
مههن تطبيههم تنظمههة الههذكاء الاصههطناعي في  حاولههت الشههركات التجاريههة مواكبههة التطههور الحاصههل في العههالم و الاسههتفادة

، و هههذا يعههدّ قكيههدا لمهها جههاءت بههه قواعههد الحوكمههة عالفههرع ...حوكمههة ولائفههها مههن اتخههاذ القههرارات و  ايههة تصههحاب المصههاح
 الأولا مع التطرق ذلى موقي المشرع الجزائري من تبني هذه التكنولوجيا الحديثة عالفرع الثانيا.

 الذكاء الاصطناعي في إرساء مبادئ الحوكمةالفرع الأوّل: مساهمة 

 لقد جاءت تنظمة الذكاء الاصطناعي لمسايرة حوكمة الشركات في العديد من مبادئها و هذا على النحو التالي:

 أوّلا: الاستعانة بالذكاء الاصطناعي في الإفصاح و الشفافية

كة عههن كافههة معلوماطهها سههواء الماليههة تو غههير الماليههة، من بين تهم المبادئ التي جاءت بها قواعد الحوكمة هو ذفصاح الشههر 
هذه المعلومات لههها دور فعههال في اتخههاذ القههرارات مههن قبههل المسههتثمرين و تحديههد مركههز الشههركة و مههد  صههدق هههذه المعلومههات و 

واقههع نشههرها بكههل شههفافية، و الاسههتعانة بالههذكاء الاصههطناعي في هههذا الصههدد يسههاعد  علههى ذنشههاء حسههابات للشههركة عههع م
الشركة سواء الحاليين تو المحتملين من الإطلاع على كافههة المعلومههات في الوقههت  معمما يسهل  على المتعاملين   الانترنتشبكة  

المناسههب و اتخههاذ القههرار المناسههب بشهه،ن اسههتثماراطم، كمهها يقههوم الههذكاء الاصههطناعي بتحههين و تحههديث المعلومههات و ذضههافتها 
بطريقههة  ليههة حههتى يتسهه  الاطههلاع عليههها مههن طههر  كافههة الأطههرا ، هههذا مهها لتلههي عههن الطههرق علههى المواقههع الرليههة للشههركة 

التقليدية المعتمدة من طر  الشركات و هي النشر في الجرائد الرلية مما يأخذ وقتا طويلا  للإطلاع عليها، و هذا لا يتماشى 
ذ القههرار بشههكل وجيههز و مواكبههة التطههور التكنولهههوجي يههة و تتسههم بالسههرعة ممهها يسههاعد في اتخههانا  مههع خصههائص المعلومههة كواهه 

كما تعز تهمية الإفصاح من خلال الذكاء الاصطناعي بش،ن الشركات المدرجههة في البورصههة مههن خههلال ذفصههاحها عههن   .الحالي
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علههى شاشههات القههوائم الماليههة و كافههة المعلومههات الههتي مههن شهه،اا التهه،ثير علههى مركزههها ليقههوم الههذكاء الاصههطناعي بعرضههها الفههوري 
 .(27)البورصة و ذبلان شركات السمسرة المقيدة بالبورصة بهذه المعلومة

 ثانيا: استخدام أنظمة الذكاء الاصطناعي في عملية التدقيق المحاسبي:

شههركة ملزمههة بتعيههين اههافي للحسههابات مههن تجههل المراجعههة و التههدقيم في المعلومههات و البيههانات  تي ممهها لاشههك فيههه تن 
ضههة علههى مجلههس الإدارة و الاسههتعانة بالههذكاء الاصههطناعي في هههذا المجههال يسههم  بالقيههام بعمليههة التههدقيم في وقههت الماليههة المعرو 

وجيههز و تكههاليي تقههل مههن خههلال ذنشههاء حسههابات عههع مواقههع الانترنههت تسههم  للشههركات  بتقيههيم معلوماطهها الماليههة الكترونيهها  
لحة ال ههرائب بالاطههلاع دوريا  علههى ملفههات الشههركة كلمهها دعههت الحاجههة بالإضافة تاا تسم  للدولة ممثلة في هيئاطا مثل مصهه 

ذلى ذلك، كما لحت الأنظمة المدعمة بالذكاء الاصطناعي  لمحافي الحسابات بإنشاء بوابة الكترونيههة تسههاعدهم في المراجعههة 
 يم قواعد الحوكمة.كل ذلك يدعم و يساعد على تطب  (28)و التدقيم بسرعة و ذنصا  مع التزام بالمعايير العالمية

 ثالثا: مجلس الإدارة المدعم بالذكاء الاصطناعي:

ذنّ اعتماد نظم الذكاء الاصطناعي من عدمه متوقههي بالدرجههة الأولى علههى اقتنههاع مجلههس الإدارة بههذلك، و هههذا القههرار 
تتعههارة النصههوص و مههن قبههل مجلههس الإدارة هههو الههذي يسههاعد علههى التقههدم و التغيههير علههى ترة الواقههع و لكههن شههريطة تن لا 

 القوانين من اعتماد الذكاء الاصطناعي باعتباره تكنولوجيا حديثة لا يزال يشوبها الغموة.   

ذن تطبيههم الههذكاء الاصههطناعي في سههياق حوكمههة الشههركات لا يتعههارة مههع المبههادئ الههتي يقههوم عليههها مجلههس الإدارة، و 
  لهههم بههرب  الوقههت و الجهههد و التكلفههة و تتسههم بالسهههولة و ذنمهها هههو يسههاعد تع ههاء المجلههس علههى تههوفير وسههائل جديههدة تسههم

 الدقة في اتخاذ القرارات السليمة لصاح الشركة.

ا، دفههع عجلههة تبههني covid 19كمهها تن الظههرو  الههتي عاشههها العههالم في الآونههة الأخههيرة مههن انتشههار لفههيرور عكههورونا 
التصههويت الالكههتروني داخههل الشههركة و الههذي يعههد تحههد صههور التكنولوجيهها الحديثههة المتمثلههة في الههذكاء الاصههطناعي مههن خههلال 

الذكاء الاصطناعي الذي ساهم بشكل كبير في المشاركة الفعالة في تقرير شاون الشركة و اتخاذ القرار بش،اا و عههاو مشههكلة 
 . (29)غياب المساهمين عن ح ور الجمعية العمومية 

لا تتهه،ثر بالوسههيلة المتبعههة مههادام تن هههذا المجلههس هههو ملتههزم  بههادئ ومهها تجههدر الإشههارة ذليههه تن مجلههس الإدارة و سههلطاته 
حوكمههة الشههركات و يبقههى اسههتخدام الههذكاء الاصههطناعي مجههرد تداة تسههم  و تسههاعد المجلههس علههى زيادة شههفافية المعلومههات و 

ة و اتخاذ التههدابير اللازمههة بشهه،اا و اتخاذ القرارات الهامة للشركة في الوقت المحدد مما يمكن المجلس من التنبا بالمشاكل المستقبلي
 .(30)هذا ما ينعكس ذ ابا على كفاءة و فعالية المجلس
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 الفرع الثاني: موقف المشرع الجزائري من تبني الذكاء الاصطناعي:

الجزائههر لا يههزال اتشههما في مهها لههص تبههني هههذه التكنولوجيهها، و رغبههة مههن فموقههي  (31)على خلا  بعض الههدول العربيههة
المشههرع الجزائههري في مواكبهههة هههذا التطهههور حههاول المشهههرع ذصههدار مجموعهههة مههن النصهههوص القانونيههة، كقهههانون التوقيههع و التصهههديم 

، لي،تي بعههد ذلههك (33)10/05/1820المارخ في  05-18، م قانون  التجارة الالكترونية وقم (32)04-15الإلكتروني رقم  
علههى عههدم التعامههل بالعمههلات الافتراضههية و الههتي تعههد مههن  2018المت ههمن قههانون الماليههة لسههنة  11-17و يههنص في القههانون 

 .(34)بين استخدامات الذكاء الاصطناعي

رغهههم ذلهههك لازالهههت جههههود الجزائهههر في ههههذا المجهههال تم هههي قهههدما مهههن خهههلال ذنشهههاء مدرسهههة وطنيهههة للهههذكاء الاصهههطناعي 
لهههههم البيهههههانات، كمههههها قامهههههت بإنشهههههاء مركهههههز تنميهههههة عسهههههين في مجهههههال الهههههذكاء الاصهههههطناعي و ا تقهههههوم بتكهههههوين مهندENSIAع

هههذا مههن تجههل بنههاء اقتصههاد  .03/457 وجههب المرسههوم التنفيههذي  2003ا و ذلههك سههنة CDTAالتكنولوجيههات المتطههورة ع
 (35)اد المحروقاتيقوم على الذكاء الاصطناعي و التكنولوجيا المتطورة خروجا من اقتص

 الشركة علىإيجابيات و سلبيات الذكاء الاصطناعي المطلب الثاني: 
ذنّ تي نظام تو تكنولوجيا تحتوي علههى شههم ذ ههابي و  خههر سههل  و الههذكاء الاصههطناعي بههدوره لههه خصههائص و ميههزات 

مههن خههلال ذبههراز ذ ابيههات و  عامههة سههبم التطههرق ذليههها و لديههه ميههزات و ذ ابيههات خاصههة بكههل مجههال، هههذا مهها سههنتطرق ذليههه
 سلبيات الذكاء الاصطناعي داخل الشركة و ذلك في فرعين مستقلين.

 الفرع الأول: العائد الإيجابي من استعمال الذكاء الاصطناعي في الشركة

يههات  ذن التطور السريع للتكنولوجيا و الإقبال الكبير على اعتماد الذكاء الاصطناعي من قبههل كههع  الشههركات لههه ذ اب
 كثيرة نذكر منها:

من بين تهم ذ ابيات الذكاء الاصطناعي على الشركة تنه يساعد على ذدارطا وفم ما نصههت عليههه مبههادئ الحوكمههة   -
اققا بذلك الإفصاح و الشفافية مما يقلل عملية الاحتيال و الفساد و يعزز تهم مبدت تقوم عليه حوكمههة الشههركات تلا و هههو 

 ية.مبدت الإفصاح و الشفاف

يعمههل الههذكاء الاصههطناعي علههى تحقيههم العدالههة و تكههافل الفههرص دون تغليههب طههر  علههى  خههر داخههل الشههركة مههع  -
 تحقيم التوازن بين المصاح المتنافسة مما يدعم مبدت  خر من مبادئ الحوكمة و هو المعاملة المتساوية للأطرا .

 ةالتنافسههية داخههل السههوق و زياد (36)علههى مكانتههها كذلك من بين ذضافات الذكاء الاصههطناعي للشههركة تنههّه يحههافي   -
 يزيد من عائداطا الربحية مع تحسين الخدمات و المنتجات المقدمة للعملاء.مما قدرطا الإنتاجية 
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القههدرة علههى التنبهها بالمشههاكل المسههتقبلية، مهها يههدفعها لإ ههاد الحلههول و  ةيمههن  الههذكاء الاصههطناعي للشههركة تو الماسسهه  -
 بل توااا و اتخاذ القرارات الصائبة.تجنب الصعاب ق

كما تثبتت بعض الأبحاث تن استخدام الذكاء الاصطناعي من قبل الشركة يزيد من استثماراطا اققة بذلك نتائج   -
اقتصادية تكع من خلال زيادة الإنتاج و تحسينه كما سبقت الإشارة ذليه و ذضافة منتجات جديههدة، هههذا مهها يههنعكس ذ ههابا 

 .(37)الشركات في تدائها التنظيمي و الإبداعيعلى هذه 

 الفرع الثاني: العائد السلبي من استخدام الشركة للذكاء الاصطناعي

 من بين السلبيات التي تواجه الشركة جراّء استخدامها الذكاء الاصطناعي نذكر ما يلي:

ا تحتههاج ذلى حواسههيب ذات ذنّ تهم عائم يقي تمام الشركات هو التكلفة المرتفعة لأنظمههة الههذكاء الاصههط  - ناعي لأاههّ
 مواصفات خاصة بالإضافة ذلى استهلاكها كميات كبيرة من الطاقة مما جعلها عائقا تمام الشركات خاصة الصغيرة و 

 .(38)المتوسطة منها

عههن اسههتخدام الههذكاء الاصههطناعي هههو تنههّه لههيس بإمكههان كههل الشههركات التعامههل  تي تنتجكذلك من بين السلبيات ال  -
و ذلههك راجههع ذلى تنّ تغلههب المههديرين  (39)ه التكنولوجيا، هذا ما تدّ  ذلى لهور شركات كبيرة جدا و شركات صغيرة جدابهذ

 .(40)يتحججون بالتكلفة و نقص الخعة تمام الاستثمار في هذا المجال

قلههب المههوازين و جاءت قواعد الحوكمة للحث على ذشراه العمال في صنع القرار، ذلا تن هذا التحول التكنولههوجي   -
تصبحت الآلة تحل ال اليد العاملة البشرية لتصههب  بههذلك معطلههة مهها ينشهه، عنههه انتهههاه لحقههوق العمههال في صههنع القههرار داخههل 

 .(41)الشركة

تخههو  الأطههرا  المسههتخدمة داخههل الشههركة عمسههاهمين، عمههال ...ا مههن التلاعههب، و سههرقة بيههاناطم الشخصههية و  -
 .(42)نظام و ذلك في غياب جهات مراقبةممتلكاطم من خلال قرصنة ال

و المسههاهمين ...، في مجههال اسههتخدام الههذكاء الاصههطناعي في ولههائفهم ممهها يثههير تخههوفهم   ينعدم وجههود تكههوين للمههدر   -
 من هذه التكنولوجيا.
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 اتمة: الخ

اء الاصههطناعي و في الأخير، كإجابة على الإشكالية السابم طرحها اتّ هه  مههن خههلال دراسههتنا لهههذا الموضههوع تنّ للههذك
علاقة وطيدة بحوكمههة الشههركات حيههث سههاهم بشههكل كبههير في تعزيههز مبادئههها، و يظهههر ذلههك جليهها مههن خههلال النتههائج المتوصههل 

 ذليها:

تههعز العلاقههة بههين الههذكاء الاصههطناعي و حوكمههة الشههركات في تنّ نظههم الههذكاء الاصههطناعي تقههوم علههى الشههفافية في  -
 مة الشركات.وكع مبدت الإفصاح و الشفافية في حقت و هذا ما يتوافم مالبيانات و الرجوع ذليها في تي و 

كذلك تن اسههتخدام الههذكاء الاصههطناعي يكههون مههن طههر  جميههع تصههنا  المجتمههع و لههيس حكههرا علههى فئههة معينههة، و   -
دت عليههه قواعههد الحوكمههة  شههاركة جميههع الأطههرا   هها في ذلههك العمههال و المسههاهمة في صههنع القههرار عههن  بعههد و دون هههو مهها تكههّ

 عناء التنقل ذلى مقر الشركة.

استخدام الذكاء الاصطناعي من قبل اافظي الحسابات يسم  بإعداد قوائم ماليههة خاليههة مههن الغهه  و الخطهه، كمهها   -
 يسهل الإطلاع عليها بالولوج ذلى موقع الشركة عع الشبكة العنكبوتية.

دارة و ذلههك مههن خههلال ربهه  الوقههت و الجهههد ممهها يههنعكس ساهم الذكاء الاصطناعي في من  فاعلية تكههع لمجلههس الإ  -
 ذ ابا على مركز الشركة.

شهههركات في تعزيهههز مكانتهههها في السهههوق و جلهههب الاسهههتثمارات خاصهههة للالهههذكاء الاصهههطناعي وسهههيلة مسهههاعدة يعهههد  -
 الأجنبية.

 و من خلال النتائج المتوصل ذليها يمكن تقديم التوصيات التالية:

ائههري ذصههدار قههوانين خاصههة بحوكمههة الشههركات و عههدم الاكتفههاء  يثههاق الحكههم الراشههد و ذلههك  ب علههى المشههرع الجز   -
 راجع لنجاعتها و فاعليتها.

العمل على نشر الوعي التكنولوجي سواء للشركات تو الأشخاص من خلال الندوات و الماتمرات العلمية مع من    -
 الأشخاص المعنيين باستخدامه تكوينات خاصة.

تبني تنظمة الذكاء الاصطناعي من قبههل الشههركات و الماسسههات لمهها لههها مههن عائههدات سههواء علههى الشههركة  النص على  -
 نفسها تو الاقتصاد العام ككل.

 تصب  الذكاء الاصطناعي تقنية العصر، فلابد على المشرع التدخل و ذصدار نصوص و قوانين خاصة به. -
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بل الشركات لما له من  ثار سلبية على اليد العاملة البشههرية، و عدم الاعتماد الكلي على الذكاء الاصطناعي من ق  -
 ذنّما الاعتماد عليه كمكمل للحدر البشري.

يمكههن ان تكههون موضههوع دراسههة  من خلال دراستنا لهذا الموضوع الذي يعد حههديث العصههر يمكههن ان نطههرح ذشههكالية-
 .وعلى من تعود ؟ صطناعي : المساولية الناجمة من استخدام تنظمة الذكاء الامستقبلية وهي 
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