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 ملخص:

 هةز  بةن، فة  والفةشو  الجةاععُن،  الطلبةة لذى ؼُوعا الأكثر الؤسؼادًة الحاحات على الحعشف هو الذساظة هذف

 االإشافقةة اظةحجابة عةذى وععشفةة. الجةنغ الإحغنةر بالنعةبة والأكادًمُةة والاححماعُةة فعُةالن عجالاتها ف  الحاحات

 خةةةةة   عةةةةة  الحاحةةةةةات بهةةةةةز  الحكفةةةةة  ظةةةةةب  علةةةةةى الحعةةةةةشف إلةةةةةى الذساظةةةةةة تهةةةةةذف كمةةةةةا. الحاحةةةةةات لهةةةةةز  البُذاغوحُةةةةةة

 ؼةةةُوعا ُةالنفعةةة الحاحةةات أكثةةةر أ، الذساظةةةة وحةةذت. لهةةة  االإقذعةةة البُذاغوحُةةةة االإشافقةةةة ثنفُةةز واقةةة  اظحقصةةا 

 القةةشاسات  اثخةةار عنةةذ والتةةردد الاعححانةةات  اقتةةرا  عةة  والحخةةوف االإعةةحقب   عةة  بةةالقل  الؽةةعوس  هةة  الطلبةةة لةةذى

 الغنةر علةى واعحماده  الأخش  ع  الححذذ عنذ واسثباكه  الكلُة  داخ  الاححماعُة النؽاطات قلة ع  وععاناته 

 وؼةةةعوسه  الحةةةذسَغ  فةةة  الحكنولوحُةةةة الوظةةةا   اظةةةحخذا  ةقلةةة فةةة  فحمثلةةةد الأكادًمُةةةة الحاحةةةات أعةةةا. الؤنجةةةاص فةةة 

 للطلبةة الؤسؼةادًة للحاحةات بالنعةبة فةشو  وحةود عةذ  علةى النحةا   دلةد. الأظةاثز  بعةع ثةذسَغ طش   ع  باالإل 

 .الطلبة لهؤلا  الؤسؼادًة للحاحات جعحجُب لا البُذاغوحُة االإشافقة وأ، الجنغ  الإحغنر جعضى 

 .حاععُن، طلبة بُذاغوحُة  عشافقة إسؼادًة  اتحاح :االإفخاخُت الهلماث
Abstract:  
the present study aimed at the identification of the most common heuristic needs of university 

students, besides to the attempt to unfold the differences in the heuristic needs of university 

students in its psychological, social and academic domains of those needs which are related to the 

variable gender and the attempt to how the pedagogical accompaniment is responsive to fulfilling 

the heuristic needs of students. the following findings: the most common psychological needs of 

the sample are future anxiety, fear of exams and hesitation when making decisions. Concerning; 

the students sufferance of lack of their social activism, confusion when talking to others and 

relying on them in accomplishments. in the academic needs, there is a lack of using the scientific 

tools in teaching, and students feel bored of some teacher’s methods of teaching. there are 

differences in the heuristic needs of university students in its psychological, social, and academic 

domains, that are related to the variable of gender, and that the pedagogical accompaniment does 

not respond to the heuristic needs of university students. 

 Keywords: heuristic needs, pedagogical accompaniment and university students. 
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 مقذمت :

ةةةةالترب القظةةةاًا أهةةة  عةةة  الؤسؼةةةادًة الحاحةةةات جعةةةذ  علةةة  بمجةةةا  االإهحمةةةن، قبةةة  عةةة  اهحماعةةةا لاقةةةد التةةة  وٍ

 إؼةةةبا  علةةةى ععةةةاعذث  خةة   عةةة  الجةةةاع   الطالةةةب علةةى بةةةالنف  جعةةةود خاصةةةة أهمُةةة عةةة  لهةةةا الإةةةا الةةنفغ 

 عةةةة  عةةةا  الإعةةةةحوى  بهةةةا والاسثقةةةةا  إعكاناثةةة  وصةةةق  حهةةةةة  عةةة  واالإعشفةةةة  النفسةةة   الحوافةةةة  وثحقُةةة  حاحاثةةة 

 . أخشى  حهة ع  الؤثقا،

 القةةةش،  بةةةذاًات عةةة  العةةةال  ؼةةةهذها التةةة  والثقافُةةةة والحكنولوحُةةةة االإعشفُةةةة والحطةةةوسات راتالحغنةةة ظةةة  وفةةة 

 وخاصةةة والحعلُمُةةة والاححماعُةةة الاقحصةةادًة الحُةةا  حوانةةب حمُةة  علةةى أرةةشت والتةة  والعؽةةشٍ   الواحةةذ

 عةةةةةةشافق ه  خةةةةةة   عةةةةةة  الجةةةةةةاععُن، للطلبةةةةةةة الؤسؼةةةةةةادًة الحاحةةةةةةات ثقةةةةةةذً  أهمُةةةةةةة ثبةةةةةةرص الجةةةةةةاع    الحعلةةةةةةُ 

 عةةةةةةةة  عناظةةةةةةةةب قةةةةةةةةذس وثحقُةةةةةةةة  رواتهةةةةةةةة   وفهةةةةةةةة  اكخؽةةةةةةةةاف علةةةةةةةةى الإعةةةةةةةةاعذته  علحةةةةةةةةة كظةةةةةةةةشوس  بُةةةةةةةةذاغوحُا

 .الاظحق لُة

 والاححماعُةةة النفعةةُة االإخحلفةةة عجالاتهةةا فةة  الجةةاععُن، للطلبةةة الؤسؼةةادًة الحاحةةات علةةى فةةالحعشف لةةزل 

 عخحلةةةةةة  ً ثقةةةةةةذ خةةةةةة   عةةةةةة  بُةةةةةةذاغوحُا  الإةةةةةةشافق ه  الفعةةةةةةا  الحخطةةةةةةُ  عملُةةةةةةة فةةةةةة  جعةةةةةةاعذ والأكادًمُةةةةةةة

 الحوافةة  ثحقُةة  فةة  الحعلُمُةةة للعملُةةة الأظاظةةُة الأهةةذاف إلةةى وصةةولا لهةة  االإناظةةبة الؤسؼةةادًة الحاحةةات

 . الجاععُة دساظ ه  ف  الأكادًم  والنجاح والاححماع  النفس  

ّمشهلت الذساظت :

هةةةةا بكةةةة  جعةةةةذ االإشحلةةةةة الجاععُةةةةة عةةةة  أهةةةة  االإشاحةةةة  الحعلُمُةةةةة التةةةة  جعةةةةاه  فةةةة  جؽةةةةكُ  ال  صةةةةُة و لوست

عكوناتهةةةةا الجعةةةةذًة والعقلُةةةةة والنفعةةةةُة والاححماعُةةةةة وال لقُةةةةة   وهةةةة  االإشحلةةةةة التةةةة  ًواحةةةة  ف هةةةةا الطلبةةةةة 

الجاععُن، عؽك ت عحعذد  ف  عخحلة  االإجةالات النفعةُة و الاححماعُةة والأكادًمُةة التة  ثحطلةب إًجةاد 

 الحلو  الناحعة لها ع  خ   عملُات الؤسؼاد 

 ةذعات الؤسؼةادًة التة  ثقةذ  للطلبةة الجةاععُن، عة  خة   االإشافقةة البُذاغوحُةة لزل  بات الاهحمةا  بال

ع  أه  االإحطلبات الت  ًجب  أ، ثقذ  للطالب الجاع    ولا ظُما أ، هةز  العملُةة جعة ى إلةى ععةاعذ  

 الطلبةةة علةةى فهةة  رواتهةة  وإدسام عؽةةاكله   والانحفةةا  بقةةذساته  وعةةواهىه  فةة  الحغلةةب علةةى االإؽةةك ت التةة 

 ثواحهه  بغُة الوصو  إلى ثحقُ  الحواف  بُنه  و ن، البِئة الت  ٌعِؽو، ف ها.

وقةةذ أولةةد عؤظعةةات الحعلةةُ  العةةال  بالةةذو  االإحقذعةةة اهحماعةةا كبنةةرا بالاسؼةةاد الجةةاع   عةة  خةة   إثاحةةة 

و  الفشص أعا  ط بها ل ظحفاد  ع  بةشاع  ال ةذعات الؤسؼةادًة. وعلةى غةشاس الةذو  االإحقذعةة  ظةعد الةذ

الناعُةةةة إلةةةى ثوظُةةة  بةةةشاع  ال ةةةذعات الؤسؼةةةادًة لطلب هةةةا أرنةةةا  الذساظةةةة الجاععُةةةة  ولا ظةةةُما أ، أهةةةذاف 

عؤظعةةات الحعلةةُ  العةةال  غنةةر عقحصةةش  علةةى ثضوٍةةذ الطالةةب باالإعشفةةة  بةة  إ، أحةةذ أهةةذافها الش ِعةةُة هةةو 
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ي إلةةى نمةةو ال  صةةُة ثنمُةةة قةةذس  الطالةةب الجةةاع   علةةى فهةة  راثةة  وثحقُقهةةا  الأعةةش الةةزي ًمكةة  أ، ًةةؤد

 (    82 ص2012االإحكاعلة. )بشكات  الحكماني 

وعلُةة  فةةئ، الحوحُةة  والؤسؼةةاد ٌعحبةةرا، عةة  الحاحةةات الأظاظةةُة التةة  ًشغةةب الطالةةب فةة  الحصةةو  عل هةةا فةة  

عة التةة  حةةذرد فة  االإجحمةة  وعةةا أصةةاب   عشحلةة عةة  الصةةشاعات  نخُجةة الححةةذًات الكبنةةر  والحغنةةرات العةشَ

و  الحُةةا  والع قةةات الؤنعةةانُة ووظةةا   الاثصةةا . ف بةةذ أ، ثحةةوفش لةةذى الطةة   دعةةا   عةة  جغنةةر فةة  أظةةل

القةةو  ال صعةةة للحكُةة  طةةم  هةةز  الأحةةوا  وثمةةحعه  باللةةحة العقلُةةة والجعةةمُة والنفعةةُة  لةةزل  فةةئ، 

علةى إسطا  الحاحات الؤسؼةادًة للطلبةة بمجالاتهةا النفعةُة والاححماعُةة والأكادًمُةة ٌعةذ عةاع  ععةاعذا 

 ثحقُ  ظعادته  وصح ه  النفعُة  وأ، إهما  هز  الحاحات وعذ  إسطائها هو أه  أظبا  عؽاك  

الطةةة   وانحشافةةةاته  التةةة  لا ًقحصةةةش أرشهةةةا العةةةلم  علةةةى الطةةة   أنفعةةةه  بةةة  ًحعةةةذاها إلةةةى االإجحمةةة  الةةةزي 

 ٌعِؽو، فُ . 

  التة  جعةاعذ فة  فهة  الحاحةات ولزل  جعذ االإشافقة البُذاغوحُةة التة  جعةطشها الجاععةة عة  أهة  العةب

 الؤسؼادًة للط   والعم  على ثحقُقها  والت  ًحوق  نجاحها على واق  وإحشا ات ثنفُزها. 

بنا  علُ  عا ثقذ  ركش   ثبرص الحاحة إلى إحشا  دساظة عُذانُة حو  الحاحات الؤسؼادًة التة  ثحمثة  فة  

الطلبةةةةة بجاععةةةةةة االإذًةةةةة  والحعةةةةةشف علةةةةى ظةةةةةب   الحاحةةةةات النفعةةةةُة والاححماعُةةةةةة والأكادًمُةةةةة لعُنةةةةةة عةةةة 

الحكفةة  بالحاحةةات الؤسؼةةادًة للطلبةةة عةة  خةة   الوقةةوف علةةى واقةة  ثنفُةةز االإشافقةةة البُذاغوحُةةة االإقذعةةة 

 له .

 حعاؤلاث الذساظت :

 عاه  الحاحات الؤسؼادًة الأكثر ؼُوعا لذى الطلبة الجاععُن، ؟ -1

احةات الؤسؼةادًة للطلبةة الجةاععُن، فة  عجالاتهةا ) النفعةُة ه  ثوحذ فشو  رات دلالة إحصا ُة ف  الح -2

 والؤححماعُة والأكادًمُة( جعضى الإحغنر الجنغ )ركوس  إناذ( ؟

 ه  جعحجُب االإشافقة البُذاغوحُة للحاحات الؤسؼادًة للطلبة الجاععُن، . -3

ّفشطُاث الذساظت :

بةةةة الجةةةةاععُن، فةةة  عجالاتهةةةا ) النفعةةةةُة ثوحةةةذ فةةةشو  رات دلالةةةةة إحصةةةا ُة فةةة  الحاحةةةةات الؤسؼةةةادًة للطل -1

 والؤححماعُة والأكادًمُة( جعضى الإحغنر الجنغ )ركوس  إناذ( .

 لا جعحجُب االإشافقة البُذاغوحُة للحاحات الؤسؼادًة للطلبة الجاععُن، . -2
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ّأهذاف الذساظت :

 تهذف الذساظة الحالُة إلى الحعشف على :

لطلبةةةةةةة الجةةةةةةاععُن، حعةةةةةةب عجالاتهةةةةةةا النفعةةةةةةُة والؤححماعُةةةةةةة الحاحةةةةةةات الؤسؼةةةةةةادًة الأكثةةةةةةر ؼةةةةةةُوعا لةةةةةةذى ا -

 والأكادًمُة .

 والاححماعُةةةةةة النفعةةةةةُة عجالاتهةةةةةا فةةةةة  الجةةةةةاععُن، للطلبةةةةةة الؤسؼةةةةةادًة الحاحةةةةةات فةةةةة  الفةةةةةشو  عةةةةة  الكؽةةةةة  -

 (.إناذ ركوس ) الجنغ الإحغنر جعضى  والت  والأكادًمُة

 ادًة للطلبة الجاععُن، .عذى اظحجابة االإشافقة البُذاغوحُة لحلبُة الحاحات الؤسؼ -

 ثنفُةةز واقةة  علةةى الوقةةوف خةة   عةة  الجةةاععُن، للطلبةةة الؤسؼةةادًة بالحاحةةات الحكفةة  ظةةب  علةةى الحعةةشف -

 .له  االإقذعة البُذاغوحُة االإشافقة

ّ: الذساظت مفاهُا

ّالحاجاث الؤسشادًت:  -

 الح     الكا لبقا  عطلب" بأنها الاسؼادًة الحاحات( Good,1973) حود عشفئصطلاخا: 

ة  االإخحلفة  الفشد حُا  ع  بجوانب عشثبطة حاحات إنها". الاححماع  وقبول  وصحح   نمو   واظحمشاسٍ

 فق   نفع  ثلقا  ع  إؼباعها ل  ً هُأ ولا واالإهنُة  والأكادًمُة والاححماعُة النفعُة الحاحات عنها

 الشوٍل   فشحا، فهذ. )  النفعُة وصحح  ثوافق  لححقُ  لاؼباعها االإحخصصة االإعاعذ  إلى ًححاج ب 

 .(4 ص2010

 والأكادًمُة والاححماعُة النفعُة الحاحات ثل  بأنها إحشا ُا الؤسؼادًة الحاحات جعشف ئجشا ُا :

 ع  الجاع   الطالب عل ها ًححص  الت  بالذسحة وثقاط الؤسؼادًة  الحاحات اظحبُا، ًححويها الت 

 الحاحات ًحظم  والزي الجاععُن،  للطلبة سؼادًةالؤ  الحاحات اظحبُا، على اظحجابح  خ  

 .والأكادًمُة والاححماعُة النفعُة

ّالحاجاث النفعُت: 1-1

ة  (Deci et Ryan,2000)ٌعشف ئصطلاخا :  الحاحات النفعُة بأنها عباس  ع  عطالب نفعُة فطشٍ

الؤظحق   والحاحة  وع  أهمها الحاحة إلى  وأظاظُة للوصو  إلى الععاد  والحكاع  والنمو النفس  

 (                                    7 ص2011) ع   القطناني  . إلى الكفا   والحاحة إلى الؤنحما  
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ه  الحاحات رات الطاب  النفس   االإذسحة ف  إظحبُا، الحاحات الؤسؼادًة وجؽم  ئجشا ُا : 

   ف  ثحقُ  ثوافقه  النفس   . ( والت  ًشى الطلبة طشوس  ثلبُ ها الإعاعذته9إلى 1الفقشات ع )

ّالحاجاث الؤجخماعُت :  1-2

ة حاحات ه ئصطلاخا:   الحكُ  على الفشد جعاعذ الت  الاححماعُة االإهاسات عخحل  جؽم  طشوسٍ

 ع  الحواف  عذ  نخُجة الحاحات هز  ثنؽأ. ظوٍة اححماعُة ع قات و نا  الآخشٍ   ع  والحواف 

 خ   ع  الؤسؼادًة الأنؽطة طشٍ  ع  الطالب بمعاعذ  ظحارالأ  ًقو  حُث الاححماعُة  البِئة

ش  الطالب  ظلوم ثحك  الت  القوانن، وفه  الضع    ع  اًجابُة ع قات ثكوٍ  على القذس  ثطوٍ

 ثفه  بأظلو  والحعشف الأفظ   الاححماعُة الحُا  أظلو  اخحُاس كُفُة ع  بمعلوعات وثضوٍذ 

ة االإؽاك   (  24ص  2004 أؼشف  الحمُذ وعبذ إيها   بُ وي ال.)وععالج ها الأظشٍ

ه  الحاحات رات الطاب  الؤححماع  االإذسحة ف  اظحبُا، الحاحات الؤسؼادًة وجؽم  ئجشا ُا : 

ش ثفاعله  الؤححماع  ع  الآخشٍ  19إلى  10الفقشات ع  ) ( والت  ًشى الطلبة طشوستها بغشض ثطوٍ

 لذيه  .الإعاعذته  على ثحقُ  الحواف  الؤححماع  

ّالحاجاث الأمادًمُت: 1-3

جعشف الحاحات الأكادًمُة بأنها حمُ  عكونات البِئة الجاععُة وجؽم  االإكونات ئصطلاخا : 

ة واالإادًة الت  ٌؽعش الطالب بالحاحة إلى إؼباعها لححقُ  الأهذاف الحعلُمُة وصٍاد  الححصُ   البؽشٍ

  2013 دًم  بالجاععة. )صوالحة  العمشي ى ثحقُ  الحواف  النفس   والأكاالعلم  عما ًؤدي إل

 (406ص

وه  الحاحات رات الطاب  الذساس   الأكادًم  االإذسحة ف  اظحبُا، الحاحات الؤسؼادًة ئجشا ُا : 

( والت  ًشى الطلبة طشوستها الإعاعذته  ف  ثحعن، الأدا  الأكادًم   ولا 28إلى 20وجؽم  الفقشات ع  )

ة عؤهلة طم  بِئة ثححق  الحاحات الأكادًمُة لذى ا عُة وإداسٍ لطلبة الجاععُن، إلا بوحود هُئة ثذسَ

 حاععُة ثححوي على عصادس جعل  حذًثة وفعالة .

ّاالإشافقت البُذاغىجُت :  -2

 فةةة  الفؽةةة  ثقةةةاو  التةةة  العملُةةةة الوظةةةا   إحةةةذى أنهةةةا علةةةى البُذاغوحُةةةة االإشافقةةةة جعةةةشفئصةةةطلاخا : 

 Magali) .إلُةةةةةةةةةةةة  ًححةةةةةةةةةةةةاج حعةةةةةةةةةةةةبما عل االإةةةةةةةةةةةةح وعشافقةةةةةةةةةةةةة عصةةةةةةةةةةةةاحبة علةةةةةةةةةةةةى وثقةةةةةةةةةةةةو  الجاععةةةةةةةةةةةةة 

Damner&al.1999.P147) 

 بالجاععة الطالب الححا  بذاًة عنز وثنطل  الوص    أو االإشاف  ٌعمى أظحار العملُة هز  ًنفز

قة العملُة ثح . ثخشح  غاًة إلى  ًححاحها الت  والؤسؼادات ذاتاالإعاع ثقذً  جؽم  عنهجُة بطشٍ
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 لُص  والأكادًمُة  والاححماعُة النفعُة االإجالات خحل ع وف  الجاععُة حُاث  خ   الطالب

 .عخشحاث  وثحعن، العال   الحعلُ  حود  ععحوى  ع  الشف  إلى النهاًة ف  الطشفا،

 الححاق  عنز بُذاغوحُا الطالب عحابعة عملُة بأنها إحشا ُا البُذاغوحُة االإشافقة جعشفئجشا ُا : 

ظ  الجاععة  ف  الذساس   ععاس  ثِعنر بهذف ح ثخش  غاًة إلى الجاععة ف  الأولى بالعنة  بعذ وٍ

بذي الطالب لها ٌعحجُب والت   (40 إلى29) ع  فقشات 10 الاظحبُا، ف  البُذاغوحُة االإشافقة  آسا   وٍ

 .ل  االإقذعة البُذاغوحُة االإشافقة حو  

ّالذساظاث العابقت :

ّالذساظاث الأجنبُت:

: كاند حو  الحاحات الؤسؼادًة (Bishop,Baner et Becker,1998)* دساظة باٌؽو  وصع    

كُة ف  ر ذ عجالات ه  ال  ص   والأكادًم  واالإهن    وقذ  لط   وطالبات حاععة دً دوس الأعشٍ

أظهشت النحا   أ، الحاحات الؤسؼادًة ف  االإجا  االإهن  كاند أه  الحاحات بالححذًذ الحاحة إلى 

صو  على عم  عناظب بعذ الحخشج   فقذ كاند الطالبات ععاعذ  على اخحُاس عهنة االإعحقب  والح

 أكثر قلقا بؽأ، عهنة االإعحقب  وأكثر حاحة للإسؼاد االإهن  الأكادًم  ع  الط   .

: هةةذفد الذساظةةة إلةةى الحعةةشف علةةى  (Guneri, Ayd et Skovholt,2003)* دساظةةة حةةانشي وصع  ةة  

ععة الؽش  الأوظة  الحقنُةة بةأنقشا )ثشكُةا( ورلة  الفشو  ف  الحاحات الؤسؼادًة لذى ط   وطالبات حا

(   وقةذ أظهةشت النحةا   وحةود فةشو  دالةة إحصةا ُا 599على عجموعة عة  الطة   والطالبةات وعةذده  )

 ف  الحاحات الؤسؼادًة طبقا لعاعل  الجنغ والعمش واالإعذ  التراكم  لهؤلا  الطلبة .

ّالذساظاث العش ُت :

( : حُةةث هةةذفد دساظةة هما إلةةى الكؽةة  عةة  الحاحةةات الؤسؼةةادًة لطلبةةة 2007* دساظةةة الظةةاع  وظةةلُما، )

حاععة العلطا، قابوط وع ق هما بمحغنرات كة  عة  الجةنغ والكلُةة واالإشحلةة الذساظةُة علةى عُنةة عكونةة 

( طالبةةةةةةا وطالبةةةةةةة عةةةةةة  الكلُةةةةةةات العلمُةةةةةةة والؤنعةةةةةةانُة وأؼةةةةةةاست الذساظةةةةةةة إلةةةةةةى أ، ثشثِةةةةةةب الحاحةةةةةةات 325عةةةةةة  )

عب أهمُ ها على النحو الحال  : الحاحات الأكادًمُة ر  النفعةُة رة  االإهنُةة   كمةا أظهةشت الؤسؼادًة حا  ح

نحةةةةةا   الذساظةةةةةة وحةةةةةود فةةةةةشو  دالةةةةةة إحصةةةةةا ُا لصةةةةةالم الكلُةةةةةات الؤنعةةةةةانُة ولصةةةةةالم الؤنةةةةةاذ   بِنمةةةةةا أؼةةةةةاست 

ّالذساظة إلى عذ  وحود فشو  دالة إحصا ُا جعضى الإحغنر االإعحوى الأكادًم  .

ة العةةةةنة طلبةةةةة لةةةةذى الؤسؼةةةةادًة الحاحةةةةات دساظةةةةة إلةةةةى هةةةةذفد( : 2012) طؽةةةةطوػ دساظةةةةة*   فةةةة  الححظةةةةنرً

 عةةةة  عكونةةةةة عُنةةةةة علةةةةى الأهةةةة  عةةةة  والؤقاعةةةةة   الذساسةةةة   االإعةةةةحوى    الجةةةةنغ الإحغنةةةةرات ثبعةةةةا القصةةةةُ  حاععةةةةة

 االإجةةةا    الأكةةةادًم  االإجةةةا :  الحةةةال  النحةةةو علةةةى الأكادًمُةةةة الحاحةةةات ثشثِةةةب حةةةا  فقةةةذ وطالبةةةة طالبةةةا( 303)

 الةزكوس  بةن، إحصةا ُة دلالةة رات فشو  وحود ع  كؽفد كما   الؤححماع  االإجا  النفس    االإجا    االإهن 
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 دلالةةةةةة رات فةةةةةشو  وحةةةةةود عةةةةةذ  إلةةةةةى إطةةةةةافة   الؤنةةةةةاذ فئةةةةةة لصةةةةةالم النفعةةةةةُة الحاحةةةةةات عجةةةةةا  فةةةةة  والؤنةةةةةاذ

 الجةةةنغ بةةن، اعةة الحف أو الذساسةة   واالإعةةةحوى  الجةةنغ بةةن، للحفاعةة  جعةةةضى  الؤسؼةةادًة الحاحةةات فةة  إحصةةا ُة

 واالإعةةةحوى  الجةةةنغ بةةةن، الحفاعةةة  أو الأهةةة  والؤقاعةةةة الذساسةةة   االإعةةةحوى  بةةةن، الحفاعةةة  أو الأهةةة  عةةة  والؤقاعةةةة

 . الأه  ع  والؤقاعة الذساس  

ّمنهجُت الذساظت واجشاءاتها :

 كُفيال العلم  والحفعنر للححلُ  الوصفي االإنهج على الحالُة الذساظة ف  الاعحماد ث  منهج الذساظت : 1

 البُذاغوحُة االإشافقة ثنفُز واق  على الحعشف إلى ظعد الذساظة لا، الذساظة  عوطو  للظاهش  والكم 

 الذساظة أ، كما. الطلبة لهؤلا  الؤسؼادًة للحاحات اظحجاب ها عذى وثفعنر الجاععُن،  للطلبة االإوحهة

ّ.للطلبة بالنعبة اأهمُ ه حعب وثشثُىها للطلبة الؤسؼادًة الحاحات وثفعنر وص  إلى ظعد

 إ، عجحم  الذساظة الحالُة هو حمُ  طلبة حاععة االإذًة .مجخمع الذساظت :  -2

قت اخخُاسها :  -3  حاععة ع  إحمالا وطالبة طالبا( 60) ع  الذساظة عُنة ثكوند عُنت الذساظت وطشٍ

 ث . روعاظت اللِعانغ طوس  ف  االإحمذسظن، الاححماعُة العلو  قع  ثخصصات بعع ع  االإذًة

قة اخحُاسه   عوصعا الذساظة لعُنة الؤحمال  العذد ًوضم االإوال  والجذو   البعُطة  العؽوا ُة بالطشٍ

 :الجنغ حعب

ّ( ًىضح جىصَع أفشاد العُنت خعب الجنغ1الجذوى سقا )

ّعذد الؤناثّعذد الزلىسّ

33ّ30 

ّأدواث الذساظت :  -4

 * ئظخبُان الحاجاث الؤسشادًت :

 نةةةوسي عحمةةةذ أحمةةةذ طةةةشف عةةة  االإعةةةذ الؤسؼةةةادًة الحاحةةةات اظةةةحبُا، علةةةى الحالُةةةة ذساظةةةةال فةةة  الاعحمةةةاد ثةةة 

  :ه  أبعاد ر رة ع  ًحكو،  والزي (2007) ًح  عحمذ وإًاد

ظ  النفعُة بالحاحات ًحعل  :الأوىّ البعذ -  (.9-8-7-6-5-4-3-2-1) البنود وٍ

ظ  الاححماعُة الحاحات ًخص :الثاني البعذ -  (.19-18-17-16-15-14-13-12-11-10) البنود وٍ
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ظةة  الأكادًمُةةة بالحاحةةات ًحعلةة  :الثالةة  البعةةذ -  ثةة  لكةة   (28-27-26-25-24-23-22-21-20) البنةةود وٍ

 كمةةا الأكادًمُةةة  الحاحةةات بعةةذ عةة  البنةةود بعةةع وحةةزف البةةاحثحن، قبةة  عةة  بنةةود  بعةةع صةةُاغة جعةةذً 

 فةةةة  البةةةةاحثحن، إعةةةةذاد عةةةة  هةةةةو البعةةةةذ وهةةةةزا .البُذاغوحُةةةةة باالإشافقةةةةة ظةةةةم  ل ظةةةةحبُا، سابةةةة  بعةةةةذ إطةةةةافة ثةةةة 

ظ  الحالُة الذساظة  (.40-39-38-37-36-35-34-33-32-31-30-29) البنود وٍ

 الحاحةةات بعةةذ: هةة  أبعةةاد أسبعةةة إلةةى عقعةةما بنةةذا  40 عةة  ثكةةو،  النها ُةةة صةةوسث  فةة  الاظةةحبُا، فةةئ، و الحةةال  

. البُذاغوحُةةةةةة باالإشافقةةةةة خةةةةةاص وبعةةةةذ  الأكادًمُةةةةةة الحاحةةةةات بعةةةةةذ الاححماعُةةةةة  الحاحةةةةةات بعةةةةذ النفعةةةةُة 

ح  االإوحب  الاثجا  ف  الاظحبُا، بنود ك  أ، بحُث  عة  عقترحةة بذا   أسبعة خ   ع  علُ  الاظحجابة وٍ

 لأحُانةا 3و لةذا ما 4 الذسحةة جعطة  بحُةث أبةذا -نةادسا -أحُانا-دا ما: ه  الحالُة الذساظة ف  الباحثحن، قب 

 علةةةةةةى عةةةةةشض حُةةةةةةث االإحكمةةةةةن، بصةةةةةةذ  الاظةةةةةحعانة ثةةةةةة  الاظةةةةةحبُا، صةةةةةةذ  عةةةةة  وللحأكةةةةةةذ. لأبةةةةةذا 1و لنةةةةةادسا 2و

 .لححكُم  الأظحار  ع  عجموعة

ّأظالُب االإعالجت الؤخصا ُت :  -5

حُث  SPSS (VERSION 21)لقذ اعحمذ ف  الذساظة الحالُة على بشناع  الحضعة الؤحصا ُة الؤححماعُة 

 :ث  حعا 

 . (Mean)* االإحوظ  الحعابي 

 . (Sd)عُاسي * الؤنحشاف االإ

 للفشو  لعُنحن، ععحقلحن، . (T test)* إخحباس ت 

 للحجانغ .  (F)* إخحباس لُفن،

 * النعب االإئوٍة .

ّ: ومناقشت النخا ج وجدلُل عشض

ّعشض و جدلُل النخا ج :  -1

ّعشض وجدلُل نخا ج الدعاؤى الؤظخنشالم :  1-1

 النفعةةةةةةةُة )  الؤسؼةةةةةةةادًة الحاحةةةةةةةات علةةةةةةةى فالحعةةةةةةةش  إلةةةةةةةى يهةةةةةةةذف والةةةةةةةزي الاظحكؽةةةةةةةاف  الخعةةةةةةةا    علةةةةةةةى للإحابةةةةةةةة

 االإحوظةةةةطات حعةةةةا  ثةةةة  نظةةةةشه   وحهةةةةة عةةةة  الجةةةةاععُن، الطلبةةةةة لةةةةذى الؽةةةةا عة( والأكادًمُةةةةة الاححماعُةةةةة 

ةةةةة والانحشافةةةةات  النحةةةةا   ثوضةةةةم االإوالُةةةةة والجةةةةذاو    (SPSS VERSION 21 ) بشنةةةةاع  باظةةةةحخذا  االإعُاسٍ

 : ًل  كما عل ها االإححص 
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ت للحاجاث النفعُت للطلبت الجامعُين( ًىضح 2الجذوى سقا ) ّاالإخىظطاث الحعابُت والؤندشافاث االإعُاسٍ

 بةالقل  الؽةعوس  هة  العُنة أفشاد لذى ؼُوعا النفعُة الحاحات أكثر أ،( 2) سق  الجذو   خ   ع  ًظهش

 قةةةةةذس بمحوظةةةةة  الاعححانةةةةةات را اقتةةةةة عةةةةة  الحخةةةةةوف ثل هةةةةةا  (3.12)بةةةةةةةةة قةةةةةذس حعةةةةةابي بمحوظةةةةة  االإعةةةةةحقب  عةةةةة 

 اثخةار عنةذ التةردد الأخنةر  االإشثبةة وفة   (2.58) بمحوظة  انفعةالاته  طب  على قذسته  عذ  ثل ها  (3.03)بةةةةة

 ( .2.57)بةةةةة قذس بمحوظ  القشاسات

ت والؤندشافاث الحعابُت االإخىظطاث ًىضح( 3) سقا الجذوىّ ُّينالجامع للطلبت الؤجخماعُت للحاجاث االإعُاسٍ

ّالأبعاد                                        البنىد
االإخىظط ّالعُنت

ّالحعابي

الؤندشاف 

ّاالإعُاسيّ

ُت
اع

خم
الؤج

ث 
جا

حا
ال

ّ

ن -13  0.962 2.08 60ّأسجبو عنذما أجدذث أمام الآخشٍ

 0.966 2.50 60ّلا أجذ من ٌعاعذني لم خل مشنلاحي -11

 1.017 1.82 60ّاحي الخاصتأشنى من جذخل أظشحي لم شإون خُ -12

أعاني من قلت النشاطاث الاجخماعُت داخل  -13

ّالهلُت
60 2.97 1.057 

أشعش بالخىف من ئقامت علاقاث اجخماعُت مع  -14

ن ّالآخشٍ
60 1.80 0.879 

ّالبنىد                                                   الأبعاد  
ّالعُنت

االإخىظط 

ّالحعابي
ّالؤندشاف االإعُاسيّ

ُت
ع

نف
 ال

ث
جا

حا
ال

ّ

ّأشعش بالقلق من االإعخقبل -1

60 

3.12 0.691 

 0.831 2.57ّاجخار قشاساحيأجشدد عنذ  -2

 0.869 2.58ّلا أجمنن من طبط انفعالاحي -3

ن -4  0.880 2.35ّأخغ بالشو ججاه الآخشٍ

 0.991 3.03ّأجخىف عنذ اقتراب مىعذ الامخداناث . -5

ن . -6  0.863 2.37ّأشعش بالخجل عنذ مىاجهت الآخشٍ

أعاني من فقذان الؤخعاط بالاطمئنان  -7

ّي .النفس 
2.12 0.904 

 0.848 1.60ّأنا غير واثق من نفس ي -8

 0.831 2.23ّأعاني من الشعىس بالخىجش النفس ي -9
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 0.926 1.70 60ّأعاني من الشعىس بالعضلت الاجخماعُت -15

 0.848 1.60 60ّلاءلا أشعش باالإدبت و الخقذًش من قبل الضم -16

ن ٌسخشون مني -17  0.712 1.37 60ّأشعش بأن الآخشٍ

ن لم ئنجاص مهماحي -18  0.933 1.90 60ّأعخمذ على الآخشٍ

ن -19  0.989 1.93 60ّأخغ بأنني ظهل الانقُاد للآخشٍ

 حُةةةث العُنةةة  أفةةشاد لةةةذى ؼةةُوعا وأكثرهةةا الاححماعُةةة الحاحةةةات ثشثِةةب( 3) سقةة  الجةةةذو   خةة   عةة  ًظهةةش

 بةةةةةةة قةةةذس حعةةةابي بمحوظةةة  الكلُةةةة داخةةة  الاححماعُةةةة نؽةةةاطاته  قلةةةة عةةة  الطلبةةةة ععانةةةا  االإقذعةةةة فةةة  حةةةا ت

 ثحةذهه  عنةذ اسثبةاكه  رة   (2.50) بةةةةة قةذس بمحوظة  عؽةك ته  حة  فة  االإعةاعذ  إلةى حاح ه  ثل ها  (2.97)

 ثل هةةةةةةا  (1.93) بمحوظةةةةةة  خةةةةةةشٍ لل  الانقُةةةةةةاد ظةةةةةةه  بةةةةةةأنه  إحعاظةةةةةةه  ثل هةةةةةةا  (2.08) بمحوظةةةةةة  الآخةةةةةةشٍ  عةةةةةة 

 ( .1.90) بمحوظ  عهماته  إنجاص ف  الآخشٍ  على اعحماده 

ت والؤندشافاث الحعابُت االإخىظطاث ًىضح( 4) سقا الجذوىّ ّالجامعُين للطلبت الأمادًمُت للحاجاث االإعُاسٍ

ّالأبعاد                                        البنىد
االإخىظط ّالعُنت

ّالحعابي

ندشاف اّلؤ

ّاالإعُاسيّ

ُت
ًم

اد
الأم

ث 
جا

حا
ال

ّ

 0.701 2.50 60ّأجذ صعى ت لم فها االإىاد الذساظُت . -23

 0.790 2.95 60ّأشنى من عذم جىفش االإشاجع العلمُت .-21

لذي شعىس باالإلل من طشو جذسَغ بعض -22

ّالأظاجزة.
60 2.92 0.671 

 0.792 3.02 60ّأشنى من جضاخا الحصص الذساظُت الُىمُت .-23

 0.763 1.83 60ّأشنى من ظىء حعامل بعض الأظاجزة معم .-24

جىجذ قلت لم اظخخذام الىظا ل العلمُت لم -25

ّالخذسَغ
60 3.08 0.809 

 1.081 1.87 60ّأفنش لم جشك الذساظت الجامعُت .-26

 0.872 1.55 60ّلا أسغب لم دساظت جخصص ي الحالم .-27

 1.046 2.30 60ّير مخعاون معم .أسي أن قعمي العلمي غ-28

 هةةة  العُنةةةة أفةةةشاد لةةةذى ؼةةةُوعا الأكثةةةر الأكادًمُةةةة الحاحةةةات أ،( 4) سقةةة  الجةةةذو   خةةة   عةةة  ًحضةةةم

غ فةةةةة  العلمُةةةةةة الوظةةةةةا   اظةةةةةحخذا  فةةةةة  قلةةةةةة: كمةةةةةاًل  بالترثِةةةةةب  قةةةةةذس حعةةةةةابي بمحوظةةةةة  بالجاععةةةةةة الحةةةةةذسَ

 بمحوظةة  العلمُةةة االإشاحةة  قلةةة ثل هةةا  (3.02) بمحوظةة  الُوعُةةة الذساظةةُة الحصةةص ثةةضاح  رةة   (3.08)بةةةةة

 صةةعو ة وحةةود وأخبةةرا  (2.92) بمحوظةة  الأظةةاثز  بعةةع ثةةذسَغ طةةش   عةة  باالإلةة  ؼةةعوسه  ثل هةةا  (2.95)

 ( .2.50) بمحوظ  الذساظُة االإواد فه  ف 
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ّعشض وجدلُل نخا ج الفشطُت الأولى :  1-2

 الجاععُن، الطلبة بن، صا ُةإح دلالة رات فشو  وحود على ثنص الت  الفشطُة صحة لاخحباس

 حعا  ث  الجنغ  الإحغنر جعضى  والأكادًمُة والاححماعُة النفعُة عجالاتها ف  الؤسؼادًة الحاحات ف 

 (.F) للحجانغ لُفن، اخحباس حعا  ث  العُنحن، ثجانغ ولاخحباس. ععحقلحن، لعُنحن، للفشو ( T)اخحباس

ّ(T)و اخخباس  (F)(: نخا ج اخخباس لُفين 5الجذوى سقا )

 (T)ئخخباس ّ(F)ئخخباس لُفين ّالجنغ

Nّ= 30ئناث  N=30رلىس 
ئخخباس لُفين  

(F)ّ
 (T)ئخخباس ّمعخىي الذلالت

دسجت 

ت ّالحشٍ

معخىي 

ّالذلالت

ّعّمّعّم
0.061ّ0.805ّ-0.508ّ57.538ّ0.613ّ

96.47ّ9.70ّ97.80ّ10.61ّ

ةةةة الذلالةةةة ععةةةحوى  عةةة  أكبةةةر حجةةةانغلل لُفةةةن، قُمةةةة بةةةأ،( 5) سقةةة  الجةةةذو   خةةة   عةةة  ً حةةة   االإعنوٍ

 قُمحةةة  قةةةذست( T) حعةةةا  وعنةةةذ عحجانعةةةحن،  ععةةةحقلحن، لعُنحةةةن،( T)اخحبةةةاس اظةةةحخذا  ثةةة  لةةةزا  (0.05)

ةةةة بذسحةةةة( 0.508-)بةةةةة ( T)لاخحبةةةاس الذلالةةةة ععةةةحوى  أ، و مةةةا(. 0.613) الذلالةةةة ععةةةحوى  عنةةةذ( 57.538) حشٍ

ةةةةة الذلالةةةة ععةةةةحوى  عةةةة  أكبةةةر  والطالبةةةةات الطلبةةةةة بةةةةن، إحصةةةا ُا دالةةةةة فةةةةشو  ثوحةةةذ لا  فئنةةةة( 0.05) االإعنوٍ

 وقبةةةةو   البذًلةةةةة الفشطةةةةُة سفةةةةع ًلةةةةض  عمةةةةا. الجةةةةنغ لعاعةةةة  بالنعةةةةبة الؤسؼةةةةادًة الحاحةةةةات فةةةة  الجةةةةاععُن،

ة  الفشطةةةةةُة  بةةةةةن، إحصةةةةةا ُة دلالةةةةةة رات فةةةةةشو  ثوحةةةةةذ أنةةةةة  عفادهةةةةةا التةةةةة  الفشطةةةةةُة فةةةةةئ، و الحةةةةةال  الصةةةةةفشٍ

 .صح ها ثثبد ل  الجنغ الإحغنر جعضى  دًةالؤسؼا الحاحات ف  الجاععُن، الطلبة

ّعشض وجدلُل نخا ج الفشطُت الثانُت : 1-3

لاخحبةةةةاس صةةةةحة الفشطةةةةُة التةةةة  عفادهةةةةا أ، االإشافقةةةةة البُذاغوحُةةةةة لا جعةةةةحجُب للحاحةةةةات الؤسؼةةةةادًة 

ةةة لبعةةذ االإشافقةةة البُذاغوحُةةة حعةةب اظةةحجابات الطلبةةة علةةى  للطلبةةة الجةةاععن، ثةة  حعةةا  النعةةب االإئوٍ

 ( ًوضم النحا   االإححص  عل ها كما ًل  : 6ظحبُا، والجذو  سق  )بذا   الا 

 (: نخا ج اظخبُان واقع جنفُز االإشافقت البُذاغىجُت خعب  ساء الطلبت6الجذوى سقا )

ّعذد الخنشاساث لم مل بذًل                       ّالبنىد

ّ

 دا ما

ّأبذاّنادساّأخُانا

فعالت من طشف الأظخار  جىجذ مشافقت بُذاغىجُت معخمشة وّ -29

ّاالإشافق
7 22 17 14 

بنى العلاقاث الاجخماعُت بُني و ين الأظخار االإشافق على أظغ  -33
ُ
 02 09 20 29ج



  HJRS 9102 (01)   01    (67-95 )الصفحات             ...   للطلبة والإرشادية النفسية الحاجاتعنوان المقال:  

 

 

70 

ّعلمُت واضحت

 14 17 21 08ّخلاى لقائي مع الأظخار االإشافق ًخا طشح مل انشغالاحي -31

 09 12 25 14ٌّعخجُب الأظخار االإشافق ئًجابُا لانشغالاحي -32

 04 09 28 19ًّخقبل الأظخار االإشافق  سائي بمىطىعُت -33

 04 14 28 14ًّخفها الأظخار االإشافق مشنلاحي بصىسة مشطُت -34

 07 11 17 25ّلا ًماًض الأظخار االإشافق بين الزلىس والؤناث لم حعامله معنا -35

ًقذم الأظخار االإشافق الذعا الأمادًمي لجمُع الطلبت دون  -36

ّاظخثناء
18 24 13 05 

ت الخعبير عن جمُع خاجاحي -37  04 14 28 14ّجىجذ معاخت مافُت لحشٍ

خفهمها بهل ظهىلت -38  05 13 31 11ًّخعشف الأظخار االإشافق على خاجاحي وٍ

ًىجذ حعاون ماف بُني و ين الأظخار االإشافق فُما ًخص  -39

ّانشغالاحي الأمادًمُت
17 23 14 06 

 13 17 21 09ّشافق لثيرا لم خل مشنلاحي اليي أواجههاٌعاعذني الأظخار االإ -43

 87 160 288 185ّالةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةجةةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةىع

ت  %12.08 %22.22 %40 %25.69ّالنةةةةةةةةةةةعةةةةةةةةةةةب الةةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةئةةةةةةةىٍ

 ثنفُةةةةةةةةةةةةز بواقةةةةةةةةةةةة  ال اصةةةةةةةةةةةةة البنةةةةةةةةةةةةود علةةةةةةةةةةةةى الجةةةةةةةةةةةةاععُن، الطلبةةةةةةةةةةةةة إحابةةةةةةةةةةةةات أ، ولةةةةةةةةةةةةةاالإجذ النحةةةةةةةةةةةةا   جؽةةةةةةةةةةةةنر   

  (أحُانةةةةةةةا) البةةةةةةةذً  نحةةةةةةةو الغالةةةةةةةب فةةةةةةة  ثحجةةةةةةة  كانةةةةةةةد الجاععةةةةةةةة فةةةةةةة  لهةةةةةةة  ثقةةةةةةةذ  التةةةةةةة  البُذاغوحُةةةةةةةة االإشافقةةةةةةةة

 و ةةةةةةةةزل  البةةةةةةةةذا    علةةةةةةةةى الطلبةةةةةةةةة لاحابةةةةةةةةات الكلةةةةةةةة  االإجمةةةةةةةةو  عةةةةةةةة %( 40) نعةةةةةةةةبة البةةةةةةةةذً  هةةةةةةةةزا نةةةةةةةةا  حُةةةةةةةةث

 بؽةةةةةةةةةك  جعةةةةةةةةةحجُب لا الجةةةةةةةةةاععُن، للطلبةةةةةةةةةة البُذاغوحُةةةةةةةةةة االإشافقةةةةةةةةةة زثنفُةةةةةةةةة واقةةةةةةةةة  أ، علةةةةةةةةةى الحكةةةةةةةةة  ًمكةةةةةةةةة 

ّ.والأكادًمُة والاححماعُة النفعُة عجالاتها ف  الؤسؼادًة لحاحاته  كاف

ّ

ّ

ّ
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ّمناقشت وجفعير النخا ج :  -2

ّمناقشت وجفعير نخا ج الدعاؤى الؤظخنشالم : 

 ودساظةةة باٌؽةةو   ودساظةةة ظةةلُما،  طةةاع  دساظةةة عةة  كةة  عةة  كبنةةر حةةذ الةةى الذساظةةة نحةةا   اثفقةةد

 عةةة  عحنةةةو  عةةةذد عةةة  ٌعةةةانو،  الجاععُةةةة حُةةةاته  خةةة   الجةةةاععُن، الطلبةةةة ا، فةةة  ورلةةة  وصع  ةةة   حةةةانشي 

ة جعحبةةةةر التةةة  الؤسؼةةةادًة الحاحةةةات  سغةةةة  ورلةةة  والذساسةةة    والاححمةةةاع  النفسةةةة   ثةةةوافقه  لححقُةةة  طةةةشوسٍ

ةة الؤسؼةادًة الحاحةات أكثةر حو   الذساظات حمُ  اخح ف  الةزي الأعةش الجةاععُن،  للطلبةة عةبةبالن أولوٍ

 أهمُةة اخةح ف إلةى إطةافة الذساظةة  عُنةات عة  عُنةة لكة  والثقافُة الاححماعُة بالفشو  ثفعنر  ًمك 

  .عُنة ك  ألُ  ثنحم  الزي للبلذ الحعلُمُة العُاظة جعطش  حعبما الجاععُة الذساظة وأهذاف

 الؽةةةا عة الؤسؼةةادًة الحاحةةةات أكثةةر أ، حكؽةةةاف الاظ الخعةةا    نحةةةا   أربخةةد االإجذولةةةة النحةةا   وحعةةب

 :ًل  عا الجاععُن، الطلبة لذى

الؽعوس بالقل  ع  االإعحقب  كا، ع  أكثر الحاحةات االإنخؽةش  لةذى الطلبةة  _ الحاجاث النفعُت:1 

وهةةزا قةةذ ًشحةة  إلةةى عةةذ  حالةةة عةة  ال ةةوف والحةةوثش الإةةا ًخفُةة  االإعةةحقب  لهةة .  الجةةاععُن،  كةةونه  ٌعةةانو، 

حةةةاته  الؤسؼةةةادًة وعةةةذ  ثقةةةذً  الةةةذع  واالإعةةةاعذ  ال صعةةةة فةةة  حةةة  االإؽةةةك ت التةةة  ًواحهونهةةةا  إؼةةةبا  حا

ة  لفهةةةة  عؽةةةةك ت الطلبةةةةة  لةةةةزا ًجةةةةب الحخطةةةةُ  .القلةةةة  ثجةةةةا  االإعةةةةحقب  الأعةةةةش الةةةةزي ظةةةةاه  فةةةة  اظةةةةحمشاسٍ

 هةةة بالنعةةةبة ل ثجعةةة  الحُةةةا وثبصةةةنره  بهةةةا وععةةةاعذته  علةةةى حلهةةةا  وثضوٍةةةذه  بالاسؼةةةادات ال صعةةةة والتةةة  

 إلةةىرات عع ةةى وعفعمةةة بالحفةةا   والاثةةضا،  بعُةةذ  عةة  ال ةةوف والحةةوثش والقلةة  والخؽةةا   والتةة  قةةذ ثةةؤدي 

. ثل هةا الحخةوف عة  اقتةرا  الاعححانةات والتة  قةذ ثشحة  إلةى عةذ  اظةحعذاده  والُأط الاكحئا حالات ع  

عةُة التة  ٌعانونهةا وس مةا وثحظنره  الكاف  ل عححا، أو إلى طع  الثقة بالزات  وكثةر  الظةغوطات النف

قةةذ ًشحةة  إلةةى أفكةةاس لا عق نُةةة كحةةوقعه  الفؽةة  والشظةةو . لةةزا ًنباةة  ثقةةذً  للإسؼةةادات ال صعةةة للطةة   

للحخفُةةةة  عةةةة  حةةةةذ  القلةةةة  الةةةةزي ٌعانونةةةة   ورلةةةة  لححقُةةةة  ثةةةةوافقه  النفسةةةة   والذساسةةةة  .  كمةةةةا أ، عةةةةذ  

كلمةةةا صاد ٍةةذ عةة  سفةة  ععةةحوى حاحةةاته   فقةةذسته  علةةى طةةب  انفعةةالاته  والتةةردد عنةةذ اثخةةةار القةةشاسات ثض 

فة    وثبةذأ أح عهة  بالعجض وعذ  القةذس الطلبة التردد وعذ  الؤقذا  على ثحقُ  الأهذاف ًحعضص ؼعوس 

عةةةةةةُطش   الاطةةةةةةمح   علةةةةةة ه  القلةةةةةة   عمةةةةةةا ًةةةةةةنعكغ ظةةةةةةلبا علةةةةةةى قةةةةةةذسته  للحخطةةةةةةُ  لأهةةةةةةذافه  وظةةةةةةع ه  وَ

ؽةةةةةك  عةةةةةا . لةةةةةزا وحةةةةةب الحكفةةةةة  بالحاحةةةةةات لححقُقهةةةةةا بؽةةةةةك  خةةةةةاص وعلةةةةةى اثةةةةةضانه  وصةةةةةح ه  النفعةةةةةُة ب

ة  عةشافق ه  بُةذاغوحُا وثةوفنر  النفعُة للطلبة ع  خ   ثقذً  الؤسؼادات واالإعاعذات ال صعة عة  طشٍ

 الجو االإناظب لحلبُة ثل  الحاحات .
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اسثبطةةد الحاحةةات الاححماعُةةة للطلبةةة الجةةاععُن، والتةة  سةةجل ها الذساظةةة  الحاجةةاث الاجخماعُةةت: -2

عانةةةا  الطلبةةةة عةةة  قلةةةة نؽةةةاطاته  الاححماعُةةةة داخةة  الكلُةةةة  والتةةة  كانةةةد فةةة  عقذعةةةة الحاحةةةات الحالُةةة بم

الأكثةةةةر انخؽةةةةاسا لةةةةذى الطلبةةةةة الجةةةةاععُن،  وهةةةةزا عةةةةا ًةةةةذ  إعةةةةا علةةةةى قلةةةةة اهحماعةةةةاته  باالإؽةةةةاسكة فةةةة  النةةةةوادي 

اطُة بالجاععة  وإعا أ، هةز  النةوادي فة  حةذ راتهةا  لا ثقةو  بةذوسها العلمُة والثقافُة والاححماعُة والشٍ

الفاع  والنؽ  داخ  الجاععة  ولا ثنظ  النؽاطات كمةا ًنباة   أو أنهةا نةادس  الوحةود فة  الجاععةة. كمةا 

أ، الطلبةةة لا ًجةةذو، عةة  ٌعةةاعذه  فةة  حةة  عؽةةك ته   فهةة  لا ًحلقةةوا الةةذع  الكةةاف  عةة  قبةة  الآخةةشٍ   

    وإحعاظةه  بةأنه  ظةهلوا الانقُةاد عما ًظهش عة  خة   ععانةاته  عة  الاسثبةام عنةذ الححةذذ عة  الآخةشٍ

للخةةةةشٍ   واعحمةةةةاده  علةةةةى الآخةةةةشٍ  فةةةة  إنجةةةةاص عهمةةةةاته . كةةةة  هةةةةز  الحاحةةةةات غنةةةةر االإؽةةةةبعة لةةةةذيه  جعةةةةحلض  

ثظافش حهود االإعؤولن، فة  الجاععةة لحقةذً  ال ةذعات الؤسؼةادًة واالإشافقةة البُذاغوحُةة التة  جعةاعذه  

 الاححماع .ف  ثلبُة حاحُاته  لُححق  ثوافقه  النفس   و

إ، أكثةةر الحاحةةات الأكادًمُةةة ؼةةُوعا لةةذى الطلبةةة الجةةاععُن، ثحعلةة  بقلةةة الحاجةةاث الأمادًمُةةت:  -3

غ بالجاععةة  إلةى حانةب ثةضاح  الحصةص الذساظةُة الُوعُةة  وقلةة  اظحخذا  الوظا   العلمُةة فة  الحةذسَ

غ بعةةةةع الأظةةةاثز  ًجعل هةةةة  ًشغبةةةةو، فةةةة  طةةةةش  االإشاحةةة  العلمُةةةةة. كمةةةةا أ، ؼةةةةعوسه  باالإلةةة  عةةةة  طةةةةش  ثةةةةذسَ

غ أكثةةةر فعالُةةةة  خاصةةةة وأنهةةة  أنهةةة  ًجةةةذو، صةةةعو ة فةةة  فهةةة  بعةةةع الوحةةةذات الذساظةةةُة. كةةة  هةةةز   ثةةةذسَ

الحاحةات التةة  ٌعةةاني عنهةةا الطلبةةة والتةة  ثقة  دو، ثحقُةة  ثةةوافقه  الذساسةة   ونجةةاحه  الأكةةادًم  ثحطلةةب 

عةةُة بالجاععةةة الحكفةة  بهةةا  والاهحمةةا  بحاحةةات الطلبةةة  وثةةوفنر الوظةةا   الحكنولوحُةةة  عةة  الهُئةةة الحذسَ

غ الحذًثةةة  حتةةى ًةةنعكغ إًجابةةا علةةى الححصةةُ  العلمةة   ةة  عةة  طةةش  الحةةذسَ فةة  الحعلةةُ  الجةةاع    والحنوَ

شف  ع  حود  الحعلُ  العال .  للطلبة  وٍ

ّمناقشت وجفعير نخا ج الفشطُت الأولى: 

احةةةةات الؤسؼةةةةادًة فةةةة  ثةةةةنص علةةةةى وحةةةةود فةةةةشو  رات دلالةةةةة إحصةةةةا ُة بةةةةن، الطلبةةةةة الجةةةةاععُن، فةةةة  الح 

عجالاتهةةةا النفعةةةُة والاححماعُةةةة والأكادًمُةةةة جعةةةضى الإحغنةةةر الجةةةنغ. النحةةةا   االإححصةةة  عل هةةةا لا ثحوافةةة  عةةة  

(  كما أنها لا ثحف  ع  دساظة حةانشي وصع  ة  فة  اعحبةاس وحةود فةشو  بةن، الطلبةة 2012دساظة طؽطوػ)

الاححماعُةةةةة والأكادًمُةةةةة بالنعةةةةبة الإحغنةةةةر الجةةةةاععُن، فةةةة  الحاحةةةةات الؤسؼةةةةادًة حعةةةةب االإجةةةةالات النفعةةةةُة و

(  أربخةةةد نحةةةةا   هةةةز  الفشطةةةُة عةةةذ  وحةةةود فةةةشو  رات دلالةةةةة 5الجةةةنغ. فحعةةةب عححةةةوى الجةةةذو  سقةةة )

إحصةةا ُة بةةن، الطلبةةة الجةةاععُن، فةة  الحاحةةات الؤسؼةةادًة فةة  االإجةةالات النفعةةُة والاححماعُةةة والأكادًمُةةة 

اعحبةاس الجةنغ عةاع  عةؤرشا فة  جؽةكُ  الحاحةات الؤسؼةادًة بالنعبة الإحغنر الجنغ  عما ٌع   أن  لا ًمك  
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االإحباًنةةةة لةةةذى الطلبةةةة الجةةةاععُن،. قةةةذ ًمكةةة  ثفعةةةنر هةةةز  النخُجةةةة عةةة  خةةة   الأخةةةز بعةةةن، الاعحبةةةاس عاعةةة  

اسثفا  عذد الطلبة بالجاععةة والةزي لا ًحةواص، عة  نوعُةة ال ةذعات االإقذعةة لهة   كمةا ا، وطةوح الهةذف 

ة الأهذاف فة  حةذ راتهةا ثحةذخ  فة  الحةأرنر علةى نوعُةة الحاحةات الؤسؼةادًة  والتة  بالنعبة للطلبة   ونوعُ

قذ ثظهش ع  خة   غُةا  سوح االإؽةشو  والابحكةاس خة   الحُةا  الجاععُةة للطلبةة  هةز  الأخنةر  التة  ثحةأرش 

كةةزل  بعواعةة  داخةة  وخةةاسج الجاععةةة حعلةةد الطالةةب فةة  الجضا ةةش ًخلحةة  غةة  غنةةر  عةة  الطلبةةة فةةة  دو  

ات ف  حُاث  الجاععُة.أخ  شى بالنعبة لترثِب الأولوٍ

ّمناقشت وجفعير نخا ج الفشطُت الثانُت:

والت  عفادهةا أ، االإشافقةة البُذاغوحُةة لا جعةحجُب للحاحةات الؤسؼةادًة للطلبةة الجةاععن،. فحعةب 

ة ( أربخةةةةةةد النحةةةةةةةا   أ، االإشافقةةةةةةةة البُذاغوحُةةةةةةة لا جعةةةةةةةحجُب للحاحةةةةةةات الؤسؼةةةةةةةادًة للطلبةةةةةةة6الجةةةةةةذو  سقةةةةةةة )

الجاععُن،  وه  نخُجةة طبُعُةة عاداعةد االإشافقةة البُذاغوحُةة نةادسا عةا ثطبة  فة  الكلُةة لصةالم الطلبةة  

وف  حالة عا إرا عا طبقد فئنا نادسا عا جعطي نحا   فعالة وعلموظة. وهزا عا ٌعةحلض  العمة  علةى ثفعُة  

غ وععةةةةاًنر علمُةةةةة  وثةةةةوفنر دوس االإشافقةةةةة البُذاغوحُةةةةة للطلبةةةةة عُةةةةذانُا  والحخطةةةةُ  لحنفُةةةةزها وفةةةة  أظةةةة

ة واالإادًة لانجاحها حتى ثلم  الحاحات الؤسؼادًة للطلبة.   الوظا   البؽشٍ

ّ:متةةاجةخةةال

ةةةة عؽةةةكلة الاهحمةةةا  بةةةالك  علةةةى الكُةةة  فةةة  إعةةةذاد الطالةةةب عةةة  حهةةةة  وعةةة   ثواحةةة  الجاععةةةة الجضا شٍ

بُذاغوحُةة ال صعةة للطة    حهة أخشى ثواح  عؽاك  وصعو ات ثحعل  بطش  وععاًنر ثنفُةز االإشافقةة ال

ثلبُةةةةةةةةةة حاحةةةةةةةةةاته  الؤسؼةةةةةةةةةادًة االإخحلفةةةةةةةةةة. فحنفُةةةةةةةةةز االإشافقةةةةةةةةةة البُذاغوحُةةةةةةةةةة كئحةةةةةةةةةذى أهةةةةةةةةة   ثظةةةةةةةةةم  لتةةةةةةةةة وا

اظةةةةتراثجُات ثلبُةةةةة حاحةةةةةات الطلبةةةةة الجةةةةةاععُن، ثحطلةةةةب عناخةةةةا أكادًمُةةةةةا ع  مةةةةا  أظاظةةةةة  الفهةةةة  الةةةةةواع  

  والتةة  ًمكةة  عةة  خ لهةةا إنجةةةاح لحاحةةات الطلبةةة عةة  حهةةة  وعةة  حهةةة أخةةشى ثحذًةةذ الؤعكانُةةات االإحةةوفش 

  االإشافقة البُذاغوحُة.

لةةةةزا  وعةةةة  خةةةة   النحةةةةا   االإحوصةةةة  إل هةةةةا فةةةة  هةةةةز  الذساظةةةةة  ثقتةةةةرح عجموعةةةةة عةةةة  الحوصةةةةُات لعةةةةب  

 الحكف  بالحاحات الؤسؼادًة للطلبة الجاععُن،: 

التةةة  ثب ةةةى علةةةى  ثفعُةةة  دوس الؤسؼةةةاد الأكةةةادًم  والنفسةةة   والاححمةةةاع  عةةة  خةةة   االإشافقةةةة البُذاغوحُةةةة  -

 أظغ وععاًنر علمُة ثظم  نجاح العملُة الؤسؼادًة للطلبة .
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جؽةةةةةكُ  لجةةةةةا، لعملُةةةةةة االإشافقةةةةةة البُذاغوحُةةةةةة عةةةةة  الأظةةةةةاثز  االإخحصةةةةةن، للإؼةةةةةشاف علةةةةةى ظةةةةةنر العملُةةةةةة   -

وج ةةة ُص صةةةعو ات ثنفُةةةزها  ووطةةة  ععةةةاًنر وأظةةةغ علمُةةةة ثب ةةةى عل هةةةا عملُةةةة االإشافقةةةة البُذاغوحُةةةة  

 ا لخعاه  ف  إؼبا  الحاحات الؤسؼادًة االإخحلفة للطلبة الجاععُن،.وثنفز ع  خ له

 ثقذً  ثكوٍ  عشكض للأظاثز  عهما كاند سثب ه  على كُفُة إحشا  وثنفُز االإشافقة البُذاغوحُة للطلبة. -

شهةةا  - إحةةشا  دساظةةات ع ةةحُة ؼةةاعلة ثحعلةة  بحقُةةُ  واقةة  ثنفُةةز االإشافقةةة البُذاغوحُةةة والعمةة  علةةى ثطوٍ

 لها عُذانُا.وثفعُ

ةةةةةةة فةةةةةة  ثنفُةةةةةةز االإشافقةةةةةةة البُذاغوحُةةةةةةة والؤسؼةةةةةةادًة للطلبةةةةةةة عةةةةةة  خبةةةةةةرات  - أ، جعةةةةةةحفُذ الجاععةةةةةةات الجضا شٍ

 الجاععات العاالإُة.

قُةةا  الجاععةةة بخنظةةُ  نةةذوات علمُةةة عفحوحةةة علةةى عخحلةة  الكلُةةات ًقةةو  بهةةا خبةةرا  فةة  عجةةا  الؤسؼةةاد  -

دًة النفعُة والاححماعُةة والأكادًمُةة وحتةى االإهنُةة النفس    والعم  على ثبصنر الطالب بحاحاث  الؤسؼا

 وععاعذته  على إؼباعها.

طةشوس  الؤظةةشا  فةة  وطةة  ال طة  والبةةراع  الؤسؼةةادًة لفا ةةذ  الطلبةة الجةةاععُن، وثنفُةةزها علةةى ععةةحوى  -

ة.  الجاععات الجضا شٍ

ّاالإشاجع: 

 عمةةل ئظةةتراججُت -االإذسسةة ي فسةة يالن والؤسشةةاد الخىجُةةه  (2004)أؼةةشف الحمُةةذ عبةةذ إيهةةا   البةةُ وي   -1

اض   الخاصت الاخخُاجاث ورويّ العادًين بمذاسط النفس ي الأخصائي  .الععودًة الضهش   داس الشٍ

 بمعةةةةةةخىيّ علاقتهمةةةةةةا و الةةةةةةزاث مفهةةةةةةىم و النفعةةةةةةُت الحاجةةةةةةاث  (2011)القطنةةةةةةاني عوسةةةةةة ى ظةةةةةةمنر عةةةةةة   -2

  .احعحنراالإ على للحصو   عقذعة سظالة  بغضة الأصهش جامعت طلبت لذي الطمىح

 الخاصةةت الجامعةاث طلبةت لةذي الؤسشةادًت الحاجةاث  (2012)الحكمةةاني علة  ناصةش بشكةات  أحمةذ علة  -3

  .الثالث العذد  12 االإجلذ  النفغ عل  و للتربُة العش ُة الجاععات اثحاد عجلة  عمان بعلطنت

 جامعةت لةم ادًمُةتالأم الحاجةاث لأهمُةت وصةفُت دساظةت  (2013)العمشي  أظما  صوالحة  عطا عونُة -4

 الؤظةةةةة عُة الجاععةةةةةة عجلةةةةةة  الحاجةةةةةاث هةةةةةزه جدقةةةةةق مةةةةةذي عةةةةةن الطلبةةةةةت سطةةةةةا معةةةةةخىيّ و الأهلُةةةةةت عمةةةةةان

ة للذساظات   .2013 ًناًش الأو   العذد  21 االإجلذ النفعُة  و التربوٍ

 العش ُةةةةةةت االإملنةةةةةةت لةةةةةةم الخقنُةةةةةةت الهلُةةةةةةاث لطةةةةةةلاب الؤسشةةةةةةادًت الحاجةةةةةةاث  (2010) الشوٍلةةةةةة  فشحةةةةةةا، فهةةةةةةذ -5

ةةة العلةةو  فة  االإاحعةةحنر دسحةةة علةةى للحصةةو   عقذعةة سظةةالة عؤثةةة  حاععةةة  ًتالعةعىد  الؤسؼةةاد قعةة  التربوٍ

 . النفس  
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6- Good.G,(1973), Dictionary of education, New York: McGraw Hill. 

7-Magali Damner& al, Le tutorat dans les universités françaises, Revue des sciences de 

l’éducation, vol 25, N°2, 1999. 

 

ّاالإلاخق : 

 أولا : البُاناث الشخصُت :

ّالجنغ : رلش         

ّأنثى                                                

  الخخصص: 
    العنت :

ّاالإعذى :                                                

ّاالإطلىب : ثانُا:

عبةةاس  نشحةةو عةةنك  الحكةةش  بقةةشا   كةة  عبةةاس  حُةةذا والؤحابةةة عةة  كةة  عنهةةا بمةةا ٌعبةةر عةة  سأًكةة   (40ًحظةةم  هةةزا الاظةةحبُا، )

 ف  ال انة االإناظبة ل  "خانة واحذ  فق "  x  ط  الع عةبالفع    

*ع  العل  أن  لا ثوحذ إحابة صحُحة وأخشى خاطئة ع  فظل  أحب )ي( بك  عوطوعُة على ك  العباسات ولا ثترم 

 حوا  .عباس  بذو، 

 . *إ، الهذف ع  هزا الاظحبُا، ًبق  ف  إطاس البحث العلم 

 " شكرا جزيلا على تعاونك معنا "
 

  العباسات

 دا ما 

 

 أحُانا 

 

 نادسا 

 

 أبذا 

 

     أؼعش بالقل  ع  االإعحقب 1ّ

     أثشدد عنذ اثخار قشاساجي2ّ

     لا أثمك  ع  طب  انفعالاجي3ّ

     أحغ بالؽ  ثجا  الآخشٍ 4ّ

     أثخوف عنذ اقترا  عوعذ الاعححانات5ّ

     أؼعش بالخج  عنذ عواحهة الآخشٍ 6ّ

     أعاني ع  فقذا، الؤحعاط بالاطمئنا، النفس  7ّ

     أنا غنر وار  ع  نفس  8ّ

     أعاني ع  الؽعوس بالحوثش النفس  9ّ

     أسثب  عنذعا أثحذذ أعا  الآخشٍ 13ّ

     ي ف  ح  عؽك جيلا أحذ ع  ٌعاعذن11ّ

     أؼكو ع  ثذخ  أظشجي ف  ؼؤو، حُاجي ال اصة 12ّ

     أعاني ع  قلة النؽاطات الاححماعُة داخ  الكلُة13ّ

     أؼعش بال وف ع  إقاعة ع قات اححماعُة ع  الآخشٍ 14ّ
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     أعاني ع  الؽعوس بالعضلة الاححماعُة15ّ

       الضع  لا أؼعش باالإحبة و الحقذًش ع  قب16ّ

     أؼعش بأ، الآخشٍ  ٌ  شو، ع  17ّ

     أعحمذ على الآخشٍ  ف  إنجاص عهماجي18ّ

     أحغ بأن   ظه  الانقُاد للخشٍ 19ّ

     أحذ صعو ة ف  فه  االإواد الذساظُة 23ّ

     أؼكو ع  عذ  ثوفش االإشاح  العلمُة21ّ

غ بعع الأظا22ّ      ثز  لذي ؼعوس باالإل  ع  طش  ثذسَ

     أؼكو ع  ثضاح  الحصص الذساظُة الُوعُة 23ّ

     أؼكو ع  ظو  جعاع  بعع الأظاثز  ع   24ّ

غ 25ّ      ثوحذ قلة ف  اظحخذا  الوظا   العلمُة ف  الحذسَ

     أفكش ف  ثشم الذساظة الجاععُة 26ّ

     لا أسغب ف  دساظة ثخصص   الحال  27ّ

     نر عحعاو، ع   أسى أ، قعم  العلم  غ28ّ

     ثوحذ عشافقة بُذاغوحُة ععحمش  وفعالة ع  طشف الأظحار االإشاف  29ّ

ثب ى الع قات الؤححماعُة بُ   و ن، الأظحار االإشاف  على أظغ علمُة 33ّ

 واضحة 

    

     خ   لقا ي ع  الأظحار االإشاف  ًح  طشح ك  انؽغالاجي 31ّ

     جابُا لانؽغالاجي ٌعحجُب الأظحار االإشاف  إ32ًّ

     ًحقب  الأظحار االإشاف  آسا ي بموطوعُة 33ّ

     ًحفه  الأظحار االإشاف  عؽك جي بصوس  عشطُة 34ّ

     لا ًماًض الأظحار االإشاف  بن، الزكوس والؤناذ ف  جعاعل  ععنا 35ّ

     ًقذ  الأظحار االإشاف  الذع  الأكادًم  لجمُ  الطلبة دو، اظحثنا  36ّ

ة الحعبنر ع  حمُ  حاحاجي 37ّ      ثوحذ ععاحة كافُة لحشٍ

حفهمها بعهولة 38ّ      ًحعشف الأظحار االإشاف  على حاحاجي وٍ

ًوحذ جعاو، كاف بُ   و ن، الأظحار االإشاف  فُما ًخص انؽغالاجي 39ّ

 الأكادًمُة 

    

     ٌعاعذني الأظحار االإشاف  كثنرا ف  ح  عؽك جي الت  أواحهها 43ّ

 

 

 

ّ

 


