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Abstract :

The spread of transactions throw information networks has lead to the emergence of'a new kind
of disputes which have to be resolved quicklyfitting the way imposed by the virtual world,which
forced us to go from physical and tangible to immaterial. The person sitting behind the
computer doesn’t knowwith whom she is making a contract;this modern function is called
electronic arbitrage.Considering its specification in resolving disputes especially the way
contracts are made in this environment, I wanted throw this article to study how far this behavior
is legal especially with the absence of laws regulating this kind of transactions by answering
the next question:how far is valid the arbitration agreement remotely concluded.

Keywords :Arbitrationagreement- Means of communication- Disputes—Informatics-
Acceptance.
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Une convention d’arbitrage se présente sous forme écrite est, si son contenu est consigné sous une forme
gelquonque, que la convention elle-méme ou le contrat aient ou non été conclus verbalement,du fait d’un
comportement ou par d’autres moyens ». la loi type de la CNUDCI sue 1’arbitrage commercial international avec
les amendements tels qu’adoptés en 20006, publié sur le site
http://www.uncitral.org/pdf/french/texts/arbitration/ml-arb/MLARB-french revised%2006.pdf, consulté le
5/10/2020 a 14HO00,p6.
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http://fdsp.ummto.dz/images/Data/Activites_scientifiques/journee etude/aspect electronique/HOCINE Farida.p
df, consulté le 10/10/2010, a 17H00,p 296.
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3 _ L article 7 alinéa 4 énonce qu’ : « Une communication électronique satisfait 4 1’exigence de forme écrite imposée
pour la convention d’arbitrage si 1’information qu’elle contient est accessible pour étre consultée ultérieurement;
le terme “communication électronique” désigne toute communication que les parties effectuent au moyen de
messages de données; le terme “message de données” désigne I’information créée, envoyée, recue ou conservée
par des moyens électroniques, magnétiques ou optiques ou des moyens analogues, notamment, mais non
exclusivement, 1’échange de données informatisées (EDI), 1a messagerie électronique, le télégraphe, le télex ou la
télécopie ». la loi type de la CNUDCI sue ’arbitrage commercial international avec les amendements tels
qu’adoptés en 2006,publi¢ sur le site http://www.uncitral.org/pdf/french/texts/arbitration/ml-arb/MLARB-

french revised%2006.pdf, consulté le 6/10/2020 a 18HOO0.
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2_ Aussi Darticle 17 de la directive 2000/31/CE du 8/6/2000 relatives a certains aspects juridiques des services de
la société de I’information, et notamment du commerce électronique, dispose :
«1. les états membres veillent a ce que, en cas de désaccord entre un prestataire de services de la société de
I’information et le destinataire du service, leur 1égislation ne fasse pas obstacle a 1’utilisation des mécanismes de
réglement extrajudiciaire pour le réglement des différends, disponibles dans le droit national, y compris par des
moyens ¢€lectroniques appropriés.
2. les états membres encouragent les organes de réglement extrajudiciaire, notamment en ce qui concerne les litiges
en matiére de consommation, a fonctionner de maniére a assurer les garanties procédurales appropriées pour les
parties concernées.
3. les états membres encouragent les organes de réglement extrajudiciaire des litiges a communiquer a la
commission des décisions importantes qu’ils prennent en maticre de services de la société de I’information ainsi
que toute autre information sur les pratiques, les us ou les coutumes relatifs au commerce électronique ».J.O.C.E,
n L178, 17/7/2000.
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" Hocine Farida, la validité formelle de la convention d’arbitrage en ligne, article publi¢ sur le
site :http://fdsp.ummto.dz/images/Data/Activites scientifiques/journee etude/aspect electronique/
HOCINE _Farida.pdf, consulté le 10/10/2010, a 17HO0O.

Liens :

- http://www.uncitral.org/pdf/french/texts/arbitration/ml-arb/MLARB-french _revised%2006.pdf,
consulté le 6/10/2020 a 18HO0.

- https://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a_ebook.pdf,  consult¢ le
15/11/2020 a 12h00.

http://fdsp.ummto.dz/images/Data/Activites_scientifiques/journee etude/aspect electronique/H
OCINE _Farida.pdf, consulté le 10/10/2010, a 17HOO0.
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