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 :صالممخ  
أن لا ؛ إذ أثبتت المؤسّساتيأنماط العمل والتّسيير كبير في  جائحة كورونا عن خملٍ  كشفت

في ال عمى ضرورة التّواجد المادي لمعمّ  بنيةالمسياسة العمل للأخيرة في الصّمود طويلا أمام  استطاعةَ 
أفضل  خيارٍ ك "عن بعد عملالصالات في المقابل عن "وجيا الاتّ ت تكنول، وكشفمقرّات العمل الرّسمية

الإخلال  التبّاعد الاجتماعي وعدم وجوب في ظلّ كبديلٍ لا عدّة،  قطاعاتٍ في  لاعمكثير من الأتنفيذ الل
نّما  - حدّ الإغلاق التاّم بعض الأحيانصل يقد  ذيوال - فحسب المفروضة إجراءات الحجر الصّحي  ب وا 

 قَّ لوُ أن تُسنَّ بشأنو قواعد قانونية جديدة.الشّغل، حُ عالم في  استراتيجي   كخيارٍ 
 .العمل تشريع، 19العمل عن بعد، كوفيد  :لكممات المفتاحيةا

Abstract: 

 The coronavirus Pandemic demonstrated a major imbalance in working patterns and 

institutional management, as it proved to be not able to hold out against a labor policy based 

on the need for workers to be physically present in official woring places. 

 On the other hand, the communication technology has shown Telecommuting 

(Distance working) as a better option to do a lot of work in several sectors, not just as an 

alternative under the necessity of social distancing and non- violation of the quarantine 

measures imposed – which may sometimes amount to total closure- but as a strategic choise 

into the labor market, for wich new legal rules have the right to be enacted 
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عائشة كاملي  المؤلف المرسل: * 

 

 :مةد  مق

 لتحقيق دخلٍ  فرصةً  19قبل كوفيد  -في الكثير من البمدان  –بعد أن كان التّوجو لمعمل عن بعد 
أو  معمل،ل في المقرّات الرّسميةالمفروضة القيود مجرد ممجإٍ لممارسة عملٍ مستقلٍ بعيدا عن إضافي، أو 
 بسبب الانتشار - لابد منيا بالنّسبة لمكثيرين أصبح حتميةً  ،ضلالأف في انتظار البديل تاعملا مؤقّ 

من أجل  لبقاء بالنّسبة لمعامل في منصب عممو، وحتميةٌ من أجل ا فيو حتميةٌ  -العالمي لفيروس كورونا
سيرورة العمل، وفي بعض لمحفاظ عمى  ضمانٌ ، و في سوق الأعماللبقاء بالنّسبة لممؤسّسة ا

 .وليةدّ الو ة وطنيالمكثير من الييئات ة لبالنّسب وكيانالأحيان ِ 

ن  - العمل عن بعد تيا الخاصة في مجالمجزائر تجربل كانوقد  وىي التّجربة  – احتشامعمى وا 
المبني التقّميدي العمل  من أنّو أجدى وأنفعالقولُ بأنّ العمل عن بعد قد أثبت معيا يعدُّ مبالغةً التي لا 

في كثيرٍ من القطاعات التي تسمح طبيعتيا بذلك، لما المعتادة  مقرّاتيمفي ال لمعمّ عمى التّواجد المادي 
 عمال.الأيُوف رُه من جيدٍ ووقتٍ وأريحيَةٍ في أداء 

ما في المرحمة القادمة " -عمى غرار الكثير من بلاد العالم  –أن تشيد الجزائر ع توقَّ يُ لذلك فإنّو 
كمجرد معترفٍ بو، لا رسمي  كأسموب عملٍ ل عن بعد العم عتمادانحو نقمةً نوعيةٍ  -" 11بعد كوفيد 

 .الجوائحاضطراري تفرضو  موبأس

حديث من العمل مُرتكزُه  نمطٍ وحين نتحدّث عن العمل عن بعد فنحن بلا شك نتحدّث عن 
طمقُ مبدئيا من فرضيةٍ ننما يجعمنا وسائل الاتّصال الحديثة في تنفيذ الأعمال، الاعتماد الحصري عمى 

ن كانت صالحةً لمتّطبيقِ في عموميا  العمل قوانينأنّ أحكام  ا:مفادُى ، ى نمط العمل عن بعدعمالسّارية وا 
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إلّا أنّ طبيعتو المختمفة ومضمونو الغير مألوف في أداء الأعمال يتطمّب إيجاد أحكام أخرى لتأطيره 
 .قانونيا

بوصفو العمل عن بعد  نيجتماشى و حتى ت يةلاالعمّ  اتشريعتّ ال تطويرِ  ضرورةِ فكرةِ ل التأّسيسِ من خلال و 
ثلاثة  أىدافيا فيمكن إجماليا فيعن أىمّية ىذه الدّراسة، أمّا  ظيرتأسموبا مستحدَثا في تنفيذ الأعمال، 

 :أمور

 بيان تكييفو القانونيّ.تحديد مفيوم العمل عن بعد و  -

 عن غيره من المفاىيم المشابية لو. العمل عن بعد تمييز -
 لمعمل عن بعد. خاص   قانونيّ  تنظيمٍ ل الموجِبةت لياعرض أىم الإشكا -

ة ىذه طبيعتناسبا مع  ىجامنالأكثر  التّحميميالوصفي المنيج يعتبر  عممي المعتمد؛منيج المبالنّسبة ل
 مفيوم العمل عن بعد وتمييزه عمّا يمكن أن يتشابو معوضرورة الوقوف عمى من تستدعيو الدّراسة، لما 

بأحكام قانونية خاصةٍ، يتخمّمو التّحميل لنصوصٍ  توىم الإشكاليات التي تدعو لإحاطمن مفاىيم، فعرضٍ لأ
 ."المستحدث"و "التقّميدي"العمل  بين نظامي إجراء مقاربةِ  أثناء قانونية مختمفةٍ لقوانين جزائرية وغيرىا

 ي حين تستحكمأسموبٍ بديل عن العمل التقّميدالعمل عن بعد ليس مجرّد أن وانطلاقا من تسميمنا ب 
أحكام قوانين العمل السّارية  تّصال الحديثة جعلاعتماده حصريا عمى وسائل الا وقناعتنا بأنّ  الأزمات،

إحاطتو بأحكام قانونية ضرورة  ستدعيالتي ت صو غاتالمحول فإنّنا نستشكل  ؛غير كافية لتأطيره
 .؟خاصة  

 عمى النّحو التاّلي: قُس متمبحثيةٍ  ائيةٍ وفق ثنتمّت الدّراسة شكالية المطروحة جابة عمى الإلإل 

 تمييزه عن الأنظمة المشابية لوو العمل عن بعد مفيوم المبحث الأول: 
 (11ضرورة تنظيم قانوني خاص  )مرحمة ما بعد كوفيد  المبحث الث اني:
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 تمييزه عن الأنظمة المشابية لوو  عن بعد العمل مفيوم :ولالمبحث الأ 

ذ بعيدا عن مقرّ العمل المٌفترض، حين يرتبط بالعمل إلى أنّ العمل يُنفَّ  "عن بعديشير اصطلاح " 
وىو مكان العمل الرّسمي الذي يُفترض أن يكون فيو العامل، وحتّى يتمكّن العمّال من أداء أعماليم عمى 

وفيما يمي  ،1أيّا كان نوعيا  –النّحو المذكور لابد وأن تتوافر لدييم حصريا تقنيات الاتّصال الإلكترونية 
 )المطمب الثاّني(:تمييزه عن الأنظمة المشابية لو، ثم نتطرّق لل()المطمب الأوّ مفيوم العمل عن بعد نتناول

 العمل عن بعدمفيوم  :المطمب الأول 

نّما يستوجب طمب تكييفو لا يتوقّف عند بيان تلمّا كان تبيان المفيوم القانوني لمسألةٍ ما   عريفو، وا 
 :، ثمّ لبيان تكييفو القانونيّ طرّق لتعريف العمل عن بعدالصّورة عنو، سنت تكماللاسبعض الأحيان 

 الفرع الأول: تعريف العمل عن بعد 

تعريفات كثيرة، نتيجة ىذا الوصف لاقى ، وقد 2 يوصف العمل عن بعد بأنّو عمل غير نمطي 
تضمّنتيا  و أن يكون تعريفات فنّيةا لا يعد، ومنيا م، وأخرى فقييةقانونيةالعريفات تّ ما يعدّ من المنيا 

  :، وفيما يمي نتناول بعضا من ىذه التّعريفاتو المنظّماتلبعض الييئات  التقّارير أو الدّلائل التّطبيقية

 لمعمل عن بعد: الت عريف الفني   –أولا 

عد جاء فييما السّعودية تعريفين لمعمل عن ب وزارة الموارد البشرية والتنّمية الاجتماعيةل تقرير ردأو  
"، وأنّو: أو مؤق تة محد دة يت فق عمييا أطراف العمل ولا تشترط الت واجد في مكان محد د ةوظيفة دائمأنّو: "

                                           
إدارة الموارد البشرية استراتيجيا في أنظر قريبا من ىذا المعنى: شوقي ناجي جواد السّاعاتي، صالح ابراىيم العواسا،  -  1

 .325، ص 2020، دار اليازوردي العممية، الأردن، 1، طظل  الات جاىات العالمية المعاصرة
، مركز المرأة العربية لمتّدريب والبحوث، 1، طنوع الجنس ، العمل، الاقتصاد غير المنظ ممنظّمة العمل الدّولية،  -  2

 .2، ص 2009المكتب الإقميمي الدّول العربية، منظمة العمل العربية، 
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العمل الذي يستمزم أن يؤد ى في مكان ما بعيدا عن المكتب سواء كانت طبيعية العمل دوام كم ي أو "
 .1" لكترونيا بدلا من الانتقال إليو شخصيادوام جزئي أو في أي ام معي نة والات صال عادة يكون ا

لمكان العمل، حيث يمكن لوسائل الات صالات أن توف ر  بديل   مكان   العمل في أي  كما عُر ف بأنّو: " 
 .2"شبكات الات صال بصورة مريحة

في عالم  ااستراتيجي اخيار  كونوعمينا أن نتثبّت ونحن بصدد إعتماد تعريفٍ لمعمل عن بعد، بين و  
 أوردهالتّعريف الذي ظّروف الطّارئة، ومن ذلك بسبب العن العمل التقّميدي  كونو خيارا بديلا غل، وبينلشّ ا

؛ الدّليل التّطبيقي لمعمل عن بعد الصّادر عن الييئة الاتّحادية لمموارد البشرية الحكومية لدولة الإمارات
تأدية الأعمال ية التي تضمن استمرار  ديمةأحد خيارات العمل البيقصد بالعمل عن بعد ك" :فيوجاء والذي 

العمل الذي يتم  تأديتو بعيدا عن المكتب بشكل دائم أو جزئي أو حسب الط مب، حيث : وتقديم الخدمات
ذكية ، أي من خلال استخدام الأنظمة اليكون الات صال ما بين الموظ ف وجية عممو إلكترونيا

 .3"...كترونيةوالإل

: ممكة المغربيةبالم ورده لو دليل العمل عن بعد بالإدارات العموميةوكذلك التّعريف الذي أ 
يتأس س مفيوم العمل عن بعد عمى منح الموظ ف أو المستخدَم إمكانية تأدية واجباتو الوظيفية سواء "

أحد بشكل جزئي أو كامل، من مواقع مختمفة وبعيدة عن مقر ات عمميم المعتادة، وىو بذلك يعتبر 

                                           
، المممكة العربية 1، طبعد المعايير والت طبيقات المثمى لمعمل عنوزارة الموارد البشرية والتنّمية الاجتماعية،  -  1

 .4، ص 1441السّعودية، 
ه، جامعة الممك عبد 1428، سمسمة دراسات يصدرىا مركز الإنتاج الإعلامي، العمل عن بعدنحو مجتمع المعرفة،  -  2

 .14-13، ص ص 12العزيز،  الإصدار 
رشادات إجرائية في  دليل تطبيق العمل عن بعدالييئة الاتّحادية لمموارد البشرية الحكومية،  -  3 في الحكومة الات حادية وا 

 .4، ص 2020، دولة الإمارات، مارس الظ روف الط ارئة



 
ر -العمل عن بعد                                         - 91العمل ما بعد كوفيد  اتجديد لتشريع تصو 

- 213 - 

 

التي تضمن استمرارية المرفق العام من خلال تأدية الأعمال والميام المرتبطة  البديمةخيارات العمل 
 .1"...بتقديم الخدمات العمومية

 بين أن يكونالعمل عن بعد،  ة التّطبيق عمىواجبيختمف عند تحديد الأحكام القانونية ال الأمرف 
في المرافق  معتمدٍ  عملٍ  أسموبأن يكون ختمف بين يكما ، اياستراتيج خيارا أن يكونخيارا بديلا وبين 
عادة  طمّبتيلا في القطاع الاقتصادي، إذ  عملٍ معتمدٍ كون أسموب أن يعمومية، وبين لالعامة والإدارات ا

 ،لفائدة المستخدَمينخاصة أحكام قانونية إحاطتيا ب الإدارات والمرافق العمومية في أساليب عملاستحداث 
 ة العامة.متطمّبات المصمح تحت مسمّى

 :الت عريف القانوني لمعمل عن بعد - ثانيا 

المرسوم التنّفيذي  فيعمل  كنمط ولكنّو اعترف بولم يعرّف المشرّع الجزائري العمل عن بعد،   
يمكن أن تت خذ عمى: " 9مادّتو إذ نصّت المتعمّق بتدابير الوقاية من فيروس كورونا ومكافحتو،  20-69

ع العمل عن بعد في المؤس سات والإدارات الع ظل  احترام القوانين والت نظيمات مومية كل إجراء يشج 
 .2 "المعمول بيا

منيا من و  لو تعريفا من خلال القوانين المسنّة أثناء الجائحة، أورد نفمنيا مالتّشريعات العربية أمّا  
 رقم القرار الوزاريمن  1لمادة في ا التّعريف الواردذلك من و عرّفو في إطار رؤيتو المستقبمية لعالم الشّغل، 

والتنّمية الاجتماعية  عملعن وزارة ال، 2017سنة المتعمّق بتنظيم العمل عن بعد، الصّادر  120453
أداء العامل لواجباتو الوظيفية في غير مكان العمل المعتاد " بأنّو: والذي عرّفو  ممكة العربية السّعودية،ملم

                                           
صلاح الإدارة، المممكة دليل العمل عن بعد بالإدارات العموميةقطاع إصلاح الإدارة،  -  1 ، وزارة الاقتصاد والمالية وا 

 .4، ص 2020المغربية، أبريل 
( ومكافحتو، مؤرّخ 19المتعمّق بتدابير الوقاية من انتشار وباء فيروس كورونا )كوفيد  69-20: المرسوم التّنفيذي رقم -  2

، مؤرّخة في: 15م، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 2020مارس  21ه، الموافق ل: 1441رجب  26في: 
 .6، ص 2020مارس  21ه، الموافق ل: 1441رجب  26
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 التّعريف الذي جاء بوو ، 1 "من وسائل الات صال وتقنية المعموماتداخل المممكة، وذلك باستخدام أي  
نظام عمل " :2017المتعمّق بالعمل عن بعد، الصّادر عن دولة الإمارات سنة  787القرار الوزاري رقم 

مواقع المخص صة لمعمل بالمنشأة الذي يرتبط معيا بعقد عمل، من خارج اليؤد ي فيو العامل عممو 
 .2 "عمل عمى أساس دوام جزئي يومي أو أسبوعي أو شيري أو عمل بدوام كاملسواء كان ىذا ال

 2017لسنة  22في النّظام رقم كأحد أشكال العمل المرن و أمّا القانون الأردني فقد أدمج 
العمل الذي يتم  فيو إنجاز العمل عن بعد، /ه بأنّو: "4معرّفا إيّاه في المادة ،العمل المرن المتضمّن نظام

 .3 "بعد موافقة صاحب العمل ودون الحاجة لتواجد العمل في مكان العمل وذلك

اتفّاق " في مفيوم دراستنا:لمعمل عن بعد عريف إجرائي التاّلي كتالتّعريف يمكن اعتماد أخيرا  
شراف شخص آخر يدعى  يتعيّد بمقتضاه أحد طرفيو يدعى عاملا عن بعد بأداء عمل تحت إدارة وا 

دة أو غير محدّدة، مقابل أجر معيّن سمفا، خارج مؤسّسة المستخدم أو مكان العمل مستخدما لمدّة محدو 
 .4المعتاد باستخدام تكنولوجيا الإعلام والاتّصال" 

 

 

                                           
م، 2017-09-19ه، الموافق ل: 1438-12-28مؤرّخ في:  ،، المتعمّق بالعمل عن بعد120453القرار رقم:  -  1

 الصّادر عن وزارة العمل والتّنمية الاجتماعية، المممكة العربية السّعودية.
  .2017، المتعمّق بتنظيم العمل عن بعد، 787القرار الوزاري رقم  -  2
، الصّادر 5450عمل المرن، الجريدة الرّسمية لمممكة الأردنية، العدد ، المتضمّن نظام ال2017سنة  22نظام رقم  -  3

 .1924، ص 2017-2-22بتاريخ: 
"، مجمّة قانون العمل والتّشغيل، مخبر قانون العمل خصوصية عقد العمل عن بعدبارودة خالد، عجالي بخالد، " -  4

، 2020، 4، العدد 5ن باديس، مستغانم، الجزائر، المجمّد واتّشغيل، كمّية الحقوق والعموم السّياسية، جامعة عبد الحميد ب
 .183 - 182ص ص 
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 الفرع الث اني: الت كييف القانوني لمعمل عن بعد 

الأحكام  إذا ما كان عقدا حديثا؛ إذ يكون من شأنيا تحديد أي  أىميةً عقدٍ ما  تكييفِ  تزداد مسألةُ  
ا عمى أنّيا عقود عمل، تكييفيفإنّ لعمل عن بعد عقود اوبالنّسبة ل، القانونية ىي واجبة التّطبيق عميو

أنّ العمّال خاص  في  بوجوٍ وتظير أىمية إخضاعيا لقوانين العمل قانون العمل، يجعميا تخضع لأحكام 
 .1 مك القوانينأحكام الحماية المنصوص عمييا في ت تطبيق سيتفيدون من عن بعد

والتي عرّفت العمّال الأجراء ب: ، 11-90من قانون العمل الجزائري  2 بالرّجوع لنص المادةو  
يعتبر عم الا أجراء في مفيوم ىذا القانون كل  الأشخاص الذين يؤد ون عملا يدويا أو فكريا مقابل "

و خاص، يدعى مرت ب، في إطار الت نظيم، ولحساب شخص آخر طبيعي أو معنوي، عمومي أ
 "..وتقوم ىذه العلاقة بمجرد العمل لحساب مستخدِم  ما." 8/2المادة لنصّ بالرّجوع و ، 2"المستخدِم

، والذي العملتنفيذ طريقة إلّا من حيث العمل التقّميدي  لا يختمف عن العمل عن بعديتّضح أنّ  
أن يؤدّى  مادام القانون لم يشترطو  ،3 بعيدا عن مقرّ العمل الرّسمي ةحديثيتمّ عبر وسائل الاتّصال ال

                                           
"، الت كييف القانوني لمعمل عن بعد، دراسة مقارنةنجلاء توفيق نجيب فميح، نادية محمد مصطفى قزمار، "أنظر:  -  1

 .206، ص 2018، 1، العدد 18مجمة الزرقاء لمبحوث والدّراسات الانسانية، جامعة الزّرقاء، الأردن، المجمد
م، 1990أفريل سنة  21ه، الموافق ل:1410رمضان عام  26المتعمّق بعلاقات العمل، مؤرّخ في:  11-90القانون  -  2

م، ص  1990ه، الموافق ل: أفريل سنة 1410شوال عام  1، مؤرّخة في 17الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 
562. 

الحديثة: "كل إرسال أو استقبال لمعلامات أو الإشارات أو الخطوط المكتوبة والصّور  يقصد بوسائل الاتّصال -  3
جيزة تقنية متقدّمة والمعومات أيّا كان نوعيا، ويستوي أن يكون شكميا أو أن يتمّ سمعيا أو بصريا، أو بأيّ نظام آخر، فيي أ

لعقود لااستيلاكية عن بعد كآلية قانونية لضمان حق العدول عن امحمد الطّاىر أدحيمن، "ال عن بعد"، تستخدم للاتّص
جزائر، المجمد ال، بن يوسف بن خّدةجامعة كمّية الحقوق، "، المجمة الجزائرية لمعموم القانونية والسّياسية، حماية المستيمك

 .36ص ، 2020، 1، العدد 57
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 فما من اعتراض عمى تطبيق أحكام ؛العمل في مقرّ المؤسّسة المستخدِمة حتى يصحّ وصفو بعقد العمل
 ةً.خاص اأحكامتستوجب  ما عدا فيما تعمّق بمسائل خاصةمتى كان ذلك ممكنا،  ؛قانون العمل عميو

-90صلاحية قانون العمل نبغي أن تكون حول التي ينبغي أن تُطرح لا يولذلك فإن الإشكالية  
نصّت منو  1المادة  خاصّة أنمتّطبيق عمى عقد العمل عن بعد، لوغيره من القوانين ذات العلاقة  11

"، يحكم ىذا القانون العلاقات الفردية والجماعية في العمل بين العم ال الأجراء والمستخدِمينعمى : "
نّما و   .طير العلاقة المذكورةلتأأحكامو  ةكفايحول مدى ا 

 وبعض الأنظمة المشابية لو لعمل عن بعدمييز بين االت  المطمب الث اني: 

العمل " "العمل المرن" "العمل في المنزل" "العمل عن بعد: "جميع ىذه المصطمحات تشير 
فيو، وتستخدم "، إلى أنّ العمل يتمّ خارج المقرّ الرّسمي المفترض أن يؤدّى العمل المتنق ل"، "الإلكتروني

 .1 "متنق مة" أو "وظائف افتراضيةفي عدّة سياقات للاستدلال عمى وجود "

ن كانت تشترك جميعيا في عدم القيام بالعمل في المقرّ الرّسمي المعتاد و   نرى من جانبنا أنّيا وا 
من المنزل والعمل  العمل عن بعد فيما يمي نميّز بين، و عن بعضيا في مسائل أخرىلأداءه؛ فإنّيا تختمف 

  :معو ا، عمى اعتبار أنّيما أكثر نظامين يمكن أن يتشابيلا(، وبينو وبين العقد الإلكتروني )ثانيا()أوّ 

 المنزل فيالعمل و العمل عن بعد  -لا أو   

عمل من الاتفّاقية الدّولية بشأن العمل في المنزل، والتي عرّفتو بأنّو: " 1/1بالاطّلاع عمى المادة  
، خلاف مكان عمل صاحب في أماكن أخرى يختارىا، أو في منزلوار إليو باسم العامل يؤد يو شخص يش
مسألة في  شتراكيمالا ،المنزل فيالعمل عن بعد اصطلاح مرادف لمعمل  أنّ يبدو ، 2"العمل، مقابل أجر

لذي ىو العمل ا عن بعدوىذا غير صحيح، فالعمل القيام بالعمل في المقرّات غير المألوفة لمقيام بو، 
                                           

 .4، مرجع سابق، ص المثمى لمعمل عن بعدالمعايير والت طبيقات وزارة الموارد البشرية والتّنمية الاجتماعية،  -  1
 . 1996يونيو  4، مؤتمر العمل الدّولي، منظمة العمل الدّولية، 177اتّفاقية دولية بشأن العمل في المنزل، رقم  -   2
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ليو التّوجو الذي ذىبت إباستخدام وسائل الاتّصال الحديثة، وىو  حصريا واجباتو الوظيفية العامل فيو يؤدّي
القرار و محكومة الاتّحادية، ل 2020لسنة  27بالعمل عن بعد، من قبيل التّعميم  عمل المتعمّقةشريعات الت

العمل في نظّم المشرّع الجزائري ئر في الجزاو  .المتضمّن نظام العمل عن بعد السّعودي 120453
مُحدّد لمنّظام الخاص بعلاقات العمل التي ، وىو مرسوم 1 474-97بموجب المرسوم التنّفيذي المنزل 

في المادّة عرّف العامل في المنزل  وولم يعرّف من خلالو العمل في المنزل، ولكنّ  ال في المنزل،تعني العمّ 
و نشاطات إنتاج سمع أو خدمات أو أشغالا تغييرية لصالح مستخدم كل عامل يمارس في منزلبأنّو: " 2

واحد أو أكثر مقابل أجرة ويقوم وحده بيذه الن شاطات أو بمساعدة أعضاء من عائمتو، باستثناء أي ة يد 
لية وأدوات العمل أو يستمميا من  ل بنفسو عمى كل  أو بعض المواد الأو  عاممة مأجورة، ويتحص 

 ."المستخدم

في المنزل في مفيومو ليس ىو العمل ، نجد أن العمل وتالية منأحكام عمى و  يياطّلاع عمبالاو  
 المنزل فيالعمل  ىو ولا حتّى - الذي تأخذ بو التّشريعات الحديثة، لمسّبب ذاتو المذكور أعلاه عن بعد

لّا ف ،المنزل فيحصريا لعمل اشترط أن ينفّذ اإذ  - في مفيوم الاتفّاقية الدّولية لمعمل في المنزل لا مجال وا 
صالح  474 – 97، لذلك لا نوافق البعض ممّن اعتبر أنّ المرسوم التنّفيذي يحمل ىذه الصّفةن لأ

 لمتّطبيق عمى العمل عن بعد.

بين العمّال في المنزل والعمّال المنزليون، إذ يقصد بالمصطمح  اىناك فرقنشير أخيرا إلى أنّ  
م الأسر المعيشية حصرا لمقيام بخدمات منزلية، مقابل أجر نقدي أو الأشخاص الذين توظ فيالأخير "

المتضمّنة اتفّاقية العمل اللّائق لمعمّال المنزليين  189الاتفّاقية رقم من  1المادة وقد عرّفت ، 2" عيني

                                           
، المحدّد لمنّظام 1997ديسمبر 8ه، الموافق ل: 1418شعبان  8، مؤرّخ في: 474-97المرسوم التّنفيذي رقم:  -  1

ه، 1418شعبان عام  14، الصّادرة: 82علاقات العمل التي تعني العمال في المنزل، الجريدة الرّسمية، العدد الخاص ب
 .18م، ص 1997ديسمبر سنة  14الموافق ل:

 .12، مرجع سابق، ص نوع الجنس ، العمل، الاقتصاد غير المنظ ممنظّمة العمل الدّولية،  -  2
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كما تنبغي ، 1 "أي شخص مستخدَم في العمل المنزلي في إطار علاقة استخدامالعامل المنزلي بأنّو: "
الذين  العمّالبصلاحية تطبيق أحكام العمل عن بعد عمى الآن حد يتم الاعتراف إلى  مل وشارة إلى أنّ الإ

، ما عدا في نطاق عمييم اصطلاح "العمال المستقمين" ، أو من يُطمقيشتغمون عبر المنصّات الرّقمية
  .بعد ، وىو ما يعني أنّ العامل المستقل لا يمكن اعتباره إلى الآن عاملا عن2 ضيق

 العمل عن بعد والعقد الإلكتروني -ثانيا  

حين نتحدّث عن العمل عن بعد، فنحن نتحدّث عن أداء، أي قيام بشيء، فيكون ما تمّ عن بعد  
 ،العمل، فإذا كنّا نقصد أنّ ما تمّ عن بعد ىو التّعاقد وكان مضمونو إنشاء علاقة عملٍ  أو ىو ذلك الأداء

العقد "ن إمّا أنّ تيوىنا نحن أمام فرضي مضمونو إنشاء علاقة عملٍ،وني فحينيا نكون أمام عقد إلكتر 
حضوري  بشكلٍ عممو محل التّعاقد مل االع يعمى أن يؤدّ الاتفّاق فيو تمّ برم و أُ قد " الإلكتروني لمعمل

فلا يكون ثمّة مجال ىنا لإطلاق وصف عن بعد مباشر، عمى النّحو المألوف في عقود العمل التقّميدية، 
مّا أنّ مى العامل، ولا عمى العمل محل التّعاقد، ع عمى أن الاتفّاق فيو تمّ  " قدالإلكتروني لمعملعقد ال"وا 
تنفيذ  طريقةفعل التّعاقد، و كل  من: في الحالة صفة إلكتروني في ىذه مع تجت، فى العمل عن بعديؤدَّ 

 .3 العمل محل التّعاقد

                                           
 .2011 يونيو 16 منظمة العمل الدّولية،مؤتمر العمل الدّولي، ، 189ل المنزليين، رقم اتّفاقية العمل اللّائق لمعمّا -  1
"، 11إشكالية العمل عن بعد في الت شريع الجزائري كنمط حديث لتنظيم العمل خلال جائحة كوفيد بن رجدال آمال، " -  2

، 3، العدد 36التّطوير، الجزائر، المجمد ، مركز البحث في الاقتصاد التّطبيقي من أجل du Cread  Les Cahiersمجمّة
 .589، ص 2020

ولا تتوقّف إمكانية استخدام وسائل الاتّصال الحديثة عمى فعل الإبرام فحسب؛ إذ يكون لممتعاقدين كذلك حقّ اختيار  -  3
صعوبة تحديد قانون دّين، "أمحمد سعد ال ،باستخدام الوسيمة ذاتيا القانون الواجب التّطبيق عمييم في حالة ما قام نزاع بينيم

"، المجمة الجزائرية لمعموم القانونية والسّياسية، كمّية الحقوق، جامعة بن يوسف بن خّدة، الجزائر، المجمد العقد الإلكتروني
 ، ولمتّفصيل في قانون العقد الإلكتروني أكثر أنظر المقال المذكور.305، ص 2020، 1، العدد58
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ىو التّعاقد بين الأطراف المتعاقدة  ن نتحدّث عن كوننحفالعقد الإلكتروني  أمّا حين نتحدّث عن
ىو إحدى وسائل الاتّصال الحديثة في إبرام العقد، و باستعمال لكتروني، أي الذي تمّ باستخدام الاتّصال الإ

المتعمّق  05-18من القانون  6/2ما أشار إليو المشرّع الجزائري عند تعريفو لمعقد الإلكتروني في المادة
إبرامو عن بعد، دون  ويتم   ...02–00كتروني: العقد بمفيوم القانون العقد الالالإلكترونية: بالتّجارة 

 .1 "صال الالكترونيبالم جوء حصريا لتقنية الات  الحضور الفعمي والمتزامن لأطرافو 

 "11ما بعد كوفيد مرحمة " لعمل عن بعدبا خاص   قانوني   م  يضرورة تنظلمبحث الث اني: ا 

 بأسموبٍ  حديثٍ لتنفيذ الأعمال بالنّسبة لمكثيرين مجرد نمطٍ أن يكون العمل عن بعد  ودُ عيَ لا قد  
قوانين  سن  وجوب لتدعو  ما يعني أنّو ما من خصوصيةٍ فر لمجيد والوقت والنّفقات، و أكثر أريحية، وأ

 ضرورةِ دّاعي لأي الالرّ دُ تجعمنا نؤي   اطرحيي التي الإشكالياتالكثير من ، لكن في المقابل ىناك خاصةٍ بو
ن بإفرادِ وب ةٍ خاص نَ واني، إن بسن  قلتنظيم ىذه العلاقة التّدخل  التّشريعي قوانين الضمن  ولةٍ خاصّ  موادٍ ، وا 

ذات علاقة  تٍ مقسّمين إيّاىا إلى إشكاليا ،الإشكالياتتمك  نشير لأىم   ييأتفيما و ، العملبالمتعمّقة 
لا  طرحيا من عمى أنّ ىدفنا مؤكّدين  العامل عن بعد،مصمحة ة بالمستخدِم، وأخرى ذات علاقمصمحة ب

نّما  ؛في ىذا السّياق عنيا إجاباتٍ  تقديمُ   :دخل التّشريعيموجباتٍ لمتّ ك إلييا لفت الانتباهِ حسبنا وا 

 المستخدِمة المؤس سةِ  بمصمحةِ  ذات علاقة   إشكاليات   الأول: لمطمبا

 :أىمّيا، وفيما يمي نشير إلى العمل عن بعدفي مستخدَم تتنوّع الإشكاليات التي قد يواجيا ال 

 

 

                                           
م، المتعمّق بالتّجارة 2018مايو سنة  10ه، الموافق ل: 1439شعبان عام  24رّخ في: مؤ  05–18القانون رقم:  -  1

 16ه، الموافق ل:  1439شعبان عام  30، الصّادرة في: 24الالكترونية، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 
 .4م، ص  2018مايو سنة 
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ل:  وتيديدات الأمن الس يبراني الس ر الميني ءفشاإ الفرع الأو 

قد يتشابو فعل إفشاء السّر الميني مع تيديدات الأمن السّيبراني من حيث أن كمييما يتسبّب في  
، ولكنّيما يختمفان كمّية من حيث المضمون، نات، أو البياإلحاق ضررٍ بالمستخدَمِ بسببٍ يتعمّق بالمعمومات

 ودرجة الخطورة:

 إفشاء الس ر الميني –أولا 

القانون في من الواجبات الأساسية لمعامل جعمو  رغم أنّو السّر المينيالجزائري لم يعرّف المشرّع  
مينية المتعم قة أن لا يفشوا المعمومات ال: "7/9في المادة  ومضمونطبيعة لبالإشارة  مكتفيا، 90-11

نعبالت قن وطرق الت نظيم وبصفة عامة أن لا يكشفوا مضمون الوثائق  يات والت كنولوجيا وأساليب الص 
 ".الد اخمية بالييئة المستخدمة إلا إذا فرضيا القانون أو طمبتيا سمطتيم الس ممية

مينية متعمّقة ومات معم"إفشاء فعل  11-90من القانون  73/4في المادة وقد اعتبر المشرّع  
عقوبة جزائية عميو رتّب و  وطرق الصّنع والتنّظيم أو وثائق داخمية لمييئة المستخدمة"بالتقّنيات والتّكنولوجيا 

 .1" في الإدلاء الش روع"بين ، و "فعميالالإدلاء ب" العامل قيامبين فييا  ساوى، قانون العقوباتفي 

ة المضمون الذي ينبغي عمى العامل أن لا يفشيو، ويلاحظ أنّو بالرّغم من تحديد المشرّع لطبيع 
المادة  بالرّجوع لنصّ  ناخاصةً أنّ  ،قإلّا أنّو لم يوفَّ صورٍ مذكورةٍ عمى سبيل المثال،  والذي حدّده بخمسةِ 

ن عمى طبيعة الأشخاص الذي العامل الذي أفشى سرّا مينياعقوبة تحديد ز في قد ركّ  .ع نجدهق 302
أشخاص أجانب، جزائريين مقيمين في فرّق في تحديدىم بين ثلاثة أنواع:  لذيأفشي إلييم السّر، وا

، تمّ إفشاءىا خطورة المعمومات التيدرجة أىمّ المسائل، كمتجاىلا جزائريين مقيمين في الجزائر، الخارج، 
 كلّ  أن يفشي عدّة أوبين سرّا و العامل بين أن يفشي  اىناك فرقأنّ إذ  ؛درجة الإفشاء في حدّ ذاتياو 

                                           
ه، 1386صفر عام  18المتضمّن قانون العقوبات، مؤرّخ في:  155-66من قانون العقوبات، الأمر  302المادة  -  1

 المعدّل والمتمّم. ،1966يونيو  8الموافق ل: 
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حين يتعمّق الأمر  إدراج أحكامٍ أكثر دقّةً وتفصيلاضرورة ندعو ل اكنّ لذلك فإنّنا إن ، و الأسرار التي يحوزىا
سمح قد تالذي و  ،العمل عن بعدحين يتعمّق الأمر بالمسألة نزداد تأكيدا عمى  نافإنّ  بالعمل التقّميدي؛

  .، تدعّمو الوثائق والبيانات المادية الممموسةافيةً احتر تمرير الأسرار المينية بشكلٍ أكثر لمعامل بطبيعتو 

 :انييبر الس   فضاءالتيديدات  -ثانيا  

يبراني بأنّو: "شبكة مترابطة من اليياكل الأساسية لممعمومات الأساسية الحرجة يعرّف الفضاء السّ  
لال استخدام وغير الحرجة، والذي يعمل عمى تقريب موارد المعمومات والاتّصالات المترابطة من خ

 .1 تكنولوجيا المعمومات والاتّصالات"

مختمفة متّصمة بالشّبكة ونظم اتّصالات  حاسوبيةٍ  من "نظمٍ  المذكور يتشكَّلُ لمّا كان الفضاء و  
تعمل عمى "تعزيز الاتّصال السّريع، وأنظمة القيادة والتّحكّم الموزّعة، وتخزين  "متكاممة سمكية ولا سمكية
، تطال المعمومات والبيانات السّرّية لمدّول مختمفة يمتلأ بتيديداتٍ ، فإنّو 2 "...يات ىائمةٍ ونقل البيانات بكمّ 

فمابالك بالمؤسّسات ... الخ، ،والدّاخمية كالدّفاع، الرّصينة فتشكّل خطرا عمى أمنيا القومي، ومؤسّساتيا
أنظمتيا المعموماتية، بياناتيا و اق اختر إذا ما تمّ  ؛كيانياعن بعد العمل نظام  يدّديالتي قد الاقتصادية، 

الأخيرة لا تتعدّى قد  إذ، السّر المينيإفشاء تتخطّى بكثير تيديدات السّيبراني  فضاءلذلك فإنّ تيديدات ال
، أو خسارة صفقة تجارية في سبّبتت لمؤسّسة منافسةميمّة لمعمومات كشف العامل الأحيان بعض في 

، أمّا التّيديدات السيبرانية فتشكّل لمساس بدخل المؤسّسة الماليمن شأنو ا كشفو لسرّ صناعي  معيّن
 .نياء وجودىابإد يدّ ياختراقا لمبنى الأساسية لممؤسّسة 

                                           
"، مستشارية الأمن استراتيجية الأمن السيبراني العراقيأمانة سر المّجنة الفنية العميا لأمن الاتّصالات والمعمومات، " -  1

 .2الوطني، العراق، د.س، ص 
"،  أكاديمية  الدّفاع الوطنية، كندا، الأمن الس يبراني منيج مرجعي عامبتحدّيات الأمن النّاشئة، " فريق عمل معني - 2

 .17، ص 2016أكتوبر 
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 إذا تمّ وتحدث  "محم يةالسمّى الأخيرة ب "، وتأو عن قرب إمّا عن بعداليجمات السّيبرانية تتمّ و  
ث ، وحين نتحدّ لديو امتيازات ة شخص من الدّاخلبمساعد إذا ما تمّ أو  "،نظمةالوصول عن قرب إلى الأ "

عن شخصٍ من الدّاخل فنحن نتحدّث عن شخص باستطاعتو بموغ أنظمة الشّركة أو المؤسّسة ماديا 
"، إذ الإذن بإجراء عمل، أمّا دلالة الامتياز فيو "يؤدّي لإلحاق أضرار كبيرة بيا والعبث بمعموماتيا، ممّا قد

نتحدّث إذ نحن و ، 1 "ممف، تطبيق، ..."المختمفة: موارد المعمومات إلى الوصول ن الإذن العامل من يمك  
 تربطو علاقة ثقةٍ مستؤمَن مستخدَم عن شخصٍ من الدّاخل يمتمك إذنا فنحن بلا شك نتحدّث عن 

 نخوّلو إياىا عقد العمل المبرم بينيما، ونحن إذ نتحدّث عن عمل عن بعد فنحن نتحدّث عبالمؤسّسة 
، خاصةً إذا م ممارسة مختمف صور التّعدّيتتيح ليوغيره متاحة أمام المستخدَم مفتوحة و يانات قاعدة ب

 كانوا من المحترفين.

فاقية المتعمّقة بالجريمة الإلكترونية الاتّ  في مفيومإلكترونية وتعتبر اليجومات السّيبرانية جرائم  
 استحدثم، 1 15 – 04 لعقوبات بموجب القانونعدّل المشرّع قانون ا، أمّا في الجزائر فقد 2"بودابست" 

                                           
، 36 - 34"، مرجع سابق، ص ص الأمن الس يبراني منيج مرجعي عامفريق عمل معني بتحدّيات الأمن النّاشئة، " -  1

: "النّشاط أو العممية أو ىوالأمن السّيبراني ، و ما يعرف بسببا في ظيور نت كاالمخاطر التي طرحيا الفضاء السّيبراني 
القدرة أو الإمكانية أو الحالة التي يتمّ بموجبيا حماية نظم المعمومات والاتّصالات والمعمومات الواردة فييا من و/أو الدّفاع 

 .17لال"، المرجع نفسو، ص عنيا ضدّ الضّرر أو الاستخدام أو التّعديل غير المصرّح بو و الاستغ
أنواع من الجرائم الماسّة بخصوصية وسلامة توافر بيانات ونظم الكمبيوتر، وىي: "النّفاذ  5وقد ميّزت الاتّفاقية بين  -  2

غير المشروع، الاعتراض غير المشروع، التّدخل في البيانات، التّدخل في النّظام، إساءة استخدام الأجيزة"، الاتّفاقية 
نوفمبر  8، لجنة وزراء مجمس أوروبا، 185مّقة بالجريمة الإلكترونية "بودابست"، مجموعة المعاىدات الأوروبية، رقم المتع

من التّقرير  43د نفيو تاريخ فتح باب التّوقيع عمى الاتّفاقية، وقد جاء في الب 2001 – 11 – 23، أمّا تاريخ 2001
ودابست"، أنّ الغرض من تحديد الجرائم الماسّة بسرّية وسلامة وتوافر بيانات وأنظمة التّفسيري لاتّفاقية الجريمة الإلكترونية "ب

الكمبيوتر ىو حماية وليس "تجريم الأنشطة المشروعة والمشتركة المتأصّمة في تصميم الشّبكات، أو الممارسات التّشغيمية 
ة الإلكترونية "بودابست"، لجنة وزراء مجمس أوروبا، الدّورة التّجارية المشروعة والمشتركة"، التّقرير التّفسيري لاتّفاقية الجريم

 .2001نوفمبر  8، 109
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صدر أ ثمّ  ،"المساس بأنظمة المعالجة الآلية لممعطياتب: " الذي عنونوبموجبو القسم السّابع مكرّر، 
المتضمّن القواعد الخاصة لموقاية من الجرائم المتّصمة بتكنولوجيات الإعلام  04-09القانون  2009سنة 

الجرائم خاصة بأورد فيو مجموعة من التّعريفات لمصطمحات أساسية  الذيو  ،والاتّصال ومكافحتيا
الييئة الوطنية لموقاية من الجرائم المتّصة بتكنولوجيات "منو  13أت بموجب المادة نشِ أُ الإلكترونية، و 

 .2 "الإعلام والاتّصال ومكافحتو

بمجال الأمن السّيبراني، حديثة عيدٍ لا تزال الجزائر  المذكورة؛ فإنّ  مواد القانونيةمع وجود ال 
الإحاطة عمى النّصوص القانونية  ةمقدر عدم لذلك يمكن الجزم ب وآليات التّصدي لميجمات السّيبرانية،

خاصةً مع التّطور المتلاحق الذي تعرفو المعموماتية وتكنولوجيا الشّائكة،  شكالياتبأحكام ىذا النّوع من الإ
 .3 الاتّصالات

 :ملمستخدِ ورقابة ا شرافعامل لإخضوع الو بعية ت :انيث  الفرع ال 

: "سمطة الإشراف والإدارة والرّقابة التي يخضع ليا العامل، باعتبارىا إحدى الحقوق يقصد بالتبّعية 
الأساسية التي يمنحيا عقد العمل لصاحب العمل، ويمزم العامل بالامتثال بيا في الحدود المسموح بيا 

                                                                                                                                    
م، الجريدة الرّسمية 2004نوفمبر  105ه، الموافق ل 1425رمضان عام  27، مؤرّخ في:  15 – 04القانون  -  1

 .11، ص2004سنة  نوفمبر 10ه، الموافق 1425رمضان عام  27، الصّادرة في: 71لمجميورية الجزائرية، العدد 
المتضمّن القواعد الخاصة لموقاية من الجرائم المتّصمة بتكنولوجيات الإعلام والاتّصال ومكافحتيا،  04-09القانون  -  2

مؤرّخة في:  47م، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 2009أوت  5ه، موافق ل: 1430شعبان  14مؤرّخ في: 
 .5م، ص  2009أوتسنة  16ل: ه، موافق 1430شعبان  25
، ن يستدرك بيا تنظيم النّزاعات النّاشئة عن الجرائم الالكترونيةشريعية في وسع المشرّع الجزائري أىناك عدّة أنماط ت -  3

إدراج نصٍ حتّى  وأاستحداث نصوصٍ قانونية جديدةٍ،  وأإضافة نصوصٍ قانونية لمنّصوص القانونية الحالية،  فبإمكانو
، عباوي بين عدّة أنماط كما بإمكانو أن يجمعواحد بإمكانو التّعامل مع مختمف الأوجو التي تطرحيا ىذه الجريمة، قانوني 
"، دفاتر السّياسة والقانون، جامعة قاصدي مرباح، الإشكالات القانونية في تجريم الاعتداء عمى أنظمة المعموماتنجاة، "

 .282، ص  2017ي ، جانف16،  العدد9ورقمة، الجزائر، المجمد 
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الخضوع لإشراف المستخدِم أنّ العامل لا يؤدّي أعمالو "وفق ما يقرّره ىو، وأساس فكرة التبّعية و ، 1 قانونا"
نّما وفق ما يقرّره" المستخدِم،  من "أوامر إليو من "برامج ومواصفات"، وما يصدره  لو ويضع أي وفق ماوا 

  .2وتعميمات"...

ئص التي تميّز عقد عنصر التبّعية القائم في العلاقة بين العامل والمستخدِم من أىم الخصا عدّ يو  
والذي يقضي  لوالنّظر عن الجانب الاقتصادي  بغض  و  ،3كالمقاولة والوكالة  العمل عن غيره من العقود

عممو المكمّف بو ىو تأدية وفقا لمفيوم التبّعية العامل فإنّ المطموب من ، 4م ماليا لممستخدِ  عاملعية البتب
في ذلك نتساءل عن كيفية ، و شر الذي يعيّنو المستخدِمأو مسؤولو المبا المستخدِمورقابة تحت إشراف 

التبّعية لتصلّ حدّ متابعة  فكرة ضرورة وجود، فيل تمتد العمل عن بعد فيخضوعو للإشراف والرّقابة 
)كالكاميرا، وأجيزة التّسجيل( منصّبة داخل مكان العامل أثناء تأدية عممو عن طريق استخدام أجيزة مراقبة 

 .5غي أن تصبح لو دلالات أخرىنبي أم أنّ مفيوم التبّعية ،يكون منزلوعممو، والذي قد 

                                           
، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 2، طالوجيز في قانون علاقات العمل في الت شريع الجزائرأحمية سميمان،  -  1

 .70، ص 2015
 .70ص  مرجع سابق، ،الوجيز في قانون علاقات العمل في الت شريع الجزائرأحمية سميمان،  -  2
، مصر، 1، منظمة العمل الدّولية، طليل المدر ب، المستوى المتقد م لمفتشي العمل()ددليل معايير العمل الوطنية،  -  3

 .41، ص 2017
 .71، مرجع سابق، ص  الوجيز في قانون علاقات العملأنظر: أحمية سميمان،   -  4
ت أنّو ينبغي: الخاص بنظام العمل عن بعد لدولة الإمارا 12من التّعميم رقم  8في ىذا السّياق جاء في المادة   -  5
توفير آالية متابعة إلكترونية لمموظ فين الذين يعممون بنظام العمل عن بعد يحد د فييا كيفية استدعاءىم، والت أكد من "

رىا الجية الات حادية نجازىم ومخرجات العمل، وأي ة جوانب أخرى تقر  ، بشأن قرار 2020لسنة  12"، تعميم رقم إداءىم وا 
، الخاص بنظام العمل عن بعد في الحكومة الاتّحادية، الصّادر عن اليئية الاتّحادية 2020عام ل 27مجمس الوزراء رقم 

أفريل  2ه، الموافق ل: 1441شعبان  8لمموارد البشرية الحكومية، مجمس الوزراء، الإمارات العربية المتّحدة، الصّادر: 
 ، ولكنّو لم يوضّح المقصود بيذه الآلية، وطريقة عمميا.م2020
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 العامل عن بعدمصمحة ب ذات علاقة   ت  ياالث اني: إشكال مطمبال

الإشكاليات ذات العلاقة بالعامل عن بعد، كالحقّ في المردودية، والحقّ في ىناك الكثير من  
من إشكاليات ذات وما نورده ىنا  ،1وحوادث العمل  الإجازات، والحقّ في الحماية من الأمراض المينية

 سبيل المثال:  علاقة بو ليس إلّا عمى

 والحق  في الخصوصية أحق ية الاستمرار في أداء العمل عن بعدل: و  الفرع الأ  

 :أحق ية الاستمرار في أداء العمل عن بعد -أولا  

، الاستمرار في العمل عن بعد نصّت بعض التّشريعات العربية عمى عدم أحقيّة العامل في 
لا يعتبر العمل عن بعد حقا : "2020لسنة  36قرار المجمس التنّفيذي رقم من  /6المادة ومثاليا نص 

مكتسبا لمموظ ف أو استحقاقا ممزما عمى الد ائرة، ويجوز إلغاؤه أو تعديمو في حال تعارض تطبيقو مع 
 .2"د ائرةمقتضيات المصمحة العامة، وحسن سير العمل في ال

قتصادي فإنّو الاالموظّفين التاّبعين لمدّوائر الحكومية، أمّا في القطاع المذكورة ة تخصّ المادّ و  
خاصةً من عدمو، عقد العمل ما إذا كان لمعامل الحقّ في استمرارية أداء عممو عن بعد، ر أن يحدّد يُتصوّ 

مل لواجباتو عن بعد، ومع ذلك فإنّو االععمى فكرة تأدية الأساس بعقد العمل التي يقوم فييا  في الحالات
                                           

نّسبة لمعامل عن بعد، ذلك أنّ مفيوميا اليشكّل الحقّ في الحماية من الأمراض المينية وحوادث العمل إشكالا كبيرا ب -  1
، فكيف يمكن تأطيرىا إذا كان ىذا العمل يؤدّى داخل منزلو، وىذا ما جعل أثناء تأديتو لميامو ليابتعرّضو  ايرتبط أساس

المعنونة ب إصابات العمل  13مة دبي بشأن العمل عن بعد ينصّ في مادتو لحكو  36قرار المجمس التّنفيذي رقم 
عدم سريان أحكام القرار المتعمّق بإصابات العمل والأمراض المينية عمى العمّال عن بعد، وىو ما  عمىوالأمراض المينية 

 يعني أنّو لابد وأن يكون ىناك تنظيم خاصّ لتأطير ىذا النّوع من الحقوق.

ربيع  10 ، بشأن نظام العمل عن بعد لموظّفي حكومة دبي، الصّادر في:2020لسنة  36المجمس التّنفيذي رقم قرار  -  2
الجريدة الرّسمية  54، لسنة 497م، الجريدة الرّسمية لحكومة دبي، العدد 2020نوفمبر  25ه، الموافق ل: 1442الثاّني 

 م.2020ديسمبر  16ه، الموافق ل: 1442الأولى  جمادى1 ، الصّادرة في:54، لسنة 497لحكومة دبي، العدد 
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سمح ي ما عمى العاملفقد يفرض المستخدِم النّوع من الأحكام،  يتعيّن عمى المشرّع التّدخل لتنظيم مثل ىذا
، دون قميدي في أيّ وقت شاء ودعت إليو مصمحتوتتحويل عقد العمل عن بعد إلى عقد عمل  بو لنفسو
 .تمّ بينيماالذي  للاتفّاق مراعاةٍ 

 :في الخصوصية الحق   - ثانيا 

 لعمل عن بعد من شأنو الدّمج بين الحياتين العممية والشّخصيةاأنّ بعيدا عن الأطروحات القائمة ب 
يواجييا  يرجّح أن مخاطر ذات طبيعة أشدتصوّر يمكن  فإنّو 1سمبا عمى الحياة الخاصّة لمعامل رِ ممّا يؤثّ 

لحقّو في الإشراف المستخدِم  ةعات ممارسالخاصّة لمتّعدّي بسبب تبِ  تيميض حياتعر كالعمّال عن بعد، 
بنفسو أو عن طريق مسؤولين مباشرين لو يعيّنيم ىو  – أثناء تأديتو لعممو مممستخدَ ل وتتبّع ، أثناءوالإدارة

ن المنزل، ولكنّو وقد لا يثير الأمر أيّة إشكالات إذا ما كنا نتحدّث عن مقرّات عمل غير رسمية بعيدا ع –
قبة، ايشكّل مساسا كبيرا بالعامل عن بعد حين ينفّذ عممو من منزلو خاصة إذا افترضنا وجود كاميرات مر 

بياناتو وكذا لمخاطر التي قد تمسُّ معمومات ومراسلات العامل عن بعد، ناىيك عن ا، 2وأجيزة تسجيل
 .3 صلالشّخصية، بسبب استخدامو لموسائل الإلكترونية في التّوا

 

                                           

يرى البعض أن التّرويج لفكرة أنّ العمل عن بعد من شأنو التّأثير سمبا عمى نفسية العامل بسبب عزلو عن المجتمع،  -  1
مار، تبدو كما لو أنّيا افتراضية، إذ ما من دليل عمى صحتيا واقعيا، نجلاء توفيق نجيب فميح، نادية محمد مصطفى قز 

 .207"، مرجع سابق، ص الت كييف القانوني لمعمل عن بعد، دراسة مقارنة"

يكفل نظام تفتيش يتماشى مع من الاتّفاقية الدّولية لمعمل في المنزل عمى: " 9/1في ذات السّياق نصّت المادة  -  2
 ".المنزل القوانين والممارسات الوطنية الت قي د بالقوانين والم وائح الس ارية عمى العمل في

"، الن ظام القانوني لعقد العمل عن بعد، دراسة في القانون المقارنالمناصير محمد عبد الحفيظ، ": أكثر لمتّفصيل -  3
 .256 – 252، الجامعة الأردنية، الأردن، ص ص 2019، 1، العدد46مجمّة دراسات عموم الشّريعة والقانون، المجمد 
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 ممارسة الحق  الن قابيالفرع الث اني: 

من  5يأتي الحقّ النّقابي عمى رأس الحقوق الأساسية التي نصّ عمييا المشرّع الجزائري في المادة  
، المعدّل المتعمّق بكيفيات ممارسة الحقّ النّقابي 14 -90قانون البموجب وقد نظّمو  ،11-90القانون 
نّو يحقّ "لمعمّال الأجراء" والمستخدمين أن يكوّنوا تنظيمات نقابية أ منو 2لمادة ا جاء في الذيو  ؛والمتمّم

لمدّفاع عن مصالحيم المادية والمعنوية، كما يحقّ ليم الانخراط بمحض إرادتيم في "التنّظيمات النّقابية 
أمّا المعروفة،  مل التقّميدية، ىذا حين يتعمّق الأمر بعمّال ومستخدمين تربطيم علاقة الع1 الموجودة"
في  ة العمّاللا لمفصل في موضوعِ أحقّي تتطمّب التّدخلّ التّشريعي،فالمسألة معمل عن بعد ل بالنّسبة

نّما  لمفصل في مسألة إمكانية خضوع العمّال عن بعد للأحكام الانتساب أو في تكوين تنظيماتٍ نقابيةٍ، وا 
حقّيم في الانتساب لمنّقابات نفسيا التي ينتمي إلييا في ، و المتعمّقة بممارسة الحقّ النّقابيذاتيا القانونية 

العمّال العاديون، أم أنّو ينبغي عمييم تشكيل نقابات خاصة بيم تنفرد بأحكام قانونية تتماشى وطبيعة 
 .2 عمميم، كأن يشكّموا نقابات تعمل ىي الأخرى عن بعد

لا نفترض  فنحن 3العمل عن بعد دّث عننتحإذا ما نظرنا إلى أنّنا حين  المسألة أىميةً  تزدادو  
المؤسّسة المستخدِمة ففقط وجود عامل يؤدّي ميامو عن بعد بدل أن يؤدّييا داخل مكتبو أو مقرّ عممو، 

                                           

 2ه، الموافق ل: 1410ذي القعدة عام  9فيات ممارسة الحقّ النّقابي، مؤرّخ في:، المتعمّق بكي14 -90القانون  -  1
يونيو  6ىن الموافق ل: 1410، مؤرّخة ذو القعدة عام 23م، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 1990يونيو سنة 

 .765، ص 1990
رّقمية، ات عبر المنصّات الوىو ما دفع ببعيضم لمقيام بإضرابكونيم عمّال عن بعد، فيذا يعني أنّيم مشتّتين جغرافيا،  -  2

نشاء ما يسمّى ب" ةوا  ات العمل الر قمية في تحويل "،أنظر: التّقرير الرّائد لمنظّمة العمل الدّولية، "تعاونيات المنص  دور منص 
 .11،ص 2021"، منظّمة العمل الدّولية، عالم العمل

حق  العم ال في المنزل /أ من الاتّفاقية الدّولية لمعمل في المنزل عمى: "4/2صّت المادة بالنّسبة لمعمال في المنزل، ن -  3
 ".في إنشاء المنظ مات التي يختارونيا أو الانضمام إلييا والمشاركة في أنشطة ىذه المنظ مات
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يكون العمّال عن بعد و ، .كيانا إلكترونيا قائما عمى تقديم خدمات إلكترونية لطالبيياقد تكون ذاتيا بحد  
  عن بعضيم البعض، فما من مقرّ عملٍ مادّي  يجمعيم تامّة ةٍ ليا في وضعية استقلاالتاّبعون لي

 :خاتمةال

أثناء الانتشار العالمي انطمقت الدّراسة من قناعةٍ مفادىا أنّ العمل عن بعد وقد أثبتَ جدارتو  
جديرٌ بأن يعتمد كنمط دائم في  تسيير مختمف الأعمال التي تسمح طبيعتيا بذلك؛في لفيروس كورونا 

لا تكفي لتنيظم ىذه العلاقة  ، غير أنّ قوانين العمل أو القواعد التقّميدية لتنظيم العقودالأعمال مجال
 ، ما يستوجب معو استصدار تنظيم قانوني  خاصٍ بو.المستحدثة

ونحن إذ نتحدّث عن ضرورة إيجاد تنظيمٍ قانوني خاصٍ لمعمل عن بعد؛ فنحن لا نطالب بقانون  
عن بعضيما  يةً ين كمّ مستقمّ  نظامين، د العمل عن بعدعقو مطين: عقد العمل التقّميدي، مستقلٍ يجعلُ من النّ 

لا يختمف في عموم أحكامو عن العمل ما يجعمو  البعض؛ فما العمل عن بعد إلّا شكل من أشكال العمل
 .التقّميدي

نا ندعو نصوص قانوينة خاصةٍ بالعمل عن بعد؛ فإنّ  ضرورة إيجادلندعو لمّا ومن ثمّ فإنّنا  
ىو الحال بالنّسبة كنظام عمل قائم بذاتو، إمّا من خلال إدراج نصٍ قانوني خاصٍ بو، كما  ستيعابولا

القانونية المتعمّقة بكيفية ممارسة صوص نّ كالوالتي تحتاج تنظيما خاصا، بالعمّال لبعض المسائل المتعمّقة 
تابع ومتمّم لقانون  أو بإدراجو كفصلٍ ، مراض المينيةعمل والألالحق  النّقابي، والقوانين المتعمّقة بحوادث ا

 عمى أن يتمّ تعديل الأنظمة الدّاخمية لممؤسّسات التي تتعامل بو وفقا لمقتضياتو.العمل، 

انفتاحية  عمى رؤيةٍ  بالغةٌ  دلالةٌ ينعكس الواقع المعاش عمى النّص التّشريعي لفيو أن  ؛أخيرا 
، وبتطوّر القوانين تستقر العلاقات، أرض الواقع تتطوّر القوانين فباستيعاب المستجدّات عمىلممشرّع، 

 المضيّ قدُما نحو تطوير أنظمتيم التّعاقدية.عمى أنفسيم بويأمن الأشخاص 

 :والمراجع قائمة المصادر
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 :المصادر أولا / قائمة

 : فاقياتالات   -أ 
 . 1996يونيو  4نظمة العمل الدّولية، لعمل الدّولي، م، مؤتمر ا177ولية بشأن العمل في المنزل، رقم دّ التّفاقية الا -1
 16، مؤتمر العمل الدّولي، منظمة العمل الدّولية، 189العمل اللّائق لمعمّال المنزليين، رقم الدّولية بشأن تّفاقية الا - 2

 .2011يونيو 
جموعة المعاىدات الأوروبية، لجنة وزراء م ،185المتعمّقة بالجريمة الإلكترونية "بودابست"، رقم الدّولية الاتّفاقية  - 3

 .2001 – 11 – 23 الموقّعة في:، 2001نوفمبر  8مجمس أوروبا، 
 :يةنالقانو  صوصالن   -ب 

 :الن صوص القانونية الجزائرية -
 :الن صوص الت شريعية -

، 1966ونيو ي 8ه، الموافق ل: 1386صفر عام  18المتضمّن قانون العقوبات، مؤرّخ في:  155-66رقم: الأمر  - 1
، ص، م1966يونيو  10الموافق ل: ه،1386صفر عام  20، مؤرّخة في:48الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد

 المعدّل والمتمّم.
أفريل سنة  21ه، الموافق ل:1410رمضان عام  26المتعمّق بعلاقات العمل، مؤرّخ في:  11-90رقم: القانون  -  2

ه، الموافق ل: أفريل سنة 1410شوال عام  1، مؤرّخة في 17ة لمجميورية الجزائرية، العدد م، الجريدة الرّسمي1990
 .562م، ص  1990

 2ه، الموافق ل: 1410ذي القعدة عام  9، المتعمّق بكيفيات ممارسة الحقّ النّقابي، مؤرّخ في:14 -90رقم:  القانون – 3
يونيو  6ىن الموافق ل: 1410، مؤرّخة ذو القعدة عام 23ئرية، العدد م، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزا1990يونيو سنة 

 .765، ص 1990
م، الجريدة الرّسمية 2004نوفمبر  105ه، الموافق ل 1425رمضان عام  27، مؤرّخ في:  15 – 04رقم: القانون  -4

 .11، ص2004بر سنة نوفم 10ه، الموافق 1425رمضان عام  27، الصّادرة في: 71لمجميورية الجزائرية، العدد 
المتضمّن القواعد الخاصة لموقاية من الجرائم المتّصمة بتكنولوجيات الإعلام والاتّصال  04 - 09رقم: القانون  -5

 47م، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 2009أوت  5ه، موافق ل: 1430شعبان  14ومكافحتيا، مؤرّخ في: 
 .5م، ص  2009أوتسنة  16موافق ل:  ه،1430شعبان  25مؤرّخة في: 

م، المتعمّق بالتّجارة 2018مايو سنة  10ه، الموافق ل: 1439شعبان عام  24مؤرّخ في:  05–18القانون رقم:  - 6
 16افق ل: ه، المو  1439شعبان عام  30، الصّادرة في: 24الالكترونية، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 

 .4م، ص  2018مايو سنة 
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 :الن صوص الت نظيمية -

، المحدّد لمنّظام 1997ديسمبر  8ه، الموافق ل: 1418شعبان  8، مؤرّخ في: 474-97المرسوم التّنفيذي رقم:  -1
شعبان  14، الصّادرة: 82، العدد لمجميورية الجزائرية العمال في المنزل، الجريدة الرّسميةب المتعمّقةالخاص بعلاقات العمل 

 .18م، ص 1997ديسمبر سنة  14ه، الموافق ل:1418عام 
( ومكافحتو، مؤرّخ 19المتعمّق بتدابير الوقاية من انتشار وباء فيروس كورونا )كوفيد  69-20المرسوم التّنفيذي رقم:  - 2

: في الصّادرة، 15م، الجريدة الرّسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 2020مارس  21ه، الموافق ل: 1441رجب  26في: 
 .6، ص 2020مارس  21ه، الموافق ل: 1441رجب  26

 :الن صوص القانونية العربية -
، الصّادر 5450، المتضمّن نظام العمل المرن، الجريدة الرّسمية لمممكة الأردنية، العدد 2017سنة  22نظام رقم  - 1

 .1924، ص 2017-2-22بتاريخ: 
 .2017عن بعد،  ، المتعمّق بتنظيم العمل787القرار الوزاري رقم  - 2
م، 2017-09-19ه، الموافق ل: 1438-12-28، المتعمّق بالعمل عن بعد، مؤرّخ في: 120453القرار رقم:  - 3

 الصّادر عن وزارة العمل والتّنمية الاجتماعية، المممكة العربية السّعودية.
بنظام العمل عن بعد في  ، الخاص2020لعام  27، بشأن قرار مجمس الوزراء رقم 2020لسنة  12تعميم رقم  - 4

الحكومة الاتّحادية، الصّادر عن اليئية الاتّحادية لمموارد البشرية الحكومية، مجمس الوزراء، الإمارات العربية المتّحدة، 
 م.2020أفريل  2ه، الموافق ل: 1441شعبان  8الصّادر: 

ربيع  10لموظّفي حكومة دبي، الصّادر في: ، بشأن نظام العمل عن بعد 2020لسنة  36قرار المجمس التّنفيذي رقم  - 5
الجريدة الرّسمية  54، لسنة 497م، الجريدة الرّسمية لحكومة دبي، العدد 2020نوفمبر  25ه، الموافق ل: 1442الثاّني 

 م.2020ديسمبر  16ه، الموافق ل: 1442جمادى الأولى 1، الصّادرة في: 54، لسنة 497لحكومة دبي، العدد 
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 :لمراجع/قائمة ا ثانيا
 :الكتب -أ
، ديوان المطبوعات الجامعية، 2، طالوجيز في قانون علاقات العمل في الت شريع الجزائرأحمية سميمان،  - 1
 .2015الجزائر، 

إدارة الموارد البشرية استراتيجيا في ظل  الات جاىات العالمية ، صالح ابراىيم العواسا، شوقي ناجي جواد السّاعاتي – 2
 .2020دار اليازوردي العممية، الأردن،  ،1، طالمعاصرة

ه، جامعة الممك عبد 1428، سمسمة دراسات يصدرىا مركز الإنتاج الإعلامي، العمل عن بعدنحو مجتمع المعرفة،  - 3
 .12العزيز،  الإصدار 

 :في المجلات المقالات-د
انونية لضمان حماية حق العدول عن العقود لااستيلاكية عن بعد كآلية ق" ،محمد الطّاىرأدحيمن  -1
، 57جزائر، المجمد ال، بن يوسف بن خّدةجامعة كمّية الحقوق، المجمة الجزائرية لمعموم القانونية والسّياسية، "، المستيمك

 .44-24، ص ص 2020، 1العدد 
ة "، مجمّ الن ظام القانوني لعقد العمل عن بعد، دراسة في القانون المقارنالمناصير محمد عبد الحفيظ، " - 2

 .269-245، الجامعة الأردنية، الأردن، ص ص 2019، 1، العدد46دراسات عموم الشّريعة والقانون، المجمد 
"، المجمة الجزائرية لمعموم القانونية والسّياسية، كمّية صعوبة تحديد قانون العقد الإلكترونيأمحمد سعد الدّين، " - 3

 .323-303ص ص  ،2020، 1، العدد58 الحقوق، جامعة بن يوسف بن خّدة، الجزائر، المجمد
مخبر قانون مجمّة قانون العمل والتّشغيل، "، خصوصية عقد العمل عن بعد" بارودة خالد، عجالي بخالد، - 2
، 2، العدد 3المجمّد تّشغيل، كمّية الحقوق والعموم السّياسية، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، الجزائر، لالعمل وا

 .191 – 171، ص ص 0202
"، حوليات جامعة استراتيجية العمل عن بعد نقص في الت شريع وفي الممارسةبكار فتحي، بوشريعة فاطمة، " – 5
 .603-588"، ص ص 19، عدد خاص "القانون وجائحة كوفيد 34المجمد  الجزائر، ،1الجزائر

لتنظيم العمل خلال جائحة كوفيد  إشكالية العمل عن بعد في الت شريع الجزائري كنمط حديثبن رجدال آمال، " - 6
، 36المجمد  الجزائر، ، مركز البحث في الاقتصاد التّطبيقي من أجل التّطوير،du Cread  Les Cahiers"، مجمّة11

 .608 -581، ص ص 2020، 3العدد 
القانون، "، دفاتر السّياسة و الإشكالات القانونية في تجريم الاعتداء عمى أنظمة المعموماتعباوي نجاة، " - 7

 .292 -279، ص  ص 2017، جانفي 16العدد ، 9المجمد  الجزائر،جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، 
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"، الت كييف القانوني لمعمل عن بعد، دراسة مقارنةنادية محمد مصطفى، "قزمار نجلاء توفيق نجيب، فميح  – 8
 .217-202، ص ص 2018، 1، العدد 18لمجمداجامعة الزرقاء،الأردن، الزرقاء لمبحوث والدّراسات الانسانية، مجمة 

  
 :والد لائل الت طبيقيةالت قارير، الوثائق،  –ج  

 :الوثائق -
، مركز المرأة العربية لمتّدريب والبحوث، 1، طنوع الجنس ، العمل، الاقتصاد غير المنظ ممنظّمة العمل الدّولية،  - 1
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