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 قبل.

 بتيسمسيلت. الجزائر. جامعةدورية تصدر مرتين في السنة عن  -

 تقُبل البحوث باللغات العربية والفرنسية والانجليزية. -

 للمقال سواء باللغة العربية أو الأجنبية. ضرورة وجود مختصر أو تمهيد-

 تخضع البحوث والدراسات المقدمة للمجلة للشروط الأكاديمية المتعارف عليها.  -

 البحوث للتحكيم من طرف اللجنة العلمية للمجلة.تخضع  -

     (.41)وفي الهامش بالخط نفسه حجم  (،15)حجم  (Traditional Arabic)تتم الكتابة بخط  -

م كتابة البحوث كاملة أو الفقرات والمصطلحات والكلمات باللغة الأجنبية داخل البحوث المكتوبة باللغة تت -
 (. 41(، وفي الهامش بالخط نفسه حجم)41( حجم )Times new romanالفرنسية بخط )

 APAعلى طريقة أسلوب تكون الهوامش والإحالات  -

 صفحة. 41صفحات ولا تتجاوز  08لا يقل حجم البحث عن  -

كما أن ترتيب البحوث  المواد المنشورة تعبر عن آراء أصحابها، والمجلة غير مسئولة عن آراء وأحكام الكتاب. -
                                                            .                                              يخضع لاعتبارات تقنية وفنية

  

 مسئول عـن النشـرالمديـر ال

 د. عيساني امحمد. .أ
 
 

 

 

 



  
 ج

 

  

 المعيار

 
 0202 جوان 1عشر العدد  الخامسالمجلد 

 مجلة نصف س نوية متعددة التخصصات

 " Cمصنفة " 

 الجزائر –تصدر عن جامعة تيسمس يلت 

 توجه جميع المراسلات باسم رئيس التحرير

 www.asjp.cerist.dzعن طريق البوابة الإلكترونية 

 الجزائر. يسمس يلت.ت  جامعة

 www.cuniv.tissemsilt.dzالبريد الإلكتروني: 

EISSN 2602-6376                        ISSN 2170-0931 
 

 

  المجلة:رئيس   
                                                                                     د. دهوم عبد المجيد .أ

               
 لمدير المسؤول عن النشر:ا

 د. عيساني امحمد .أ
 

 رئيس التحرير:
 د. مرسي رشيد. .أ
 

 رئيس التحرير: نواب
 خالد، د. عطار  أ. د. العيداني الياس، ، أ.د. علاق عبد القادر أ.، د. واضح أحمد الأمين .أ

  .بوسكرة عمر د. .أ دهقاني أيوب، د.، قادةد. قاسم  أ.، د. لكحل فيصل أ.

 

 



  
 د

 

  

 : المجلة ةسكرتي 
  نورةعرجان 

 
 هيئة التحرير:

د. مصابيح محمد، د. بن أ.، د. صالح ربوح، د. عطار خالدأ. ، د. قاسم قادةأ. أ.د. غربي بكاي،
د. بــــوراس محمـــــد، أ. د. شـــــريط عابـــــد، د. محـــــي الــــدين أ.د. بوسيف إسماعيل، أ. رابح خير الدين، 

 أ.د. فايد محمد ،د. العيداني إلياسأ.د. روشـــــو خالـــــد، أ.محمــــود عمــــر، 
 الهيئة العلمية:

د. تواتي خالد، د. أ.د. بن فريحة الجلالي، أ.د. أحمد واضح أمين، أ.دردار،  بشيرأ .د. تيسمسيلت:  جامعةمن 
د. أ.. يعقوبي قدوية، دأ.د. شريف سعاد، أ.أ.د. بوركبة ختة، أ.د. طعام شامخة، د. غربي بكاي، أ.ربوح صالح، 

، أ .د. يونسي د. قردان ميلودأ.د. بوغاري فاطمة، أ. ، أ.د. رزايقية محمود، د. بن علي خلف اللهأ.مرسلي مسعودة، 

من جامعة  أ. د. بوزيان أحمد، وسواس نجاة، د. عيسى حورية، د.بوصوار صورية، د.أ.فتوح محمود، .دأ. ،محمد
د. من جامعة المنصورة، مصر: د الواحد، د. بوبكر بن عبد الكريم، أ. د. عبد الحميد عبصفاقس، تونس: 

أ. د صادق من الجامعة الأردنية، الأردن: د. أحمد رشراش، من جامعة طرابلس، ليبيا: محمد كمال سرحان، 
أ. د بوطالبي بن  من جامعة لمين دباغين، سطيف:د. فتحي بلغول، ، الجزائر: 10من جامعة الجزائر الحايك، 

من جامعة أ. د. محمد بلوحي، من جامعة سيدي بلعباس:  أ. د. مخطار حبار،من جامعة وهران: ، جدو
من جامعة أ. د. محمد عباس، أ. د. عبد الجليل مرتاض، من جامعة تلمسان: د. عبد القادر رابحي،  سعيدة:

ن عاشور، الجلفة: من جامعة زياد. منصور بن لكحل، من جامعة مستغانم:  أ. د. مصطفى درواش، تيزي وزو:
فصاوي بن يوسف، أ. أ. د ح من جامعة حسيبة بن بوعلي، شلف:د. علة مختار، عروي مختار، د. حربي سليم، 

د. روشو خالد، أ.د. مرسي مشري، د. لعروســـي أ. د. علاق عبد القادر، أ. د. بوراس محمد، أ. ، د مويسي فريد
 ين عبـــد القــــادر، د. محمـــودي قـــادة،د. زرقـــ أحمــــد، د. قــــزران مصــــطفى،

 د. العيداني إلياس، د. عيسى سماعيل، د. بوزكري الجيلالي،أ.  
مــــن جامعـــة ابــــن . د. ضـــويفي حمــــزة، د. كـــروش نـــور الـــدين ، د. بوكرديـــد عبـــد القــــادر، د. عــــادل رضـــوان

د. عليان بوزيان، أ. د. فتاك علي، أ. د. بو سماحة الشيخ، أ. د. بن داود إبراهيم، أ. د. أ.  :خلـــدون تيــــارت
 UNIVERSITIE PAUL SABATIER TOULOUZE 03. FRANCE: CRISTINE .شريط عابد

Mensson 

 

 

 

 

 

 



  
 ه

 

  

 

 

 

 كلمة العدد
       

     

 و  مسارها العلمي دون توقف، وقد بلغت العدد ال  المعيارمجلة  تواصلكالعادة و      

 ةلجلماوتبقى ، 321وصل عدد المقالات الى حيث ، 2024عشر من سنة  خامسالمجلد المن 

 .لخطها العلمي ومرافقة الطلبة الساتذة الباحثينوفية 

، شملت كل التخصصاتأبحاث متنوعة، دراسات و على  العدد هذااحتوى وقد      

وقضايا المجتم  وأبحاث في النشاطات ، الدبية والتاريخية والفلسفية وايي المفتناو  

ذات الطاب  الاقتصادي ن أن ننس ى ذكر الدراسات والبحاث العلمية و د. البدنية والريايية

وأبحاث أخرى من خارج الوطن. نذكر  دراسات أخرى بلغات اجنبية. إلىبالإيافة  والقانوني،

 .منها جمهوريتي مصر والسودان

 لتواصل معنا.المهتمين بالبحث العلمي ل الباحثين انتظار كلونبقى في                                         

 

 
     

 
 المدير المسؤول عن النشر

 د. عيساني امحمدأ .                                                                                                      
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212-200 

21 
 سنة( 12-10ثير وحدات تعليمية مقترحة لتطوير بعض المهارات الأساسية للتلاميذ في كرة اليد باستعمال الأسلوب التبادلي )تأ

 -الجزائر-كحلي أحمد، جامعة أحمد بن يحي الونشريس ي، تيسمسيلت
203-238 

20 
 دراسة ميدانية .ئيدور النشاط الرياض ي الترويحي في الوقاية من السمنة لدى تلاميذ الطور الابتدا

 -الجزائر-أ. د شرفي عامر، جامعة زيان عاشور الجلفة،  /-الجزائر-بوزيان بوعلام، جامعة زيان عاشور الجلفة، 
222-222 

23 
 سنة( 13فاعلية استخدام التصور العقلي على تحسن أداء مهارة التصويب لدى لاعبي كرة القدم )اقل من 

   -الجزائر–جامعة مستغانم ، مقراني جمال/ -الجزائر–جامعة مستغانم ، بن زيدان حسين/ -ائرالجز -بلقادة هواري، جامعة وهران 
222-228 

22 
 في الحد من حدوث الإصابات العضلية لدى لاعبي كرة القدم الشباب FIFA 11فعالية برنامج إحماء وقائي قائم على 

 -الجزائر-جامعة تيسمسيلت ،عرايبي لحسن / محجوب-الجزائر-سمسيلتجامعة تي ،محمد نغال /-الجزائر-جامعة تيسمسيلت ،عيموش بلال
228-282 

22 

باستعمال بعض التمارين البليومترية في فقدان الوزن والتقليل من محيط البطن عند  (HIIT)فعالية بروتوكول تدريبي مقترح قائم على الفتري مرتفع الشدة 

 المتدربين في قاعات الجيم

 -الجزائر-ة تيسمسيلتجامع بردي طه إلياس،

282-596 

22 
 في تقنين الأحمال التدريبية ومستوى التعب لدى لاعبي كرة القدم هواة خلال مرحلة المنافسة (s RPE) مدى فعالية مقياس فوستر لتقدير الجهد

 -الجزائر-جامعة تيسمسيلتمين، / واضح أحمد الأ -الجزائر-تيسمسيلت / خروبي محمد فيصل، جامعة-الجزائر-جامعة تيسمسيلتبن زهرة بوعلام، 
283-211 

23 
 ممارسة الأنشطة البدنية الرياضية الترويحية ومساهمتها في تعزيز التكيف الاجتماعي لدى براعم ذوي طيف التوحد

  ئرجامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزا ،د حفصاوي بن يوسف أ./ جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر، ، د مساح بلقاسم ط.
210-202 

28 
 ممارسة الأنشطة الترويحية ودورها في الحفاظ على الجانب النفس ي لدى أساتذة التعليم الثانوي 

 -الجزائر-جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف ، دردون كنزة/ -الجزائر-جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف - شتوي نور الدين، 
203-221 

28 
Degrees  of optimism among students about to graduate in the sports training major 

Soufi  Rachid, University of Djelfa / Hannat  Abdelkader, University of Djelfa / Chekraoui Fethia, 

University of Media/ Nadir abdelkader, Blida 2 University (Lounici Ali) 
220-655 

22 

The extent to which students of physical education and sports institutes are interested in entering the 

world of sports entrepreneurship 
Doc, Boumezrag Cheikh, Université de Tissemsilt, Algérie.   / pro, Boumaza Med lamine, Université de 

Tissemsilt, Algérie.   / Garmat Mostafa, lagouat, Algeria 

671-656 

21 
 أدوات الثورة الصناعية الرابعة ودورها في تمكين الاقتصاد الدائري في منظمات الأعمال

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة العربي التبس ي، الجزائر، درار يحي
230-282 

20 
 دام نظرية الاصطفاف في قياس جودة الخدمات المصرفيةاستخ

 ، الجزائر-سيدي بلعباس-جامعة جيلالي ليابس، بودالي مخطار ، الجزائر /-سيدي بلعباس-جامعة جيلالي ليابس ،ميدون العربي
282-320 

23 
 المعاصرةالاتجاهات الحديثة للمؤسسات الجزائرية لتحقيق الأداء المتميز في ظل المتغيرات البيئية 

 -الجزائر-جامعة تلمسان، ، طويهري فاطمة
323-713 

22 
 دراسة في المفاهيم والعلاقة وطرق التطبيق الوثائقية: منظور المؤسساتالحوكمة والإدارة المالية من 

 الجزائر( قالمة ) 1822ماي  8جامعة ، لعابنية رجاء
312-302 

22 
اقع والمأمول دراسة حالة مؤسسة )المؤسسات الزراعية الناشئة في ا  مزارع تكنولوجيات المعرفة الجزائرية( AKT-FARMSلجزائر بين الو

 يحي الونشريس ي تيسمسيلت، الجزائرجامعة احمد بن  ،عناني عبد الله/ د. شعشوع عبد الله، جامعة احمد بن يحي الونشريس ي تيسمسيلت، الجزائر  ط.
738-725 

22 
 في الجزائر تكشافية لمدى قابلية ادماج تقنية الذكاء الاصطناعي في مهنة المحاسبةدراسة اس

 موس ى مرفوعة، جامعة غرداية، الجزائر / جامعة زيان عاشور بالجلفة، الجزائر عباس بن العربي،
754-739 

23 
 –FB/METAدراسة حالة شركة ميتا  –مجيات دور الاستثمار في الأصول غير الملموسة في تحسين الأداء المالي لشركات التقنية والبر 

 -الجزائر-جامعة الشلف، ، عديلة خنوسة /-الجزائر-فوضيل لحسن، جامعة الشلف، 
755-769 

28 
اقع والتوقعات المستقبلية  مشكلة الطاقة في الجزائر، بين الو

 جامعة تيسمسيلت، الجزائر، د، بدري عبد العزيز
770-783 

28 
Analysis of the impact of innovation on Business performance of Algerian Economic companies 

Benfattoum Fathi, University of Laghouat, Algeria / Benmouiza Ahmed,  University of Laghouat, 

Algeria 
795-784 
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22 

Early Warning System IRIS as a Tool for Assessing Financial Performance of Insurance Companies “A 

Case Study of Algerian Insurance Company (CAAT)” 

DEBOUB Ouissam, Tissemsilt University, Algeria // BOUKREDID Abdelkadir, Tissemsilt University, 

Algeria 

811-796 

21 
Former and present public economic institution of Algeria 
Nadir Guemra, University of M’sila, Algeria 

826-812 

20 Green Marketing Strategic Approaches 

Brahimi Farouk, Mohamed Khider University-Biskra- Algeria 
839-827 

23 
The role of startups in the field of technology and financial services in promoting financial inclusion 

phd Student MERABET Abdeldjelil, University of Ibn Khaldoun-Tiaret, Algeria / Professeur. 

Mokhtar, University of Ibn Khaldoun-Tiaret, Algeria 

851-840 

22 
 هـ( قوت القلوب في معاملة المحبوب ووصف طريق المريد إلى مقام التوحيد أنموذجا382أبعاد توظيف النص القرآني عند الشيخ أبي طالب المكي )ت 

 -الجزائر-جامعة غرداية، ليلى معاش
867-852 

22 
  -نماذج مختارة-أثر المقاصد في نوازل كورونا 

 -الجزائر–جامعة عمار ثليجي بالأغواط ، الرحمن : مايدي عيدد-الجزائر–يقة عبد الباقي، جامعة عمار ثليجي بالأغواط د: صد-ط
883-868 

22 
 أثر تغير الفتوى بتغير المكان _ المهجر نموذجا_

 -الجزائر -ة غرداية، جامع/ شويرف عبد العالي، -الجزائر -حرير محمد أمين، جامعة غرداية، 
896-884 

23 
 أزمة الضمير وضرورة العودة إلى التفكير

 -تيبازة–المركز الجامعي مرسلي عبد الله ، مليكةبن دودة  /-الجزائر– 0جامعة الجزائر  ربيع أسماء،
912-897 

28 
 نموذجا ArcMate Captureاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في أرشفة البيانات: برنامج 

 -الجزائر-سيدي بلعباس -جامعة جيلالي ليابس، حموي نور الهدى
925-913 

28 
نائية إلى أحكام التعدّدية

ُ
 الأخلاق من أحكام الث

 -الجزائر-قالمة  1822ماي  8جامعة ، عامر إيمان/ -الجزائر- 0حمدي شهرزاد، جامعة محمد لمين دباغين سطيف
942-926 

32 
بيالأسرة الجزائرية والنسق القرا  

-الجزائر-المركز الجامعي الشريف بوشوشة آفلو، ميطر عائشة /-الجزائر-المركز الجامعي الشريف بوشوشة آفلو ،عبد اللاوي عمر  
958-943 

31 
 قراءة تأويلية في تفعّيل الفهم والقدرة الإنسان والعالم

 جامعة مولود معمري تيزي وزو، د. محمدي بلخير
972-959 

30 
 ين علم الكلام والتصوف   التأويل ودلالته ب

           -تيارت–جامعة بن خلدون ، أ د بلخير خديجة/ -تيارت–ط. د. عقابة أنيسة، جامعة بن خلدون 
833-882 

33 
 التخطيط المعماري للمسكن بمدينة شرشال خلال العهد العثماني

 -تيبازة–المركز الجامعي مرسلي عبد الله ، عبد القادر دحدوح /-تيبازة–الجامعي مرسلي عبد الله  المركز ، ياسينيوسفي 
883-1221 

32 
اقع السياسات الاجتماعية وآمال المجتمع المحلي  التنمية المحلية بين و

 -الجزائر- 23جامعة الجزائر ، تجاديت إدير
1220-1212 

32 
 الحراك النسوي في السودان والتغيير الاجتماعي: الإنجازات المتحققة والتحديات 

 السودان-قسم علم الاجتماع  –كلية الدراسات الاقتصادية والاجتماعية - جامعة النيلين، محمد عبد الباري توتو فيصل د.
1213-1231 

32 

تخدمي صفحات الحملات الإعلامية كاستراتيجية لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية دراسة ميدانية على عينة من شباب مس

 -فاسبوك ال

 ، الجزائر 3جامعة قسنطينة ، مهداوي نصر الدين

1230-1222 

33 
  الاخضاعية(الخفي للدكتاتوريات  )الجانبالسلطة العارية 

 -الجزائر- 1جامعة الحاج لخضر ب اتنة فطيمةمعافة 
1223-1220 

38 
 م13-12ه/ 3-2الطب النسائي في الغرب الإسلامي خلال العصر الوسيط ق

 -الجزائر– 1-جامعة باتنة، د عش ي علي أ. /-الجزائر- 1-جامعة باتنة ،د بزة نوال
1223-1232 

38 
 العصبية الرقمية: الماهية، الأسباب ونتائجها على الفرد والمجتمع

 جامعة ابن خلدون تيارت، الجزائر، ، بن عودة موس ى
1232-1282 

82 
 "شبلي شميَل وفرح أنطون" العلمانية كمنهج لقيام نهضة عربية في العصر الحديث

 جامعة مولود معمري تيزي وزو، بن هبري حليم

1282-1288 
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81 
اقع الأثريّة كخطوة أولى لإعادة تصوّرها  صويري لرقمنة المو

ّ
نموذجا -القيّاس الت

ُ
 الجامع الكبير بمدينة المنصورة الأثرية بتلمسان أ

 -الجزائر-جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان ، بلجوزي بوعبد الله د. .أ /-الجزائر-بكار كمال، جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان 
1288-1113 

80 
 1822 – 1822الكتاب الابيض للثورة الجزائرية ورد فعل فرنسا تجاهه 

 الجزائر-المديةجامعة يحي فارس ، بن عبد الله يدر/ الجزائر–جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة عيس ى حمري، 
1118-1131 

83 
 المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية وتحقيق التنمية المستدامة 

 دكتوراه جامعة سوهاج واستشاري تعليم ، د، وليد محمد عبد الحليم محمد عاشور 
1130-1122 

82 
 ةالمسؤولية الأخلاقية لممارسة مهنة الصحافة الاستقصائية في ضوء مواثيق الشرف الدولي

 -الجزائر-جامعة باجي مختار عنابة ، سعيد فارق 
1123-1120 

82 
 المعاينة في البحث السوسيولوجي ـ تصورات نظرية ونماذج تطبيقية 

 البليدة، الجزائر،–جامعة لونيس ي علي، د. حميداني خاليدة
1123-1138 

82 
ة العربي  م18و 18ة الإسلامية خلال القرنين الهجرة والرحلة الجزائرية إلى الحجاز ودورها في تثبيت الهويَّ

 جامعة يحيى فارس المدية الجزائر  رشيد ولد بوسيافة،
1182-1183 

83 
  انعكاسات متابعة مؤثري تيك توك على الهوية عند الشباب الجزائري 

 جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر،، د. رفيق بلعيدي
1182-1028 

88 
 لتكوين في مؤسسات التعليم العالي والبحث العلمي الجزائريةأهمية إعلام المؤسسة في تحقيق جودة ا

 -الجزائر-جامعة غرداية ، عبد الرحمان باباواعمر
1028-1003 

88 
  بناء اختبار تحصيلي في مقياس القياس التربوي وبناء الاختبارات المدرسية للسنة الثانية علوم التربية وفق النظرية الكلاسيكية للقياس

 -الجزائر-جامعة محمد خيضر، بسكرة ، د شفيقة كحول  أ./ -الجزائر-جامعة محمد خيضر، بسكرة  د. هاني دانة،
1002-1032 

82 
 -دراسة ميدانية لعينة من النساء في ولايتي الجزائر والبويرة- تأثير التنشئة الاجتماعية والثقافة الصحية على نمط الرضاعة المتبع عند المرأة غير العاملة

 -الجزائر-20جامعة الجزائر ، د. كواش زهرة/ -الجزائر- 20جامعة الجزائر  ،عبد الرحمان ط. د. خالدي
1033-1023 

81 
ـــــعطى الأثري 

ُ
 تشخيص فرعون موس ى عليه السلام من خلال الوصف القرآني والم

 -الجزائر-م سعد الله بوزريعة جامعة أبو القاس، بلقاسم رحماني /-الجزائر-جامعة أبو القاسم سعد الله بوزريعة  قلمام لويزة،
1022-1023 

80 
 1961وتأ 1959تطور الإذاعة السرية في الثورة الجزائرية من خلال تقارير وزارة التسليح والاتصالات العامة ديسمبر

 -الجزائر-جامعة محمد بوضياف المسيلة، أ. د احمد مسعود سيد علي
1028-1038 

83 
 ن خلال الأنصاب الرومانية للغرب الجزائري تمثلات الحصان ورمزيتة التاريخية م

 -الجزائر-جامعة مصطفى اسطنبولي معسكر، مضوي خالدية/ -الجزائر-جامعة مصطفى اسطنبولي معسكر، بلواضح أمجاد
1038-1080 

82 
 حركة الوصول الحر للمعلومات وتفعيلها بالمكتبات: التدابير والتحديات

 -الجزائر- 0جامعة عبد الحميد مهري، قسنطينة ، د قموح ناجية أ./ -الجزائر- 0مهري، قسنطينة جامعة عبد الحميد  ،ط. د سعودي مقداد
1083-1323 

82 
 -نموذج روضة أطفال-دراسات الجدوى للمشاريع المقاولاتية 

 -الجزائر-جامعة محمد بوضياف مسيلة، مخلوف ناجح/ -الجزائر-بلواضح حسينة، جامعة محمد بوضياف مسيلة
1328-1300 

82 
سنوات وبعض المؤشرات الاجتماعية والصحية في الجزائر 2دراسة العلاقة بين نوعية حياة الأطفال الأقل من   

 -الجزائر- 0جامعة لونيس ي على البليدة، أحمد درديش/ -الجزائر- 0صيدون جهيد، جامعة لونيس ي على البليدة
1303-1332 

83 
 المدرس ي بالمسيلة  بمركز التوجيهدراسة ميدانية - درس ي والمنيي المدمجين لسلوكيات التنمر الوظيفي الممارس ضدهمدرجة تقدير مستشاري التوجيه والارشاد الم

 -الجزائر-1جامعة باتنة، 0شوشان عمار/ -الجزائر-1جامعة باتنة، لكحل نجمة
1333-1320 

88 
 خيضر بسكرةدراسة ميدانية بالمكتبة المركزية لجامعة محمد  19-ل جائحة كوفيددور المكتبات في الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة في ظ

 -الجزائر- 2الجزائر جامعة، خولةزميري 
1323-1322 

88 
 م( ودورها في التواصل الثقافي بين الجزائر والحجاز1231ه/1221رحلة المقري )ت 

 جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر، سعدية بن حامد/ سماعيل فتحي، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر 
1323-1332 

122 
 وإشكالية المقاربة السياحية سوسيولوجيا المواطنة

 جامعة ابن خلدون تيارت، الجزائر، ، عرباوي نصيرة
1333-1388 

121 
 دراسة نقدية لفيلم "فجر الإسلام" صورة العرب قبل الإسلام في السينما العربية

 تبسة، الجزائر–جامعة الشهيد الشيخ العربي التبس ي ، ــبـــيمــنــيــــر ط
1388-1221 

120 

دراسة ميدانية بمصلحة الطب الفيزيائي وإعادة التربية الوظيفية بالمستشفى –علاقة إدارة الألم بالرفاهية النفسية لدى مرض ى ألم أسفل الظهر المزمن 

 -الجامعي فرانز فانون 

 ، الجزائر، -تيزي وزو-جامعة مولود معمري ، نايت عبد السلام كريمة/ ، الجزائر، -تيزي وزو-د معمري جامعة مولو  عيسو عبد الحق،

1220-1213 
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123 
 فاعلية الوسائط التكنولوجية في تحسين تعليمية اللغة العربية في الجامعة

 جامعة محمد طاهري بشار، الجزائر، عبد الحفيظ تحريش ي أد.
1212-1208 

122 
 لوجية في ثقافة المقاولة في الجزائرقراءة سوسيو 

 جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي، الجزائر،، جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي، الجزائر، د. ليليا حفيظي/ د. ليامين عكاشة،  ط.

1232-1228 

 

 

122 
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ظل جائحة  الطلبة فيلدى  المعلومات عن البحثالرفع من فاعلية في  دور المكتبات

  المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة ميدانية بالمكتبة دراسة 19-كوفيد

The role of libraries in enhancing the effectiveness of students' 

information search in light of the Covid-19 pandemic: A field 

study at the central library of Mohamed Kheidar University in 

Biskra 

 * 3 زميري خولة
 الجزائر، 2جامعة الجزائر 3

 )الجزائر( 2جامعة الجزائر مخبر المخطوطات 

zalger2.d-khaoula.zemiri@univ 

            14/05/2024تاريخ القبول:            23/03/2024تاريخ الإرسال: 

*********** 

  ملخص: 

ودور  في ظل جائحة كوفيدلدى الطلبة الوقوف على سلوكيات البحث عن المعلومات   تهدف هذه الدراسة الى           

هذا عن معلومات و من مصادر البيئة الرقمية ما توفره و ها بدور الوسيط بين الباحثين من خلال قيامها تعزيز المكتبات في 

رجعية الم والخدمة كخدمة دليل المواقع برامج التدريب على البحث الوثائقي اضافة الى توفير خدمات نوعية  طريق توفير 

دراسة ميدانية على عينة عشوائية من طلبة قسم العلوم الانسانية بجامعة  بإجراء، ولتحقيق هذا المسعى قمنا الرقمية

على المنهج الوصفي وأداة الاستبيان كأداة أساسية لجمع  ذلك، اعتمدنا في طالب 120بلغ عددهم  محمد خيضر بسكرة

 تعلى سلوكيات البحث عن المعلوماكان لها تأثير  كوفيدأن جائحة  التي توصلت اليها الدراسة البيانات، ومن أهم النتائج 

 يةفي الرفع من فاعلتقييم الطلبة لإسهامات المكتبة المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة مستوى كما أن لدى الطلبة 

 . منخفض كوفيد جاءفي ظل جائحة  البحث عن المعلومات

 19- استرجاع المعلومات؛ مصادر المعلومات الرقمية؛ المكتبات؛ كوفيدالبحث عن المعلومات؛ الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 
 This study aims to examine the information-seeking behaviors of students in light of the 

Covid pandemic and the role of libraries in enhancing these behaviors. The libraries act as 

intermediaries between researchers and the digital environment, providing training programs for 

documentary research and offering quality services such as website directories and digital 

reference services. To achieve this goal, a field study was conducted on a random sample of 120 

students from the Humanities Department at Mohamed Kheidar University in Biskra. The study 

employed a descriptive approach, with a questionnaire as the primary data collection tool. One of 

the key findings of the study is that the Covid pandemic has impacted the information-seeking 

behaviors of students, and the evaluation of the contributions of the central library of Mohamed 

Kheidar University in Biskra to enhancing the effectiveness of information search during the 

Covid-19  pandemic was rated low. 

Key words: information search; information retrieval; digital information resources, libraries, Covid-19.          
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 مقدمة:

تشكككال البيئكككة الرقميكككة اليكككوم احكككد أهكككم مصكككادر المعلومكككات بالجسكككبة للبكككاحثين فكككي كافكككة المجكككا ت العلميكككة 

أدوات وتقنيكات بحكث متطكورة  كونها تكوفر سهولة الوصول إليها نشر المعلومات و وذلك لما تتميز به من سرعة في 

تتفاوت من حيث الدقة والشمولية ممكا تيكيخ خيكارات متعكددة للبكاحثين، لمكر الكذي جعكل ماهكا الخيكار لول فكي 

 Jiveshو  ShivKumaraالوصكككول للمعلومكككات بالجسكككبة للعدتكككد مكككاهم وهكككو مكككا أكدتكككه دراسكككة ككككل مكككن الباحثكككان 

Bansal   حيككككث أكككككدا أن مسككككتخدمي فهككككارOPAC نوا راضككككين إلككككى حككككد كبيككككر عككككن مسككككتوى فهككككار  الوصككككول كككككا

المباشر التي تييحها المكتبات حتى أوائل اليسعيجيات، أتكن تييكر الوضكع بشكال كبيكر نييجكة للشكعبية الكبيكرة التكي 

Kumaral 2102) حظيكككت  هكككا محرككككات البحكككث علكككى الويكككب والتكككي وفكككرت سكككهولة وسكككرعة الوصكككول للمعلومكككات.

,Bansa,) فككان المكتبككات تواجككه اليككوم وأك ككر مككن أي وقككت مفككتى تحككدي كبيككر فككي تككوفير مصككادر  وعلككى هككذا لسككا

معلومات الكترونية مع توفير كافة اليسهيلات والإماانات التي تجعل الوصول إليهكا تكتم دون بكذل جهكد أو وقكت 

 تاككون بمعككزل عاهككا، ، هككذا اضككافة الككى  دور المرشككد والموجككه  هككم المصككادر التككي تييحهككا البيئككة الرقميككة و التككالي   

تعزيكز هككذا الككدور خاصكة مككع سياسكة اليلككق التكي شككهدتها المكتبككات  سكاهمت فككي 91-كوفيككدولعكل جائحككة فيكرو  

الاتحككاد الككدولي لجمعيككات وماسسككات المكتبككات فككي موقعهككا  IFLAخككلال هككذه لزمككة. ففككي هككذا الصككدد صككرحت 

الرسكككعي علكككى أن المكتبكككات علكككى مختلكككت مسكككتوياتها قامكككت باسكككتحدام والتكككرويج لجملكككة مكككن الخكككدمات الرقميكككة 

وعلككككى هككككذا لسكككا  تككككم طككككر   .(IFLA,2020)" 91-كوفيكككداليلكككق التككككي فرضككككت عليهكككا جككككراء أزمككككة سياسككككة بسكككبب 

 اليساؤ ت التالية:

لككككككككدى طلبككككككككة قسككككككككم العلككككككككوم رت جائحككككككككة كوفيككككككككد علككككككككى سككككككككلوكيات البحككككككككث عككككككككن المعلومككككككككات يككككككككت أثككككككككك -

 ؟الانسانية بجامعة محمد خيضر بسكرة

طلبكككككككككة قسكككككككككم العلكككككككككوم الانسكككككككككانية بجامعكككككككككة محمكككككككككد  لكككككككككدىالمعلومكككككككككات  البحكككككككككث عكككككككككنمكككككككككا  كككككككككي أ كككككككككرا   -

 ؟كوفيدفي ظل جائحة  خيضر بسكرة

مكككككككككا مسكككككككككتوى تقيكككككككككيم الطلبكككككككككة لإسكككككككككهامات المكتبكككككككككة المركزيكككككككككة لجامعكككككككككة محمكككككككككد خيضكككككككككر بسككككككككككرة قطكككككككككب  -

 ؟كوفيدفي ظل جائحة البحث عن المعلومات شتمة في دعم 

 ما  ي أهم الصعو ات التي تواجهها الطلبة في البحث عن المعلومات في ظل جائحة كوفيد؟ -

 :أهمية الدراسة .3

الوقوف علككككككككككككككى سككككككككككككككلوكيات البحككككككككككككككث عككككككككككككككن بككككككككككككككتمثككككككككككككككل الدراسككككككككككككككة أهميككككككككككككككة عمليككككككككككككككة كونهككككككككككككككا تسككككككككككككككمخ 

مصككككككككككدر موثككككككككككو  الرقميككككككككككة والحكككككككككككم علككككككككككى مككككككككككدى اعتبككككككككككار البيئككككككككككة  كوفيككككككككككدفككككككككككي ظككككككككككل جائحككككككككككة  المعلومككككككككككات

المصككككككككككدر الوحيككككككككككد للمعلومككككككككككات فككككككككككي ظككككككككككل  لككككككككككق المكتبككككككككككات أبوا هككككككككككا  للمعلومككككككككككات خاصككككككككككة وأنهككككككككككا أصككككككككككبحت



ميدانية  دراسة 19-كوفيدظل جائحة  الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة فيفي  دور المكتبات

  المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة بالمكتبة
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يكككككككككككة ومكككككككككككا تضكككككككككككفي أهميكككككككككككة أكبكككككككككككر لمخرجكككككككككككات ونتكككككككككككائج هكككككككككككذه الدراسكككككككككككة هكككككككككككو أن عمل ،بسكككككككككككبب هكككككككككككذه لزمكككككككككككة

نتكككككككائج المتوصكككككككل إليهكككككككا و التكككككككالي المزيكككككككد مكككككككن  الموضكككككككوعية فكككككككي الالتقيكككككككيم تكككككككتم مكككككككن قبكككككككل الطلبكككككككة أنفسكككككككهم 

ومكككككككككن أهمهكككككككككا تحدتكككككككككد مكككككككككدى كفاتكككككككككة إماانكككككككككات البحكككككككككث المتاحكككككككككة وفعاليكككككككككة عمليكككككككككة الاسكككككككككترجاع والتعكككككككككرف 

 تعويض سياسات اليلق التي شهدتها المكتبات. على البيئة الرقمية قدرةعلى مدى 

فالدراسككككككككككة الحاليكككككككككة تسككككككككككلط الضككككككككككوء علكككككككككى أهميككككككككككة التاامكككككككككل الككككككككككذي تجككككككككككب أن مكككككككككن جانككككككككككب  خكككككككككر 

تاككككككككككون بككككككككككين المكتبككككككككككات ومككككككككككا تييحككككككككككه البيئككككككككككة الرقميككككككككككة مككككككككككن مصككككككككككادر معلومككككككككككات بحيككككككككككث  بككككككككككد أن تاككككككككككون 

لكككككككيي فقككككككككط فكككككككي البحكككككككث داخكككككككل رفككككككككوف المكتبكككككككة وإنمكككككككا فككككككككي  للطالكككككككبالمكتبكككككككات اليكككككككوم الكككككككداعم والمرافككككككككق 

 نها.الوصول إلى مصادر المعلومات أتا كان ماا

 تحديد مفاهيم الدراسة: .0

 :عن المعلومات البحث تعريف 

فككككككككككأن البحككككككككككث عككككككككككن المعلومككككككككككات هككككككككككو العمليككككككككككة التككككككككككي تقككككككككككوم  هككككككككككا لفككككككككككراد لتحدتككككككككككد  BATESوفقككككككككككا 

والعثكككككككككككور علكككككككككككى المعلومكككككككككككات المطلو كككككككككككة فكككككككككككي بيئكككككككككككة معلوماتيكككككككككككة معينكككككككككككة. تتضكككككككككككمن هكككككككككككذا البحكككككككككككث صكككككككككككيا ة 

استفسككككككككككككارات البحككككككككككككث، واسككككككككككككتخدام أدوات البحككككككككككككث وقواعككككككككككككد البيانككككككككككككات المناسككككككككككككبة، وتحليككككككككككككل وتقيككككككككككككيم 

واخككككككرون الككككككى أن البحككككككث  DÍAZ-ALCOLEA وذهككككككب" (، كمككككككا BATES, 1999) .المتاحككككككةالمصككككككادر 

عكككككككككككن المعلومكككككككككككات هكككككككككككو عمليكككككككككككة تتطلكككككككككككب المهكككككككككككارات والكفكككككككككككاءات المطلو كككككككككككة للبحكككككككككككث والتقيكككككككككككيم والتحليكككككككككككل 

النقكككككككدي لمصكككككككادر المعلومكككككككات الرقميكككككككة، بمكككككككا فكككككككي ذلكككككككك القكككككككدرة علكككككككى التمييكككككككز بكككككككين المصكككككككادر الموثوقكككككككة و يكككككككر 

REIG, DÍAZ , -ALCOLEAالموثوقكككككككة، وتجميكككككككع وتطبيكككككككق المعلومكككككككات بطريقكككككككة ذات ميكككككككزى )

CHÁVEZ, 2020-MANCINAS) 

تمككككككككت دراسككككككككة سككككككككلوخ البحككككككككث عككككككككن المعلومككككككككات منككككككككذ خمسككككككككيجيات القككككككككرن الما ككككككككتي، وقككككككككد ركككككككككزت 

الدراسككككككككككات لوليككككككككككة علككككككككككى البككككككككككاحثين والعلمككككككككككاء. بينمككككككككككا تمككككككككككت دراسككككككككككة سككككككككككلوخ البحككككككككككث عككككككككككن المعلومككككككككككات 

كككككككككككا. ونقصكككككككككككد  03لكككككككككككدى الطكككككككككككلا  فقكككككككككككط فكككككككككككي السكككككككككككنوات الكككككككككككك  البحكككككككككككث عكككككككككككن  هنكككككككككككا بسكككككككككككلوخالماضكككككككككككية تقريب 

تقككككككككككوم  هككككككككككا المسككككككككككتخدم وتتاكككككككككون مككككككككككن سلسككككككككككلة مككككككككككن الإجككككككككككراءات )خطككككككككككوات(،  الخطككككككككككة التككككككككككيعلومكككككككككات "الم

 . هككككككككككككككككككدف البحككككككككككككككككككث عككككككككككككككككككن المعلومككككككككككككككككككات والعثككككككككككككككككككور علككككككككككككككككككى معلومككككككككككككككككككات مفيككككككككككككككككككدة علككككككككككككككككككى الويككككككككككككككككككب بنجككككككككككككككككككا 

(GRĂDINARU, 2013) 

 

 

 



 زميري خولة 
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 استرجاع المعلومات:تعريف 

يعككككككككككككرف ماجككككككككككككم مصككككككككككككطعحات المكتبككككككككككككات والمعلومككككككككككككات ولرشككككككككككككيت الاسككككككككككككترجاع علككككككككككككى أنككككككككككككه: "       

عمليكككككككككة العثكككككككككور علككككككككككى الوثكككككككككائق والمعلومكككككككككات واسككككككككككتعادتها، أي الوصكككككككككول إلكككككككككى منطككككككككككق محكككككككككدد أو منطقككككككككككة 

 (،5392فرحات،) محددة ثم العودة ثانية بالشتيء أو الوثيقة موضوع البحث "

كما وقد عرف مصككككككككككطع  "اسككككككككككترجاع المعلومات" في قامو  المكتبات والمعلومات المتا  على الخط 

onlinedectionary for library and informationscience العمليككككة أو الإجراء أو الطريقككككة التي كككككالتككككالي" :

تعبر  ، التيتجتقي مجوعة من المعلومات المسككككجلة  سككككتدعا ها بحسككككب مجموعة من المصككككطعحات البحثية

عن حاجة موضككككككوعية محددة وهذه العملية قد تاون تقليدتة كما تتم في اسككككككتخدام الفهار  البطاقية 

أو مراصكككككككككككككد البيكانات OPACتتم في الفهكار  على الخط المبكاشكككككككككككككر في المكتبكات أو قكد تاون الكترونيكة كمكا

 (, p336)  Reitz ,2012الببليو رافية"

علككككككككى أنهككككككككا الخطككككككككوات المتضككككككككمنة فككككككككي مككككككككات واسككككككككترجاع المعلو كمككككككككا يشككككككككار إلككككككككى إسككككككككتراتيجية البحككككككككث 

البحككككككككث عكككككككككن المعلومكككككككككات واسكككككككككترجاعها مكككككككككن خكككككككككلال فهككككككككم اسكككككككككتعلامات المسكككككككككتفيدتن وترجم هكككككككككا إلكككككككككى ليكككككككككة 

تفهمهكككككككككككككا النظكككككككككككككام، فالمعرفكككككككككككككة بطبيعككككككككككككككة تنظكككككككككككككيم المعومكككككككككككككات والفهككككككككككككككم الكككككككككككككدقيق للاحتياجكككككككككككككات البحثيككككككككككككككة 

 (Sanstham,  2016, p8) للمستفيدتن  ي أساسيات إعداد إستراتيجية الجيدة.

 تعريف مصادر المعلومات الرقمية: 

تعككككككككككككرف "عتيقككككككككككككة لحككككككككككككواطي" البيئككككككككككككة الرقميككككككككككككة علككككككككككككى أنهككككككككككككا:" ي عبككككككككككككارة عككككككككككككن كككككككككككككل متاامككككككككككككل مككككككككككككن 

مجموعككككككككككككة مككككككككككككن المفككككككككككككاهيم الحدتثككككككككككككة مثككككككككككككل: نظككككككككككككم البحككككككككككككث با تصككككككككككككال المباشككككككككككككر، الجشككككككككككككر الالكترونككككككككككككي، 

المعلومككككككككككات فائقككككككككككة السكككككككككككرعة  قواعككككككككككد البيانككككككككككات علككككككككككى لقككككككككككرا  المدمجككككككككككة، الفهكككككككككككار   ليككككككككككة شككككككككككباات

متمثلككككككككككة فككككككككككي شككككككككككبكة لنترنككككككككككت، وتحككككككككككول المكتبككككككككككات باافككككككككككة أنواعهككككككككككا إلككككككككككى المكتبككككككككككات رقميككككككككككة، الكترونيككككككككككة، 

افتراضككككككككية...، كلهككككككككا متييككككككككرات تعبككككككككر مجتمعككككككككة عككككككككن بيئككككككككة تختلككككككككت تمامككككككككا عككككككككن البيئككككككككة التقليدتككككككككة ولكككككككككن 

تكنولوجيكككككككات المعلومكككككككات المفهكككككككوم الشكككككككا ع لهكككككككذه البيئكككككككة  كككككككي أنهكككككككا تكككككككتعخ  فكككككككي شكككككككبكة لنترنكككككككت وجميكككككككع 

(، وقكككككككد لمسكككككككنا مكككككككن خكككككككلال تصكككككككفخ لدبيكككككككات حكككككككول هكككككككذا الموضكككككككوع أنهكككككككا 13ص ،0232لحـــــــوا  ،والاتصكككككككال" )

 من التعاريت الشاملة التي تيطي معظم جوانب البيئة الرقمية.

تعددت التعاريت التي تم تقدتمها لمفهوم "مصادر المعلومات الالكترونية" لكن معظمها تصب في 

حيث عرف  ( ODLIS)المكتبات وعلم المعلومات المتا  على الخط المباشر ماجمالتعريت الذي قدمه 

للقراءة مجشورات الكترونية تحتوي عادة على معلومات معدة  كالتالي: " ي الرقميةمصادر المعلومات 

والاستخدام بشال  لكي مكن خكلال الحاسكب  لي ومتاحكة علكى أدوات مرتبطكة محليكا بجهكاز الحاسكب 



ميدانية  دراسة 19-كوفيدظل جائحة  الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة فيفي  دور المكتبات

  المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة بالمكتبة

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ــــ ــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ  
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او عن بعد عن طريكق شكباات المعلومكات كا نترنكت وتظهككر بعككدة  ROMs-CD مثكل الاسطوانات المليزرة

،ومواقع شبكة  الالكترونيككة والمجككلات والكتككب  اشككاال مككن أبرزها قواعككد المعلومككات الببليوجرافيككة

 (Online Dictionary for Library and Information Science   ) الخ".  Web Sites ...لنترنت

كمككا ويككذهككب " ه هككات" في تعريفككه لمصكككككككككككككادر المعلومككات الرقميككة على أنهككا المصكككككككككككككادر التي تحتوي على 

تقنيكة توافقيكة مع  بككاسكككككككككككككتخككدامإ   اسكككككككككككككترجكاعهككارقعي، و  تمكن معلومكات أو بيكانككات تم تخزياهككا بشكككككككككككككاككل 

طريقة التخزين مثل الحاسكككككككككككو  أو الهاتت النقال، وتينوع المعلومات أو المواد المخزنة ما بين النصكككككككككككو  

وقواعد البيانات الببليو رافية المسكككككتخلصكككككات، الوثائق، لدلة، الصكككككور الإحصكككككائيات،  الااملة،الرقمية 

 (13ص ،0232هتهات،الخرائط، الجداول والخ( )

 منهجية الدراسة: .1

 مجتمع وعينة البحث: 3.1

تككككككككككم الاعتمككككككككككاد فككككككككككي هككككككككككذه الدراسككككككككككة علككككككككككى المككككككككككنهج الوصككككككككككفي وذلككككككككككك  هككككككككككدف الكشككككككككككت عككككككككككن سككككككككككلوكيات 

طالككككككككب بقسككككككككم العلككككككككوم الانسككككككككانية  953عشككككككككوائية ماونكككككككة مككككككككن البحكككككككث عككككككككن المعلومككككككككات  لككككككككدى عينككككككككة 

لجامعككككككككككة محمككككككككككد خيضككككككككككر بسكككككككككككرة تتوزعككككككككككون علككككككككككى تخصصككككككككككات "علككككككككككم المكتبككككككككككات والتوثيككككككككككق، علككككككككككوم 

 الاعلام والاتصال، التاريخ"، كالتالي:

 (: توزيع مفردات الدراسة23الجدول رقم)

 الجسبة المئوية العدد الفئات

 % 26 31 شعبة علم المكتبات

 % 34 41 الاعلام والاتصالشعبة 

 % 03 48 شعبة التاريخ

 % 933 120 المجموع

 : البياناتأدوات جمع 2.3 

لجمككككككككككككككع البيانككككككككككككككات المتعلقككككككككككككككة بموضككككككككككككككوع الدراسككككككككككككككة تككككككككككككككم الاعتمككككككككككككككاد علككككككككككككككى أداة الاسككككككككككككككتبيان وقككككككككككككككد تككككككككككككككم 

تصككككككككككميمها وفقككككككككككا  لمقيككككككككككا  ليكككككككككككرت الخما ككككككككككتي، والكككككككككككذي تمثككككككككككل مجمككككككككككوع الإجابككككككككككات المحصككككككككككلة حكككككككككككول 

"، والتكككككككي تتكككككككألت مكككككككن قسكككككككمين: الجكككككككذع و كككككككي جملكككككككة تحكككككككدد سكككككككلوكية مكككككككا، و"السكككككككلم" "فقكككككككرات ليككككككككرت

وهكككككككو مقيككككككككا  يسككككككككتعمل لتحدتكككككككد درجككككككككة الموافقككككككككة و كككككككي كالتككككككككالي موافككككككككق بشكككككككدة / موافككككككككق / محاتككككككككد / 

معككككككككككككار / معككككككككككككار  بشككككككككككككدة، وقبككككككككككككل التوز ككككككككككككع الفعلككككككككككككي للاسككككككككككككتبيان علككككككككككككى مفككككككككككككردات الدراسككككككككككككة قمنككككككككككككا 



 زميري خولة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ  
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تة مكككككككككككن صكككككككككككد  وثبكككككككككككات كمكككككككككككا هكككككككككككو مو ككككككككككك  فكككككككككككي بالتأككككككككككككد مكككككككككككن تكككككككككككوافره علكككككككككككى الخصكككككككككككائ  السكككككككككككياومتر 

 الجدول التالي:

 لاستمارة الاستبيان Alpha Cronbach( : معامل الثبات 02الجدول رقم )

 معامل الصد  معامل الثبات عدد العبارات المككككككككككككككككككككككككككككككككحككككككككككككككككككككككككككككككككاور 

 3.152 3.820 30 على سلوكيات البحث عن المعلومات كوفيدجائحة أثر 

 3.108 3.889 30 البحث عن المعلوماتأ را  

 ماتالبحث عن المعلو طلبة لإسهامات المكتبة المركزية في دعم تقييم ال

 في ظل الجائحة

30 3.793 3.805 

 3.150 3.822 05 المعلومات البحث عنالصعو ات التي تواجهها الباحثون في 

 3.137 3.852 21 المككككككككككجكككككككككككككككككككككمككككككككككككككككوع

 

نلاحككككككككككل مككككككككككن خككككككككككلال النتككككككككككائج المبينككككككككككة فككككككككككي الجككككككككككدول أعككككككككككلاه أن معامككككككككككل الثبككككككككككات لجككككككككككل متييككككككككككرات 

و كككككككككي  % 85الدراسكككككككككة تفكككككككككو  الحكككككككككد لدنكككككككككى للجسكككككككككبة المطلو كككككككككة، وقكككككككككد قكككككككككدر معامكككككككككل الثبكككككككككات العكككككككككام   

و كككككككككككي  % 13نسككككككككككبة عاليككككككككككة تسككككككككككمخ با عتمككككككككككاد علككككككككككى نتككككككككككائج الدراسككككككككككة، كمككككككككككا قككككككككككدر معامككككككككككل الصككككككككككد   

نسككككككككبة عاليككككككككة أتضككككككككا، و التكككككككككالي تمكككككككككن الحكككككككككم علكككككككككى مككككككككدى فعاليككككككككة الاسكككككككككيبانة وتحقيقهككككككككا الهككككككككدف مكككككككككن 

 .الدراسة ودقة قياسها ما وضعت من أجله

 :تحليل وتفسير بيانات الدراسة الميدانية .2

سككككككككككتبيان الموجه لطلبة الا  أداة التي تم جمعها بواسكككككككككطة إلى تحليل البياناتفي هذا الجزء نتعر  

سكككككككككككلوكيات البحث واسكككككككككككترجاع بجامعة محمد خيضكككككككككككر بسككككككككككككرة للوقوف على  قسكككككككككككم العلوم الانسكككككككككككانية

  .ا الصددوالدور الذي لعبته المكتبات في هذ كوفيدفي ظل جائحة  المعلومات

 : على سلوكيات البحث عن المعلومات جائحة كوفيدأثر  1.4 

 جائحة كوفيد على سلوكيات البحث عن المعلومات أثر :  (03)الجدول رقم

  

 على سلوكيات البحث 91-كوفيدأثر جائحة 
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على وتيرة تصفخ لنترنت والبحث عن مصادر  91-كوفيدأثرت جائحة  1

 المعلومات في البيئة الرقمية

 2 مرتفع 1,05 3,87

على نوع مصادر المعلومات الرقمية التي تفضل الطلبة  91-كوفيدأثرت جائحة  2

 الوصول اليها

 4 متوسط 1,06 3,30



ميدانية  دراسة 19-كوفيدظل جائحة  الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة فيفي  دور المكتبات

  المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة بالمكتبة

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ــــ ــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ  
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من المحتوى الموضوعي الذي تر ب الطلبة الوصول  91-كوفيد يرت جائحة  3

 اليه عبر البيئة الرقمية

 3 مرتفع 1,03 3,56

الباحثين أك ر انتقاء في استخدام مصادر المعلومات  91-كوفيدجعلت جائحة  4

 في البيئة الرقمية

 5 متوسط 1,51 3,15

جعلت الباحثين مشاركين في إنتاج مصادر المعلومات في  91-كوفيدجائحة  5

 البيئة الرقمية وليي مجرد متلقين

 6 متوسط 1,18 2,62

أدت إلى زيادة الاعتماد على مصادر الوصول الحر  91-كوفيدجائحة  6

 للمعلومات

 1 مرتفع 1,25 3,99

 مرتفع 793, 3,43 الدرجة الالية للمحور 

 

علككككككككى سككككككككلوكيات البحكككككككككث عككككككككن المعلومككككككككات مكككككككككن  كوفيكككككككككديشككككككككير الجككككككككدول أعككككككككلاه إلكككككككككى "أثككككككككر جائحككككككككة 

لجامعككككككككة محمكككككككككد خيضككككككككر بسككككككككككرة" حيكككككككككث نلاحككككككككل بكككككككككأن الفقكككككككككرة  قسككككككككم العلكككككككككوم الانسكككككككككانيةقبككككككككل طلبكككككككككة 

، ممككككككككا 3.122وانحككككككككراف معيككككككككاري  3,99( جككككككككاءت فككككككككي المرتبككككككككة لولككككككككى بمتوسككككككككط حسككككككككابي قككككككككدره30رقككككككككم  ) 

أدت إلكككككككى زيكككككككادة الاعتمكككككككاد علكككككككى مصكككككككادر الوصكككككككول الحكككككككر للمعلومكككككككات، ثكككككككم  كوفيكككككككديشكككككككير إلكككككككى أن جائحكككككككة 

علككككككككى قككككككككد أثككككككككرت  91-كوفيككككككككد( التككككككككي تشككككككككير إلككككككككى أن جائحككككككككة 39نجككككككككد فككككككككي المرتبككككككككة الثانيككككككككة الفقككككككككرة رقككككككككم ) 

وتيككككككككرة تصكككككككككفخ الإنترنكككككككككت والبحكككككككككث عكككككككككن مصكككككككككادر المعلومكككككككككات فكككككككككي البيئكككككككككة الرقميكككككككككة،  كمكككككككككا ونجكككككككككد الفقكككككككككرة 

 كوفيككككككككدوهككككككككو مككككككككا يشككككككككير إلككككككككى أن جائحككككككككة  3,56متوسككككككككط حسككككككككابي قككككككككدره ( فككككككككي المرتبككككككككة الثالثككككككككة ب30رقككككككككم  )

الوصككككككول إليككككككه عبككككككر البيئككككككة الرقميككككككة، وفككككككي  فككككككي قكككككد  يككككككرت مككككككن المحتككككككوى الموضككككككوعي الككككككذي تر ككككككب الطلبكككككة

وهككككككككو  3,30( فكككككككي المرتبكككككككة الرابعككككككككة بمتوسكككككككط حسكككككككابي قكككككككدره  35المقابكككككككل جكككككككاءت ككككككككل مكككككككن العبككككككككارة رقكككككككم )

لككككككككككى نككككككككككوع مصككككككككككادر المعلومككككككككككات الرقميككككككككككة التككككككككككي تفضككككككككككل قككككككككككد أثككككككككككرت ع كوفيككككككككككدمككككككككككا يشككككككككككير إلككككككككككى أن جائحككككككككككة 

( فككككككككي المرتبككككككككة الخامسككككككككة 32( و)30جككككككككاءت كككككككككل مككككككككن العبككككككككارة رقككككككككم )فككككككككي لخيككككككككر الطلبككككككككة الوصككككككككول إليهككككككككا، و

 والسادسة على التوالي.

نلاحككككككل مككككككن خككككككلال نتككككككائج الجككككككدول أعككككككلاه أن أك ككككككر العوامككككككل التككككككي أثككككككرت علككككككى عمليككككككة البحككككككث فككككككي 

هكككككككككككككو زيكككككككككككككادة الاعتمكككككككككككككاد علكككككككككككككى مصكككككككككككككادر الوصكككككككككككككول الحكككككككككككككر  يكككككككككككككد كوفالبيئكككككككككككككة الرقميكككككككككككككة فكككككككككككككي ظكككككككككككككل جائحكككككككككككككة 

وجامعككككككككات  springerللمعلومككككككككات بشككككككككال كبيككككككككر حيككككككككث نجككككككككد بككككككككأن الكثيككككككككر مككككككككن دور الجشككككككككر العالميككككككككة مثككككككككل 

مككككككككككن كتككككككككككب ومقككككككككككا ت علميككككككككككة مرسككككككككككمة  هاعالميككككككككككة مثككككككككككل جامعككككككككككة هارفككككككككككارد قككككككككككد جعلككككككككككت بعككككككككككض مصككككككككككادر 

ومككككككككا ترتككككككككب عاهككككككككا مككككككككن  لككككككككق  كوفيككككككككدمفتوحككككككككة لعجميككككككككع دون أي قيككككككككود، مككككككككن جانككككككككب اخككككككككر فككككككككان جائحككككككككة 

 بكككككككوا  المكككككككدار  والجامعكككككككات وحتكككككككى أمكككككككاكن العمكككككككل قكككككككد جعكككككككل الطلبكككككككة والعمكككككككال تقبلكككككككون بشكككككككال كبيكككككككر 



 زميري خولة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ  
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علككككككككككى البحككككككككككث والافككككككككككادة مككككككككككن مصككككككككككادر المعلومككككككككككات التككككككككككي تييحهككككككككككا البيئككككككككككة الرقميككككككككككة باعتبارهككككككككككا أصككككككككككبحت 

 .ماتالمنفذ الوحيد للوصول الى المعلو 

ن مككككككن أهككككككم الجوانككككككب التككككككي أثككككككرت علككككككى اسككككككتخدام إضككككككافة الككككككى مككككككا سككككككبق فقككككككد أظهككككككرت النتككككككائج أ

هككككككككككككو التيييككككككككككككر فككككككككككككي الاهتمامككككككككككككات الموضككككككككككككوعية  كوفيككككككككككككدمصككككككككككككادر المعلومككككككككككككات الرقميككككككككككككة فككككككككككككي ظككككككككككككل جائحككككككككككككة 

تطكككككككككوره  91-كوفيكككككككككد) معلومكككككككككات حكككككككككول فيكككككككككرو  طبيكككككككككة ظهكككككككككرت اهتمامكككككككككات  حيكككككككككثلمفكككككككككردات الدراسكككككككككة 

ة ) الوضكككككككككككككع وأسكككككككككككككاليب علاجكككككككككككككه( وسياسية)سياسكككككككككككككة الدولكككككككككككككة فكككككككككككككي مواجهكككككككككككككة هكككككككككككككذه لزمكككككككككككككة( واجتماعيككككككككككككك

الاجتمكككككككككككاعي والصككككككككككك ي لاافكككككككككككة أفكككككككككككراد المجتمكككككككككككع( بحيكككككككككككث لكككككككككككم تعكككككككككككد عمليكككككككككككات البحكككككككككككث عكككككككككككن المعلومكككككككككككات 

جعككككككككككل مفككككككككككردات  كوفيككككككككككدتقتصككككككككككر علككككككككككى المصككككككككككادر التعليميككككككككككة فقككككككككككط، مككككككككككن جانككككككككككب اخككككككككككر فككككككككككان فيككككككككككرو  

و  الدراسكككككككة أك كككككككر انتقكككككككاء لمصككككككككادر المعلومكككككككات التكككككككي تييحهككككككككا البيئكككككككة الرقميكككككككة خاصككككككككة مكككككككع ال جكككككككم الكبيككككككككر 

ومكككككككات ونظكككككككم الجشكككككككر لسكككككككرعة انيشكككككككار حرككككككككة الوصكككككككول الحكككككككر للمع  النكككككككاتج عكككككككن المعلومكككككككات المتزاتكككككككد مكككككككن

 الذاتي للمعلومات.

جعلككككككككككت البككككككككككاحثين  كوفيككككككككككدوفككككككككككي نافلككككككككككة القككككككككككول أكككككككككككدت اجابككككككككككات المبحككككككككككوثين علككككككككككى أن جائحككككككككككة   

مشكككككككاركين فكككككككي إنتكككككككاج مصكككككككادر المعلومكككككككات فكككككككي البيئكككككككة الرقميكككككككة ولكككككككيي مجكككككككرد متلقكككككككين سكككككككواء مكككككككن خكككككككلال 

الجميككككككككككع يشككككككككككعر  كوفيككككككككككدالجشككككككككككر أو مككككككككككن خككككككككككلال التعليككككككككككق وحتككككككككككى اعككككككككككادة الجشككككككككككر فقككككككككككد جعلككككككككككت جائحككككككككككة 

تعليمكككككككككات ال كككككككككحية بالمسكككككككككاولية خاصكككككككككة فكككككككككي الرفكككككككككع مكككككككككن الكككككككككوعي بخطكككككككككورة الفيكككككككككرو  أو حتكككككككككى نشكككككككككر ال

 أماكن وجود العلاج و يرها من معلومات هامة. نحو  التوجيهصابات و لتجنب الإ 

 :كوفيدفي ظل جائحة  البحث عن المعلومات من قبل الطلبةأغراض 2.4 

 أغراض البحث عن المعلومات من قبل الطلبة في ظل جائحة كوفيد(: 04الجدول رقم)

 عن المعلومات البحث كأ را  
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 2 مرتفع 1,06 3,45 أ را  علمية 07

 3 مرتفع 1,27 3,15 أ را  ثقافية 08

 5 متوسط 1,45  1,91 أ را  رياضية 09

 1 مرتفع 732, 3,52 أ را  إخبارية 10

 4 مرتفع 1,47 3,08 أ را  سياسية 11

 مرتفع 9692 0603 الدرجة الالية للمحور 

 

المعلومكككككككات  مكككككككن قبكككككككل الطلبكككككككة فكككككككي ظكككككككل جائحكككككككة  أعكككككككلاه أ كككككككرا  البحكككككككث عكككككككنالجكككككككدول تبكككككككين لنكككككككا 

التككككككككي  هكككككككتم  هككككككككا مفكككككككردات الدراسككككككككة فقكككككككد جككككككككاءت ل ككككككككرا   المجككككككككا ت، حيككككككككث تظهكككككككر التنككككككككوع فكككككككي كوفيكككككككد



ميدانية  دراسة 19-كوفيدظل جائحة  الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة فيفي  دور المكتبات

  المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة بالمكتبة

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ــــ ــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ  
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، تل هكككككككككككا ل كككككككككككرا  العلميكككككككككككة بمتوسكككككككككككط 3,52الإخباريكككككككككككة فكككككككككككي المرتبكككككككككككة لولكككككككككككى بمتوسكككككككككككط حسكككككككككككابي قكككككككككككدره 

لثقافيككككككككة فككككككككي المرتبككككككككة الثالثككككككككة بمتوسككككككككط حسككككككككابي قككككككككدر بككككككككك ، وجككككككككاءت  ل ككككككككرا  ا3,45حسككككككككابي قككككككككدر بككككككككك  

مككككككككككككن المرتبككككككككككككة الرابعككككككككككككة والخامسككككككككككككة  فككككككككككككياسككككككككككككية والرياضككككككككككككية يل ككككككككككككرا  الس المقابككككككككككككل جككككككككككككاءتفككككككككككككي  3,15

 .اجمالي عبارات المحور 

أول دافكككككككككككع  سكككككككككككتخدام مصكككككككككككادر المعلومكككككككككككات المتاحكككككككككككة عبكككككككككككر البيئكككككككككككة الرقميكككككككككككة هكككككككككككو  وعليكككككككككككه فكككككككككككان 

والتككككككككككي شككككككككككهدت  كوفيككككككككككدلياتككككككككككة خاصككككككككككة فككككككككككي ضككككككككككوء جائحككككككككككة التعككككككككككرف علككككككككككى لخبككككككككككار هككككككككككو أمككككككككككر منطقككككككككككي ل

مسككككككتجدات علككككككى مككككككدار السككككككاعة مككككككا تعلككككككق ماهككككككا بتطككككككور الفيككككككرو  أو بمعككككككد ت انيشككككككاره وفككككككي كثيككككككر مككككككن 

الحككككككككككككا ت أتضككككككككككككا احصككككككككككككائيات حككككككككككككول عككككككككككككدد المصككككككككككككابين والوفيككككككككككككات و يرهككككككككككككا، مككككككككككككن جانككككككككككككب اخككككككككككككر فككككككككككككان 

تعككككككد ماشككككككر جيككككككد جككككككدا علككككككى  ل ككككككرا  العلميككككككة والتككككككي احتلككككككت المرتبككككككة الثككككككاني ضككككككمن اجمككككككالي الككككككدوافع

مككككككككككككدى متابعككككككككككككة مفككككككككككككردات عينككككككككككككة الدراسككككككككككككة للتطككككككككككككورات العلميككككككككككككة فككككككككككككي مجككككككككككككال تخصصككككككككككككهم أو مجككككككككككككا ت 

اعتبكككككككككار البيئكككككككككة أخكككككككككرى علكككككككككى الكككككككككر م مكككككككككن لزمكككككككككة التكككككككككي ككككككككككانوا يعيشكككككككككونها وهكككككككككو مكككككككككا تفسكككككككككر ككككككككككذلك علكككككككككى 

الفكككككككككين وحيكككككككككد  سكككككككككتمرار العمليكككككككككة التعليميكككككككككة وانجكككككككككاز الطلبكككككككككة للبحكككككككككوم العلميكككككككككة المالرجكككككككككع الرقميكككككككككة الم

مكككككككن جهكككككككة علكككككككى الكككككككر م مكككككككن  لكككككككق أبوا هكككككككا خاصكككككككة مكككككككع اسكككككككتمرار الدراسكككككككة فكككككككي الجامعكككككككة عكككككككن بعكككككككد  ، هكككككككا

 وأبوا  المكتبات من جهة أخرى.

إضككككككككككافة إلككككككككككى مككككككككككا سككككككككككبق فككككككككككان عينككككككككككة الدراسكككككككككككة أكككككككككككدت علككككككككككى أن كككككككككككل مككككككككككن ل ككككككككككرا  الثقافيكككككككككككة 

تعكككككككككرف وذلككككككككك سككككككككواء مكككككككككن خككككككككلال ال للبحكككككككككث عككككككككن المعلومكككككككككاتوالسياسككككككككية تعتبككككككككر مكككككككككن الككككككككدوافع الهامككككككككة 

علكككككككى اتجاهكككككككات الدولكككككككة فكككككككي احتكككككككواء لزمكككككككة والسياسكككككككات المتبعكككككككة فكككككككي ذلكككككككك أو مكككككككن خكككككككلال التعكككككككرف علكككككككى 

هكككككككككذا الفيكككككككككرو  المسكككككككككتجد، وقكككككككككد جكككككككككاءت ل كككككككككرا  الرياضكككككككككية فكككككككككي  خكككككككككر الترتيكككككككككب نظكككككككككرا لاكككككككككون أ لكككككككككب 

 .كوفيدالتظاهرات الرياضية قد توقفت في ظل فيرو  

تقييم الطلبة لإسهامات المكتبة المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة قطب شتمة في دعم 3.4 

 : 31-كوفيداستخدام مصادر المعلومات الالكترونية في ظل جائحة 

(: يوضح تقييم الطلبة لإسهامات المكتبة المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة في دعم استخدام مصادر 05الجدول رقم)

 31-كوفيدترونية في ظل جائحة المعلومات الالك

  

طلبة لإسهامات المكتبة المركزية في دعم سلوكيات البحث عن تقييم ال
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تشال البيئة الرقمية مصدر معلومات بدتل وكافي في ظل  لق المكتبات  12

 91-كوفيدأبوا ها في ظل جائحة 

2,26 .9  3 منخفض 14



 زميري خولة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ  
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توفر المكتبة برامج تدريب تيطي كافة المهارات التي تجب أن تتوفر لدى  13

 الطالب عند البحث عن المعلومات على البيئة الرقمية

 2 منخفض 1,04 2,28

 لق المكتبات  بوا ها مع عدم وجود مواقع الكترونية للمكتبات تييخ  14

 من خلالها خدمات ومصادر معلومات رقمية

 4 منخفض 930, 2,21

  توفر المكتبات أدلة للمواقع الالكترونية التي تييخ إماانية الوصول  15

 91-كوفيدالحر لمصادر معلومات متنوعة وهامة في ظل جائحة 

2,40 .9  1 منخفض 11

 منخفض 9632 565872 الدرجة الالية للمحور 

 

سكككككككككلوكيات البحككككككككككث يشكككككككككير الجكككككككككدول أعكككككككككلاه إلكككككككككى تقيكككككككككيم الطلبككككككككككة لإسكككككككككهامات المكتبكككككككككات فكككككككككي دعكككككككككم 

( جككككككككاءت فككككككككي الرتبككككككككة 15حيككككككككث نلاحككككككككل بككككككككأن الفقككككككككرة رقككككككككم  )   كوفيككككككككدفككككككككي ظككككككككل جائحككككككككة  عككككككككن المعلومككككككككات

، ممككككككككككككككا يشكككككككككككككككير الككككككككككككككى أن المكتبككككككككككككككات   تكككككككككككككككوفر أدلككككككككككككككة للمواقكككككككككككككككع 2,40 لولككككككككككككككى بمتوسككككككككككككككط حسكككككككككككككككابي قككككككككككككككدره

الالكترونيكككككككككككككة التكككككككككككككي تيكككككككككككككيخ اماانيكككككككككككككة الوصكككككككككككككول الحكككككككككككككر لمصكككككككككككككادر معلومكككككككككككككات متنوعكككككككككككككة وهامكككككككككككككة فكككككككككككككي ظكككككككككككككل 

( التككككككككي تشككككككككير الككككككككى أن البحككككككككث فككككككككي البيئكككككككككة 13ثككككككككم نجككككككككد فككككككككي المرتبككككككككة الثانيككككككككة الفقكككككككككرة رقككككككككم  )  ، جائحككككككككةال

،  كمككككككا رهككككككا عنككككككد البحككككككث فككككككي فهككككككر  المكتبككككككةالرقميككككككة تتطلككككككب مهككككككارات إضككككككافية عككككككن تلككككككك الواجككككككب توف

وهكككككككو مكككككككا يشكككككككير الكككككككى أن  2,26( فكككككككي المرتبكككككككة الثالثكككككككة بمتوسكككككككط حسكككككككابي قكككككككدره 12الفقكككككككرة رقكككككككم  ) وجكككككككاءت

البيئكككككككككة الرقميكككككككككة لكككككككككم تشكككككككككال مصكككككككككدر معلومكككككككككات بكككككككككدتل وككككككككككافي فكككككككككي ظكككككككككل  لكككككككككق المكتبكككككككككات أبوا هكككككككككا ، وفكككككككككي 

وهككككككككو   2,21( فكككككككي المرتبككككككككة الرابعككككككككة بمتوسككككككككط حسككككككككابي قككككككككدره 14رقككككككككم ) الفقككككككككرةالمقابكككككككل جككككككككاءت كككككككككل مككككككككن 

مككككككا يشككككككير إلككككككى  لككككككق المكتبككككككات  بوا هككككككا مككككككع عككككككدم وجككككككود مواقككككككع الكترونيككككككة للمكتبككككككات تيككككككيخ مككككككن خلالهككككككا 

 خدمات ومصادر معلومات رقمية.

أظهككككككككككرت نتككككككككككائج إجابككككككككككات المبحككككككككككوثين عككككككككككن هككككككككككذا السككككككككككاال التقيككككككككككيم السككككككككككل ي الككككككككككذي حظيككككككككككت بككككككككككه 

يئككككككة الرقميككككككة كمصككككككدر وحيككككككد فككككككي الوصككككككول إلككككككى المعلومككككككات وذلككككككك علككككككى الككككككر م تجر ككككككة الاعتمككككككاد علككككككى الب

مكككككككن تأكيككككككككد دراسككككككككات عالميكككككككة علككككككككى أن البيئككككككككة الرقميكككككككة  ككككككككي المصككككككككدر لول الكككككككذي يعتمككككككككد عليككككككككه الطلبككككككككة 

أن نرجككككككككككع هكككككككككككذا فككككككككككي الوصككككككككككول إلكككككككككككى مصككككككككككادر المعلومككككككككككات التكككككككككككي تخككككككككككدم احتياجككككككككككاتهم البحثيكككككككككككة، ويمكككككككككككن 

الجامعكككككككككة وأنهككككككككككم  يككككككككككر معتككككككككككادتن علككككككككككى هم قككككككككككد فككككككككككي عزلككككككككككة عككككككككككن ة يشككككككككككعرون بكككككككككأنبككككككككككالتقيكككككككككيم إلككككككككككى أن الطل

الدراسككككككككة عككككككككن بعككككككككد سككككككككواء بشككككككككال جز ككككككككي أو بشككككككككال كلككككككككي، إضككككككككافة إلككككككككى أن البيئككككككككة الرقميككككككككة ومككككككككع كككككككككل 

الإماانكككككككككات التكككككككككي تييحهكككككككككا سكككككككككواء تعلكككككككككق لمكككككككككر بإماانكككككككككات البحكككككككككث عكككككككككن المعلومكككككككككات المتعكككككككككددة أو ال جكككككككككم 

ر  العدتككككككككككد مككككككككككن الإشككككككككككااليات التككككككككككي تواجككككككككككه الضككككككككككخم لمصككككككككككادر المعلومككككككككككات وتنوعهككككككككككا فإنهككككككككككا   تككككككككككزال تطكككككككككك

متصككككككككككككف ي شككككككككككككبكة المعلومككككككككككككات لعككككككككككككل أهمهككككككككككككا ارتفككككككككككككاع معككككككككككككدل الاسككككككككككككتدعاء مقابككككككككككككل انخفككككككككككككا  معككككككككككككدل 

التحقيكككككككككق، كمككككككككككا أن البحككككككككككث فككككككككككي البيئككككككككككة الرقميككككككككككة أي فككككككككككي العدتككككككككككد مككككككككككن أدوات البحككككككككككث مككككككككككن محركككككككككككات 



ميدانية  دراسة 19-كوفيدظل جائحة  الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة فيفي  دور المكتبات

  المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة بالمكتبة

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ــــ ــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ  
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فتقكككككككككدها التكككككككككي قكككككككككد ت تتطلكككككككككب مجموعكككككككككة مكككككككككن المهكككككككككارات نيكككككككككة بحكككككككككث وأدلكككككككككة موضكككككككككوعية و وابكككككككككات الكترو

مككككككككن جانككككككككب  خككككككككر فككككككككان مككككككككن أهككككككككم الخككككككككدمات التككككككككي تقككككككككدمها المكتبككككككككات اليككككككككوم هككككككككو   .الكثيككككككككر مككككككككن الطلبككككككككة

إعككككككككككداد أدلككككككككككة موضككككككككككوعية تتضككككككككككمن أهككككككككككم المواقككككككككككع الالكترونيككككككككككة التككككككككككي تخككككككككككدم احتياجككككككككككات المسككككككككككتفيدتن 

وهككككككككككو مككككككككككا تفتقككككككككككر اليككككككككككه المكتبككككككككككة محككككككككككل  ،وتخصصككككككككككاتهم العلميككككككككككة والتككككككككككي تككككككككككتم انتقاؤهككككككككككا بشككككككككككال دقيككككككككككق

أتكككككككن كككككككانوا فككككككي حاجكككككككة  كوفيككككككدي لمسكككككككه مفككككككردات الدراسككككككة بشكككككككال كبيككككككر فككككككي ظكككككككل جائحككككككة الدراسككككككة والككككككذ

 معحة للوصول إلى مواقع الكترونية موثوقة توفر ما تحتاجونه من معلومات.

 في البحث عن المعلومات في ظل جائحة كوفيد: الصعوبات التي يواجهها الطلبة4.4 

 الطلبة في البحث عن المعلومات في ظل جائحة كوفيد : الصعوبات التي يواجهها(06)الجدول رقم

  

الصعو ات التي تواجهها الطلبة في البحث عن المعلومات في ظل جائحة 
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 4 متوسط 9,25 3,28 قلة مصادر المعلومات التعليمية المتاحة عبر شبكة لنترنت 16

امتلاخ الطلبة مهارات تقييم مصادر المعلومات المتاحة عبر البيئة عدم  17

 الرقمية

 3 متوسط 1,35 3,53

عدم الثقة في مصادر الوصول الحر للمعلومات التي تييحها البيئة الرقمية  18

 91-كوفيدوالتي تزاتدة مع جائحة 

 6 متوسط 1,37 3,15

 1 مرتفع 1,04 3,87 ضعت تدفق شبكة لنترنت 19

 2 مرتفع 1,56 3,60 الدقةال جم الكبير لمصادر المعلومات المسترجعة مع انخفا  معدل  20

عدم امتلاخ مهارات صيا ة استراتيجية بحث دقيقة نظرا لنق  في  21

 نظرا لعم الاستعداد الجيد للأزمة  التاوين

 5 متوسط 1,30 3,25

 مرتفع 954, 3.27 الدرجة الالية للمحور 

 

الصككككككككعو ات التككككككككي تواجههككككككككا الطلبككككككككة فككككككككي البحككككككككث عككككككككن المعلومككككككككات فككككككككي يشككككككككير الجككككككككدول أعككككككككلاه الككككككككى" 

( جكككككككككاءت فكككككككككي الرتبكككككككككة لولكككككككككى بمتوسكككككككككط 19حيكككككككككث نلاحكككككككككل بكككككككككأن الفقكككككككككرة رقكككككككككم  ) " ظكككككككككل جائحكككككككككة كوفيكككككككككد

أك كككككككر العوامكككككككل التكككككككي  هكككككككو ر ط جيكككككككد بشكككككككبكة لنترنكككككككت  يكككككككا  الككككككك ممكككككككا يشكككككككير الكككككككى أن 3,87قكككككككدره  حسكككككككابي

فككككككي المرتبككككككة الثانيككككككة  جككككككاءتالرقميككككككة فككككككي الوصككككككول الككككككى مصككككككادر المعلومككككككات، ثككككككم  تعيككككككق اسككككككتخدام البيئككككككة

ممككككككككا يشككككككككير الككككككككى ال جككككككككم الكبيككككككككر لمصككككككككادر المعلومككككككككات 3,60بمتوسككككككككط حسككككككككابي قككككككككدره ( 20الفقككككككككرة رقككككككككم  )

 قككككككككد جككككككككاءت فكككككككككي( 17الفقككككككككرة رقككككككككم  )بككككككككأن ،  كمككككككككا ونجككككككككد  الدقككككككككةانخفككككككككا  معككككككككدل  مقابككككككككلالمسككككككككترجعة 



 زميري خولة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ  
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عكككككككككدم امكككككككككتلاخ الطلبكككككككككة مهككككككككككارات وهكككككككككو مكككككككككا يشكككككككككير الكككككككككى  3,53بي قكككككككككدره المرتبكككككككككة الثالثكككككككككة بمتوسكككككككككط حسكككككككككا

، وفكككككككي المقابكككككككل جكككككككاءت ككككككككل مكككككككن العبكككككككارة رقكككككككم  تقيكككككككيم مصكككككككادر المعلومكككككككات المتاحكككككككة عبكككككككر البيئكككككككة الرقميكككككككة

 ( في المرتبة الرابعة والخامسة والسادسة على التوالي.  16،21،18)

عن لسكككككككككككئلة المطروحة إلى أن البجية التحتية لتكنولوجيا المعلومات  تزال  إجابات البحوثينتشكككككككككككير 

تتخللها العدتد من الصكككككعو ات التقنية أهمها ضكككككعت تدفق شكككككبكة الانترنت أو عدم التدفق من لسكككككا  

المناطق النائية و التالي كيت للطلبة أن تصككلوا للمحتوى التعليعي أو لمصككادر المعلومات بمختلت  بعض في

نواعها وهم  ير قادرين على تصكككككفخ الانترنت والاتصكككككال بالشكككككبكة من لسكككككا ، اضكككككافة الى ما سكككككبق فان أ

 نظرا لعدم الدقة معدلالاسكككككككككتدعاء نظرا لع جم الكبير للمصكككككككككادر الرقمية مقابل انخفا   معدلارتفاع 

أهم  قميكة يعكد منتمكن الطلبكة من الاسكككككككككككككتخكدام الجيكد لإماككانكات البحكث المتقكدمكة التي تييحهككا البيئكة الر 

الصكككككككككككككعو ككات التي تواجههككا الطلبككة  ومككا تجعككل لمر أك ر صكككككككككككككعو ككة هو عككدم امتلاخ الطلبككة مهككارات تقييم 

 .مصادر المعلومات المسترجعة

ع ات على مواقتوفيرهككا لمواقع الكترونيككة أو صكككككككككككككفحككمن جككانككب أخر فيلق المكتبككات  بوا هككا مع عككدم 

 جعل الطلبة تفتقدون لوجود المكتبةتعلومات المخدمات ومصككادر التييخ من خلالها  التواصكل الاجتماعي

عالمية بتوفير خدمات الكترونية ومصكككككككككادر معلومات رقمية الكتبات الم كامل في المقابل فقد قامتبشكككككككككال 

نيشار ا كوفيد قد شكهدتفترة جائحة  وعلى الر م من أنتمكن للمسكتفيدتن الوصكول إليها من منازلهم، 

تزال الى  اتة اليوم تثير القلق لدى بعض  أنها    الا صكككككادر الوصكككككول الحر للمعلومات كبير و ير مسكككككبو  لم

 وصحة الاعتماد عليها.الباحثين والطلبة حول مدى موثوقي ها 

 : الدراسةنتائج  .3

 يرت في الكثير من سكككككككككككككلوكيات البحث عن  فيدلدراسكككككككككككككة الميدانية على أن جائحة كو أكدت نتائج ا

المعلومكات لكدى الطلبكة ومن أهمهكا زيكادة الاعتماد على مصكككككككككككككادر الوصكككككككككككككول الحر للمعلومات، اضكككككككككككككافة الى 

تحول الطلبة من مجرد متلقين للمعلومات الى مشكككككاركين في انتاجها سكككككواء من خلال التعليق أو التفاعل 

ن جكائحككة كوفيكد  قكد  يرت  في الاهتمكامكات الموضكككككككككككككوعيككة كمكا أعلى المجشكككككككككككككورات أو حتى اعكادة نشكككككككككككككرهكا، 

من جانب اخر  ، …الاجتماعيلد هم اهتمامات جدتدة في المجال الط ي، السككككككككيا ككككككككتي  أصككككككككبخللطلبة حيث 

ل را  الإخبككاريككة والتعليميككة  ي أك ر  مككا دفع  الطلبككة نحو البحككث كككل من   فقككد أظهرت الككدراسكككككككككككككة بككأن

اعن المعلومكات  في ظكل جكائحكة كوف خلصكككككككككككككت كمكا  .لكذلكك يككد، بينمكا ل را  الريكاضكككككككككككككيكة  ي لقككل دافعك 

 انككاتبككالإماككت التي تييحهككا سكككككككككككككواء تعلق لمر الى أن البيئككة الرقميككة ومع كككل الإماككانككاالميككدانيككة  الككدراسككككككككككككككة

لمصكككككككككككككادر المعلومككات وتنوعهككا فككإنهككا   تزال تطر  العككدتككد  الكبير بحككث عن المعلومككات أو ال جم المتعككددة لل



ميدانية  دراسة 19-كوفيدظل جائحة  الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة فيفي  دور المكتبات

  المركزية لجامعة محمد خيضر بسكرة بالمكتبة
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اضكافة الى صعو ة التحقق  الدقةمن الإشكااليات أهمها ارتفاع معدل الاسكتدعاء مقابل انخفا  معدل 

خاصكة في ظل عدم امتلاخ الطلبة محل الدراسكة مهارات البحث عن  من موثوقية المعلومات المسكترجعة

 .  المعلومات وتقييمها

دت الكككدراسككككككككككككككة الميكككدانيكككة على  يكككا  الكككدور التوجيلي والتاوي ي للمكتبكككة المركزيكككة لجكككامعكككة وقكككد أكككك

 العدتد من المكتبات العالمية الى فيه  محمد خيضر بسكرة في ظل جائحة كوفيد في الوقت الذي اتجهت

 ر اسككككككتحدام قنوات اتصككككككال افتراضككككككية تفاعلية مع الطلبة و ث المحتوى الرقعي كبدتل للاتصككككككال المباشكككككك

على سكككبيل المثال تنظم المكتبة الوطنية الفرنسكككية معار  افتراضكككية ، وتروج المكتبة الوطنية الإسكككبانية 

، كما وضككككعت المكتبة الوطنية في  رهو  ، الدنمارخ مواردها الرقمية الذي  هم الطلبة للمحتوى الرقعي

مكتبة جامعة سككتانفورد تعد ، كما و (IFLA,2020مباشككرة على الصككفحة الرئيسككية لموقعها على الإنترنت )

قكككامكككت بتوفير بريكككد م ي تحكككت  حيكككث، من النمكككاذج الرائكككدة في هكككذا المجكككال بكككالو تكككات المتحكككدة لمريكيكككة

خدمة الطلبة للاسكككككككككككتعلام حول ما اذا كانت هناخ مكتبة شكككككككككككريكة في منطق هم مع تعريفهم بسكككككككككككياسككككككككككك ها 

جهككاز كمبيوتر محمول  900قككد قككامككت بفح   في واترلو  Hawkeyeبككأن مكتبككة كليككة كمككا ونجككد ،الحككاليككة 

 LIBRARY ASSOCIATION AMERICANللطلا  الكككككذتن تحتكككككاجون إلى أجهزة للعمكككككل عبر الإنترنكككككت" )

,2020). 

 خـــــــــــــــــاتــــــــــمـــــة: ـ

ا للدراسكككككككككككة الحالية، توصكككككككككككلنا إلى أن سكككككككككككلوكيات البحث عن المعلومات  ت تيير لدى الطلبة قد وفق 

للطلبة و تيير طريقة  اهتمامات بحثية جدتدة خاصة من حيث ظهور  91-بير في ظل أزمة كوفيدبشال ك

ضككككككككر جامعة محمد خيالمكتبة المركزية ب تقملم   . بالإضككككككككافة إلى ذلكتفاعلهم مع المعلومات المسككككككككترجعة 

ييا  لوا كوفيد القيود التي فرضكك ها جائحة ففي ظل  ،على أكمل وجه في ظل لزمة هادور  بأداءبسكككرة 

تواجككد المكتبككة في البيئككة الرقميككة سكككككككككككككواء من خلال الخككدمككات أو مصكككككككككككككادر المعلومككات المتككاحككة على التككام ل

، وعلى هذا لسكككككككا  سكككككككوف نخرج تبقى المكتبة بعيدة كل البعد عن الدور المأمول ماها  المباشكككككككرالخط  

 الوضع الحالي و ي كالتالي:بمجموعة من النقاط التي نأمل أن تساهم ولو بشال بسيط في تحسين 

تجب أن تتجه المكتبات الى تنظيم وتطوير برامج تاوين في مهارات البحث الوثائقي ومهارات تقييم مصادر  -

 المعلومات المتاحة عبر شبكة لنترنت والتي تاون موجهة للطلبة في كافة المستويات الدراسية.

الثقة لموظفيها في اقتناء مصادر معلومات رقمية تجب أن تحر  الجامعات على إشراخ المكتبات واعادة  -

والاشتراخ في قواعد بيانات  تخدم مختلت التخصصات العلمية بالجامعة وهو ما تجعل الطالب أك ر 

 احتااكا بالبيئة الرقمية.
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تقتصر المكتبات على تقدتم خدماتها ومصادرها داخل جدران المكتبة فحسب وإنما   بد أن  أ  تجب  -

إنشاء موقع إلكتروني خا   ها وأن تاون لها حضور جاد في البيئة الرقمية وتتحول إلى ما تحر  على 

 يعرف بك" مكتبات بدون جدران".

إعادة ثقة الطالب والوسط لكادتعي كال في مصادر الوصول الحر للمعلومات على اعتبار أنها أحد أهم  -

 ها.به من حداثة المعلومات نظرا لسرعة وتيرة نشر مصادر المعلومات التي تييحها شبكة لنترنت لما تتميز 

 قائمة المصادر والمراجع:

كتبات مجلة الماستراتيجيات البحث في قواعد البيانات بين هوى المبرمجين وعناء المستفيدتن.  .(2002فرحات،هشكام )

 .   75-01(، 22)9،  والمعلومات العر ية

اسككككككككككترجاع المعلومات العلمية والتقنية في ظل البئة الرقمية ودوره في دعم الاتصككككككككككال العلعي  ( .2014لحواطي،عتيقة )
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