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 قبل.
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 كلمة العدد
       

     

 و  مسارها العلمي دون توقف، وقد بلغت العدد ال  المعيارمجلة  تواصلكالعادة و      

 ةلجلماوتبقى ، 321وصل عدد المقالات الى حيث ، 2024عشر من سنة  خامسالمجلد المن 

 .لخطها العلمي ومرافقة الطلبة الساتذة الباحثينوفية 

، شملت كل التخصصاتأبحاث متنوعة، دراسات و على  العدد هذااحتوى وقد      

وقضايا المجتم  وأبحاث في النشاطات ، الدبية والتاريخية والفلسفية وايي المفتناو  

ذات الطاب  الاقتصادي ن أن ننس ى ذكر الدراسات والبحاث العلمية و د. البدنية والريايية

وأبحاث أخرى من خارج الوطن. نذكر  دراسات أخرى بلغات اجنبية. إلىبالإيافة  والقانوني،

 .منها جمهوريتي مصر والسودان

 لتواصل معنا.المهتمين بالبحث العلمي ل الباحثين انتظار كلونبقى في                                         

 

 
     

 
 المدير المسؤول عن النشر

 د. عيساني امحمدأ .                                                                                                      
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212-200 

21 
 سنة( 12-10ثير وحدات تعليمية مقترحة لتطوير بعض المهارات الأساسية للتلاميذ في كرة اليد باستعمال الأسلوب التبادلي )تأ

 -الجزائر-كحلي أحمد، جامعة أحمد بن يحي الونشريس ي، تيسمسيلت
203-238 

20 
 دراسة ميدانية .ئيدور النشاط الرياض ي الترويحي في الوقاية من السمنة لدى تلاميذ الطور الابتدا

 -الجزائر-أ. د شرفي عامر، جامعة زيان عاشور الجلفة،  /-الجزائر-بوزيان بوعلام، جامعة زيان عاشور الجلفة، 
222-222 

23 
 سنة( 13فاعلية استخدام التصور العقلي على تحسن أداء مهارة التصويب لدى لاعبي كرة القدم )اقل من 

   -الجزائر–جامعة مستغانم ، مقراني جمال/ -الجزائر–جامعة مستغانم ، بن زيدان حسين/ -ائرالجز -بلقادة هواري، جامعة وهران 
222-228 

22 
 في الحد من حدوث الإصابات العضلية لدى لاعبي كرة القدم الشباب FIFA 11فعالية برنامج إحماء وقائي قائم على 

 -الجزائر-جامعة تيسمسيلت ،عرايبي لحسن / محجوب-الجزائر-سمسيلتجامعة تي ،محمد نغال /-الجزائر-جامعة تيسمسيلت ،عيموش بلال
228-282 

22 

باستعمال بعض التمارين البليومترية في فقدان الوزن والتقليل من محيط البطن عند  (HIIT)فعالية بروتوكول تدريبي مقترح قائم على الفتري مرتفع الشدة 

 المتدربين في قاعات الجيم

 -الجزائر-ة تيسمسيلتجامع بردي طه إلياس،

282-596 

22 
 في تقنين الأحمال التدريبية ومستوى التعب لدى لاعبي كرة القدم هواة خلال مرحلة المنافسة (s RPE) مدى فعالية مقياس فوستر لتقدير الجهد

 -الجزائر-جامعة تيسمسيلتمين، / واضح أحمد الأ -الجزائر-تيسمسيلت / خروبي محمد فيصل، جامعة-الجزائر-جامعة تيسمسيلتبن زهرة بوعلام، 
283-211 

23 
 ممارسة الأنشطة البدنية الرياضية الترويحية ومساهمتها في تعزيز التكيف الاجتماعي لدى براعم ذوي طيف التوحد

  ئرجامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزا ،د حفصاوي بن يوسف أ./ جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر، ، د مساح بلقاسم ط.
210-202 

28 
 ممارسة الأنشطة الترويحية ودورها في الحفاظ على الجانب النفس ي لدى أساتذة التعليم الثانوي 

 -الجزائر-جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف ، دردون كنزة/ -الجزائر-جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف - شتوي نور الدين، 
203-221 

28 
Degrees  of optimism among students about to graduate in the sports training major 

Soufi  Rachid, University of Djelfa / Hannat  Abdelkader, University of Djelfa / Chekraoui Fethia, 

University of Media/ Nadir abdelkader, Blida 2 University (Lounici Ali) 
220-655 

22 

The extent to which students of physical education and sports institutes are interested in entering the 

world of sports entrepreneurship 
Doc, Boumezrag Cheikh, Université de Tissemsilt, Algérie.   / pro, Boumaza Med lamine, Université de 

Tissemsilt, Algérie.   / Garmat Mostafa, lagouat, Algeria 

671-656 

21 
 أدوات الثورة الصناعية الرابعة ودورها في تمكين الاقتصاد الدائري في منظمات الأعمال

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة العربي التبس ي، الجزائر، درار يحي
230-282 

20 
 دام نظرية الاصطفاف في قياس جودة الخدمات المصرفيةاستخ

 ، الجزائر-سيدي بلعباس-جامعة جيلالي ليابس، بودالي مخطار ، الجزائر /-سيدي بلعباس-جامعة جيلالي ليابس ،ميدون العربي
282-320 

23 
 المعاصرةالاتجاهات الحديثة للمؤسسات الجزائرية لتحقيق الأداء المتميز في ظل المتغيرات البيئية 

 -الجزائر-جامعة تلمسان، ، طويهري فاطمة
323-713 

22 
 دراسة في المفاهيم والعلاقة وطرق التطبيق الوثائقية: منظور المؤسساتالحوكمة والإدارة المالية من 

 الجزائر( قالمة ) 1822ماي  8جامعة ، لعابنية رجاء
312-302 

22 
اقع والمأمول دراسة حالة مؤسسة )المؤسسات الزراعية الناشئة في ا  مزارع تكنولوجيات المعرفة الجزائرية( AKT-FARMSلجزائر بين الو

 يحي الونشريس ي تيسمسيلت، الجزائرجامعة احمد بن  ،عناني عبد الله/ د. شعشوع عبد الله، جامعة احمد بن يحي الونشريس ي تيسمسيلت، الجزائر  ط.
738-725 

22 
 في الجزائر تكشافية لمدى قابلية ادماج تقنية الذكاء الاصطناعي في مهنة المحاسبةدراسة اس

 موس ى مرفوعة، جامعة غرداية، الجزائر / جامعة زيان عاشور بالجلفة، الجزائر عباس بن العربي،
754-739 

23 
 –FB/METAدراسة حالة شركة ميتا  –مجيات دور الاستثمار في الأصول غير الملموسة في تحسين الأداء المالي لشركات التقنية والبر 

 -الجزائر-جامعة الشلف، ، عديلة خنوسة /-الجزائر-فوضيل لحسن، جامعة الشلف، 
755-769 

28 
اقع والتوقعات المستقبلية  مشكلة الطاقة في الجزائر، بين الو

 جامعة تيسمسيلت، الجزائر، د، بدري عبد العزيز
770-783 

28 
Analysis of the impact of innovation on Business performance of Algerian Economic companies 

Benfattoum Fathi, University of Laghouat, Algeria / Benmouiza Ahmed,  University of Laghouat, 

Algeria 
795-784 
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22 

Early Warning System IRIS as a Tool for Assessing Financial Performance of Insurance Companies “A 

Case Study of Algerian Insurance Company (CAAT)” 

DEBOUB Ouissam, Tissemsilt University, Algeria // BOUKREDID Abdelkadir, Tissemsilt University, 

Algeria 

811-796 

21 
Former and present public economic institution of Algeria 
Nadir Guemra, University of M’sila, Algeria 

826-812 

20 Green Marketing Strategic Approaches 

Brahimi Farouk, Mohamed Khider University-Biskra- Algeria 
839-827 

23 
The role of startups in the field of technology and financial services in promoting financial inclusion 

phd Student MERABET Abdeldjelil, University of Ibn Khaldoun-Tiaret, Algeria / Professeur. 

Mokhtar, University of Ibn Khaldoun-Tiaret, Algeria 

851-840 

22 
 هـ( قوت القلوب في معاملة المحبوب ووصف طريق المريد إلى مقام التوحيد أنموذجا382أبعاد توظيف النص القرآني عند الشيخ أبي طالب المكي )ت 

 -الجزائر-جامعة غرداية، ليلى معاش
867-852 

22 
  -نماذج مختارة-أثر المقاصد في نوازل كورونا 

 -الجزائر–جامعة عمار ثليجي بالأغواط ، الرحمن : مايدي عيدد-الجزائر–يقة عبد الباقي، جامعة عمار ثليجي بالأغواط د: صد-ط
883-868 

22 
 أثر تغير الفتوى بتغير المكان _ المهجر نموذجا_

 -الجزائر -ة غرداية، جامع/ شويرف عبد العالي، -الجزائر -حرير محمد أمين، جامعة غرداية، 
896-884 

23 
 أزمة الضمير وضرورة العودة إلى التفكير

 -تيبازة–المركز الجامعي مرسلي عبد الله ، مليكةبن دودة  /-الجزائر– 0جامعة الجزائر  ربيع أسماء،
912-897 

28 
 نموذجا ArcMate Captureاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في أرشفة البيانات: برنامج 

 -الجزائر-سيدي بلعباس -جامعة جيلالي ليابس، حموي نور الهدى
925-913 

28 
نائية إلى أحكام التعدّدية

ُ
 الأخلاق من أحكام الث

 -الجزائر-قالمة  1822ماي  8جامعة ، عامر إيمان/ -الجزائر- 0حمدي شهرزاد، جامعة محمد لمين دباغين سطيف
942-926 

32 
بيالأسرة الجزائرية والنسق القرا  

-الجزائر-المركز الجامعي الشريف بوشوشة آفلو، ميطر عائشة /-الجزائر-المركز الجامعي الشريف بوشوشة آفلو ،عبد اللاوي عمر  
958-943 

31 
 قراءة تأويلية في تفعّيل الفهم والقدرة الإنسان والعالم

 جامعة مولود معمري تيزي وزو، د. محمدي بلخير
972-959 

30 
 ين علم الكلام والتصوف   التأويل ودلالته ب

           -تيارت–جامعة بن خلدون ، أ د بلخير خديجة/ -تيارت–ط. د. عقابة أنيسة، جامعة بن خلدون 
833-882 

33 
 التخطيط المعماري للمسكن بمدينة شرشال خلال العهد العثماني

 -تيبازة–المركز الجامعي مرسلي عبد الله ، عبد القادر دحدوح /-تيبازة–الجامعي مرسلي عبد الله  المركز ، ياسينيوسفي 
883-1221 

32 
اقع السياسات الاجتماعية وآمال المجتمع المحلي  التنمية المحلية بين و

 -الجزائر- 23جامعة الجزائر ، تجاديت إدير
1220-1212 

32 
 الحراك النسوي في السودان والتغيير الاجتماعي: الإنجازات المتحققة والتحديات 

 السودان-قسم علم الاجتماع  –كلية الدراسات الاقتصادية والاجتماعية - جامعة النيلين، محمد عبد الباري توتو فيصل د.
1213-1231 

32 

تخدمي صفحات الحملات الإعلامية كاستراتيجية لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية دراسة ميدانية على عينة من شباب مس

 -فاسبوك ال

 ، الجزائر 3جامعة قسنطينة ، مهداوي نصر الدين

1230-1222 

33 
  الاخضاعية(الخفي للدكتاتوريات  )الجانبالسلطة العارية 

 -الجزائر- 1جامعة الحاج لخضر ب اتنة فطيمةمعافة 
1223-1220 

38 
 م13-12ه/ 3-2الطب النسائي في الغرب الإسلامي خلال العصر الوسيط ق

 -الجزائر– 1-جامعة باتنة، د عش ي علي أ. /-الجزائر- 1-جامعة باتنة ،د بزة نوال
1223-1232 

38 
 العصبية الرقمية: الماهية، الأسباب ونتائجها على الفرد والمجتمع

 جامعة ابن خلدون تيارت، الجزائر، ، بن عودة موس ى
1232-1282 

82 
 "شبلي شميَل وفرح أنطون" العلمانية كمنهج لقيام نهضة عربية في العصر الحديث

 جامعة مولود معمري تيزي وزو، بن هبري حليم

1282-1288 
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81 
اقع الأثريّة كخطوة أولى لإعادة تصوّرها  صويري لرقمنة المو

ّ
نموذجا -القيّاس الت

ُ
 الجامع الكبير بمدينة المنصورة الأثرية بتلمسان أ

 -الجزائر-جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان ، بلجوزي بوعبد الله د. .أ /-الجزائر-بكار كمال، جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان 
1288-1113 

80 
 1822 – 1822الكتاب الابيض للثورة الجزائرية ورد فعل فرنسا تجاهه 

 الجزائر-المديةجامعة يحي فارس ، بن عبد الله يدر/ الجزائر–جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة عيس ى حمري، 
1118-1131 

83 
 المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية وتحقيق التنمية المستدامة 

 دكتوراه جامعة سوهاج واستشاري تعليم ، د، وليد محمد عبد الحليم محمد عاشور 
1130-1122 

82 
 ةالمسؤولية الأخلاقية لممارسة مهنة الصحافة الاستقصائية في ضوء مواثيق الشرف الدولي

 -الجزائر-جامعة باجي مختار عنابة ، سعيد فارق 
1123-1120 

82 
 المعاينة في البحث السوسيولوجي ـ تصورات نظرية ونماذج تطبيقية 

 البليدة، الجزائر،–جامعة لونيس ي علي، د. حميداني خاليدة
1123-1138 

82 
ة العربي  م18و 18ة الإسلامية خلال القرنين الهجرة والرحلة الجزائرية إلى الحجاز ودورها في تثبيت الهويَّ

 جامعة يحيى فارس المدية الجزائر  رشيد ولد بوسيافة،
1182-1183 

83 
  انعكاسات متابعة مؤثري تيك توك على الهوية عند الشباب الجزائري 

 جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر،، د. رفيق بلعيدي
1182-1028 

88 
 لتكوين في مؤسسات التعليم العالي والبحث العلمي الجزائريةأهمية إعلام المؤسسة في تحقيق جودة ا

 -الجزائر-جامعة غرداية ، عبد الرحمان باباواعمر
1028-1003 

88 
  بناء اختبار تحصيلي في مقياس القياس التربوي وبناء الاختبارات المدرسية للسنة الثانية علوم التربية وفق النظرية الكلاسيكية للقياس

 -الجزائر-جامعة محمد خيضر، بسكرة ، د شفيقة كحول  أ./ -الجزائر-جامعة محمد خيضر، بسكرة  د. هاني دانة،
1002-1032 

82 
 -دراسة ميدانية لعينة من النساء في ولايتي الجزائر والبويرة- تأثير التنشئة الاجتماعية والثقافة الصحية على نمط الرضاعة المتبع عند المرأة غير العاملة

 -الجزائر-20جامعة الجزائر ، د. كواش زهرة/ -الجزائر- 20جامعة الجزائر  ،عبد الرحمان ط. د. خالدي
1033-1023 

81 
ـــــعطى الأثري 

ُ
 تشخيص فرعون موس ى عليه السلام من خلال الوصف القرآني والم

 -الجزائر-م سعد الله بوزريعة جامعة أبو القاس، بلقاسم رحماني /-الجزائر-جامعة أبو القاسم سعد الله بوزريعة  قلمام لويزة،
1022-1023 

80 
 1961وتأ 1959تطور الإذاعة السرية في الثورة الجزائرية من خلال تقارير وزارة التسليح والاتصالات العامة ديسمبر

 -الجزائر-جامعة محمد بوضياف المسيلة، أ. د احمد مسعود سيد علي
1028-1038 

83 
 ن خلال الأنصاب الرومانية للغرب الجزائري تمثلات الحصان ورمزيتة التاريخية م

 -الجزائر-جامعة مصطفى اسطنبولي معسكر، مضوي خالدية/ -الجزائر-جامعة مصطفى اسطنبولي معسكر، بلواضح أمجاد
1038-1080 

82 
 حركة الوصول الحر للمعلومات وتفعيلها بالمكتبات: التدابير والتحديات

 -الجزائر- 0جامعة عبد الحميد مهري، قسنطينة ، د قموح ناجية أ./ -الجزائر- 0مهري، قسنطينة جامعة عبد الحميد  ،ط. د سعودي مقداد
1083-1323 

82 
 -نموذج روضة أطفال-دراسات الجدوى للمشاريع المقاولاتية 

 -الجزائر-جامعة محمد بوضياف مسيلة، مخلوف ناجح/ -الجزائر-بلواضح حسينة، جامعة محمد بوضياف مسيلة
1328-1300 

82 
سنوات وبعض المؤشرات الاجتماعية والصحية في الجزائر 2دراسة العلاقة بين نوعية حياة الأطفال الأقل من   

 -الجزائر- 0جامعة لونيس ي على البليدة، أحمد درديش/ -الجزائر- 0صيدون جهيد، جامعة لونيس ي على البليدة
1303-1332 

83 
 المدرس ي بالمسيلة  بمركز التوجيهدراسة ميدانية - درس ي والمنيي المدمجين لسلوكيات التنمر الوظيفي الممارس ضدهمدرجة تقدير مستشاري التوجيه والارشاد الم

 -الجزائر-1جامعة باتنة، 0شوشان عمار/ -الجزائر-1جامعة باتنة، لكحل نجمة
1333-1320 

88 
 خيضر بسكرةدراسة ميدانية بالمكتبة المركزية لجامعة محمد  19-ل جائحة كوفيددور المكتبات في الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة في ظ

 -الجزائر- 2الجزائر جامعة، خولةزميري 
1323-1322 

88 
 م( ودورها في التواصل الثقافي بين الجزائر والحجاز1231ه/1221رحلة المقري )ت 

 جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر، سعدية بن حامد/ سماعيل فتحي، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر 
1323-1332 

122 
 وإشكالية المقاربة السياحية سوسيولوجيا المواطنة

 جامعة ابن خلدون تيارت، الجزائر، ، عرباوي نصيرة
1333-1388 

121 
 دراسة نقدية لفيلم "فجر الإسلام" صورة العرب قبل الإسلام في السينما العربية

 تبسة، الجزائر–جامعة الشهيد الشيخ العربي التبس ي ، ــبـــيمــنــيــــر ط
1388-1221 

120 

دراسة ميدانية بمصلحة الطب الفيزيائي وإعادة التربية الوظيفية بالمستشفى –علاقة إدارة الألم بالرفاهية النفسية لدى مرض ى ألم أسفل الظهر المزمن 

 -الجامعي فرانز فانون 

 ، الجزائر، -تيزي وزو-جامعة مولود معمري ، نايت عبد السلام كريمة/ ، الجزائر، -تيزي وزو-د معمري جامعة مولو  عيسو عبد الحق،

1220-1213 
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123 
 فاعلية الوسائط التكنولوجية في تحسين تعليمية اللغة العربية في الجامعة

 جامعة محمد طاهري بشار، الجزائر، عبد الحفيظ تحريش ي أد.
1212-1208 

122 
 لوجية في ثقافة المقاولة في الجزائرقراءة سوسيو 

 جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي، الجزائر،، جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي، الجزائر، د. ليليا حفيظي/ د. ليامين عكاشة،  ط.

1232-1228 

 

 

122 
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 ملخص: 

تتعلق  لتيتهدف هذه الدراسة إلى معرفة الدور الذي تلعبه وسائل الإعلام  الإلكتروني في إدارة حملات إعلامية للتغيير الاجتماعي في السلوكيات ا       

ى مجموع ع استنادا إلتحديدا بالعنف في الملاعب، والوقوف عند أهم الأساليب الفعالة في التأثير لقوة الاتصال في الحملة الإعلامية وقدرتها على الإقنا

الحملات الإعلامية في إدارة قضايا العنف في الملاعب عبر المنصات الرقمية، دراستنا هذه تمثل جانبا بحثيا ميدانيا على شباب  تواستراتيجياالمناهج 

ة البحثية سمستخدمي الصفحات الفيسبوكية كونهم أدرى بهذا المجال، بعد استعانتنا بالمسح كمنهج والاستبيان الإلكتروني كأداة رصدنا من خلال الدرا

 ى وواقع تأثير الحملات الإعلامية المنتهجة عبر الصفحات الفيسبوكية على السلوك العدواني والعنيف للشباب .مد

  ، التغيير الاجتماعيتوالاستراتيجياالعنف في الملاعب، المناهج  الإعلامية، الحملاتالمفتاحية: الكلمات 

Abstract: 
           This study aims to know the role played by electronic media in managing media campaigns for social change in 

behaviors specifically related to violence in stadiums, and to identify the most important effective methods in influencing 

the power of communication in the media campaign and its ability to persuade, based on the total approaches and strategey 

of media campaigns in managing Issues of violence in stadiums via digital platforms. Our study represents a field research 

aspect on young people who use Facebook pages because they are more knowledgeable in this field. After using the survey 

as a method and the electronic questionnaire as a tool, we monitored through the research study the extent and reality of 

the impact of media campaigns implemented through Facebook pages on the aggressive and violent behavior of young 

people.  

Key Word: Media campaigns, violence in stadiums, approaches and strategy, Social change. 
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 مقدمة: 

وتأثيراتها أصبح حتمية فرضتها الخصوصيات التي تتميز إن الحديث عن الرياضة في المجتمعات      

بها والتي مارست الجذب للأفراد والاستسلام لها طوعا، وأصبحت تمارس من قبل الجميع، وأهم هذه 

الرياضات اليوم هي رياضة "كرة القدم" التي لها صدى كبير ومتابعة كبيرة من الجماهير لها، فلا نكاد نجد 

لرياضة، طبعا ان هذه الرياضة لها من الأثر بمتغيريه الإيجابي والسلبي ما يحرك شخص لا تستهويه هذه ا

انفعالات الأفراد ويجذب اهتمامهم ومن هنا ظهر ما يعرف بالانتماء والوفاء لناد معين، لدرجة انه أصبح 

ل بالصورة خمن سمات وتراث المنطقة التي ينتمي إليها النادي، وأيضا تاريخا بالنسبة لمشجعيه، لكن ما ا

المكونة عن هذه الرياضة "كرة القدم" هو تلك التصرفات السلبية والتي تمثلها ثقافة العنف 

واللامسؤولية عند الجماهير فأصبحنا نسمع كثيرا عن حوادث وحتى اغتيالات سببها هذه الرياضة، وها 

سلبية، ار تلك السلوكيات اليجابياتها وإنما يتطلب منا الأمر تصحيح مسإلا يعني أن ننفي هذه الرياضة و 

وهنا جاء دور الإعلام بصفته مؤثر ومسير للرأي العام والجماهير، وله من الخصوصيات التي تؤهله لان 

يمارس الإقناع ويحدث التأثير لتجنب تلك السلوكيات السلبية من خلال البرامج، والحملات، الومضات 

لبرامج التي تنبذ العنف وتساهم في نشر وعي رياض ي لدى الإشهارية، من خلال الاستمرارية والتكرار لهذه ا

 الجماهير وبالتالي تخفيف حدة العنف ولن نقول القضاء عليه.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها : -2

يشكل محور حملات التغيير الاجتماعي من خلال الاستخدام الأمثل لوسائل الإعلام في نشر رسالة اللاعنف 

وهي قضية تشغل الرأي العام ، ة فيما تعلق بقضايا "العنف في الملاعب"في القضايا الرياضية، خاص

وتطرح في كل مرة استفسارات حول السبيل الأمثل للخروج من دائرة العنف، وحتميا فإن حملات الإعلام 

التي تستهدف التغيير الاجتماعي في المعرفة والفعل والسلوك والمعتقدات التي تتعلق بالعنف في الملاعب 

دور بارز ولا يمكن إغفاله، ووجب الاهتمام بها وبكيفيات إعداد هذه الحملات من خلال الأساليب  لها

الإقناعية والتأثيرية والتي لها من الشأن أن تغير في السلوك العدواني إلى سلوك رياض ي أخلاقي بين مختلف 

 الجماهير.

ز الجديد الذي أفر  يسمى بالإعلاما وفي ظل التطور الحاصل في تكنولوجيا الإعلام والاتصال وظهور م

أنماط مستحدثة في الاستخدام والتلقي كالمواقع الإلكترونية الإخبارية والمدونات وشبكات التواصل 

هذه الأخيرة التي تتوافر على خصائص وخدمات تتيحها للمستخدمين طرحت المرونة والسهولة ، الاجتماعي

 يةالإعلام الكلاسيكمما حتم من وسائل ، الإنتاج والنشروالسرعة في ، في التفاعل وتنوع في التعرض

 وتطوراتها.ضرورة مواكبة هذه الفضاءات الرقمية 

أجندة وسائل الإعلام عبر المنصات الاجتماعية  تاستراتيجياوعليه إن مضامين العنف في الملاعب أحد 

نحاول معالجته في دراستنا وهو ما س، ) الفيسبوك( من أجل التغيير في سلوك الفرد إزاء هذه الظاهرة

هذه من خلال  إجراء دراسة على عينة من مستخدمي الشبكات الاجتماعية ومعرفة مدى إسهام هذه 



لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية ةكاستراتيجيالحملات الإعلامية   
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والخطط الإعلامية في تغيير سلوك الشباب نحو ظاهرة العنف في الملاعب وعلى ضوء ما  تالاستراتيجيا

 سبق نطرح التساؤل الرئيس ي التالي: 

الممنهجة التي تعتمد عليها وسائل الإعلام في إدارة حملة إعلامية فعالة من  الاستراتيجية" ما هي  

 أجل تغيير سلوك الشباب إزاء ظاهرة العنف في الملاعب عبر الفيسبوك ؟ "

 :كالاتيوتندرج ضمن هذا التساؤل مجموعة من الأسئلة الفرعية نذكرها  

 ضاءالمضمون للقما هي أبرز مناهج الحملات الإعلامية التي توظفها وسائل الإعلام الجزائرية في  -

 الفيسبوك؟على العنف في الملاعب عبر صفحات 

ما هي الوسائل التي تستخدمها وسائل الإعلام الجزائرية في إنتاج محتوى الحملة الإعلامية المتعلق  -

  الملاعب؟بقضايا العنف في 

حقيقة هذه الحملات الإعلامية في التغيير الفعلي والسلوكي والقيمي للشباب  هل تساهم -

 مستخدمي الصفحات الفيسبوكية ؟

 أهداف الدراسة: -2

دف الدراسة إلى محاولة التعرف على أثر الحملات الإعلامية في القضاء على ظاهرة العنف في ملاعب ته

وجهات نزيهة حول ما إذا تساهم  الجامعي ومعرفةكرة القدم الجزائرية من وجهة نظر واتجاهات الشباب 

 في تأثيرها ال أو الصحفيينحقيقة الحملات الإعلامية التي تنتهجها وسائل الإعلام بالأحرى القائمين بالاتص

 على الشباب أو الجمهور في القضاء على ظاهرة العنف في الملاعب الجزائرية، وذلك ضمن المحاور التالية: 

 .الكشف عن السلوكيات التي يكتسبها الشباب والجمهور في الملاعب الجزائرية 

  .الكشف عن أسباب ودوافع لجوء الشباب نحو العنف في الملاعب الجزائرية 

  الكشف عن اتجاهات الشباب نحو الحملات الإعلامية التي تعرض سبل قضاءها على ظاهرة

 العنف ومدى تأثيرها على مستخدمي الصفحات الاجتماعية.

  اء إعلامية من أجل القض حملاتشنها لالإعلام الإلكتروني إثر  تواجه وسائلمعرفة التحديات التي

 الجامعي.على ظاهرة العنف في الملاعب الجزائرية من وجهة نظر الشباب 

  تحقيق الملاعب فيقياس مدى نجاح الحملات الإعلامية المتعلقة بالحد من ظاهرة العنف في 

 الفيسبوك.إقناع والتأثير في الرأي العام خاصة مستخدمي الصفحات 

 حدود الدراسة -3

يعتبر تحديد حدود أو مجالات الدراسة خطوة أساسية في البناء المنهجي لأي بحث علمي لأنه يؤطر    

الدراسة في قالب يسمح لنا في التحكم في كل خطوات بحثنا ويمكن أن نميز من خلال هذه الدراسة ثلاثة 

 أنواع من المجالات:

حيث  ،ء الدراسة فيه ويتمثل المجال المكانيويقصد به المكان الذي تم إجرا :للدراسةالحدود المكانية 

 أجريت الدراسة في الواقع الافتراض ي / منصات التواصل الاجتماعي ) الفيسبوك نموذجا(
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ويقصد به عينة مجتمع بحث الدراسة ويتعلق مجتمع البحث ذات الصلة بالموضوع  :البشريةالحدود 

 تراوحالفيسبوك يالجزائري مستخدمو شبكات التواصل الاجتماعي بالتحديد صفحات  دراستنا الشباب

 يختلفون في الخصائص الديمغرافية. سنة 33وسنة  81بين  أعمارهم ما

الذي استغرقه البحث أو الفترة الزمنية التي أجريت فيها  به الوقتويقصد  :للدراسةالحدود الزمنية 

، وتخلل الدراسة الميدانية من فترة توزيع 2024فيفري  03إلى 2024 فيفري  15من  والتي امتدتالدراسة 

 الاستبيان وتفريغ البيانات وتحليلها وصولا إلى النتائج المطلوبة.

 : للدراسة. الإجراءات المنهجية 4

 أخر وبمعنى الطريق أو المعرفة أو النظر أو البحث وتعني يوناني وأصلها" المنهج» الدراسة:منهج  .2.2

 التي الطريقة هو المنهج فإن ومنه المطلوب، الغرض إلى يؤدي الذي النهج أو الطريقة على تدل "نهج» لكلمة

 (12، ص 0222)غربي،  " الحقيقة اكتشاف أجل من للمشكلة دراسته في الباحث يتبعها

 هذه تشكل حقيقة عن للكشف والهادفة المتنوعة الأفكار من موعةلمج الفعالة التنظيم أساليب وهو أحد

 عن للكشف الباحث يتبعه الذي الطريق"أو هو    (03، ص  2222)محمد عبيدات وآخروه ،  تلك" أو الظاهرة

  (21، ص 0221المسند وآخرون ، )إبراهيم عبد الله  ". العلمية للأساليب وفقا للمشكلة حل أو ظاهرة

اعتمدت دراستنا في جانبها التطبيقي على المنهج المسحي الوصفي لكونه الأنسب في تصوير وتحليل وتقديم  

ولكونها أنسب الأساليب العلمية ملائمة للدراسات التي تستهدف وصف بناء ، خصائص مجموعة معينة

بصفة خاصة ذلك أن هذا المنهج يستهدف تحليل وتفسير  وتركيب جمهور وسائل الإعلام وأنماط سلوكه

عها وض الظاهرة فيموضحا مقدار السمة وحجمها مع التعبير الكيفي بوصف ، الظاهرة تفسيرا رقميا

 (300، ص  2222)محمد عبد الحميد ،  .الراهن بعد جمع البيانات اللازمة والكافية

الذي يستلزم ، فدراستنا عبارة عن مسح بالعينة وهذا نظرا لحجم الجمهور الكبيروعلى هذا الأساس 

الدراسة الجزئية لمفرداتها، وباستخدام المنهج المسحي سنحاول دراسة الحملات الإعلامية  الإلكترونية 

وذلك من خلال طرح مجموعة ، شباب مستخدمي الصفحات الفيسبوكيةالتي يشنها الصحفيون على 

لى أفراد البحث تدور حول طبيعة هذه الحملات الإعلامية الرياضية وكيفية التفاعل والتعامل أسئلة ع

ساليب وكذلك  الأ ، ونوعية المادة الإعلامية التي تتضمنها الحملات الإعلامية  وما هي معايير التأثير، معها 

أثير فيه المستهدفين  على الت والتقنيات المعتمدة في إعداد هذه الحملات والتي تتوافق مع طبيعة الجمهور 

وإقناعه على محاربته لظاهرة  العنف في الملاعب الجزائرية مبرزا تحدياته الراهنة وانعكاساتها على 

 المجتمع الجزائري وقيمه وثقافته.

 :البحث وعينته. مجتمع 0.2

 أن الدراسة، أي تنصب حيث الوحدات أو العناصر أو المفردات محدودة من غير هو مجموعة محدودة أو

 .للدراسة نخضعها التي للمفردات الكلي موعلمجا وهو المدروسة الظاهرة مفردات جميع هو البحث مجتمع

والتي تعرف بأنها "الجزء المختار من مجتمع الدراسة أو المجتمع العام قيد الدراسة،  منهاعينة  نأخذ حين في

  (16، ص  0222)رشيدة سبتي، " انشقت منه كل جوانبهاوتكون ممثلة لهذا المجتمع في صفات الأصل الذي 



لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية ةكاستراتيجيالحملات الإعلامية   

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــ ــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـ  

1036 

 

 بشكل اختيارها يتم عينة انهبأ تعرف والتي العمديةالقصدية  العينة على هذه دراستنا في اعتمدنا وقد

 ذلك ولكون  غيرهم دون  الأفراد أولئك في الخصائص بعض لتوافر نظرا الباحث قبل من مقصود

 (( 2222)قنديلجي عامر إبراهيم ، )  الدراسة أهداف بما يخدم كاملا تمثيلا الدراسة مجتمع تمثل الخصائص

ومن خلال مجتمع البحث الذي نعالجه في وهو المجتمع الجزائري، تم اختيار عينة بحثنا بطريقة قصدية 

من خلال التوجه إلى توزيع استمارة الاستبيان على متابعي الرياضة والبرامج الرياضية تحديدا ووزعت 

 مختارة بطريقة قصدية. مفردة 00الاستمارة على 

قصدية راجع إلى كوني أقصد في مجتمع بحثي الشباب مستخدمي الصفحات إن اعتمادنا على العينة ال  

يتعرضون لمضامين صفحات وسائل الإعلام الوطنية وكذلك صفحات مضامين الفيسبوكية الذين 

أجل المعالجة  وذلك من، البحث وارتباطا بموضوعكونهم الأكثر دراية  المناصرة والمتأثرين بثقافة الإلتراس

 الاستمارة والجمع المفصل والدقيق للمعلومات وصولا إلى النتائج المبتغاة. البيانية لمحاور 

 :وحدة العينة

تتمثل وحدة العينة الدراسة في الشباب مستخدمي الصفحات الفيسبوكية بجنسيه الذكر والأنثى البالغ  

 يمي أو الاجتماعيسنة على الأكثر دون اعتبار المهنة والمستوى التعل 33سنة على الأقل إلى  81العمر من 

بشرط أن يكون ممن يتابع صفحات وسائل الإعلام الوطنية وصفحات الإلتراس سواء بانتظام ) دائما( 

خمس استمارات أجاب أصحابها  5وقد تم إلغاء ، على موقع الفيسبوك أو بغير انتظام ) غالبا أو أحيانا(

خمس مفردات أخرى توافق شروط   5على أنهم لا يفعلون إطلاقا مع هذه الصفحات وتم تعويضها ب 

 الدراسة.

 الي:التمفردة والموزعة حسب المتغيرات الشخصية للمبحوثين على النحو  00وتضمنت عينة الدراسة     

 عدد التكرارات الجنس

 23 ذكر

 21 أنثى

 00 المجموع

 .  أداة الدراسة: 0.2

أداة الاستبيان كونها هي الأداة الأنسب والملائمة لموضوع البحث في تجميع  على هذه دراستنا في اعتمدنا

ل في الأداة الأيسر والأسه المبتغاة وكذاالمادة العلمية وتحليلها وتفسريها من أجل الوصول إلى النتائج 

ات مأجل أدلالنا بقدر كبير من المعلو  الفاسبوك منالوصول إلى الشباب مستخدمي المنصات الاجتماعية 

حول موضوع البحث المتعلق بإسهام الحملات الإعلامية في تغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية لدى 

 الشباب عبر المنصات الاجتماعية.

 الاجتماعية العلوم في الميداني البحث يتطلبها التي البيانات جمع أدوات من أساسية أداة: الاستبيانتبر ويع 

 خلال من، الدراسة موضوع الظاهرة عن المعلومات من ممكن قدر أكبر لجمع يستخدم الإعلامية وهوو
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 ويسلمبنفسه،  بملئه يبلمجا ويقوم وتقنينه إعداده سبق نموذج في المكتوبة من الأسئلة عدد على الإجابة

 (22، ص  0220صابر،ميرفت ، ) عوض   البحث. مجتمع أفراد من نسبيا كبيرة لعينة النموذج هذا يرسل أو

تكون عدد الأسئلة التي يشتمل عليها الاستبيان كثيرة أو قليلة، تبعا لطبيعة الموضوع، وحجم البيانات 

التي يطلب جمعها وتحليلها، ولكن المهم أن تكون الأسئلة وافية وكافية لتحقيق هدف أو أهداف البحث، 

 (231، ص  2222)قنديلجي،  قبل الباحث.ومعالجة الجوانب المطلوبة معالجتها من 

 . مفاهيم الدراسة:3

 .الحملات الإعلامية2.3

تعرف الحملات عموما بأنها جهود مخططة تحدث بشكل مركز في فترات زمنية محددة  اصطلاحيا: 

)حجازي   وتتضافر فيها جهود العديد من الأفراد باستخدام وسائل يمكن أن تتعدد لتحقيق غاية معينة،

وارتبط مصطلح "الحملات" بأحد الوسائل المساهم فيه وهو "الإعلام" ومنه جاء   (012، ص 0221علي، 

اصطلاح "الحملات الإعلامية"، حيث يطلق عليها الباحثون أنها الحملات الغير ربحية أو حملات الخدمة 

موعة جالعامة أو حملات التسويق الاجتماعي.. وتعرف أيضا بأنها: "الجهود المنظمة التي تهدف إلى إقناع م

بقبول أفكار أو اتجاهات أو سلوكيات أو تعديلها أو الابتعاد عنها، تقوم بها جماعة من المجتمع أو جهة 

 (10-10، ص 0220)بوكرموش عيس ى،   معينة وتحدث عن طريق مراحل وتأثير تراكمي.

محكمة أو خطة مدروسة تسعى  ةاستراتيجيهي مجموع الجهود المنظمة التي تستدعي تنظيم  إجرائيا:

 من أجل التأثير في الجمهور الرياض ي وتغيير سلوكياته على استخدام مختلف وسائل الإعلامية والاتصالية

 واتجاهه نحو ظاهرة العنف في الملاعب ومن ثمة التصدي لها.

 . التغيير الاجتماعي0.3

وهي الحملات التي تهدف إلى إجراء أو إحداث تغيير اجتماعي سواء في الأفكار والمعارف أو  اصطلاحا:

السلوكات، القيم وحتى زرع إيديولوجيات جديدة، واستخدام حملات التغيير الاجتماعي أمرا جديدا، بل 

نفع ها أن تيتم استخدامه في كل المجتمعات وذلك بهدف نشر الأفكار والقيم والاتجاهات التي من شأن

الصالح العام )احترام القانون، حب العمل، الحفاظ على البيئة، التطعيم ...الخ(، كما تهدف بالمقابل 

إلى القضاء أو الحد من بعض الظواهر السلبية في المجتمع وذلك لتقليل الضرر على المجموع العام 

 (212ص،  0222)رفعت علي،   .الخ(.)محاربة التدخين، مكافحة ظاهرة الإدمان، مكافحة ظاهرة التدخين ..

هي أحد الاستراتيجيات والخطط المعتمدة في إدارة حملات إعلامية مفادها التغيير في أفكار  إجرائيا:

والسعي على ترسيخ قيم سوسيوثقافية ، وسلوكيات واتجاهات الجمهور على ضوء البيئة الاجتماعية

 من ظاهرة العنف في الملاعب. وإيديولوجية للحد

 .العنف في الملاعب0.3

الأشكال  أحدعن الرياضة حيث يقول: "إنها  konrad lorenzهنا نخوض في عبار كونراد لورينز  اصطلاحا:

الطقوسية المتميزة لمعركة أعدتها الثقافة الإنسانية" وفي موقع أخر ذلك أن العدوانية إنما هي رغبة 

أصيلة في الانسان لبقاء النوع، وان الرياضة نوع من التعبير النفس ي اللاشعوري عن هذه الرغبة، كما 



لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية ةكاستراتيجيالحملات الإعلامية   
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ياضة تعتبر حربا من دون أسلحة أن الر  8691عام  goodhart and chatawayذكر جود هارت، وشاتاواي 

والعنف الرياض ي عموما هو شكل من أشكال الانفعال الرياض ي الذي يظهر على  وقد كان عنوانا لكتابهما.

 (203، ص 0221)تميم الحاج،  .شكل المهاجمة بقصد إلحاق الأذى أو الضرر بالآخرين

والمكتسبة من طرف الجمهور ، العدوانية الناتجة عن ثقافة اجتماعية ماهي مجموع السلوكات  إجرائيا:

وهو السلوك الذي عرف ، من المحيط الاجتماعي من أجل التعبير اللاشعوري عن حالة في فضاء الملعب

والتغيير  إعلامية محكمة لمجابهته ةاستراتيجيتفشيا حتى أصبح ظاهرة تهدد النسيج الاجتماعي يحتاج إلى 

 الظاهرة.ك الاجتماعي للشباب إزاء هذه في سلو 

 .الفيسبوك 2.3

والذي يمكن  0339هو أحد مواقع التواصل الاجتماعي مؤسسه مارك زوكريبرج سنة اصطلاحا : 

ونشر تعليقات وروابط الأخبار والمضامين أو ، مستخدميه في نشر ومشاركة ونقل المعلومات والصور 

يتيح الفيسبوك خدمات عديدة كاللعب والترفيه والدردشة وبث كما ، محتوى يثير اهتمام المستخدمين

حيث يسهل على المستخدم من إنشاء حساب في الفيسبوك من خلال انضمامه كعضو ، الفيديو المباشر

في هذا الموقع يتطلب إعداد نبذة شخصية عنه لتكون بمثابة بطاقة هوية لمن يردي التعرف عليه أو 

 (122، ص  0200)عمري توفيق،  التواصل معه.

هو أحد مواقع التواصل الاجتماعي الذي ينشر من خلاله المستخدمون العديد من الحملات  إجرائيا:

عها م حيث يتفاعلالإعلامية التي تتضمن مضامين ومحتويات وأخبار حول سلوك العنف في الملاعب، 

 غرضها التأثير على الرأي العام من أجل التغيير ، الفيسبوكيةات فحشباب ويشاركها في العديد من الصال

 في السلوك الاجتماعي.

 للدراسة: الجانب النظري . 0

 مناهج الحملات الإعلامية في إدارة قضايا العنف في الملاعب الأول:المبحث 

ونجد هنا نوعين من المناهج التي تحدد إدارة القضايا الاجتماعية والتي من بينها قضايا العنف في  

)عواج سامية   الملاعب، وهذه المناهج هي: منهج الضبط الاجتماعي ومنهج العملية، ونأتي على شرحهما:

 (21وآخروه، ص 

 الضبط منهجالأول: المطلب 

 وهناك ثلاث محاور يرتكز عليها منهج الضبط الاجتماعي وهي:

ويهدف إلى تقديم كافة المعلومات والعناصر المرتبطة بالمشكلة او القضية موضوع  التعليم: -

 الحملة.

ويركز على اتخاذ كافة الإجراءات الإرشادية والتوجيهية التي تساعد الناس على التعامل  التدبير: -

 مع القضية أو المشكلة )موضوع الحملة( بالشكل المطلوب.

ويقوم على إصدار القوانين والمعلومات التي تلزم الجمهور بالتعامل الإيجابي  التعزيز أو التدعيم: -

 مع القضية المطروحة.



 الدين مهداوي نصر
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 منهج العملية :انيالمطلب الث

ويشمل عمليات التخطيط للرسائل والوسائل الإعلامية المناسبة في ضوء خصائص الجمهور المستهدف،  

 إضافة إلى وضع خطط لإدارة الحملة وتقييم نتائجها.

وتتسم الحملات الإعلامية بأنها تتعامل مع سلوك مؤسس ي جمعي، يكون متوافق مع المعايير السائدة 

اهتمامه منصبا على توجيه ودعم وتنشيط ميول الجمهور المتلقي نحو أهداف اجتماعية  والقيم ويكون 

 مقبولة.

 الحملات الإعلامية والتغيير الاجتماعي من العنف إلى اللاعنف الثالث:المطلب 

ونركز هنا أيضا على أربع عناصر يمكن أن تستهدفها الحملات الإعلامية لتحقيق تغير اجتماعي في ثقافة 

العنف في الملاعب إلى ثقافة اللاعنف وقد ذكرها الأستاذ "وائل رفعت خليل" على التوالي: التغيير المعرفي 

cognitive change )التغيير في الفعل )العمل ،change in actionتغيير السلوكي ، الbehavioral 

change التغيير في القيم ،change in values . 

 (212)رفعت خليل ، مرجع سابق ، ص  :شرحهاونأتي الآن على 

ائق المعلومات والحقوهذا من خلال استهداف تزويد وإمداد الجمهور المستهدف ب التغيير المعرفي: -

المثار ضدها العنف، وهذا لزيادة وعيهم بهذه القضايا والجوانب المحيطة أو البيئة الموجدة  حول القضايا

 . مسؤول وغيرنحو العنف والتي تكون عادة أسبابها تصرف طائش  الانزلاقاتفيها لتجنب 

خلال عملية التخطيط وتحديد الجمهور المستهدف وجب التركيز على الوصول  التغيير في الفعل: -

عدد من الجماهير والتأثير فيهم وإقناعهم بإتباع أفعال معينة، كتحفيزهم على القيام بعمل أخلاقي  ر أكبإلى 

اتجاه الجماهير الأخرى من باب أنهم جمهور واعي ومثقف وبالتالي استمالتهم عاطفيا لفعل معين يؤثر 

 على الفريق بصورة إيجابية.

جيا وك السلبي إلى سلوك إيجابي أو تعديله تدريوهنا يتعلق الأمر بتغيير السل التغيير السلوكي: -

وهو صعب نوعا ما، خاصة إذا تجذر هذا السلوك في الفرد، ومن هنا وجب ان تكون هناك تربية رياضية 

للأجيال الناشئة ومحاولة لتعديل السلوكات السلبية من خلال تكرار الحملة الإعلامية حتى تتجذر في 

 أذهان الأفراد.

وهي تتعلق بتغيير المعتقدات والقيم، وهنا اغلب الأفراد لديهم معتقدات راسخة  م:التغيير في القي -

عن أنديتهم )فريقنا عريق، عميد الأندية ...الخ( وهذه المعتقدات تؤثر سلبا في عقلية الأفراد وتجعل من 

ي قالعنف سهل التوغل، خاصة في المواقف السلبية التي يمر بها فريقهم، وهنا وجب زرع وعي أخلا

قبل أن يكون معتقدات مترسخة، وان لم تتحقق هذه المعتقدات في الواقع  إزاء عنف الملاعب للإنسان

 تجر إلى العنف.
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 . نتائج الدراسة 0 

 على ضوء أفراد العينة. نتائج الدراسة 2.0

 ذكور(طالب ) 85عينة الدراسة على طلبة علوم وتقنيات النشطات البدنية والرياضية بين  تضمنت والسن:الجنس  

جامعات ومعاهد أكاديمية حاصلي  متخرجي % 50.31، سنة 33إلى  81بين  أعمارهم ما إناث( يتراوح) طالبات 30و

 .العلميةعلى شهادات ليسانس وماستر في مختلف التخصصات والشعب 

 من الطلبة غير متزوجين 833 %توصلت نتائج الدراسة إلى نسبة فيما :العائليةالحالة 

 .%3(، فيما سجلت نتائج الدراسة نتيجة صفرية لفئة الطلبة المتزوجين أي )عزاب

أي لعدد المبحوثين الذين يقطنون في الضواحي  %50.31سجلت نتائج الدراسة نسبة  حيث الإقامة:مكان   -

 .%10.98الطلبة الذين يقطنون داخل المدينة    قدرت نسبتهم ب أما عدد ، المناطق المجاورة

غالبيتهم في اللهجة الدراجة وهي اللغة الأكثر استخداما في التواصل والنشر  : يتحكمون المستخدمةاللغة  -

تليها اللغة العربية عند بعض المبحوثين في المرتبة الثانية سواء من ناحية التواصل  ،%08.10بينهم بنسبة 

 .%1.09ــــ أما اللغة الانجليزية فهي نادرة الاستخدام بين الشباب بنسبة قدرت بـ، %03.13والاستخدام ب 

 لدراسة:. نتائج ا0.0

 للدارسة:. النتائج الإحصائية 2.0.0

 :الصحفية المعتمدة في إنشاء محتويات العنف بالملاعب الجزائرية عبر الفيسبوك الأنواع( يوضح 22الجدول )

 النسبة التكرار الأنواع الصحفية 

 %4.54 01 الخبر

 %22.72 05 التقرير

 %22.72 05 الريبورتاج

 %4.54 01 المقال

 %45.45 10 التحقيق

 100.0 00 المجموع 

النوع الصحفي المعتمد عليه كثيرا في إنتاج مضامين العنف بالملاعب الجزائرية عبر أوضحت نتائج الجدول أعلاه بأن التحقيق 

أما الخبر والمقال ، من حيث الاستخدام%22.72ليليها التقرير والريبورتاج في المرتبة الثانية بنسبة ، 15.15%ك بنسبة لوذ الفيسبوك

 .%4.54يعتمد عليهما كثيرا في إنتاج المحتويات المتعلقة بالعنف في الملاعب الجزائرية عبر الفيسبوك بنسبة  لا

 :العنف بالملاعب الجزائرية عبر الفيسبوك معالجة محتويات تقنيات( يوضح 20الجدول )

 النسبة التكرار  معالجة المحتويات تقينات

 %13.63 03 البث المباشر

 %22.72 05 ريلز ستوري 

 %31.81 07 صناعة المحتوى الرقمي المرئي

 %31.81 07 البودكاست

 100.0 00 المجموع 



 الدين مهداوي نصر

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ــ  
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الناشطون عبر الفيسبوك يعالجون قضايا العنف في الملاعب  أن الصحفيون أعلاه  الإحصائياتتبين من 

عة وكذلك إسهامهم في صنا، عبر البودكاست من خلال استضافة أهل الاختصاص من أكاديميين ومهنيين

في معالجة قضايا العنف في  reels /story لتليها استغلال تقنية ، %31.81وذلك بنسبة محتويات توعوية 

 .%83.93بنسبة  تقنية البث المباشر فيما يعتمدون على ،   %22.72الملاعب بنسبة 

 :العنف بالملاعب الجزائرية عبر الفيسبوك ومعالجة محتوياتإنتاج  الوسائل المعتمدة في( يوضح 20الجدول )

 النسبة التكرار الوسائل المعتمدة

 %13.63 03 الحاسوب المكتبي

 %31.81 07  الحاسوب المحمول 

 %54.54 12 الهواتف الذكية

 %0.00 22 اللوح الإلكتروني اللابتوب

 100.0 00 المجموع 

أفرزت نتائج الدراسة بأن الصحفيون الناشطون عبر منصة الفيسبوك أنهم يستخدمون الهواتف الذكية 

من  %31.81وبنسبة ، %55.36في تغطية ومعالجة محتويات العنف بالملاعب الجزائرية وذلك بنسبة 

فيما سجلت الدراسة أن هناك فئة نادرة ، الفئة التي تستخدم الحواسيب المحمولة في ممارستهم للمهنة

 .%13.63جدا التي تستخدم الحواسيب المكتبية في إعداد محتويات العنف بنسبة 

 :العنف بالملاعب الجزائرية عبر الفيسبوك بث محتوياتتفضيلات فترات ( يوضح 22الجدول )

 النسبة التكرار فترات البث

 %0.00 00 الفترة الصباحية

 %0.00 00  منتصف النهار

 %96.67 22 الفترة المسائية / الليلية

 100.0 00 المجموع 

 فضلون ي المستخدمين لمنصات التواصل الاجتماعي الفيسبوكجمهور الملتقين  توصلت النتائج أعلاه بأن

 .%96.67الفترة المسائية / الليلية للتفاعل مع مضامين العنف بالملاعب الجزائرية بنسبة 

 :العنف بالملاعب الجزائرية عبر الفيسبوك ضامينمفئة الجمهور المستهدف للتفاعل مع  ( يوضح23الجدول )

 النسبة التكرار الجمهور المستهدف

 %45.45 22 المراهقين

 %54.54 20 الشباب

 %0.00 22 الكهول / الشيوخ

 100.0 00 المجموع 

بأن فئة الجمهور المستهدف لمضامين العنف في الملاعب المنشورة  35الجدول رقم  إحصائياتأوضحت 

 %54.54عبر الفيسبوك هي فئة الشباب والمراهقين الذي يقبلون على الملاعب بكثرة وذلك بنسب متفاوتة 

 المراهقين. لفئة %45.45لفئة الشباب و



لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية ةكاستراتيجيالحملات الإعلامية   
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الحملات الإعلامية المتعلقة بقضايا العنف بالملاعب الجزائرية ة في إدارة نتهجطبيعة المناهج الم ( يوضح21الجدول )

 :عبر الفيسبوك

 النسبة التكرار مناهج الحملات الإعلامية

 %40.90 09 منهج الضبط الاجتماعي

 %59.09 13 ةنهج العمليم

 100.0 00 المجموع 

يعتمد الصحفيون الجزائريون على منهج العملية كإستراتجية ناجعة لتخطيط الرسائل والوسائل 

 يالاجتماعي الذفيما يليه في المرتبة الثانية المنهج الضبط ، %59.09الإعلامية المناسبة للحملة بنسبة 

 .%40.90الحملة بنسبة  مخططفي رسم  التدبير( – التعزيز- )التعليميعتمد على بعض الأساليب 

دارة الحملات الإعلامية المتعلقة بقضايا العنف بالملاعب ل  المنهج العملي المعتمدة في الأساليب ( يوضح21الجدول )

 :الجزائرية عبر الفيسبوك

 النسبة التكرار مناهج الحملات الإعلامية

 cognitive change 08 36.36%أسلوب التغيير المعرفي 

 change in action 07 31.81%أسلوب التغيير الفعلي 

 behavioral change 02 9.09% أسلوب التغيير السلوكي

 change in values 05 22.72% أسلوب التغيير في القيم

 100.0 00 المجموع 

تعلقة إدارة الحملات الإعلامية الم ةاستراتيجيالمعرفي في  التغيير تعتمد المؤسسات الإعلامية على أسلوب 

ستهدف تزويد وإمداد الجمهور لأنها ت %36.36بقضايا العنف في الملاعب عبر منصات الفيسبوك بنسبة 

المثار ضدها العنف، وهذا لزيادة وعيهم بهذه الاجتماعية المستهدف بالمعلومات والحقائق حول القضايا 

باعتبارها الأمثل في التأثير على الجماهير وإقناعهم  %31.81 بنسبةليليها أسلوب التغيير الفعلي ، القضايا

أما في  ،وتحفيزهم على إتباع أفعال أخلاقية من خلال تمرير رسائل مؤثرة توظف الاستمالات العاطفية

المرتبة الثالثة فجاء التغيير القيمي كأسلوب تعتمد عليه المؤسسات الإعلامية في إدارة حملات العنف في 

 قلياتهمعتؤثر سلبا في  التي، لدى الجمهور  تغيير المعتقدات والقيم والغرض منه، %22.72 عب بنسبة الملا 

 . إزاء عنف الملاعب زرع وعي أخلاقي للإنسانمن أجل 

 للدراسة:. النتائج العامة 0.0.0

تغيير ودورها في البعد تحلينا لنتائج الإجابات المتحصل عليها من المبحوثين حول الحملات الإعلامية   

 :الاجتماعي للتصدي لظاهرة العنف في الملاعب، يمكننا أن نعرض أهم الاستنتاجات التي توصلنا إليها

ظاهرة العنف ظاهرة معقدة تتعدد أسبابها بين أسباب مباشرة تتعلق بنشاط اللعبة وأخرى غير   -2

مباشرة تتعلق أساسا بالظروف الاجتماعية السائدة ولا تكف الجهود الأمنية وحدها للتقليل من الظاهرة 

النتائج   تتحققكما لا تكف الحملات الإعلامية الإلكترونية في التصدي لوحدها للعنف  في الملاعب فلا 

 .المرغوبة إلا بتفعيل هذين العاملين معا وهو الطرح الذي تبنته الجزائر في الآونة الأخيرة
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يقات التحقمثل  على الأنواع الصحفية التالية  عتمدوسائل الإعلام ت حسب إجابات المبحوثين فإن  -0

لمحتويات المتعلقة بظاهرة العنف في إنشاء ا %22.72بنسبة   الريبورتاجات والتقاريرو  %45.45بنسبة  

 . عبر الفيسبوك في الملاعب

لمرئي ا يعتمد الصحفيون الإلكترونيون والناشطون عبر المنصات الاجتماعية على صناعة المحتوى  -0

 .%31.81لمعالجة قضايا العنف في الملاعب وذلك بنسبة   والبودكاست الرقمي 

 والناشطون عبر المنصات الاجتماعية على إطلاق محتويات قصيرة  ةالإلكتروني تعتمد وسائل الإعلام -2

REELS / STORY  00.00المتعلقة بقضايا العنف في الملاعب وذلك بنسبة%. 

على الهواتف الذكية لإدارة أي حملة عبر منصات الفيسبوك  لكترونيةتستخدم وسائل الإعلام الإ -3

فيما يستخدم الصحفيون الهواتف المحمولة   %55.39بنسبة إعلامية متعلقة بقضايا العنف في الملاعب 

أما الفئة الأخيرة فهي التي تستخدم الحواسيب المكتبية في إجراء الحملة الإعلامية وذلك ، %31.81بنسبة 

 .%13.63بنسبة 

غالبية الموضوعات التي تعالج قضايا العنف في الملاعب يتم بثها عبر حسب إجابات المبحوثين فإن  -1

حسب   %96.67نصات التواصل الاجتماعي خاصة الفيسبوك خلال الفترة المسائية وذلك بنسبة م

 . ستخدمينتفضيلات الم

الجانب الفني لمضمون   بأن توظيف الصحفي للمؤثرات الجمالية والصوتية فيأوضحت نتائج الدراسة -1

العنف في الملاعب يسهم في استقطاب جمهور الشباب والتأثير فيهم من أجل التغيير في سلوكهم 

 .%10.15الاجتماعي، وذلك بنسبة 

 ،توصلت نتائج الدراسة أن المضامين التي تعالج قضايا العنف في الملاعب عبر الصفحات الفيسبوكية -6

افة المناصرة خاصة المنخرطين في نوادي ومنظمات التشجيع " الإلتراس " يهتم بها الشباب المهووس بثق

 .حسب إجابات المبحوثين  %05.30وذلك بنسبة 

توصلت نتائج الدراسة أن المضامين التي تعالج قضايا العنف في الملاعب عبر الصفحات الفيسبوكية  -2

س " ي نوادي ومنظمات التشجيع " الإلترايتأثر بها الشباب المهووس بثقافة المناصرة خاصة المنخرطين ف

 %91.11مما ساهموا في مشاركة هذه المنشورات والمحتويات عبر صفحاتهم وصفحات الإلتراس بنسبة 

قوة التأثير  حتى تكون ، غالبية المحتويات التي تعالج قضايا العنف الرياض ي يتم تصويرها في الملاعب -22

 %11.89وذلك بنسبة والتغيير في السلوك الاجتماعي فعالة 

العملية في إدارة الحملات الإعلامية لقضايا العنف في  منهجالإلكترونية   توظف وسائل الإعلام -22

الذي يقوم بعث رسائل وقيم و الضبط الاجتماعي  أما منهج، %59.09الملاعب عبر الفيسبوك بنسبة 

لاعب لامية المتعلقة بظاهرة العنف في المالتعزيز والتدبير والتوجه والإرشاد في صناعة محتوى الحملة الإع

 .%40.90بنسبة  فقد بلغت نسبته، عبر منصة الفيسبوك



لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية ةكاستراتيجيالحملات الإعلامية   
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كمنهج عملي الذي يعمل على  cognitive changeالتغيير المعرفي الإلكترونية   توظف وسائل الإعلام -20

إمداد الجمهور بمعلومات حول الظاهرة ودوافعها وسلوكياتها وانعكاساها في محتوى الحملة الإعلامية 

 .%36.36المتعلقة عبر منصة الفيسبوك وذبك بنسبة 

 يأسلوب التغيير في الفعل كمنهج عملوسائل الإعلام الإلكترونية توظف أوضحت نتائج الدراسة بأن  -20

تحديد الجمهور المستهدف بالحملة من أجل الوصول إلى اكبر عدد من  في محتوى الحملة الإعلامية في

 نحسب إجابات المبحوثيالجماهير والتأثير فيهم وإقناعهم القيام بعمل أخلاقي اتجاه الجماهير الأخرى 

 .%31.81وذلك بنسبة 

الصحفيون يوظفون أسلوب التغيير في القيم كمنهج بأن  22.72 التي نسبتها توصلت نتائج الدراسة  -22

عملي في محتوى الحملة الإعلامية من أجل تغيير المعتقدات والقيم التي تؤثر سلبا في ذهنية الشباب التي 

 تشجع على العنف في الملاعب.

كي كمنهج أسلوب التغيير السلو نادرا ما توظف  الإلكترونية وسائل الإعلامأفرزت نتائج الدراسة بأن  -23

عملي في محتوى الحملة الإعلامية لتغيير السلوك السلبي إلى سلوك إيجابي أو تعديله تدريجيا من أجل 

 حسب إجابات المبحوثين.  %9.09تربية سوية للأجيال الناشئة اتجاه العنف في الملاعب وذلك بنسبة 

الاستمالات في مضمون محتوى الحملة وسائل الإعلام الجزائرية توظف نت نتائج الدراسة بأن تبي   -21

 .حيث توصلت النتائج حسب إجابات المبحوثين ، الإعلامية المتعلق بقضايا العنف في الملاعب

 

 :. خاتمة2

إن الحملات الإعلامية الموجهة لتغيير السلوك الاجتماعي والمبرز في ظاهرة العنف في الملاعب    

لة، فملاعب كرة القدم أصبحت محرمة على العائلات، ولا تحمل رسالة ثقيلة جدا بالنظر لحجم المشك

تمر مقابلة دون أن نشاهد أحداث عنف في الملعب بكل أنواعه وخاصة اللفظي منه، كيف لا يكون الحال 

كذلك ونحن نلاحظ استمرارية الدوافع المسببة له بدءا بالتحكيم، وغياب الروح الرياضية للمناصرين، 

درات وعدم جاهزية الملاعب، لتلتهب هذه الآفة الخطيرة بوقود البطالة والظروف وليس انتهاء بتفش ي المخ

الاجتماعية والاقتصادية للمناصرين وتضاف إليها جرأت الأقلام الصحفية التي تجردت من روح المهنية 

 .لتمارس العنف بطريقتها على صفحات الجرائد والبرامج التلفزيونية

غنى عن اعتماد التوعية و التخسيس كدعامة أساسية ورئيسية للجهود لقد أثبتت دراستنا أنه لا و    

الأمنية للتصدي لهذه الظاهرة، ولا نجاح لمسعى الحملات الإعلامية إلا من خلال التخطيط السليم لهذه 

الحملات، لأن الحديث عن إعداد أي حملة من الحملات الإعلامية التي تتعلق بالتصدي للعنف في 

ينطلق من حقيقة مفادها أن إعداد هذا النوع من الحملات ليس كغيره من الأنواع  الملاعب، يجب أن

الأخرى كالتوعية الصحية مثلا، لأن ما تضطلع به حملات التصدي للعنف يتعلق بظاهرة اجتماعية 

خطيرة  لها عدة أبعاد نفسية واجتماعية، واقتصادية، وأي محاولة لإعداد حملة في هذا الصدد يجب 
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ق من دراسة معمقة لطبيعة الجمهور وكل الأبعاد والمسببات المحركة للعنف في الملاعب بدقة أن ينطل

 دون الاكتفاء بتخمينات وأفكار مسبقة عن الجمهور وخصائصه وعن الظاهرة وأسبابها.

دراسات الجمهور المتعلقة بالمناصرين، فالقائم بالاتصال الذي لا يعرف الجمهور والأنصار في  فغياب

عب، ولا يعرف أسباب العنف وواقعه بما يتضمنه هذا الواقع من مسببات ومن تداخلات لدوافع الملا 

العنف لدى الأنصار ولا يعرف حاجيات الجمهور، ليس من المتوقع له أن ينجح على الإطلاق في التأثير 

واختيار من دراسة الجمهور قبل صياغة رسالة    أن تنطلق النجاح يجبعليهم، فأي حملة يراد لها 

المداخل الإقناعية فيها وكذا اختيار وسيلة بثها فهذه العناصر ترتكز وترتبط ارتباطا وثيقا بطبيعة الجمهور 

 .وخصائصه

 

 بأن:نقدية لهذه الدراسة العلمية فقد تبين  قراءةك

الموجهة للتصدي للعنف تأخذ الجمهور الجزائري في الملاعب ككل على أنه جماعة نمطية  الحملات  

  .تشترك في جميع الخصائص، وهذا ما يفسر وجود نفس إعلانات التوعية في جميع ملاعب الوطن

اللغة المستعملة في توصيل الرسالة في حملات الاتصال الاجتماعي في الجزائر لغة ذات تركيبة  لاسيما

من سيقرأ تراث بمبهمة، والملاحظ هنا أنه يتم اللجوء إلى اللغة الفرنسية خصوصا في الملصقات دون الاك

من القلة القليلة، وأن ما يفهمه  تماما إلا ها، رغم أن دراستنا أثبتت أن اللغة الفرنسية غير مطلوبة 

الأنصار هو لهجة الدارجة "العامية" فإذا عجز الجمهور عن فك رموز الرسالة بسب اللغة فإن كل الحملة 

ي لشكل الحملة والذي يلعب دور كبير في لفت هناك إشكالية كبيرة في الإعداد الفنفيما يوجد  .ستنهار

انتباه المعنيين بحملات التصدي للعنف والذي أكدته دراستنا، ويطرح ذلك تساؤلات حول إذا ما كانت 

ال إعداد المتعارف عليها في مج والمقاييس العلمية وتنفيذها للاعتباراتهذه الحملات تخضع في صياغتها 

 .الاتصال الاجتماعي أو أنها تعتمد على العشوائية وتنفيذ حملات

 :التوصيات والاقتراحات. 3

 في ضوء نتائج الدراسة حول الحملات الإعلامية ودورها في التغيير الاجتماعي لظاهرة العنف:

في  تضرورة الاهتمام أكثر بالحملات الإعلامية للتصدي للعنف بالملاعب لأنها تعالج موضوعا -

 .غاية الأهمية

فتح المجال للمناصرين واللاعبين وكل الفاعلين في كرة القدم للمساهمة في اقتراحات حول  -

 .الصورة التي يجب تخرج بها الحملات الإعلامية

ضرورة أن تكون رسائل الحملات الإعلامية للتصدي للعنف بسيطة وواضحة تحاكي ثقافة  -

 .ومستوى الجمهور الذي تخاطبه

تخويف في مداخل الإقناع المتعلقة برسالة التوعية الموجهة للأنصار أهمية استخدام  استمالات ال -

 في الملاعب، وأيضا الاستملات العاطفية من خلال الصور التي تبرز نواتج العنف.



لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية ةكاستراتيجيالحملات الإعلامية   
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ضرورة التنويع في استعمال وسائل تمرير الرسائل الإعلامية بين مواقع التواصل الاجتماعي  -

 .بين الاتصال الشخص يالمختلفة ووسائل الإعلام الجماهيرية و 

البحث عن وسائط جديدة لتمرير رسائل الحملات الإعلامية لتكون أكثر تأثيرا وتجاوبا من الأنصار  -

 .كالأغاني الإرشادية
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