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  كلمة مدير النشر

 

  :أيها القارئ الكريم

  

سيلت أن تقدّم إليك العدد " التي تصدر عن جامعة أحمد بن يحي الونشريسي بتيسم)cالمصنفة (يسرّ أسرة مجلة "المعيار    

ية بما كانتها الأكاديملعلمية ومالأول من ا�لد الثالث عشر وهي إحدى قنوات الجامعة العلمية، وقد اكتسبت مجلتنا قيمتها ا

  تنوعية. تتّسم به من مواصفات علمية وكذلك بفضل مجالا�ا البحثية الم

  

  تضمّ لجنتها العلمية أسماءً لها وز�ا العلمي في الوسط الجامعي، من داخل وخارج الوطن.  -

اسية، وق والعلوم السيية، والحقتنوعّ اختصاصات أعضاء لجنة القراءة، إذ تراوحت بين الأدب، والعلوم الإنسانية والاجتماع -

   .لغاتالاقتصاد، والنشاطات الر�ضية والبدنية، وال

، والعلوم السياسية والحقوق، العلوم الإنسانيةتنوعّ تخصّصات أبحاث العدد إذ جاءت موزّعة بين اللغة والأدب والنقد، و  -

 .الاقتصاد، والنشاطات الر�ضية والبدنية، واللغات

 .تمنح ا�لة فسحة للمقالات المترجمة، وللأبحاث الأجنبية (الفرنسية والإنجليزية)  -

 .تقدير والعرفانل الولهم منّا ك م العلمية،أسرة ا�لّة دعو�ا لكلّ الباحثين �لالتفاف حول هذا المنبر الأكاديمي بمساهما�وتجدّد 

  عن النشر  لالمدير المسؤو 

 امحمد أ. د. عيساني
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الدراسة   هذه  عالتعēدف  القرآن  رف  خدمة  مجال  في  المؤثرات  الجزائرʮت  الداعيات  إحدى  لى 
المحتوى   تحليل  أسلوب  على  الاعتماد  وقد تم  راضية هلال،  الداعية  ممثلة في  الفايسبوك  موقع  الكريم عبر 
في   مؤثرة  كشخصية  تلعبه  الذي  الدور  طبيعة  معرفة  بغية  تقدمها  التي  المضامين  لتحليل  منهجية  كأداة 

من خلال حجم    يها متابع الكريم  ʪلقرآن  الاهتمام  على  متابعيها  إقناع  على  قدرēا  النتائج  أكدت  ،وقد 
  التفاعل الذي بدا واضحا من قبل هؤلاء المستخدمين.  
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Abstract :  Article info 

This study aims to identify one of the influential Algerian women preachers 
in the field of serving the Noble Qur’an through Facebook, which is Radhia Hilal.  
The content analysis method has relied on as a methodological tool for content 
analysis to analyze the contents that it provides, in order to know the nature of the 
role that she has played as an influential figure to her followers.The results has 
confirmed her ability to persuade those followers to pay attention to the Holy 
Quran through the volume of interaction that was evident by these users. 
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لمقال ان اعنو    

  :مقدمة.1
راد أينما كانوا، تشكل مواقع التواصل الاجتماعي وسائط إعلامية واتصالية لا يستهان đا في عمليات التواصل بين الأف

أصبح من السهل على أي كان أن يعبر  ذ فية والزمنية، والرقابة المفروضة عليه من قبل، إفقد مكنت الفرد من تجاوز الحدود الجغرا
  عن آرائه بكل حرية، كما مكنته من أن يكون هو منشئ المعلومة بعد أن مجرد مستقبل لها. 

الآخرين، وقد ط للتعارف وتبادل المعلومات، بل اصبحت منصات للتأثير في  ولم تعد مواقع التواصل الاجتماعي مجرد وسي
لترويج للعديد من الأفكار والمعتقدات والتسويق لما يؤمنون به بغرض دفع متابعيهم  استثمرها ما يعرف الآن ʪلشخصيات المؤثرة ل

  إلى الإقبال على ما يقدمونه.
عبر صفحتها   صيات الدعوية الجزائرية المؤثرة لمعرفة الدور الذي تلعبهفي إحدى الشخ   *العلمية سنبحث  لدراسةوفي هذه ا

 ال خدمة القرآن الكريم. على الفايسبوك في التأثير على متابعيها في مج 

  موضوع الدراسة:.2

  : مشكلة الدراسة 1.2
المنصات الاعلامية أبرز  التواصل الاجتماعي أحد  ال تعتبر مواقع  التكنولوجي في عبر شبكة الانترنت، والتي أفرزها  تطور 

فيما بينهم، ومنحتهم فرصة  ه التطبيقات الجديدة على التواصل بين الأفراد، والتعارف  مجال الاعلام والاتصال، وقد ساعدت هذ

أʫحت للمستخدم فرصة استثمارها في التأثير على  ا تبادل الأفكار ووجهات النظر حول القضاʮ المختلفة بحرية غير معهودة. كم
ع من خدمات تفاعلية، ساهمت فيما بعد فيما بعد في ظهور عن طريق التسويق لأفكارهم وآرائهم بما تتضمنه هذه المواقالآخرين  

  ة أطلق عليهم الشخصيات المؤثرة. فئ
 المواقع   هذه   على   للمؤثرين  أصبح  اĐتمعي،  العام  الرأي   تشكيل  في   Ϧثيرها   وتنامي   الاجتماعي   التواصل  وسائل  تطور   ومع  

  .1التقليدية  الإعلام   وسائل على  أهمية  يزيد   وربما  يساوي  م دوره  أصبح  بل  وملايين،  آلاف  إلى  يصلون   الذين  متابعيهم  اه تج دور
والواقع أن التأثير في الآخرين من خلال مواقع التواصل الاجتماعي لم يعد يقتصر على المشاهير من أمثال الفنانين ولاعبي  

ت المختلفة، فقد أصبح لهؤلاء نصيب لرجال، وإنما انتقل إلى الدعاة إلى الله تعالى في اĐالا كرة القدم والإعلاميين من النساء وا
  ستهان به في استقطاب الجماهير من مختلف شرائح اĐتمع. من التأثير الذي لا ي

ستهان به في استقطاب و تشكل النساء الداعيات في مختلف المناطق الجغرافية ومنها الجزائر فئة فعالة لها Ϧثيرها الذي لا ي
وϦثيرا ،و يمكن اعتبار   ي ،وϩتي على رأسها الفايسبوك كأحد أهم الشبكات استخداماالجمهور على مواقع التواصل الاجتماع

الداعية الجزائرية راضية هلال نموذجا للنساء المؤثرات في الجزائر ،بحكم تخصصها في مجال القرآن الكريم والتي عرفت به في برʭمج 
سها صفحة على الفايسبوك لتشارك جمهورها الذي تجاوز امير داوود الذي يقدم على قناة الشرق نيوز ،حيث خصصت لنفمز 

متابع اهتماماēا و أفكارها في مجال خدمة القرآن الكريم كمجال حيوي في الدعوة إلى الله تعالى  ألف 13
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 المؤلف (ين) 

ور ما هو طبيعة الد  الذي بلورته إشكالية هذه الدراسة و هو :،و عليه جاءت هذه الورقة العلمية لتبحث في السؤال المحوري  

   للتأثير في الآخرين في مجال خدمة القرآن الكريم عبر موقع الفايسبوك؟.   داعية راضية هلالالذي تلعبه ال

  وتتفرع عن هذه المشكلة البحثية مجموعة من التساؤلات الفرعية وهي:

مة القرآن الكريم اولها الداعية راضية هلال للتأثير في الآخرين في مجال خد ماهي الموضوعات على الموضوعات التي تتن-
  عبر الفايسبوك؟ 

  ماهي مصادر معلومات الداعية المؤثرة راضية هلال في مجال خدمة القرآن الكريم في تواصلها مع الآخرين؟  -
  قرآن الكريم في تواصلها مع الآخرين؟ ماهي الأهداف التي ترمي إليها الداعية المؤثرة راضية هلال في مجال خدمة ال-
  لمؤثرة راضية هلال في مجال خدمة القرآن الكريم عبر الفايسبوك؟ استخدمتها الداعية اماهي الأشكال التي  -
الكريم عبر صفحتها على - القرآن  مجال خدمة  راضية هلال في  المؤثرة  الداعية  مع  المتابع  الجمهور  تفاعل  ماهو حجم 

  الفايسبوك؟

  نب عدة: يكتسب الموضوع الذي بين أيدʭ أهميته من جوا  :دراسةية الأهم    2.2

: من حيث كونه يرتبط ʪلبحث في موضوع ذي علاقة ʪلشخصيات المؤثرة، ومعلوم أن هذا النوع من الشخصيات أولا

قادرة على التأثير في   عادة ما تحوز على التقدير الاجتماعي بما تمتلكه من حضور فاعل على المستوى اĐتمعي، وʪلتالي تكون
ت الفايسبوك في التأثير على اسة في محاولة للتعرف عن الآليات التي تستخدمها عبر صفحاجمهورها، وهو ما تستدعيه هذه الدر 

  المتابعين في إقبالهم على القرآن الكريم.

ا ʬنيا استطاعت  قد  الجزائرية  المرأة  أن  ومعلوم  الداعية،  الجزائرية  ʪلمرأة  ارتباطه  اĐتمع، :  المختلفة في  الفضاءات  كتساح 

الدعو  النشاط  الوظائف إلى اللهومنها  يعد وفق التصور الإسلامي من أشرف  الذي  الأنبياء  ي  الدعوة بوظيفة  تعالى ،إذ ترتبط   
لمسلم والرسل ،ʭهيك عن كوĔا تتكئ على أعظم وظيفة دعوية و هي خدمة القرآن الكريم الذي يعد الدستور الذي يحتكم إليه ا

رة في خدمة القرآن ف على طبيعة الدور الذي تقوم به الداعية الجزائرية المؤثفي جميع سلوكياته، و من ثم Ϧتي هذه الدراسة للتعر 
  الكريم ʪعتباره مجالا دعوʪ ʮمتياز.

خʬلثا:   من  الكريم  القرآن  خدمة  مجال  في  المؤثرة  الداعية  الجزائرية  ʪلمرأة  الدراسة  موضوع  مواقع ارتباط  تطبيقات  لال 

شك في أĔا قادرة على تمكين بوك، فقد أثبتت هذه التقنية الحديثة بما لا يدع مجالا للالتواصل الاجتماعي ،ومنها صفحة الفايس
العلوم  به من  يرتبط  وما  الكريم  ʪلقرآن  تعلق  ما  ،ومنها  المختلفة  اĐالات  به من معلومات في  إيصال ما يؤمن  المستخدم من 

التي لا تتوفر عليها من تلاوة قرآن وأحكام الترتيل بما تتوفر عليه من تعدد الخالأخرى   دمات و الوسائط 
المواقع،   من  خلفية عن مختلف غيرها  إليها  المتوصل  النتائج  من خلال  الدراسة  هذه  لنا  ستوفر  وʪلتالي 

وكيف تؤثر من خلال ذلك   الوسائط التي تستثمرها المرأة الداعية في خدمة القرآن الكريم عبر الفايسبوك 
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  . في استقطاب متابعيها من الجمهور  

  أهداف الدراسة:   3.2

الباحث إلى تحقيقها عند الانتهاء من بحثهتعرف الأهداف Ĕϥا " النهاʮت أو الأغراض التي يسعى  وعليه فإن   ،2"هي 

  هذه الدراسة تتوخى الدراسة تحقيق مجموعة من الأهداف: 
ال- الموضوعات  على  مجالتعرف  في  الآخرين  في  للتأثير  هلال  راضية  الداعية  تتناولها  عبر تي  الكريم  القرآن  خدمة  ال 

  الفايسبوك.
  معرفة الأهداف التي ترمي إليها الداعية المؤثرة راضية هلال في مجال خدمة القرآن الكريم في تواصلها مع الآخرين. -
  خدمة القرآن الكريم في تواصلها مع الآخرين. معرفة مصادر معلومات الداعية المؤثرة راضية هلال في مجال  -
  دمتها الداعية المؤثرة راضية هلال في مجال خدمة القرآن الكريم عبر الفايسبوك. ال التي استخمعرفة الأشك-
على - الكريم عبر صفحتها  القرآن  راضية هلال في مجال خدمة  المؤثرة  الداعية  مع  المتابع  الجمهور  تفاعل  معرفة حجم 

  الفايسبوك.

  ضبط المفاهيم:   4.2
  : تي تتطلب نوعا من الشرح والتوضيح وهيتضمنت الدراسة مجموعة من المفاهيم ال 

الداعيةالداعية:-1 ʪلشخص  التبليغ "  يقصد  بمهمة  للاضطلاع   ʮوجسد وعقليا،  ووجدانيا  روحيا،  المؤهل  الانسان 

م طواعية على اتباع تعاليمه، والعمل على ما جاءت به من: والدعوة لرسالة الله تعالى إلى الافراد واĐتمعات والأمم بقصد حمله
وعبادات   وتصورات  وآداب"،عقائد  وأخلاق  تضطلع 3ومعاملات  الذي  الكريم  القرآن  هو  حيوي  بمجال  هنا  الدعوة  .وتحدد 

  وتحبيبه إلى متابعيها الداعية راضية هلال. ،بخدمته  

  وم الشخصية المؤثرة ومنها: ذكرت العديد من التعريف بشأن مفهالشخصية المؤثرة:  -2

في أذهان الآخرين، ولها أثر في اĐتمع، وتمتلك العديد من ك الشخصيَّة التي تكون حاضرة  أن الشخصيَّة المؤثرِّة هي تل
شعبي الذي السمات، والخصائص الفاعلة والمثيرة للاهتمام، وتعرف الكاريزما ʪلقوى الحيويَّة المؤثرِّة، والجاذبيَّة الكبرى، والحضور ال

  .4في الآخرين إيجابيčا، وعاطفيčا، وثقافيčايتمتَّع به بعض الأشخاص، وقدرēم على التأثير  
التأثير على الأفراد الآخرين.:ويرى آخرون أن الشخص المؤثر، هو السمعة أو قد يكون هذا بسبب    "شخص له بعض 

  . 5مستوى الخبرة أو حتى التعرض لوسائل الإعلام"
ال يرى  حين  مستخدم  في  عام  بشكل  هو  المؤثر  أن  الآخر  خ  والذي ،  للإنترنت بعض  الشبكات من  على  وجوده  لال 

  . 6والمدوʭت تمكن من أن يصبح وسيلة نقل آرائه إلى المستهلكين،الاجتماعية  
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إلى  ʪلإضافة  طيبة  سمعة  تملك  شخصية  Ĕϥا  الدراسة  هذه  في  المؤثرة  الشخصية  نعرف  أن  يمكن  التعاريف  هذه  ومن 
ال đا على الجمهور من خلال استثمارها لموقع الفايسبوك في مج افها بمجموعة من السمات الفعالة التي مكنتها من أن تؤثر  اتص

  وتمثلها هنا الداعية راضية هلال. ،خدمة القرآن الكريم  

  مواقع التواصل الاجتماعي:-3
أصدق مع  والتواصل  ʪلأشخاص  خاصة  صفحات  ϵنشاء  تسمح  التي  المواقع   ،سبيس   يما  : مثلومعارفهم  ،ائهم  هي 

لمواقع على شبكة الأنترنت ظهرت مع الجيل الثاني للويب الذي يتيح التواصل  على مجموعة من اوهو مصطلح يطلق  ،وفيسبوك  
 أو انتماءات (بلد،أو طلب  ، أو فئات  ، أو الافتراضية التي تجمع بينهم حسب مجموعات  ،بين الأفراد في بيئة اĐتمعات الرقمية  

...)  ،شركة  ،جامعة  ، خدمات ،دʮنة  بواسطة  التواصل  ذلك  التي  ويتم  المختلفة  المباشر  الرسائل  التواصل  إرسال  تتضمن)   
  .  7والاطلاع على الملفات الشخصية للآخرين المتاحة للعرض من قبلهم،

مربطه موقع  ϵنشاء  فيها  للمشترك  تسمح  التي  الإلكترونية  الشبكات  من  منظومة  Ĕϥا:  تعرف  نظام   كما  طريق  عن 
  .8هتمامات، والهواʮت نفسهااجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخرين لديهم الا

أفراد   من  صناعتها  تتم  الكترونية  اجتماعية  تركيبة  Ĕϥا  الاجتماعي  التواصل  مواقع  مؤسسات،أو جماعات  ،وتعرف   أو 
) بحيث يتـم إيصال هذه العقد ϥنواع مختلفة Node – وتتـم تسمية الجزء التكويني الأساسي (مثل الفرد الواحد) ʪسم (العقدة،

  . 9،أوحمل جنسية لبلد ما في هذا العالم   أوالانتماء لشركة ما، قات كتشجيع فريق معين  من العلا

الصور   الفايسبوك:-4 تبادل  خلال  من  بعضهم  مع  للتفاعل  اĐتمع  أفراد  فيه  يجتمع  مكان  ϥنه  الفايسبوك:  يعرف 

،يسعى   وغيرهم، وزملاء العمل والدراسة  ، لة  والعائ،والاتصال بشكل عام مع الأصدقاء  ،ها من المعلومات  وغير ،وأشرطة الفيديو  ،
اĐموعات   هذه  في  الدخول  للأفراد  فيها  يمكن  بيئة  đم،خلق  الخاصة  الأنشطة  المشتركة   وتبادل  المصالح  حول  ،والتفاعل 

  . 10والشبكات الأخرى)،والانضمام إلى اĐموعات  ، وإرسال الرسائل  ،أوالهواʮت  ،
حيث يمكن للعضو في هذا الموقع أن يقوم ϵعداد نبذة شخصية واصل الاجتماعي  وأشهر مواقع الت،والفيسبوك من أهم  

   . 11ويتواصل معه"،وتعارف لمن يريد أن يتعرف عليه  ،عن حياته تكون بمثابة بطاقة هوية  
مع  تمكن الفرد ممثلة هنا في الداعية راضية هلال من التواصل  واتصالية،إذن الفايسبوك حسب مفهومنا هو منصة إعلامية 

والتأثير فيهم عن طريق جذđم إلى التعلق بكتاب الله تعالى ʪستخدام الوسائط المختلفة التي توفرها هذه المنصة بشكل ،الآخرين  
  وبين المتابعين لها. ،يحدث معه التفاعل بينها  

  الدراسات السابقة:  5.2

  ة إلى مجموعة من الدراسات السابقة وهي: استندت الدراس
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ؤثرين للماركات عبر موقع التواصل الاجتماعي (إنستجرام) وانعكاسه على اتجاه الجمهور يق الم: تسو دراسة حول-

  :12نحوهم دراسة تحليلية

لوđن في التسويق أسو ،  من قبل المؤثرات في مجال الموضة  استهدفت هذه الدراسة التعرف على الماركات التي تم الترويج لها 
الماركات تفاعل  و ،  لهذه  تحليل  المنشورات  او ،كذلك  على  الجمهور  تعليقات  على ،تجاه  بنشرها  يقمن  التي  والفيديوهات 

،وفي إطاره تم تصميم استمارة تحليل مضمون أربع السيدات في مجال الموضة   صفحاēن.واعتمدت هذه الدراسة على منهج المسح 
  .Instagram   والجمال على 

  وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: 
- سحر فؤاد- في الماركات التي تم التسويق لها في صفحات المؤثرات الأربع عينة الدراسة (هادية غالب نوع كبير وجود ت-

  ؛وجاء على رأسها ماركات الملابس ثم الأماكن التي قصدēا المؤثرات. Ĕى الشربيني)-نورهان عيسى
وحث متابعيهن على شراء  ،ركات التي روجن لها لمؤثرات عينة الدراسة على تقديم معلومات تفصيلية عن الماركزت جميع ا-

  واستخدامها لأĔا الأفضل من بين مثيلاēا من الماركات الأخرى. ،هذه الماركات  
؛وجاءت كلها متوافقة   رصدت الدراسة أيضا التنوع الكبير في أشكال التسويق التي استخدمتها المؤثرات عينة الدراسة-

  والقصص الحية التي تعتبر من أكثر العناصر جذʪً للجمهور،؛الذي يعتمد على الصور    مع الطبيعة الجذابة لموقع إنستجرام
نحو  - التفاعل  نسبة  لزʮدة  شديدة  ʪحترافية  إنستجرام  عبر  التفاعل  أدوات  استخدام  الدراسة  عينة  المؤثرات  استطاعت 
  ية المستخدمة على إنستجرام.وت الغالبية العظمى من منشوراēن على كافة أشكال التفاعلحيث احت؛  منشوراēن

   :13موضوعية من الكتاب والسنة دراسة في حياة الأنبياء والمرسلين المؤثروندراسة حول:  -
Ϧثيرهم في حياة استهدفت الدراسة البحث في قصص المؤثرين في حياة الأنبياء والرسل من خلال التعريف đم وبيان مدى 

الموضوع است  ،وقد  وإيجاʪ،والمرسلين سلبا  ،الأنبياء   المنهج الاستقرائي التحليلي لدراسة  الباحث  الكريم   خدم  القرآن  ،لما ورد في 
  والسنة النبوية. 

  وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: 
ريم وفى السنة النبوية فى حياة أولى العزم من الرسل وإيجاʪ مساحة كبيرة فى القرآن الك،شغلت قصص المؤثرين سلبا  -1

والمرسلين  حي  وفى، الأنبياء  سائر  من  غيرهم  ʪلتوجيهات  ،اة  غنية  القرآن  فى  قصصهم  كانت  التربوية  ،ولذلك  والخبرات 
 والأخلاقية.،والاجتماعية  ،

 ا فى تقويم السلوك فى اĐتمع المسلم. يمكن اشتقاق العديد من التطبيقات التربوية من قصص المؤثرين التى يستفاد منه-2
 غير جنس البشر حتى يكون في ذلك العبرة والعظة. يجاب مخلوقات من  من المؤثرين ʪلإ-3

 ولا وزن لقرابة قريب إن هو كفر برب.، فلا قيمة للنسب  ؛  العبرة بقرابة الدين لا بقرابة النسب  –4
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  التعليق على الدراسات السابقة: -

ثرة في اĐتمع. واختلفت عنها في كون الية مع الدراسات السابقة في كوĔا تتناول الشخصيات المؤ اتفقت الدراسة الح-
  زت البحث على الشخصيات الدعوية من النساء.الدراسة الحالية رك

Ĕا في كوĔا تناولت الشخصيات المؤثرة عبر مواقع التواصل الاجتماعي غير أمنة الله  اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة  -
  بوك.اختلفت عنها في كون الدراسة الحالية ركزت على الفايس

في كوĔما اعتمدʫ على تحليل المحتوى في حين اختلفت عن دراسة يحيى فرح في  منة الله اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة  -
  كون الأخيرة استخدمت المنهج الاستقرائي التحليل. 

   الإجراءات المنهجية للدراسة:.3

  : الدراسة و المنهج المستخدمنوع  1.3
ب،الوصفية  ين أيدينا تندرج ضمن البحوث  من الواضح أن الدراسة التي ب  الباحثين  التي ēدف حسب أحد     ـوهي تلك 
وتحليل ما تم جمعه من بياʭت بطريقة موضوعية  ،أو موضوع اجتماعي  ، ودقيقة عن ظاهرة  ،"كخطوة أولى إلى جمع بياʭت كافية  

الظاهرة كخطوة  ،إلى تعرف العوامل المكونة    كخطوة ʬنية تؤدي  الوصول إلى نتائج وتعميمات .ومن ثم "ʬ14لثة"والمؤثرة على 
  .15تساعد في فهم الواقع وتطويره

،فإن المنهج الأنسب لمثل هذه الدراسات هو منهج المسح   ولأن نوع المنهج المستخدم إنما يتحدد بطبيعة المشكلة البحثية
"يقوم   الذي  أسباđا  علالوصفي  إلى  للوصول  الظواهر  من  ظاهرة  وصف  تتحكوالعوامل  ،ى  فيها  التي  النتائج  ،م  واستخلاص 

ويساعد هذا المنهج على دراسة الحقائق المتعلقة بطبيعة ظاهرة ،  وتنظيمها وتحليلها،وذلك من أجل تجميع البياʭت  ،والتعميمات  
  . 16أومجموعة من الأوضاع،أومجموعة من الإحداث  ،أو مجموعة من الناس  ، أو موقف  ،

  مجتمع البحث وعينته:   2.3
حات النساء الداعيات الجزائرʮت المؤثرات على مواقع التواصل الاجتماعي (الفايسبوك) مجتمع البحث في يع صفتمثل جم
الدراسة الداعيات ،  هذه  صفحات  إحدى  اختيار  تم  فقد  الصفحات  هذه  جميع  لدراسة  تكفي  لا  الزمنية  المتطلبات   ولأن 

  وذلك للاعتبارات الآتية:،لأمر ʪلداعية هلال راضية  لق ا ويتع، لدراسة الموضوع    بطريقة قصديةالجزائرʮت المؤثرات  
من  - أكثر  تعدادهم  يتجاوز  الذين  هلال  راضية  الداعية  لصفحة  المتابعين  هذه ل أ   13عدد  كتابة  غاية  إلى  متابع  ف 

  صية المؤثرة. الأسطر وهو العدد الذي يدخل الشخص ضمن مصطلح الشخ
  ة راضية هلال. عنصر التفاعلية الذي تتميز به صفحة الداعي-
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أما على مستوى العينة الزمنية فقد تم ،   والعينة القصدية هي التي يختارها الباحث لكوĔا تحقق له أهداف الدراسة المطلوبة 
والمتعلقة بخدمة ،لمقدمة خلال هذه الشهر  . وفيها تم تحليل جميع المواد ام بطريقة عشوائية2019اختيار شهر جانفي من سنة  

  القرآن الكريم. 

   أداة التحليل:   3.3

تم الاعتماد على أسلوب تحليل المحتوى كأداة منهجية لتحليل المواد المقدمة على صفحة الفايسبوك الخاصة ʪلداعية المؤثرة 
أوالمسموعة بوضع خطة منظمة تبدأ ،المكتوبة    ويعرفه البعض Ĕϥا أسلوب يهتم" بدراسة مضمون وسائل الاتصال،راضية هلال  
عينة كيف  ʪختبار  و تحليلها كميا و  التحليل  المادة محل  "من  تصنيف   ه،ويعرف  17يا  الذي يستخدم في  الأسلوب  جانيس ϥنه 

فئات استنادا   ،ويتم بمقتضاه تقسيم المضمون إلى  ومجموعة الباحثين ،ويعتمد أساسا على تقدير الباحث  ،وتبويب المادة الإعلامية 
وتحدد نتائج تحليل المضمون ،ʪلاتصال ʪلتحليل يتم على أساس أنه ʪحث علمي  إلى قواعد واضحة ʪفتراض أن تقدير القائم  

  . 18أوورود وحدات التحليل في السياق،تكرارات ظهور 
  
  

  : تحديد فئات التحليل    4.3
والتي تنحصر ضمن ،  وهي ما يعرف بفئات التحليل،  يعنى أسلوب تحليل المحتوى بتقسيم المحتوى إلى أجزاء يمكن تحليلها

  ،وفئات الشكل كيف قيل؟   فئات المضمون ماذا قيل؟فئتين رئيسيتين هما:  

 : تتضمن هذه الفئة مجموعة من الفئات وهي: فئات المضمون ماذا قيل؟-1

موضوعات   حول خدمة القرآن الكريم وتتمثل في: قدمتها الداعية راضية هلال عبر الفايسبوك    فئة الموضوعات التي  -

،موضوعات تتعلق ʪلتعريف   وتلاوات القرآن الكريم،موضوعات تتعلق ʪلتعريف ʪلمدارس القرآنية ،رض نماذج من حفظ  تتعلق بع
  رآن، موضوعات تتعلق ʪلإشادة بحفظة القرآن الكريم. بلجان التحكيم، موضوعات تتعلق ʪلتعريف ʪلمتسابقين من حفظة الق

: وتتمثل في الفئات الآتية: مصادر منقولة عن قناة الشروق، مصدر لفئة مصدر معلومات الداعية المؤثرة راضية هلا-

 عن الداعية نفسها، مصادر منقولة عن مواقع انترنت. 

في مجال خدمة القرآن الكريم على الفايسبوك، وتتمثل في:   لفئة الأهداف التي ترمي إليها الداعية المؤثرة راضية هلا -

الاق تعالى،  الله  كتاب  حفظ  إلى  الجنسين الدعوة  من  الكريم  القرآن  حفاظ  ترغيب  الكريم،  القرآن  حفظة  وكبار  بصغار  تداء 
آن ومزامير داود التي تقدمها للمشاركة في مسابقات حفظ القرآن الكريم التي تقدمها قناة الشروق، التسويق لبرʭمجي الماهر ʪلقر 

  قناة الشروق تيفي. 
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  فئات الشكل كيف قيل؟:-2

المستخدمة - الأشكال  الكريم  فئة  القرآن  خدمة  مجال  الفايسبوك: وقد   في  المؤثرة راضية هلال على  الداعية  قبل  من 

  ،صور.  ،منشورات مكتوبة  : مواد سمعية بصرية  تضمنت هذه الفئة الفئات الآتية

  ،المشاركة.   ،التعليق  : الاعجاب   تتمثل في الفئات الآتية  اعل: فئة نوع التف-

  :وحدات التحليل تحديد    5.3

  هذه الدراسة مجموعة من وحدات التحليل التي تحقق الغرض وهي:  استخدمت  

  سيتم من خلال هذه الوحدة التعرف على هوية الداعية المؤثرة موضع الدراسة.  وحدة الشخصية: -

الفكرة:- الوح   وحدة  خدمة وهي  إطار  المؤثرة في  الداعية  تقدمها  التي  الموضوعات  على  التعرف  من  ستمكن  التي  دة 

  ،ومصادر معلوماēا.   . وكذا الأهداف التي تتوخاها من التأثير في الآخرينالقرآن الكريم 

   الإطا النظري للدراسة: .4

  ماعي (الفايسبوك): الداعية المؤثر ودوره في خدمة القرآن الكريم عبر مواقع التواصل الاجت   1.4

جملة من الخصائص التي يتصف  يتفق العديد من الباحثين على المؤثرين على مواقع التواصل الاجتماعي:    خصائص-1

  : đ19ا الأشخاص المؤثرين نجملها في الآتي

مصداقية    : الثقة هي صفة أساسية يجب أن يمتلكها جميع المؤثرين. يكتسب المؤثرون الذين يعتبرون أصليين وذويالثقة-

إلى هذه السمة الحاسمة، فلن يستمع من قبل أقراĔم هذه الثقة من خلال كوĔم منفتحين وصادقين وشفافين. إذا كانوا يفتقرون  
  جمهورهم. وبدون سلطة الجماهير، لا يملك المؤثرون أي Ϧثير. 

نظراً . ى الخبرة والبحث في مجال معينومهارات متخصصة تعتمد عل،لديهم معرفة . المؤثرون هم خبراء في مجالهم المعرفة:-

ولها وزن بين ،ضوع معين، فإن آرائهم حول مواضيع معينة مهمة  لأĔم يقدمون ʪستمرار معلومات عالية الجودة وقيمة حول مو 
  أقراĔم. 

أن يستخدم في الواقع، من المرجح  . لدى المؤثرين الرغبة والقدرة على التواصل بشكل فعال في وسائل مختلفة التواصل:-

قدار الضعف للتواصل حول العلامات هم أيضًا أكثر عرضة بم. المؤثرون وسائل التواصل الاجتماعي لتوسيع دوائرهم الاجتماعية
لديهم شبكات اجتماعية . ميلهم الطبيعي للاختلاط والمشاركة يجذب الآخرين. التجارية عبر الإنترنت مقارنة ʪلمستخدم العادي

تت العاديوقاعدة جماهيرية  الوسائط الاجتماعية  بكثير من مستخدم  الشبكة . وسع ʪستمرار وهي أكثر تطوراً  اتصالات    تجعل 
  هذه قيمة خاصة للعلامات التجارية. 

المساعدة  الرغبة- الطبيعي في في  حماسهم  إن  به.  يؤمنون  وما  يفعلونه  لما  متحمسون  المؤثرون   :

 لات يبقي الناس مهتمين ويعودون للمزيد.تقديم معلومات مفيدة لمساعدة الآخرين وحل المشك
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تى وأين يستخدمون أصواēم لتحقيق أكبر Ϧثير. إĔم يعرفون : يتمتع المؤثرون بمهارة في معرفة كيف وم التوقيت الجيد-

 أيضًا المدى الواسع الذي توفره وسائل التواصل الاجتماعي ولا يخشون استخدامه. 

رون، يستمع الناس، يتمتع المؤثرون ʪلقدرة على تغيير سلوك وعقلية من حولهم  : عندما يتحدث المؤثصلاحيات الإقناع-

بير عن آرائهم الخاصة. هذه سمة قوية للغاية ويصعب تكرارها. عندما يؤيد المؤثر علامة تجارية، فإن كلمتهم ببساطة عن طريق التع
 تستحق الذهب. 

: تعتبر المؤثرة من الدعاة  ات ن الكريم من قبل الشخصياستخدام مواقع التواصل الاجتماعي في مجال خدمة القرآ-2

التطبيقات ذات الاستخدام الواسع بين مختلف شرائح اĐتمع، وقد مواقع التواصل الاجتماعي ومنها موقع الفايس بوك من أهم 
  ها: استخدمه الدعاة أيضا في التواصل مع الآخرين من منطلق أن هذه التطبيقات تتميز بخواص كثيرة نبرز أهم

التواصل الاجتماعي، ومنها الفايسبو   سهولة الاستخدام:- ك فيكفي أن يمتلك وهي أحد الخواص التي تتميز đا مواقع 

الداعية إلى الله مهارات استخدامها ليتمكن من التواصل مع الآخرين، ومن خلالها ϵمكان الداعية المؤثر أن يقدم ما استطاع من 
  التعريف ʪلقراء وغيرها مما تعلق ʪلقرآن الكريم، أو آʮت قرآنية في شكل صور.   مقاطع تلاوات القرآن الكريم، أو

ح هذه الخاصية ʪلنقاش المتبادل بين الداعية المؤثر والمتابعين لصفحته، وترتبط عادة بتبادل المعلومات تسم  التفاعلية: -

مد  ويوسع  الشأن  đذا  معلوماēم  ϵثراء  يسمح  ما  الكريم،  ʪلقرآن  تجرى الخاصة  التي  والمسابقات  ʪلفعاليات  ويفيدهم  اركهم، 
  بخصوص القرآن الكريم. 

: وهو ما يعرف علميا ʪلانتشار،حيث تسمح هذه الخاصية للداعية المؤثر في شرائح واسعةالقدرة على الوصول إلى  -

يت الكريم،  المستخدمين، والمهتمين ʪلقرآن  واسعة من  الوصول إلى شرائح  الكريم  القرآن  الجغرافي مجال  الإطار  جاوز من خلالها 
  الاستفادة مما يقدمه الداعية في مجال القرآن الكريم. الذي ينتمي إليه ليشكل ما يعرف ʪلقرية الكونية، مما يسمح لهم  

  نتائج الدراسة التحليلية: .5
  توصلت الدراسة التحليلية إلى مجموعة من النتائج وهي: 

اعية راضية هلال أĔا إحدى خريجات العلوم الشرعية بجامعة الأمير عبد القادر، أفصحت البياʭت المتعلقة đوية الد -1
لتتخص  بعدها  القراءاتتوجهت  الدينية بولاية سطيف وʪلضبط   ص في علم  الشؤون  المرشدات لدى مديرية  ،وهي واحدة من 

ر ʪلقرآن اللذين يقدما على قناة الشروق بلدية بوقاعة،  أصبحت فيما بعد واحدة من نجوم مسابقة برʭمجي مزامير داود و الماه
وأحكامه للمترشحين شهرة واسعة لدى المشاهدين ،حفظ القرآن    ،وقد أكسبها فاعليتها في طريقة التحكيم على مستوى  تيفي

تعدادهم أكثر من   الذين بلغ  المتجاوبين معها  للفايسبوك للتواصل مع   شخص    754ألف و    13،و قد خصصت صفحة 
  الاهتمام بكتاب الله حفظا و تلاوة من خلال ما تقدمه من محتوʮت .   لدعوēم إلى 

987



 

  

  

  

 

 

 المؤلف (ين) 

وعات التي قدمتها الداعية راضية هلال ʪعتبارها شخصية مؤثرة في مجال القرآن الكريم الموض  المعلومات حول   تتنوع -2
  أو جاءت حسب ترتيبها وفق الآتي:   عبر صفحتها، 

لقرآن الكريم المقدمة في مسابقتي الماهر ʪلقرآن لكبار حفظة القرآن، موضوعات تتعلق بعرض نماذج من حفظ وتلاوات ا*
القرآن الكريم، وفيها ركزت الداعية راضية هلال على تقييمها للحفظة إن على مستوى الحفظ أو ومزامير دواود لصغار حفظة  

  إجادة أحكام التلاوة.   
  ها الداعية راضية هلال في مدينتها بوقاعة بولاية سطيف. موضوعات تتعلق ʪلتعريف ʪلمدارس القرآنية التي تشرف علي*
في مسابقات حفظ القرآن الكريم، وقد ركزت بشكل خاص على نفسها موضوعات تتعلق ʪلتعريف بلجان التحكيم  *

  لتشارك متابعيها اهتماماēا في هذا الشأن كمشاركة في برʭمجي مزامير داود والماهر ʪلقرآن. 
عريف ʪلمتسابقين من حفظة القرآن، من كلا الجنسين لتلفت أنظار المتابعين إلى اتخاذ هؤلاء قدوة موضوعات تتعلق ʪلت*

  لهم والتأكيد لهم أن شؤون الدنيا وضغوطها لا يثني أصحاđا عن التعلق بكتاب الله حفظا وتلاوة. 
همم  * تشحذ  أʭشيد  تقديم  خلال  من  الكريم  القرآن  بحفظة  ʪلإشادة  تتعلق  ʪلقرآن موضوعات  الاهتمام  في  متابعيها 
  الكريم.

شخصية  -3 ʪعتبارها  هلال  راضية  الداعية  أن  الدراسة  خلال أفصحت  من  استهدفت  الكريم  القرآن  مجال  في  مؤثرة 
  اهتمامها ʪلقرآن الكريم وعلومه التأثير في متابعيها من حيث:

  الدعوة إلى حفظ كتاب الله تعالى. -
  قرآن الكريم. الاقتداء بصغار وكبار حفظة ال-
   تقدمها قناة الشروق. ترغيب حفاظ القرآن الكريم من الجنسين للمشاركة في مسابقات حفظ القرآن الكريم التي -
  التسويق لبرʭمجي الماهر ʪلقرآن ومزامير داود التي تقدمها قناة الشروق تيفي. -
متابعيها للاهتمام ʪلقرآن الكريم ،حيث   تعددت الأشكال التي استخدمتها الداعية المؤثرة راضية هلال لاستقطاب   -4

في إبراز تواجدها شخصيا في لجان تحكيم مسابقات مزامير وقد تجسدت    %32،58شكلت المادة السمعية بصرية ما نسبته  
تيفي الشروق  قناة  تقدمه  الذي  والماهر ʪلقرآن  لنماذج  من حفظة   داود  تقييمها  ،وأكدت ذلك بلقطات حية و هي بصدد 

ا بعضالقرآن  ،و  đا  تقطن  التي  المنطقة  التي تشرف عليها شخصيا في  القرآنية  ʪلمدارس  التعريف  التلاوة    لكريم، وكذا  أحكام 
بنسبة   المكتوبة  النصوص  الاعتماد على  إلى مشاهدة % 33،50.،كذلك تم  والدعوة  مادēا إشادēا ʪلحفظة  وكان مضمون 

التي توثق تواجدها % 8،33وق تيفي ،ʪلإضافة إلى اعتمادها الصور بنسبةمسابقة حفظ وتلاوة القرآن الكريم على قناة الشر 
رآن و أعضاء هيئة تحكيم مسابقة القرآن الكريم في برʭمج مزامير داود و الماهر مع المترشحين لمسابقات الق

  ʪلقرآن . 
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فيه  -5 احتلت  كبيرا  كان  راضية هلال  المؤثرة  الداعية  مع  التفاعل  أن حجم  الدراسة  الإيجابي أكدت  الاعجاب  صور 
دمه في سبيل خدمة القرآن الكريم، أما التعليق  وهو الذي يشير إلى رضى المتابعين وموافقتهم لما تق   ،%82،15الصدارة بنسبة  

، وهو الذي يتجه إلى مباركة الداعية المؤثرة راضية هلال في ما تدعو إليه في كل ما يتعلق ʪلقرآن الكريم، %   9،41فجاء بنسبة
  هلال على صفحاēم.، وهو الذي يعبر عن إعادة نشر المتابعين لما تقدمه الداعية راضية  %8،42ا المشاركة فجاءت بنسبة  وأم

الكريم، حيث -6 القرآن  للتأثير في متابعيها في مجال خدمة  المؤثرة راضية هلال على مصادر متعددة  الداعية  اعتمدت 

و  الماهر  مسابقتي  من  فيديو  مقاطع  على  تفياعتمدت  الشروق  قناة  عن  نقلا  داود  على %53،84مزامير  اعتمدت  كما   ،
أنشأēا هي شخصيا تروج من   تعالى  منشورات  الاهتمام بكتاب الله  بضرورة  لما  فيديوهات %13،76خلالها  إلى  ، ʪلإضافة 

  هم في القرآن الكريم.. وهي بذلك تقصد إثراء معلومات المتابعين في هذا اĐال لتحبيب%15،38نقلتها عن مواقع الانترنت  

  خاتمة:   .6
ال خدمة القرآن الكريم ،و قد أكدت نتائج الدراسة تناولت هذه الورقة العلمية أحد الشخصيات الدعوية المؤثرة في مج

،قدرة الشخصة المدروسة على توظيف الخدمات التي يوفرها الفايسبوك في التأثير على المتابعين بشكل إيجابي تجلى بشكل صريح 
لشخصية المؤثرة محل جم التفاعل مع ما تقدمه ،و في مشاركتها لكل ما تقدمه،و واضح أن هذه الكاريزما التي تميزت đا افي ح

الدراسة قد اكتسبتها من معرفة عميقة Đʪال الذي تخصصت فيه و هو القرآن الكريم ،مما جعل ما تقدمه ذا قيمة و محل اهتمام 
  حتها على الفايسبوك . و متابعة من قبل المستخدمين لصف 

  ونرى أن نذيل هذه الخاتمة بمجموعة من المقترحات ومنها: 
  رنة بين الشخصيات المؤثرة من الداعيات في الجزائر مع قريناēا في دول أخرى. إجراء دراسات مقا -
وفي دول أخرى إجراء دراسات ميدانية لمعرفة اتجاهات الجمهور نحو الشخصيات الدعوية النسائية في الجزائر خصوصا  -

  بوجه عام. 
 . هوامش الدراسة: 7
  بة. الدراسة المقدمة هي بحث مشترك بين الأستاذة والطال *
المقصود  - 1 عبد  التحدʮت،موقع:،،مروة  أبرز  المبتكر  المحتوى  الإخبارية":  لـ"العين  التواصل  مواقع  على   /:al/https-المؤثرون 

ain.com/article.ريخʫ، :م. 10/3/2021الدخول  
  .  63م، ص 2007،  1البحث العلمي ،دار المسيرة الأردن طمحمد وليد البطش ،فريد كامل أوزينة ،مناهج  - 2
  . 100م،ص 2012،  1منهجية البحث في الاتصال الدعوي ،دار الكتاب الحديث،القاهرة ، طأحمد عيساوي ، - 3
  .ʫ،11/3/2021ريخ الدخول:/ps://www.alarabiya.net/saudiود،من هي الشخصية المؤثرة؟،إبراهيم محمد ʪدا - 4

 -5 Julie Deveaud : De Montreal a la region d’Yverdon- Les-Bains,comment les 
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influenceurs nous font voyager, Travail de Bachelor, module 786b, Haute Ecole de 
Gestion et tourisme, Valais, 2017, p10 . 
6 -Laurent Bour    ،Qu'est-ce qu'un influenceur ou une influenceuse? 
https://www.journalducm.com، 

و   - 7 تنمية  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  شطناوي،دور  علي  الشمال  هشام  إقليم  الأردنية  الجامعات  شباب  البشرية  الموارد  توطين 
اليرموك والتكنولوجيا التسييروث الاقتصادية المتقدمة،إصدار  لبحا،مجلة  )(  جامعة الشهيد حمه     كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

  .  60ص،، 2020، 1،ع 5،مج لخضر الوادي 
مواقع  - 8 للاستشارات،دور  المحتسب  السعودية،طمركز  العربية  ،المملكة  المحتسب  الاحتساب،دار  في  الاجتماعي    1438،   1التواصل 

  .16،ص
مد الدريملي،أثر مواقع التواصل الاجتماعي في المشاركة السياسية للمرأة في فلسطينية،كلية الآداب و العلوم الانسانية،جامعة  سمر مح  - 9

  . 26،ص2013،القاهرةالأزهر ،
شهرزاد،  - 10 ال  دوربوهدة  صفحة  مستخدمي  من  عينة  على  ميدانية  دراسة  الجزائري  المحلي  اĐتمع  تنمية  في  المحلية  فيسبوك  الإذاعة 

  .  366ص،2020- )ديسمبر  – 02)العدد) - 03الإذاعة المحلية أنموذجا، اĐلة الجزائرية لبحوث اإلعالم والرأي العام، اĐلد )
  .  64م ،ص1،2014امة للنشر و التوزيع،الأردن،طعلي خليل شقرة ، الاعلام الجديد ، دار أس - 11
  الجمهور  اتجاه  على  الاجتماعي (إنستجرام) وانعكاسه  التواصل  موقع  عبر  للماركات  نالمؤثري   حول:تسويق  الحميد عبد محمد الله مِنّة  - 12
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