
  

  

29  

 

  ياضي ıتأثيرİ على ĕلمستهلكفاعلية ĕإشهاĕ ğلر

Įلقدĕ ėبوعريريج لكر Ěهلي برđ فريق ğنية لجمهوĕسة ميدĕğĝ 

لĝأ  سعد سعوĝ فؤĝĕ                                          جامعة ĕلمسيلة

 مقدمة

يلعرالǪ߬˅ࠅلم̇˅ه˲لح˰يثːلȇم˗ǭǵ̸̄،لعࠄلع̢سلب˰Ǫاتهلل-ك̫̋ليːلǪت˾˅ليːلم˗خ˾˾ːلل-يرǶلǪا شه˅ǵلل
Ǫلːلي˅߬Ǫ̳ل˲ ىلم̇˅ه  Ǫل،ȉǵ˅ا خبǪل̄˅ب̈لǪلت̝˗رلعࠄلˑليلانǪلːلت̝لي˰يǪم̇˅ه˲لǪنت̝̣لم̬لǪى،لحي˘لȇ ل

ق̲˅عيː...لم˸ ت̚ي˰ǪليلǴكلم̬ل ˲ǮǪلǪȇا ح˅ءǮǪلǪȇل س˅ليبلǪا  Ǫل̋˅ليːلǪلتأ ثر،لȇن̇˅Ȅلم̝̋˰لم̬لǪمؤث
ق̲˅ǽ،لȇت̄بي̝˅ه˅لǪ߿تلː̚ليلȇس˅ ل̸̸جي˅ǮلǪ߬˰يثː،لȇتǵ̸̄لأ س˅ليبلǪا   ئ̣لǪات˾˅ȃلǪم˅هريǪ.ːلت̢̲

مǮ˅ǿǿ̸لحȃ̸ǿǿلح˅جǿǿ˅همل ˲Ǫ لǪم̋ل ǿǿف ف̸˲للل  ǿǿ̸ليǿǿه،لفهǿǿأ ث˲لبǿǿيتȇ̈لǿǿ߽مǪؤث˲ليلǿǿلي˅ǿǿجاعيǪل˅ǿǿلم̲ت̸جǵ˅هǿǿا شǪل˰ǿǿ̋يȇ
لاس هاكيːلȇلǪ߭˰م˅تيː،لȇام̝˅ب̣لح̫̣لقملȇث̝˅فːله˱ǪلǪ߽م̈.

شǿه˅ǵيːل-لف˅ا شه˅ǵلǪل˲ايله̸للأ ح˰لȇس˅ئ̣لǪات˾˅ȃلǪم˅هريːلǪم˸ ت˯˰مːليله˱Ǫلȃ˅߽Ǫل  Ǫيةل ǿلل-ك̸س˘ǿحي
˲Ȉجلȇمǿ˅لمǿزلمهǵ̸هǿ˅لȉ߳Ǫلحرǿللل̫لǿ̋بلعǿ̬ل ǿل خǪل̸س˅ئ̣لǪللل̫̋لننجلم˅لخت˼لبهلع̬لǪ˰˾̝لمˑأ صبح

.Ȉ˲ لمهǵ̸لǪل̸س˅ئ̣لǪل خ

ي˲̛لأ ȇلǪل̋ام˅Ǯلاشه˅ǵيːلǪمǿ̫زǭلللنȉ ˅ǿل ف˅لاف˗˅ǮلǪا شه˅ǵيːلاماعب،لأ ȇلǪل م˾ːلǪلب˅ǭǶǵلل ملأ ع́˅ءلǪل̚
ǽǪ̸ل ˲Ƕلأ ن Ǫا شه˅ǵلǪمǿ˲يجلǪȇلǿيلت˸ǿ ه˰Ȁلخǿ˰م˅ه˅لقǽ˅ǿ̄لࠌȇ˰ǿ لمǿ̬لǪل˸ǿاȅل Ǫخǿ̣لǪدȇةحمهǵ̸ǿلت̋ترلأ ب

ء̸لعǿࠄلمانːǿلهǿ˱̳ل ǿ́لǪلي̂لǿ˸̳سلت˱ǿت̲˅لهǿسǪǵ لȃاǿتأ ين˅لم̬لخǵǪجهج.لحي˘لǵ˅خȇمل̋بلǪخ̣لǪ م˻ج̋نلǪ
 ǿǿلاسȂ̸لǿǿ˸لǪأ ثرليلǿǿلتǪلǯǪ˰ǿǿح  Ǫليل˅ǿǿلف̋˅ليهȈ˰ǿǿمȇل،ːǿǿئ˲ي س˲ǿǿ˅ةلǪا شǿǿه˅ǵيːلǪم ي˲ǿǿ˲لǪل هاߤلǪل خǿǿرǭلليلم

˲Ȉ،لȇكǪ˱ǿǿل ǿǿل خǪئ̣ل˅ǿǿل̸سǪࠄلǿǿلع˅ǿǿله ˲ ǿǿ̚يلتنǿǿلǪ̳ل˅ǿǿللانتبːǿǿ˗لافǪلː˲ي ي̸ ǿǿ˾لتǪئ˼ل˅ǿǿ˾߭Ǫلȃاǿǿ̬لخǿǿجلم˅ǿǿهǵ̸مه
ǽ̸لǪله˅ئǿ̣ليل ǿلتنǪȇل˰ǿيǪللǪلǵ˅ǿعتبǪع̸ه.عࠄل ǿه˰لم̸ض˅ǿ˻مǪلǽ˅ǿ̲ق  Ǫيليل˲ǿمǪلǵ˅هǿا شǪلǭǵ˰ǿلقȈ˰ل̢˻فلع̬لمǪ

˅ǿلت̋˰ ليلح˅جǪام̝˅ب̣لȇل،ȁ̸˸لǪليلːحȇ˲ ǽ̸لمǿ̬لǪا هȄ˅ǿلǪمنتج˅ǮلǪȇ߭˰م˅ǮلǪم̄ ǿ̛لنǿهل̢ن،لخل ǿ˸مǪلǮ
˲ȇجلأ كǿرلعǿ˰ لمǿ̢̬لمǿ̬لهǿ˱̳لǪل˸ǿل̈ل ǿت˟ليلتǿمنǪلːǿغبǵل˘ǿم˸ هكجلم̬لحيǪȇمنت˟لǪم̋˅ ةلحلǪبنلط˲يل
جǿ˅ ل  ǪلːǿلحميǮ˲ ǿلف̇ه،ǵ˅ا خ˗يǪلȇلːنǵ˅̝مǪع̝˰لȇلعله˅،لȀ˲ Ǫȇ߭˰م˅Ǯ،لȇالت˅ࠅلف˗حلȃ˅߽Ǫلأ م˅ȄلǪم˸ هكلللت̋

ت  ǪلǬ̸ليلأ سلːجلم˻ߛː̋فǪ لǭ̸ ˾˅ȃلم̋نلمؤث˲لȇفȃ˅ǿ̋،لح̫لهǿ˅لȇسǿ˅ئ̣لǪا ت˾ȃ˅ǿلǪم˅هريːǿلبغǺ˲ǿلǪلǿرȇجلق
.ȁ̸˸لǪليلǱȇ˲ ي˲بلǪم˸ هكلم˅له̸لم̄ ي˲فله˅لȇت̝ لǪȇلت̋
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ي̸̝يːلǪليليتجهلله˅لǪمنتجȅ̸جلبغǺ˲ǿل Ǫȇا شه˅ǵجلأ ح˰لأ س˅ليبلǪا ت˾˅ȃلǪȇلȈ̸̝لǪدǪفː̋لǪȇل  ǮǪȇلǪلت˸
˲Ǫ جلȇلم˸˅ع˰ه ف ش ب˅عه˅جلȇلم̬لمːǿلحǿ ملǪلتأ ثرليلǪل˸لȂ̸لاس هاߤللل   Ǫلːلكي̚يȇلعࠄلح˅ج˅همجلȀ˲ ملللت̋

ق̲˅ع̺لم̋ن.  ǪلǬ̸ق˗ن˅ه˅جلبأ سل  Ǫلعࠄل

س˲ǿǿ˅ةلمǿǿ̬لف̋˅ليːǿǿلǪل̸سǿǿ يةلȇلأ ȅلج˅ ǿǿ˅لمǿǿ̬لجǱ˅ǿǿل ىلأ ȅلف̋˅ليːǿǿلǪل  Ǫلǭǵ˅ǿǿش  Ǫةل"ل˅ǿǿ˲س "لǪل̸سǿǿ يةل࠘لǪل
˅هريːǿجلعǿࠄلǪخǿ˗اȀلǪل̸س يةلǪليلم˲لم̬لخاله˅.Ǫȇا شه˅ǵلǪم˲يلحت̣لمانːله˅مːلبنلȇس˅ئ̣لǪا ت˾˅ȃلǪم

˲ǵǪلȇسǿ˅ئ̣لǪات˾ȃ˅ǿل ǿࠄلغǿليليمت̈له˅لعǪلǭ˰ل̋˰يǪالǪمزǪىل  Ǫلːض˅ف  Ǫل،ːم̋ي˻ يǪلم˸ ت̸اهملȇلث̝˅ف˅هملȇملǵأ عا
.ːيǵ˅ا شهǪس˲˅ئ̣ل ˲ǭǵللل ˲ȈجلȇلǪليلأ هلتهلليȅ̸̢لم̬لبنلǪل̸س˅ئ̣لǪم̫ لǪل خ

Ȅ̸لأ ه̣لف̬لǪا شه˅ǵلبت˻̢يله˅لل ف˲هǿ˅لȇل"لف˅ل˾ǭǵ̸ل࠘لǪم˅ ǭلȄ˅߭ǪلǪليلي̝ عامǿ˅لجلت̚˸ǿرǪلȇلت̋ليǿ̝˅لȇلت  Ǫ
عǿǿاا"  Ǫلȇ...ل˅ǿǿ̚لج1حتث̝يȀ˰ه ǿǿ˸ليȉ߳Ǫȇاي،ل˲ǿǿلǪلǵ˅هǿǿا شǪلǽǪ̸ ǿǿلأ نǶ˲ ǿǿ̸للأ بǿǿيله˲ǿǿمǪللǵ˅هǿǿا شǪلȅ  ˅ ǿǿكلف˱ǿǿكȇ،

الأ ȅلǪلتǵ̸ǿ̄ل  Ǫل،˲ǿئǪ߫زǪليلǪ˲ خ˰م˅تهلق̄˅ǽلࠌ˰ȇ لم̬لǪل˸اȅل Ǫخǿ̣لǪدȇة.لȇعǿࠄلǪلǿ˲޵لمǿ̬لظهǵ̸ǿ̳لمǿأ خ
˅߽Ǫليلːئ˲لخ˅صǪ߫زǪف˲هل يːǿ̸،لȉ߳Ǫلت̋ ǵ Ǫ̸لǪا سǿتاǵلǪȇمن˅ف˸ːǿلǪل̝ ǿبȇايجل˲ǿلǪلȀǪرǿا حǪلȇلȉ ˅ǿ˾˗لاقȃ

ج̣̋لم̲هلم̝˾˰Ǫله˅م˅للل̫̋لننلǪل̸طنينلمهملǪȇ߾ليǿنلǪȇل ج˅نǿبلهȀ˰ǿلǪلǿرȇجلل˸ǿل̋هملليلحȇ˰ǿ لǪ߽مǿ̈ل
لȉ߳Ǫلتغ̄يه.

ي˲̝هجلن̚˸ه شه˅ǵليلǪماعبللأ ȇلخ˅ǵه˅لحلǪم˻ج̈لل̚ Ȅ̸لج˰لǪم˸ هكلǪمت̋˲Ǻللا  أ مȄ˅ǿلم̲تجǮ˅ǿللǪȇلي
س˲ǿ˅ئ̣لǪا شǿه˅ǵيː،لمǿ˅ليǿ˰ف̈لللت˸ǿ˅ؤȃل م˗̋˰ ǭلȇطنيːلمه˅لȇأ ج̲بيːليلتنǿ˅فسلقȉ̸ǿلȇبǿ لغزيǿ˲لمǿ̬لحيǿ˘لǪل

لحȃ̸خ

قبǿ˅الل  Ǫلːضȇ˲ س˲˅ئ̣لǪا شه˅ǵيːلǪم̋ م˅لم˰Ȉلف˅عليːلȇتأ ثرلǪا شه˅ǵلǪل˲ايلعࠄلǪم˸ هك؟لȇه̣لج˰لǪل
ق˗ن˅ءله˱̳لǪمنتج˅ǮلǪȇ߭˰م˅Ǯ؟.دȈلمهǵ̸لǪماعبلȇلǪل̚˲ȁ؟لȇالت˅ࠅله̣لين̢̋سله˱ǪلǪا ل  Ǫلعࠄلȃ˅لقب

ض˲ي˅ǮلǪدǪǵسːخل- لف

ق̲˅ǽلǪم˻ج̈.  Ǫليلȃ˅̋فȇل˲ايللمؤث˲لǪلǵ˅ا شهǪىخȇ لǪلːض˲ي لǪل̚

قب˅ȃلǪم˸ تج̈لعࠄلǪمنتج˅ǮلǪم̋ل̬لعه˅.  Ǫىل  Ǫلتأ ثرلǪلǪ˱لهȉ خيؤːلث˅نيǪلːض˲ي لǪل̚

لأ ه˰ȀǪلǪدǪǵسːخ

س˲˅ئ̣ل- ي˲˲لǪل ىلǪ߽م̈لǪ߾ي.لت̸ضيحلمانːلǪا شه˅ǵلǪل˲ايليلم  Ǫم̋ل̬لǪلم̬لːيǵ˅ا شهǪل

                                                           
 .9ي1،لǹلل2112ل-مرل-˾ǭǵ̸ايلفȉǶ̸لخ˻ بːلخلǪا عاȅلǵؤيːلج˰ي˰ǭ،لǪم̢˗بːلǪل̋ريːلǪمنلج1ح
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˲̳لعࠄلǪم˸ǿ هكلǪ߾ǿيلمǿ̬لخǿاȃلǪلتغǿرلȉ߳Ǫلح˰ثǿهليلسǿلȂ̸لǪم˻ǿج̈لل- قي˅Ƿلف˅عليːلǪا شه˅ǵلǪم˲يلȇأ ث
˲ǪءلǪلت̋˲Ǻلله˅. لم˸ هكلم̬لج

س˲ǿ˅ةلǪا شǿه˅ǵيːلǪمل˲ل- ي˲˲لǪل ˲Ǫع˅ه˅ليلح ق̲˅عيːلǪȇلتح̚زيːلǪليليلزȄلم ئيːǿ،للǿيلحǿ̛̝لǪل̢˻فلع̬لǪم̋˅يرلǪا 
.ːم̝رحǪلːيǵ˅ا شهǪس˲˅ةل لتأ ثرǪلف̋˅اليلǪل˸لȂ̸لاس هاߤللل̫˸ هكلȇالت˅ࠅلج˅ǱلǪل

ج˅بي˅لأ ȇلسلبي˅.ل-  ǪءلǪ̸ لح˰ي˰لǪلتأ ثرلȉ߳Ǫلخل̚هلǪا شه˅ǵلǪم˲يليلǪم˸ هكلس

لح˰ي˰لǪم˾̄ل˪˅Ǯخ

غ˲Ǭ̸ǿلفهǿ˅،لǪا ت˾˅ȃلǪل̋̚˅ȃخل"له̸لȉ߳Ǫلي˸ ت̄ي̈لأ ȅلجǿ̣̋لǪمثǿرǮǪلقǭǵ ˅ǿلعǿࠄلǪ لل- حǯǪ˰ǿلǪا سǿ تج˅اǮلǪم
."ːس تج˅بǪلم˞رلين˗˟لعنهلːت˾˅لي  Ǫلːلج1ححي˘لتت̫̬́لللملي

تي˅ȅلǪل̋̚˅ȃلȇنȃ̸̝لم˰Ȉلف˅عليːلݻ˼لم˅،لأ ȉلمǿ˅لل-ل Ǫل̚˅عليːخل"ل࠘لǪلن˻˅ǻلǪلتل̝˅يلǪمؤث˲لǪȇلزǽȇلǪل̄بي̺̋لا 
˾ȃ˅ǿليلم˅ǵسǿ تهلمهنتǿه.لȇتǷ˅ǿ̝ليب˰يهلم̬لن˻˅ǻلȇيلࠋ˅ȃلǪات˾˅ȃلف˅ȅلǪل̚˅عليːلت̋يلم˰Ȉلج˅ǱلǪل̝˅ملاات

."ːلع˅ليǭلب̢̚˅ءːات˾˅ليǪلːل̫̋ليǪءلايلǪ  يلأȇليه،ل  Ǫليت̸جهلȉ߳Ǫلǵ̸مهǪليل لج2حم˰Ȉلتأ ثر̳

اق̲˅ع̺خل"له̸لȉ߳Ǫلح˰ǯلعن˰م˅لي̸جهلǪم̋ل̬لم˞ا،لع̬لق˾˰لǵس˅ئهلǪا عانيːǿلا حǯǪ˰ǿلتǿأ ثرل Ǫا ت˾˅ȃل-
ع̸˅Ǯلم̋ين ك˲زلࠌ˸Ǭ̸لعࠄلǪج˅ه˅ǮلȇسلȂ̸لم لج3حː،لم˸ ه˰فːلم̬لǪم˸ هل̢ن".م

س˲ǿ˅ةلǪنتب˅هǿهلȇيǵ˰ǿكه˅،لȇقǿ˰لل- ˲ لفǿ̝˰للːǿ̚لǪل س˲˅ةلك̚ أ˲ لعࠄلم˸ ت̝ب̣لǪل Ǫلتأ ثرخل"له̸لب̋˿لǪلتغرلȉ߳Ǫلي̄
م̸˅Ǯلج˰ي˰ǭلȇق˰لج̋هليȅ̸̢لǪج˅ه˅Ǯلج˰ي˰ǭلأ ȇلي̋˰ȃلǪج˅ه˅تهلǪل̝˰مː،لȇق˰لج̋هل م̸˅تهلم̋ل ىلم̋ل  Ǫت́يفل

ي˲ː̝لج˰ي˰ǭلأ ȇلي̋˰ȃلسل̸ لج4حكهلǪل˸˅ب̛.ل".يترȀلب̄

˲ǭ.لȇعانيːǿلفǿالل-ل ˲ǬلخلǪا عاȅىلǪ߽˅ه عاȅلǪليء.لȇق˰لǵȇ ليلǪل̝˅مǷ̸لǪ߾ي̂لل˸˅ȅلǪل̋  Ǫخل"له̸لǵ˅ا شهǪ
ظه˅ǵلǪليء.لȇلل̫˾̄ل˪نلن̚سلǪم̋ى".  Ǫل ص̣له̸لǪليلȅا عاǪȇظه˲لȇلǽ˅لشǪǴ  Ǫلج1ح

ن˲˸ يːللː̫خ ˲ǭلȇشǿه˲لǪليǿءلȇ࠘للː̫لم˻ تː̝لم̬للǿ̫ل Ǫȇ"publicitéا شه˅ǵلت̝˅بهلال̚ ːلشǿه˲لي˻ǿه˲لشǿه
˲Ȁلبه". ˲̳لȇع لج2حأ ȉلǴك

                                                           
 .15،ل2111ǹمر،ل-Ǫا س̢̲˰ǵيːل–ه˅ةلم̲˾ǵ̸خلǪات˾˅ȃلǪل̋̚˅ȃ،لǪم̢˗بːلǪ߫˅م̋يːلاǵǪǶيː̄لج1ح
˲ǭ–م˰لم̲رلج˅ǬخلǪم̋جملǪا عاࠒ،ل ǵǪلǪل̚ج˲لللنرلǪȇلتǶ̸ي̈للج2ح  .393،لǹل2114مر،لل-Ǫل̝˅ه
عː̸لǪا عاميȄ،ːلللج3ح ˲ǭل–˲لللنرلǪȇلتǶ̸ي̈لجل ǵǪلǪل̚ج11م˰لم̲رلج˅ǬخلǪم̸س  .42،ل2113ǹمر،ل-Ǫل̝˅ه
ج˲̈لǪل˸˅ب̛جلǹللج4ح  .114م˰لم̲رلج˅ǬخلǪم̋جملǪا عاࠒ،لن̚سللǪم
˲Ǭ،ل ǵǪلص˅ ǵللل̄ب˅عːلǪȇلنرج1ح  .ىي1،لǹل1951لبن˅ȅ،للل-برǮȇل-Ǫب̬لǪمنǵ̸̇خلل˸˅ȅلǪل̋
 .ǹ411ل،1ي19،ل1لبن˅ȅ،لǻل–برǮȇلل–Ǫمنج˰ليلǪللغːلȇللǪا عاȄ،ل ǵǪلǪمرȁلج2ح
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Ǫم˸ هكخل"Ǫل˻خ˼لȉ߳ǪلǪشرȈلȇلǪس ت˯˰Ȅلأ ȇلǪس هكلسلː̋لأ ȇلخ˰مːجلحي˘لق˰ليȅ̸̢له˱ǪلǪل˻ǿخ˼ل-
ن˸˅اججلكالق˰ليȅ̸̢لݻ˾˅لم̋ن̸احمؤس˸ːجلǭǵǪ  Ǫجل".  Ǫلج3حطبي̋ي˅حل

لǪدǪǵسːلǪمي˰Ǫنيːلخ

ǮǪǵا ǿ̫نه˅لاسǿ́يلتǿلǪلǮلبي˅اǪلفه˅لǺ˲̋نȇلǪ˱ǿله˲ǿآخ جلǪȇلت̋ليǿ̛لعلهǿ˅لȇحليلهǿ˅لȇت̚˸ǿره˅،للǿن˯ل˼ليلأ
ːسǪǵدǪىلنت˅جل  Ǫل̚˾̣لǪ-لːسǪǵ߲للːل̋˅مǪلنت˅جلǪلȇلːنيǪ˰ميǪلنت˅جلǪ-ل.ل

لحلي̣لȇت̚˸رلǪلبي˅اǮخل-1

˲Ǫ لǪل̋ينː.11ج˰ȃȇلǵملل لخليبنلǪل˸̬لǪȇم˸ تȈ̸لǪلت̋لم̺لل ف

 

 

 

 

ل

Ǫلبح˘،لملم̬لǪلːلل̋ينː˲ي Ǵ̸لقي˰لǪدǪǵسːǿليتبنلم̬له˱Ǫلȃȇ˰߫Ǫلأ ȅلࠍتلفلǪل̚˄˅ǮلǪل̫̋ ي˲̛لǪمأ خ م˻ج̋نللل̚
ي˲ːلللحل ˲Ǫ لǪل̋ينːلتǵ˰ǿ̝لب29ǿǿ-21،لȇناح̅لب̸ضǱ̸لأ ȅلǪل̚˄ːلǪل̫̋ ،ل%ل11.ي3جلس نːلمث̣لأ عࠄلن˸ بːلم̬لأ ف

ي˲ːلǪلثاثːلح%25جلس نːلبن˸ بːل39-31ملتله˅لǪل̚˄ːلح مǿ̬لل%1ي.23جلس نːلن˸ǿ بːل49-41،لȇمث̣لǪل̚˄ːلǪل̫̋
ˑلمثل،ːض̋فلن˸ بǪلأ م˅ل،ːل̋ينǪل Ǫ˲ ي˲ːلحلأ ف ث̸ن.ȇم̬لخǿاȃلل%13.11س نːلفأ كرجلبǿلǪ51ل̚˄ːلǪل̫̋ ǿمبحǪم̬ل

ي˲بǿ˅لبǿǿل ˲Ǫ لǪل̋ينːلي̝˰ǵلت̝ ي˲ːلأ عا̳لج˰لأ ȅلم˗̸س̂لǪل˸̬لل ف سǿ نːلل31ح˸˅ǬلǪمت̸س̂لǪ߬˸˅يللل̚˄˅ǮلǪل̫̋
ǭ̸لǪل̋ينː.هǿ˱̳لǪلن˸ǿبلمǿ̢̬لل59جللعࠄلǪعتبǵ˅ǿلأ ȅلǪل̚˄ːǿلǪل خǿرǭلأ ق˾ǿ˅ه˅ل≈ح ǿ˗ࠄلفǿلعȃ˰ǿلي˅ǿ̸لمǿهȇجلːن ǿس

ǵج˅عه˅لأ ل  ǪلǬ˅ب ǿ˻لǪلːب ǿ˸لحلنː̝يǿلضːمȇلː́˲ي ˲ȉلȉ߳Ǫليمزلب̝˅ع˰ǭلع ˲Ǫيللل̫جم̈لǪ߫زǪئ غ̸ ˲ȄلǪدم ىلǪله  Ǫس˅س˅ل
.ː߾ليǪلȁ˲̚لǪىلت˻جي̈ل  Ǫل كرلمي̸الǪملȇلجː̋̚˲ت لم

                                                           
ج3ح
  Alain. B.L.GERARD : la Publicité, branche-clé du marketing,DUNOD,paris 1972 P17. 
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ǽ̸ليلǪم˸ǿ تȈ̸لǪلت̋لمǿ̺للل̫˻ǿج̋ن،لȇأ يǿ́˅لتبǿ˅ي̬ليلج̫هǿم،لحيǿ˘ل ǿلتنȂ˅ǿلهنȅ لأȃȇ˰߫ǪلǪ˱ناح̅لم̬له
˲Ǫ لǪل̋ينːǿ،لتلهǿ˅لن˸ǿ بːلǪ33.35%م˸ تȈ̸لǪلث˅نȉ̸لبǿلناح̅لأ عࠄلن˸ بːلم˞لˑلȉȇǴل ȉȇǴلل%31.95م̬لأ ف

،ليلحنلنلحǿ̅لǪخ̚˅ضǿ˅لميǿ˅لالن˸ǿ بːلȉȇ߳لǪم˸ǿ تȈ̸ل%1ي.Ǫ23م˸ تȈ̸لǪمت̸س̂،لملن˸ بːلǪ߫˅م̋ينلبǿل
ل.%1ى.ȇ14أ ي́˅لǪل مينلبن˸ بːلل%14.ىǪ1لت̋لم̺لابت˰Ǫيلبن˸ بːل

لمǿ̬لفȁ˲ǿلǪم˸ǿ تȈ̸لȇأ ملم˅لي˸ ت˯ل˼لم̬له˱̳لǪلبي˅اǮلحلǪلن˸بجل ي˲˲جلكغǿر̳ ع̸ ˲ǰلب ي˲̛لأ هيلب ه̸لأ ȅلف
 Ǫل̸طيلجلبلࠍتلفلǪل̚˄˅ǮلǪȇم˸ ت̸اǮلǪلت̋لميːللت˻جي̋ه.

˲Ǫ لǪل̋ينːلح˸بلǪمهنːلǪȇم˸ تȈ̸لǪم̋يي.12ج˰ȃȇلǵمل  خليبنلتǶ̸ي̈لأ ف

 

 

 

 

ل

 

ف˲ينلأ عǿࠄلن˸ǿ بːلبǿǿل ǿ߬Ǫلːǿ˄لفˑǿلئل˰ǿ̝لف،̬ǿمهǪࠄلأ ملǿلعˑمل ǿشǪت̲˅لǿسǪǵ لȅ لأ عا̳،لأȃȇ˰߫Ǫناح̅لم̬ل
˲Ǫ لǪل̋ينː،لعࠄل32.14% ي˲ǿ̛...ليلم̬لأ ف ف˲يǿهلȇحǿبللل̚ لǪعتب˅ǵلأ همليت˯ȇ˱ǿم̬لǪلت˻ǿجي̈لȇسǿ يةلت˸ǿليːلȇت

عǿ̸˅ل ت˲ː̋̚لن م̸يː،لتله˅لن˸ بːلم ̸ لم̣لح̢ Ǫ̸لغرلمللمنلب̝̋ ˲ǾǪلأ ȇلحىلأ ثن˅ءلأ ȇق˅ǮلǪل̫̣̋للم˅ل Ǫم أ ȇق˅ǮلǪل̚
لǪم˻ǿج̋نل،لعࠄلǪعتب˅ǵلأ همللȇس يةلǪلتن̝̣لǪم˅هريːلǪمǿ́̚ةلدȈلأ كǿرل%1ي.ى1م˅لم̬لǪل˸˅ئ̝نلت̝˰ǵلبǿل

ي˲̛لȇلت˻جي̋ه،لملتلهǿ˅لف˄ːǿللǪلتجǵ˅ǿلبن˸ǿ بːل ل%11.11فهملأ ثن˅ءلم˅ǵسːلهنهمليمتȅ̸̋لم˻˅ه˰ǭلمب˅ǵاǮلǪل̚
ف˲ːǿلǿ߭Ǫ˰م˅Ǯلل-Ǫ߳ي̬لجȅȇ˰ǿلمǿ̬لǪلت˻ǿجي̈ل ف˲يǿهلȇت˸ǿليːفه̸لكǿ˱كلم˾ǵ˰ǿلم̋ نǿ̸هلȇسǿ يةلت ىلك  Ǫلːف˅ǿاا ض

ΕΎΌϔل΍ έ΍ήϜلط΍ ΔΒسϨل΍% 
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˲ȇحːǿǿليلǪل˸ȁ̸ǿǿلǪ߾ليːǿǿلأ ȇلǪل̸طنيːǿǿ،لي ،ل%15.51لحǿǿنلم˞لˑǿǿلن˸ǿǿ بːلǪمǿǿ̸ظ̚نلǪا شǿǿه˅ǵيːللل˸ǿǿل̈للǪم̄
˲Ȉلأ ق̣لن˸ بːلبǿللǪȇ11.91%ل̄لبːل ˲Ǫ لǪل̋ينːǿل%11بيالم˞̣لأ ح˅ǬلǪمه̬لǪل خ .لكالناح̅لǵǪت̚˅ǽلن˸ بːلأ ف

Ǫ̸ل ˲Ǫ لǪل̋ينː،ليله˅لȉȇǴلǪم˸ǿ تȈ̸لǪم̋ييǿلل%1.24ىم̬لȉȇǴلǪم˸ تȈ̸لǪم̋ييلǪمت̸س̂،لحي˘لم˞ل م̬لأ ف
ȉȇǴلǪم˸ǿ تȈ̸لǪم̋ييǿلǪلǿ́̋يف.ȇترذلهǿ˱̳لل%19.52بǿǿل،لȇم˞لˑلأ ض̋فلن˸ǿ بǪ21.24%ː߫ي˰لبن˸ بːل

Ǫ̸جǿ˰ل Ǫ̸ملǪم̋ييلم˗̸سǿ̂،لغǿرلأ ȅلهǪ˱ǿلاليلغǿ̺لت ي˲̛لǪل هيلǪلرǪج̺لم˸ ت Ǫلن˸بلأ ȅلأ غلبيːلǪم˻ج̋نلل̚
لȉȇǴلǪم˸ تȈ̸لǪم̋ييلǪ߫ي˰لǪȇل́̋يفليلأ ȇس˅ǻلǪم˻ج̋ن.

م̸́˅ǮلǪا شه˅ǵيːل13ج˰ȃȇلǵملل ˲ȉخليبنلن˸ بːلǪمنتهنللل ̸ ǭليلǪمل̋بلȇمي˼لǪل̚ لǪم̸ج

 

 

 

˲Ǫ لǪل̋ينːǿǿǿلحل ǿǿǿلللأ فȅ لأȃȇ˰ǿǿǿ߫ǪلǪ˱ǿǿǿ̬لهǿǿǿنلمǿǿǿيتب
مǮ˅ǿǿ̸́لǪا شǿه˅ǵيːلǪمǶ̸عːǿǿللعǿǿرلامǿ̣لǪملǿǿ̋بل،111% ض˲ȅ̸ǿللل قبȃ˅ǿǿلǪل̢بǿرلعǿǿࠄلت˻ǿǿجي̈للجليت̋ Ǵلأ ȅلǪا   Ǫ
ي˲̛ ˲ȇضːǿلل–ل11كاليبي̲هلȃȇ˰߫Ǫلǵملل-Ǫل̚ م̸́˅ǮلǪا شǿه˅ǵيːلǪم̋ ˲Ǫ لǪل̋ينːللل ين̢̋سلالرǭǵȇلعࠄلǪنتب˅̳للأ ف

مǮ˅ǿ̸́لǪا شǿه˅ǵيːلخǿاȃلامǿ̣لأ ǵجǿ˅ءل ˲ǬǪلǪمل̋ب.كǿ˱كلأ ȅلتǶ̸يǿ̈لǪل ǿ̣لتǿࠄلامǿلعːǿعǶ̸مǪلǮ˅ǿ˗لافǪعرل
ːǿلحميːض̋يȇم˻ج̈ليلǪمل̋بلج̣̋لǪ̬للǿ߳يǪج̋نلǿ˻مǪلːب ǿ˸لنȅ ا̳لأǿلأ عȃȇ˰ǿ߫Ǫ̬لǿنلمǿيتبȇل.˅ǿللهǺ˲ǿ̋للت

ي˲̝أ ق̣لم̬للي˸ˑلهمل Ǫǵيːلهǿ˅،لحيǿ˘لم˞لˑǿلن˸ǿ بːل ̸ ǭلعࠄلمي˼لǪل̚ ǽ̸لǪلل̫˸˅ǮلǪا شه˅ǵيǪːم̸ج ي̋لȅ̸̫لن
˲Ǫ لǪل̋ينː،لبيال%1ي.Ǫ42ل̚˄ːلǪل ȇىل Ǫ̸لعࠄلعمله˅.ل%14.ى5م̬لأ ف للي˸

س˲˅ةل ئ˲يގل߳كله̸لصغ˲لǪل ˲Ȉلمǿ̬لعǿࠄلǪȇل˸ببلǪل ǿلتȅ لأ كره˅لجاأǶȇ˅لحي˘لالتتج،ː̸ع Ǫا شه˅ǵيːلǪم̸ض
جاليːǿلمǿ́ب̸طːلحǿ˰ لߜل  Ǫلːح˅ǿ˸لم ̸ ǿجȇلȄ˰ǿىلع  Ǫلːف˅ǿلاا ض،ːǿةǪȇرلǿغȇلǭلم̫̋̇ه˅لصغر،Ǯ˅جǵ˰مǪب̋˰ل
ىل  Ǫفلǿم̋ل̬.أ ضǪلːǿغبǵبلǿ˸لحȅ̸ǿ̢لج̫ه˅ليȇي̋ه˅لǶ̸لتȅ أȇي˲̛،ل Ǫلل̫˸˅ǮلǪا شه˅ǵيːلǪم˰ǵجːلعࠄلمي˼لǪل̚

Ǫلːǿǿؤيǵلȅ كسلأǴلȅاǿǿࠄلمǿǿزلعǿǿلركǪلǺ˅ǿǿ̚خǪىل  Ǫلȉ ؤǿǿلي˅ǿǿلم،̬ǿǿ̢رلمǿǿلغǭǪǵ˅ǿǿمبǪيةلǿǿي˼لطǿǿ̫̝لǪليلːǿǿ˸̫لل
˲ȈلǪمǶ̸عːلعرللǪلاف˗˅ǮلǪمنترǭليلǪمل̋بلǪلǿيلغ˅لبǿ˅لمǿ˅ل م̸́˅ǮلǪا شه˅ǵيːللǪل خ ̸ ه˅،لعࠄلخاȀلǪل ȇج

 ي̋مللǪمهǵ̸لماه˅،لȇخ˅صːلǪم́̚ةلدهم.

 

ل
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˲Ǫ ل14ج˰ȃȇلǵمل م̸́˅ǮلǪا شه˅ǵيːليلǪمل̋ب.خليبنلم˰ȈلǪنتب˅̳لأ ف لǪل̋ينːللل

 %΍لϨس΍ ΔΒلط΍ έ΍ήϜل΍ΪΒئل

 .Ω 81 ...6ائϤا

 1..60 70 أحيانا

 89.41 88 ناΩرا

ωϮϤجϤ844 10 ال 

˲Ǫ لǪل̋ينːǿجلȇتǵ˰ǿ̝لبǿǿل ǿ̬لأ فǿلمǭرǿلكبːب ǿ˸لنȅ سلأȃȇ˰ǿ߫ǪلǪ˱ǿلل%14.29ناح̅لم̬لهːيǵ˅هǿا شǪئ̣ل˅ǿ˲س تنتبǿهللل
˲Ǫ لǪل̋ينːǿليل%22.12بت˱بǬ˱ǿجلبيǿǿال ǿǿ̬لأ فǿنلمǿǿليلح،ːǿǿمǪ لː̚ǿ˾لبːيǵ˅هǿǿا شǪةل˅ǿ˲س ك˲ǿǿزȅȇلǪنتبǿ˅ههملعǿǿࠄلǪل

ك˲زȅلǪنتب˅ههملعله˅.ل13.19% لا Ǫǵلم˅لي

ض˲ǿنل س˲˅ئ̣لǪا شه˅ǵيːلǪمǶ̸عːليلǪمل̋بللم̝ب̸ةلم̬لحيǿ˘لجǬ˱ǿلǪنتبǿ˅̳لǪمت̋ ȇيتبنلم̬له˱̳لǪلن˸بلأ ȅلǪل
لله˅،لحي˘ليمزلانتب˅̳لخ˅صيتنله˅م˗نلهاخ

ȅ لخلم̋ىلأ ȇ˰لل*لأ نهلࠌǵ̸̋ǿ˻لǪلː̝̲̄مȇل،ǭ ˰لࠌȅ̸̢لتːلم̋ينː̇߬له˅ليل  Ǫلينتبهلȅ لأ ˲ Ǫل ش ي˅ءلǪليلم̢̬للل̚
.ː̇للحǪليلن̚سلǽ̸ ̸ لأ كرلم̬لم̸ض لالم̢̬لله˅لأ ȅلحم̣لȇج

ك˲ːلǪȇلت˱ب˱Ǭخلف˅انتب˅̳لغرلابˑلب̣لين˗̝̣ل Ǫم˅لم̬ليءلل خ˲. ߬ǪملǪ ل*لأ نهل

˲ لع̬لخ˾ ˲Ǫ لǪل̋ينːلم˰Ȉلت˾˰ي̝هملم˅لي ˲ǵلأ ف س˲˅ةلǪا شه˅ǵيːل،لب̋˰ǭلأ س ب˅Ǭلمبينːǿليلȇق˰لب ǽ̸لǪل ˅ئ˼لم̸ض
Ǫ̸ࠅ. لȃȇ˰߫ǪلǪم

˲Ǫ لǪل̋ينː.15ج˰ȃȇلǵمل س˲˅ةلǪا شه˅ǵيːلح˸بلأ ف Ǫ̸م̣لم˾˰ǪقيːلǪل لخليبنلع

 %΍لϨس΍ ΔΒلط΍ έ΍ήϜل΍ΪΒئل

 81.47 86 مدϯ ثقتك بالϤعϠنين

 1..91 99 الحجΔ الϤقدمΔ  في اإشϬار

ΝϮنتϤϠسبق لϤال ϡداΨ1.91. 9. ااست 

 .41.7 41 مدϯ ثقتك بالϤنتج

ϯ40.16 40 أخر 

ωϮϤجϤ844 10 ال 
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ئ˲يːǿلعǿرل س˲ǿ˅ةلǪا شǿه˅ǵيːلǪم ث̸نلم˾Ǫ˰ǿقيːلǪل ǿمبحǪ̈لǿ˲ج يأ يله˱Ǫلȃȇ˰߫ǪلليبنلǪل س ب˅ǬلǪليلعࠄلأ س˅سه˅لي
ي˲̛،لحي˘لأ ǵج̋نǿ˅لن˸ǿ بːل س˲ǿ˅ةلل%39.29اف˗˅ǮلǪمل̋بلأ ȇلمي˼لǪل̚ ǭ̸لǪ߬جːǿلǪم̝˰مːǿليلǪل ǿ̝كللǴهملǿم

ǽ̸لǪمنːǿ̋̚،لبيǿالأ ǵجˑǿ̋لن˸ǿ بːلǪا ل ǿ̣لنǿلمث˅ǿليلغ˅لب˅لمǪȇل،ːيǵ˅ب̛ل%ي3.ى2شه ǿ˸مǪهملǪ˰˯ت ǿكلاسǴهملǿم
ح˲ةلم˅لب̋˰لǪلرǪǿءلǪ ىلȇيلأ ȇل ǽ̸لǪا شه˅ǵليتحȃ̸ليلم ي̸̛سلم˸ ت˯˰Ȅلم̸ض مː̸́،لف̺̚لࠋ˅ȃلǪلت˸ ǽ̸لǪل م̸ض

߭Ǫلȇ لأː̋لǿǿ˸لǪ̬لǿǿلعǭ ǵǪ̸ ǿǿلǪلǮ˅ǿǿ̸م ˰مːǿǿليلǪا شǿǿه˅ǵلمǿǿ̈لغǿǿرلȇيلمǿǿ˅لǪسǿǿ ت˯˰مه،لǴȇكلح˸ǿǿبلم̄˅بːǿǿ̝لǪم̋ل
.ȄǪ˰˯لب̋˰لاس تːل̋̚ليǪلخ˾˅ئ˾ه˅ل

ج˲̈ل ي˲̝همللǴȇكلم˅لي˰ȃلعǿࠄلأ ȅلل%19.15يلحنلي ث̸نلǴكللث̝هملǪم̋لننلǪ߳ي̬ليت̋˅ملȅ̸لم̈لف م̬لǪمبح
ج˲̈لǪلب̋˿لǪل خ˲لǪم̝˰ǵلبǿǿل س˲˅ةلǪا شه˅ǵيː،لكالي م˾˰ǪقيːلهؤاءلȇلǪليللتن̢̋سلالرǭǵȇلعࠄلم˾˰ǪقيːلǪل

ىلم˰Ȉلث̝هملامنت˟لأ ȇلǪم˅ǵكː،لȇهǿ̸ليǿ̋يلأ ȅلللاǵكːǿل ǵȇلفȃ˅ǿ̋لم̬لǪل19.52%  Ǫقيه˅لǪ˰˾لمȈ˰ث̸نلم مبح
س˲˅ةلǪا شه˅ǵيː،ليلحنلأ ǵجˑ̋لن˸ بːل مǿ̬لل%1ى.14يلبن˅ءلصǭǵ̸لǴهنيːلجي˰ǭلع̬لǪمنتǰ̸لدȈلم˗ل̝̺لǪل

.Ȉ˲ ˲Ǫ لǪل̋ينːلǴكلل س ب˅Ǭلأ خ لأ ف

ل11́ج˰ȃȇلǵمل م̸́˅ǮلǪا شه˅ǵيːلǪليلي̚ ˲Ǫ لǪل̋ينː.خليبنلأ ملǪل لله˅لأ ف

 %΍لϨس΍ ΔΒلط΍ έ΍ήϜل΍ΪΒئل

Ε1.91. 9. إتصاا 

Εاϔψ86.66 80 من 

Εمنتجا Εباϭمشر  86 81.47 

 .8 84 عجائن

 4..80 .8 حϠيب

ϯ84.18 41 أخر 

ωϮϤجϤ844 10 ال 

˲Ǫ لǪل̋ينːǿ،لǴȇكلبن˸ǿبل ǿي̣لأ فǿ̹́̚لبتǿ̇للحǭ ̸ ناح̅لم̬لخاȃلبي˅اǮلȃȇ˰߫Ǫلأ ȅلم̋̇ملǪا شǿه˅Ǫǵام̸ج
،لǪȇلǿيليȄ˰ǿ̝ل%ي3.ىȇ˅2تː،لفأ عࠄلن˸ بːلت́̚ي̣لم˞لهǿ˅لخ˰مːǿلǪات˾ǿ˅اǮلبب̄˅قǮ˅ǿلǪلت̋بئːǿلȇقǮǵ˰ǿلبǿǿم˗̚

مː̸́لǪ߭˅صːلمنت̸ج˅ǮلǪمرȇاǮلǪلغ˅Ƕيːلبن˸ǿ بːلتǿ́̚ي̣ل ˲Ǫي،لȇتله˅لǪل غ  Ǫه˅ليلشللǵ˅شه  Ǫ19.15%̬للǿم
مː̸́لǪ߭˅صːǿلم˸ǿ˅حي̛لǪلغ˸ǿ ي̣ل شه˅ǵلمب˅رلملȅ̸،لملǪل  Ǫ࠘ليلشللȇجلːل̋ينǪل Ǫ˲ ȇلǪلتن̇يǿفلبن˸ǿ بːلأ ف

مːǿ̸́لǪ߭˅صːǿلبǿǿلل%11.11ت́̚ي̣ل شه˅ǵلاǵياتȉǵ̸،لكالم˞لˑلن˸ بːلǪمǿ́̚لنللل  ǪليلشللǺ˲̋ليȉ߳Ǫȇ
ن̸˸ǿ يːلȇتǵ˰ǿ̝لبǿǿلǪ14.21%لǿ˪ليبل مː̸́لǪ߭˅صːلب̋ج˅ئ̬ل"Ǫلǭ ǵ̸لǪلبي́˅ء"لǪلت ،لȇتأ يلبن˸ بːلت́̚ي̣لǪق̣لǪل

Ǫ̸ءجليلحǿنلفǿ̣́ل12% شه˅ǵلع˅ئيلم̈ل م˟ليلǪل ض  Ǫ࠘لعࠄلشللȇل%1ى.11لǮ˅ǿ́مȇث̸نل ǿمبحǪ̬لǿم
شه˅ǵلخ˰م˅يلخ˅ǹلب̋ي˅ ǭلبǵ̸اȅلأ ȇلم˾ː˪ǿل  Ǫمل̋بللمؤق˗˅،لم̬لبيه˅لǪت̸ض̈ليلȇلأ غله˅لࠌيلȈ˲ شه˅ǵيːلأ خ  Ǫ
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لب˸ȇ.ːب˱كليت́حلن̝˼لم̺لم̬لحي˘لǪا شه˅ǮǪǵلǪ߾ليː،لحي˘لأ ȅلفرǭل ل̸ل  ˲ȀȇلǪل̄بيːلȇࠌاǮلش ي̢ أ خ
˲Ȉلبن˸ǿبلع˅ليːǿلب ˅لاف˗˅Ǯل Ǫخ̣لǪمل̋بلق˾رǭلحلǪق̣لم̬لشه˲ل ǿل خǪلǮ˅ǿ̸́م أ حي˅اج،ليلحǿنلتمǿزلǪل

ج˲̈لللحجملǪȇل̝˰ǭǵلǪم˅ليːللل̫̋ل̬. ˲ǵǪلȇطȃ̸لفرǭلǪلب˘لǪا جاليː،لǴȇكلي  م̬لǪلت̢

ي˲̛.ى1ج˰ȃȇلǵمل ̸ ǭلحǭǶ̸لǪل̚ ˲Ǫ لǪل̋ينːليلم˸ تȈ̸للǪا شه˅Ǫǵام̸ج لخليبنلǵأ ȉلأ ف

 %΍لϨس΍ ΔΒلط΍ έ΍ήϜل΍ΪΒئل

 87..9 1. جيد

 64.18 78 متϮسط

 41.80 46 رϱΩء

ωϮϤجϤ844 10 ال 

ːب ǿ˸ي̬لبنǵ˰ǿ̝مǪȇلːǿل̋ينǪل Ǫ˲ ǿفلأ فǿ˾̬لنǿرلمǿلأ كȅ لأȃȇ˰ǿ߫ǪلǮا˅ǿلل%1ى.11ناح̅لم̬لبيȈ̸ت ǿ˸لمȅ̸ǿي̝م
˲Ȉلن˸ بːل ي˲̛لامت̸س̂،لبيالت شه˅Ǫǵال̚  Ǫ32.15%لːب ǿ˸لنȅ نلأǿليلح،˅ǿىلح˰لم Ǫلǭ˰̬لل%14.ى1أ ه˅لجيǿم

.ːيئ ǵه˅لȇلي̋ترːل̋ينǪل Ǫ˲ لأ ف

ي˲ǿ̛لم̝بǿ̸ةلȇم̬له˱̳لǪلن˸بلن˸ ت ̸ ǭلعࠄلم˸ǿ تȈ̸لهيǿ˅للǪل̚ م̸́˅ǮلǪا شه˅ǵيːلǪم̸ج ˯ل˼لأ ȅلم˸ تȈ̸لǪل
ض˲نلله˅. لن˸بي˅لدȈلأ غلبيːلǪمت̋

لع˲ǺلǪلنت˅جخ
لǪلنت˅جلǪمي˰ǪنيːللǪǵ߲سːخل-

ىلǪلنت˅جلǪلت˅ليːخ  ǪلːنيǪ˰ميǪلːسǪǵت̚˸ره˅جلخل˾ن˅لادȇحليله˅لȇلǮلبي˅اǪي̸بل لب̋˰لم̈لȇتب
قب˅ȃلكبرلعࠄلت˻جل -  Ǫل ̸ ي̈لǪلنȉ ˅ǿ،لȇمǿ̬لف˄Ǯ˅ǿلǪجاعيːǿلمǿ̬لࠍتلǿفلǪل عǿاǵلǪȇم˸ǿ ت̸اǮلǪلت̋لميːǿلȇج

Ǫȇمه̬،لȇك˱Ǫلم̬لش ىلǪم˸ ت̸اǮلǪم̋ي˻ يː،لȇه˱Ǫلم˅لي˰ȃلعࠄلأ الن˅ ȉلي˸ ت̝ب̣ليلمل̋بهلࠍتلǿفلǪلرǪǿ ل
ق˾˅ء.  Ǫلȅȇ لːاجاعي 

ىلكرǭلم˻ج̋يهلǪد -  Ǫلالن̇˲ل،ȉ ˅لنǪلعࠄلت˻جي̈لːمǪ لǭǵ̸˾بȇلكبرلȃ˅قب  Ǫل ̸ ˲Ǫ لǪل̋ينːǿ،لȇج ǿمنلم̬لأ فǪ
 .ل%35.ي5بن˸ بːللǪȇ15߳ي̬لي̝˰ȅȇǵلح˸بلȃȇ˰߫Ǫلǵمل

˲Ǫ لǪل̋ينːǿلتǵ˰ǿ̝لبǿǿل- ǿ̬لأ فǿيةلمǿلقلːب ǿ˸لنȅ ̬لأǿل˲޵لمǪلل%1ي.42عࠄلːيǵ˅هǿا شǪلǮ˅ǿ˸̫للǪلǽ̸ ǿلبنːǿيǪǵ ࠄلǿع
Ǫ̸ޔ. الأ ȅلǪلن˸ بːلǪمتب̝يːلت˻للǪل̚˲ȁلǪل  Ǫي˲̛،ل ̸ ǭلعࠄلمي˼لǪل̚  Ǫم̸ج

-  ̸ ǿم̸جǪلːيǵ˅ا شهǪس˲˅ئ̣ل ث̸نجلȇبǵ˰ǿج˅Ǯلم˗̚˅ȇتːǿجلǪل ǿمبحǪ̬لǿلمːǿلع˅ليːب ǿ˸̳لن˅ǿنتبǪلǬ˱ǿبجلجǿ̋ملǪليلǭ
 .%14.29أ غلهملب˰ǵجːلǪنتب˅̳لم˗̸سː̄جلȇي̝˰ȅȇǵلبǿل
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س˲ǿ˅ةلǪا شǿه˅ǵيːلȇحتǿ̣ليل - ت̚˅Ǯȇليل ǵج˅Ǯلج˱Ǭلانتب˅̳لم̬لعنرلل خǿ˲جلمǿ̬لعنǿ˅ضلمȅ̸̫ǿ́لǪل
مː̸́لǪا شه˅ǵيːلǪدǵجːلǪل ȇىجلبن˸ǿ بːلم̲تهǿنلت ȅǪ̸للǪل ث̸نجلام̝˅بǿ̣لضǿ̋فلǵ˰ǿ̝31.9%لبǿǿلǴكلأ ل مǿ̲˅مبح

ث̸نجلم˅لي˰ȃلعࠄلن̝˼ليلت̸ظي̚ه˅. ئ̸يːليلج˱ǬلǪنتب˅̳لǪمبح ˲ǮǪلǪل́  Ǫمؤث

̸ ǭلعǿرلل%1ي.92ن˸ بːلع˅ليːلت̝˰ǵلبǿل - ǿم̸جǪلːيǵ˅هǿا شǪةل˅ǿ˲س ث̸نلجȅȇ˰ǿلأ لǼ˅ǿ̚لȇعبǮǪǵ˅ǿلǪل ǿمبحǪم̬ل
ǪلːللهجǪجلف˗̸ظيفلː̄ب˸ يȇي˲̛لسهةل ب˲يːلبن˸ بːلع˅ليːǿليلاف˗˅ǮلǪمل̋بلأ ȇلم˾˅ȅلǪل̚ ߾ليːلاا ض˅فːلللغːلǪل̋

ǪǴلت̋ل̛لǪل م˲لا߽م̈لǪ߾ي.  Ǫلːله˅جلخ˅صȄا هاǪلالت˅ࠅلȇىلسه̸ةلفه̫ه˅ج Ǫلȉ سليؤːئ˲ي س˲˅ئ̣لǪا شه˅ǵيːلǪم  Ǫل

ىلأ ȅل -  Ǫل˲ǿ̇لالنːǿل̋ينǪل Ǫ˲ ǿلأ فȈلدːقيǪ˰ǿ˾̹لمǿ̇ماعبلسلحǪليلː̸ع س˲˅ةلǪا شه˅ǵيːلǪم̸ض ل%1ي.ىǪ1ل
ه̸ ه̸˅لب˻للم˗˱ب˱Ǭ.ل%59.52˅لب˻لل Ǫمجلȇلمهملي˾˰ق  مهملي˾˰ق

˲Ǫ لǪل̋ينːجلحيǿ˘لأ ȅلن˸ǿ بːل - Ǫ̸م̣لح˸بلǵأ ȉلأ ف ت˲ب̂له˱̳لǪم˾˰Ǫقيːلب̋˰ǭلع هǿ̸˅لل%39.29ت ج˲̋ مǿهملي
.ː̋̚لامنǭ ˅ليلتت̋ل̛لعǪȇجلǵ˅ا شهǪليلːم̝˰مǪلː߬جǪىل  Ǫ 

ه̸˅جلالنǿ̇˲ل - ̫ǿ́ج̈لمǿ˻مǪلǽ˅ǿ̲ق  Ǫليلːيǵ˅ا شهǪلː̸́م ˲ǵǪلǪل ىلأ ȅلن˸ǿ بːلف˅عليːلت̢  Ǫث̸نلل%5ى ǿمبحǪ̬لǿم
Ǫ̸لله˅لعǿرلاف˗Ǯ˅ǿلǪملǿ̋بلجلȇن˸ǿ بːل ض˲ ح˰ȈلǪم́˅منلǪا شه˅ǵيːلǪليلت̋ مǿ̬لل%2.51يس ب̛لهملاق˗ن˅ǽلا 

˲ǵǪه˅.  هؤاءلاȅلǪق˗ن˅عهملب̋˰لت̢

ث̸نلتǵ˰ǿ̝لبǿǿل - مːǿ̸́لǪا شǿه˅ǵيːلمǭ˰ǿلم˗̸سː̄ǿلمǿ̬لل%51.21ن˸ بːله˅مːلم̬لǪمبح حتȅ̸ǿ̇̚لمȅ̸̫ǿ́لǪل
س˲ǿ˅ةلǪا شǿه˅ǵيːلل%11.15ن˸ بːلǪلزم̬جلام̝˅ب̣ل ي̸ةجȇهǿ̸لمǿ˅ليǿ̢̋سلأ ميːǿلاح˗Ǽ˅ǿ̚لال حت̅̚له˅لم˰ǭلط

˲ǭلǪم˻ج̈لǪم˸ هك. ي̸ةلأ ȇلم˗̸سː̄لعࠄلǪل ق̣جليلǪلتأ ثرلعࠄلǪس تج˅بːلǪǴك  م˰ǭلط

س˲˅ئ̣لǪا شه˅ǵيːلال˸ل̈لǪم̸هːللاس هاȂلǪلȉǵ̸̚جلȇيلǪم̝˅ب̣لǪخǺ˅ǿ̚لمǿ̺ليل - Ǫ̸ضي̈لǪل ت̋ل̛لأ غلبلم
 ˅ǮǪǵلǪ߭˰م˅تيːجلخ˅صːلمه˅لǪ߾ليǪ.ːا شه

مːǿ̸́لǪمǿ́̚ة - ǽ̸لǪل ǿࠄلم̸ضǿلعȃ˅ǿقب Ǫ̸لعǿࠄلل%1.54يȇيȅȇǵ˰ǿ̝لبǿǿل-ن˸ بːلم̋ترǭلم̬لس ب̛لهǿملǪا  ǿمȇǪ 
هǿǿ̸˅جلȇهǿǿ̸لمǿǿ˅ليǿǿرذل ǵجːǿǿلȇاءلعǿǿ˰ لكبǿǿرلمǿǿهمللل˸ǿǿلː̋لأ ȇلǪ߭˰مːǿǿل Ǫسǿǿ ت˯˰Ǫه˅جليلحǿǿنلأ ȅلǪلبǿǿ˅يلق˅ط̋

ت˲ب̂لǴكلأ س˅س˅لم˰Ȉلم̄˅ب̝ س˲ǿ˅ةلǪم˸ ت̫̋ةلم˸ ب̝˅جلȇي ǭ ǵǪ̸لعهǿ˅ليلǪل ǿلǪئ˼ل˅˾߭Ǫلم̈لːل̋̚ليǪلخ˾˅ئ˾ه˅لː
.ːيǵ˅ا شهǪ 

ض˲ي˅ǮلǪدǪǵسːليلǪلن̝˅ǻلǪلت˅ليːخ ىلǪلنت˅جلǪل˸˅بː̝سلم̢̬لǪا ج˅بːلعࠄلف  Ǫالن̇˲لȇل

ه̸˅. - ق̲˅ǽلǪم˸ هكلحلǪم˻ج̈لجلم̫́  Ǫجليلːئ˲ي س˲˅ةلǪا شه˅ǵيːلǪم  ف˅عليːلن˸بيːللل

˲ȇحːس - س˲˅ةلǪا شه˅ǵيːلǪم̄ عǿǿǿ̸هـ˅.لتأ ثرلǪل قب˅ȃلǪم˻ج̈لعࠄلم̸ض  Ǫىل  Ǫلن˸بي˅لȉ يؤ 

 

ل


